
  

  

  

انگلستان،  در سه كشور ICT اي معلمان در مطالعه تطبيقي راهبردهاي پيشرفت حرفه

 ه الگوي كاربردي براي آموزش و پرورشئمريكا و اراآمالزي، 

  1نيدا عبدالهي

 2پورحسن رستگار

 چكيده

ICT اي معلمان در زمينه ابعاد مطالعاتي متعددي دارد و پيشرفت حرفه ICT از 

 اكنـون فعـالان  . كيـد دارد أ است كه بيشتر بر نگرش و اشتياق معلمان تترين ابعاد آن مهم

 ساختي، سازماني و مالي به منظور ارتقـاء دانـش  وزش و پرورش از تمام امكانات زيرآم

 ، تربيـت معلـم،   هـا  مشي خط(ICT در اين پژوهش ابعاد. كنند مديران و معلمان استفاده مي

 نظام آمـوزش و پـرورش سـه كـشور مـالزي،             در) هاي ابتكاري   هزينه و تجهيزات و طرح    

مريكا بر اساس مطالعات انجام شـده، بـا روش تحقيـق توصـيفي مبتنـي بـر       آو  انگلستان

اي  در اين مقاله پيشرفت حرفـه . ، مورد بررسي قرار گرفته است اي مقايسه تجزيه و تحليل

 ،ه گروهـي مطالع ـ. ه شـده اسـت  ئار گرفته و يك الگوي كاربردي ارابررسي قر معلم مورد

  هاي جديد در ارتقاء مهارت پژوهي و مشورت با همكاران و ناظران از ديدگاه  اقدام،فردي

 رويكرد جديد صاحب نظران اين است كه در تربيت معلمان بايد بر. است        معلمان  اي حرفه

 چنين عقيـده بـر ايـن اسـت كـه اسـتانداردهاي        همكيد شود نه بعد فني آنأد آموزش تبع

 معلمــان و مــديران فنــĤوريهاي دگيــري اســتاندار آمــوزان، اســاس شــكل  دانــشريفنــĤو

اي هـستند و پيـشرفت     امروزه معلمـان نـامزد اصـلي پيـشرفت حرفـه     . باشد مي آموزشي

  .يند استآيك فر اي به صورت حرفه
 

                                        
  رورش كردستاناداره آموزش و پ ي آموزشي،ژ كارشناس ارشد تكنولو1
 تهران ت علمي دانشگاه تربيت معلمأهييار و عضو  استاد2

  تربيتيپژوهشهاي 
  دانشگاه آزاد اسلامي واحد بجنورد

 86 زمستان – سيزدهمشماره 

. كيـد دارد أ است كه بيشتر بر نگرش و اشتياق معلمان ت . كيـد دارد أ است كه بيشتر بر نگرش و اشتياق معلمان ت  است كه بيشتر بر نگرش و اشتياق معلمان ت

ساختي، سازماني و مالي به منظور ارتقـاء دانـش  وزش و پرورش از تمام امكانات زير

در اين پژوهش ابعاد. كنند مديران و معلمان استفاده مي در اين پژوهش ابعاد. كنند   هـا  مشي خط(ICT . كنند 

 نظام آمـوزش و پـرورش سـه كـشور مـالزي،             در) هاي ابتكاري   هزينه و تجهيزات و طرح    

مريكا بر اساس مطالعات انجام شـده، بـا روش تحقيـق توصـيفي مبتنـي بـر       

. در اين مقاله پيشرفت حرفـه . در اين مقاله پيشرفت حرفـه . ، مورد بررسي قرار گرفته است اي مقايسه

مطالع ـ. ه شـده اسـت  ئار گرفته و يك الگوي كاربردي ارابررسي قر

هاي جديد در ارتقاء مهارتپژوهي و مشورت با همكاران و ناظران از ديدگاه

رويكرد جديد صاحب نظران اين است كه در تربيت معلمان بايد بر. است        معلمان 

چنين عقيـده بـر ايـن اسـت كـه اسـتانداردهاي        همكيد شود نه بعد فني آن

 معلمــان و مــديران فنــĤوريهاي دگيــري اســتاندارآمــوزان، اســاس شــكل

امروزه معلمـان نـامزد اصـلي پيـشرفت حرفـه     . باشد مي امروزه معلمـان نـامزد اصـلي پيـشرفت حرفـه     . باشد مي اي هـستند و پيـشرفت   . باشد مي

  .يند استآيك فراي به صورت حرفه



تي
تربي
ي 
شها

وه
پژ

 

  86  زمستان– 13   شماره-م سال چهار

 ...اي معلمان هاي پيشرفت حرفهراهبرد تطبيقي مطالعه 

  
116 

  ها كليد واژه

آمـوزش و   ارتباطـات،   اطلاعـات و فنـĤوري اي معلـم،   راهبردها، پيـشرفت حرفـه  

  پرورش

  

 مقدمه

رشــد آمــوزش و پــرورش و نقــش آن در توســعه اقتــصادي، اجتمــاعي و 

عـدم  . باشـد  ينـد تعلـيم و تربيـت مـي    آعملكرد معلم در فر فرهنگي متناسب با نحوه

هاي آموزشـي را حتـي اگـر بـا      كيفيت برنامه, معلم اي توجه كافي به پيشرفت حرفه

ثير أ تحـت ت ـ .ه باشـد تجهيزات آموزشـي همـرا   گذاري، امكانات و بيشترين سرمايه

نيازهـاي متنـوع جامعـه مترقـي را       نظـام آموزشـي و   قرار داده و در نتيجه اهداف

آمـوزان رو بــه   دانــش )1384 پور و عبـدالهي، رســتگار(.  سـاخت بـرآورده نخواهــد 

گـر دانـش    نمايان ، به جايگزيني الگوهاي آموزشي سنتي، با مدلي كه21چالش قرن 

1مقرون به صرفه
هـايي   با تمام پيشرفت. العمر، نياز دارند ري ماداميو به يادگ است 

افتـاده اسـت معلمـان در اصـلاح تجـارب خـود احـساس         كه در دهه گذشته اتفـاق 

آموزان به دانـش   كه هم خودشان و هم دانش معلمان بايد بدانند. كنند درماندگي مي

دي نقـش جدي ـ  ،مقرون به صرفه در دانش .هاي مستمر روزآمد نياز دارند و مهارت

آنهـايي كـه خـود را بـه       دارند وجود دارد، نـه راي معلماني كه ذهنيت اصلاح شدهب

ثر بـر  ؤقابل توجه و م ـ هاي ها پتانسيلICT. بينند العمر، نمي عنوان يادگيرنده مادام

و بـه تبـع آن    اي معلـم  پيشرفت حرفـه . آموزان دارند تجارب معلم و يادگيري دانش

2نايـت (. باشد د يادگيري ميينآآموزش معلمان يك التزام در فر
). 2006و همكـاران،  

آمـوزش ضـمن خـدمت،     انـد  اشـاره كـرده   ،)1994 (3و ديـدز  طـور كـه فلچـر    همـان 

                                        
1
 Knowledge  

2
 knight 

3
 Fletcher & deeds 

ثير أ تحـت ت ـ .ه باشـد تجهيزات آموزشـي همـرا  گذاري، امكانات و ثير أ تحـت ت ـ .ه باشـد تجهيزات آموزشـي همـرا   تجهيزات آموزشـي همـرا  

نيازهـاي متنـوع جامعـه مترقـي را      نظـام آموزشـي و  قرار داده و در نتيجه اهداف

 دانــش )1384 پور و عبـدالهي، رســتگار(.  سـاخت بـرآورده نخواهــد 

، به جايگزيني الگوهاي آموزشي سنتي، با مدلي كه
العمر، نياز دارند ري ماداميو به يادگاست1 العمر، نياز دارند ري ماداميو به يادگ با تمام پيشرفت.  ري ماداميو به يادگ

افتـاده اسـت معلمـان در اصـلاح تجـارب خـود احـساس        كه در دهه گذشته اتفـاق 

معلمان بايد بدانند. كنند درماندگي مي معلمان بايد بدانند. كنند درماندگي مي آموزان به دانـش  كه هم خودشان و هم دانش. كنند درماندگي مي

مقرون به صرفهدر دانش .هاي مستمر روزآمد نياز دارند

آنهـايي كـه خـود را بـه      دارند وجود دارد، نـه راي معلماني كه ذهنيت اصلاح شده

قابل توجه و م ـهاي ها پتانسيلICT. بينند العمر، نمي عنوان يادگيرنده مادام

اي معلـم  پيشرفت حرفـه . آموزان دارند تجارب معلم و يادگيري دانش

نايـت (. باشد د يادگيري ميينآآموزش معلمان يك التزام در فر نايـت (. باشد د يادگيري ميينآ و همكـاران، 2ينآ
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تـسلط بـر    بـدون . دهد و دانش و مهارت را بالا خواهـد بـرد    اضطراب را كاهش مي

هيگينـت  (و مهـارت سـواد كـامپيوتري         )1980،  1چامبر و بـورك   ( دانش كامپيوتري 

در مدرسـه بـا      بـا كـامپيوتر    تلاش فرد بـراي تلفيـق آمـوزش   ) 1993 ،2واشترناخت

اشاره كرده است، فقدان معلمـان آمـوزش        ) 1996(،  3جو. شكست مواجه خواهد شد   

.  را با مشكل مواجه خواهـد سـاخت  فنĤوريزمينه كامپيوتر استفاده از اين  ديده در

ش و مهارتهـا در  وابسته به وزارت آمـوزش و پـرور    teacher netاينترنتي شبكه

دانـد كـه    نوع فعـاليتي مـي   شامل هر اي مستمر را   پيشرفت حرفه ،)2003(انگلستان 

توانـد بـه ايجـاد     دهد كـه مـي   معلمان را در مدارس افزايش مي فهم، دانش و مهارت

  .بهبود رضايت شغلي آنها كمك نمايد استاندارهاي يادگيري و

  

 لستاندر انگ ICT اي معلم در زمينه پيشرفت حرفه

 ICT از معلمان ابتدايي اعلام كردند كـه در اسـتفاده از  % 64 ،1998در سال 

در مـدارس  . افزايش يافت% 76 اين نسبت تنها به 2001در سال . دارند مهارت كافي

ي اكثـر   ئدر مدارس ابتـدا   . افزايش يافت % 70 به   2001و در   % 61 1998متوسطه در   

 مـواد درسـي   14 تـا  11در  ICT ربردكردنـد كـه كـا     اظهار2001معلمان در اوايل 

 8را در ICT  بخش متوسطه معلمـان  در برنامه درسي ملي كم يا هيچ بوده است و

 واضح اسـت آن . اند دانسته موضوع درسي كم استفاده يا حتي بدون استفاده 14تا 

. باشـد  مي ICT كاربرد چه بايد انجام گيرد در رابطه با نگرش و اشتياق معلمان در

 باعث قـويتر  دانند نه يك فرصت مناسب كه را تنها يك مزاحم مي ICT مانمعل اكثر

 اگر عدم مهارت كلـي . شود آموزان مي شدن معلمان و مؤثرتر شدن يادگيري دانش

را بـا نتـايج تحقيقـات قبلـي دربـاره تـشويق دسترسـي شخـصي          ICT معلمان در

                                        
1
 Chamber and bork 

2
 Hignite and echternacht 

3
 jo 

  .بهبود رضايت شغلي آنها كمك نمايداستاندارهاي يادگيري و

لستاندر انگ ICT اي معلم در زمينه  ICT لستاندر انگ  ICT 

از معلمان ابتدايي اعلام كردند كـه در اسـتفاده از  % 64 ،1998در سال  از معلمان ابتدايي اعلام كردند كـه در اسـتفاده از  % 64 ،1998در سال  % 64 ،1998در سال 

در مـدارس  . افزايش يافت% 76 اين نسبت تنها به 2001در سال . دارند

در مدارس ابتـدا   . افزايش يافت % 70 به   2001و در   % 61 1998

14 تـا  11در  ICT ربردكردنـد كـه كـا    اظهار2001

بخش متوسطه معلمـان  دربرنامه درسي ملي كم يا هيچ بوده است و

. اند دانستهموضوع درسي كم استفاده يا حتي بدون استفاده

كاربردچه بايد انجام گيرد در رابطه با نگرش و اشتياق معلمان در

 ICT دانند نه يك فرصت مناسب كهرا تنها يك مزاحم مي

اگر عدم مهارت كلـي . شود آموزان مي شدن معلمان و مؤثرتر شدن يادگيري دانش اگر عدم مهارت كلـي . شود آموزان مي  . شود آموزان مي 
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ه كنيم نتايج اختلاف تاپ براي آنها مقايس فراهم كردن كامپيوتر لب معلمان از طريق

و بخش تجارت بايـستي يـك    ICT ، صنايع  با اين حال دولت .دهد نمي زيادي نشان

به اجرا بگذارند تا اطمينان حاصل شود هر معلمي در طـي دو   تاپ را طرح اجاره لب

بـردن قـدرت اقتـصادي،     چنين طرحي شامل بـالا . كند دسترسي پيدا ICT سال به

  )1،2002مولان مك(. باشد حمل و نقل و پشتيباني مي

در كـلاس درس حمايـت يـا     ICT فاكتورهايي كه معلمـان را در اسـتفاده از  

 .كند ممانعت مي

فاكتورهايي را شناسـايي كردنـد كـه معلـم را در      ) 1999(و همكاران    2كاكس

 3هـاي نگـرش و رفتـار اجـزن    از تئوري در اين مطالعـه . كند حمايت مي ICT كاربرد

  .اند استفاده كرده) 1990 (4و انگيزش وينر )1988(

5در مدل داويس) ظاهري(متغيرهاي بيروني 
متغيرهـاي   )1989( و همكـاران  

زه حـو  بيروني تأثير بيشتري بر معلمان گذاشته اسـت كـه ايـن متغيرهـا خـارج از     

 هاي جديـد بـراي   هاي برنامه درسي ملي، ارائه فرم نيازمندي: كنترل آنهاست مانند

، تحـولات جامعـه همـراه بـا رشـد سـريع در اسـتفاده از                 تربيت معلم در انگلـستان    

هـاي مـدارس در    مشي امات آموزش و پرورش محلي، خط، نفوذ مقICT و اينترنت

هاي مهم و فشار از طـرف والـدين و    عمومي همكاران، مسؤليت ، افكارICT كاربرد

 .آموزان دانش

تـه دامنـه    انجـام گرف  ) 1993 (6واتـسون (در تحقيقات    يافتن راحتي كاربرد   در

 راحتـي كـاربرد   هايي كه معلمان نياز دارند تـا بـه   ها و توانمندي وسيعي از مهارت

ICT   اند شناسايي شده) 1جدول (پي ببرند به شرح زير.  

                                        
1
 mcmullan 

2
 cox 

3
 ajzen 

4
 weiner 

5
 davis 

6
  watson 

از تئوريهـاي نگـرش و رفتـار اجـزن    از تئوريهـاي نگـرش و رفتـار اجـزن    از تئوريدر اين مطالعـه . كند حمايت مي

  .اند استفاده كرده) 1990 (4و انگيزش وينر

)1989(و همكـاران 5در مدل داويس) ظاهري(متغيرهاي بيروني 

بيروني تأثير بيشتري بر معلمان گذاشته اسـت كـه ايـن متغيرهـا خـارج از     

هاي جديـد بـراي  هاي برنامه درسي ملي، ارائه فرم نيازمندي: كنترل آنهاست مانند

تربيت معلم در انگلـستان    ، تحـولات جامعـه همـراه بـا رشـد سـريع در اسـتفاده از                 تربيت معلم در انگلـستان    ، تحـولات جامعـه همـراه بـا رشـد سـريع در اسـتفاده از                 تربيت معلم در انگلـستان    

هـاي مـدارس در    مشي ، نفوذ مقامات آموزش و پرورش محلي، خط، نفوذ مقامات آموزش و پرورش محلي، خط، نفوذ مق

هاي مهم و فشار از طـرف والـدين و   عمومي همكاران، مسؤليت، افكار

انجـام گرف  ) 1993 (6واتـسون (در تحقيقات    يافتن راحتي كاربرد  

هايي كه معلمان نياز دارند تـا بـه   ها و توانمندي وسيعي از مهارت

) 1جدول (  .اند شناسايي شده) 1جدول (  .اند شناسايي شده) 1جدول (پي ببرند به شرح زير 
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 بر اساس مهارت و توانمندي آنها ICTاستفاده معلمان از) 1(جدول

 فاكتورهاي منفي فاكتورهاي مثبت

 افزار  و نرمافزار مشكلات استفاده از سخت ز كلاسبيرون ا ICT كاربرد منظم و تجربه

 نياز بيشتر به حمايت فني مالكيت يك كامپيوتر

 ICT نداشتن زمان كافي براي كاربرد ICT اعتماد به نفس در كاربرد

 هزينه فراوان براي استفاده به طور منظم  كنترل آسان كلاس

 م به منابعدسترسي ك هاي درس جديد آسان فكر كردن درباره ايده

 محدوديت محتواي دروس ها توان كسب كمك و اطلاعات از دانشكده

  

 دريافتن سودمندي

، اگر معلمـان درك كننـد       )1999(با توجه به مطالعات قبلي كاكس و همكاران         

آمـوزان را بهبـود    براي آنها مفيد است و تـدريس آنهـا و يـادگيري دانـش     ICT كه

داويـس معتقـد اسـت كـه     . پيدا خواهند كـرد   ICTمثبتي نسبت به  نگرش بخشد، مي

 )2جدول . (در كلاس بيشتر مثبت خواهد بود ICT نگرش معلمان براي كاربرد

  
  در كلاس ICT نگرش معلمان نسبت به كاربرد )2(جدول

 فاكتورهاي منفي فاكتورهاي مثبت

 تر است آماده كردن دروس مشكل تر است آماده كردن دروس جالب

 آماده كردن دروس كمتر سرگرم كننده  گوناگونآماده كردن دروس

 آموزان كاهش انگيزه دانش بهبود ارائه محتوي دروس

 آموزان تضعيف يادگيري دانش دادن اعتبارات بيشتر

 محدود كردن محتواي دروس ايجاد سرپرستي كارآمدتر

 زمان بر بودن تر آماده كردن دروس سرگرم كننده

 ست داشتني يا مطبوع نيستدو كسب اعتماد به نفس بيشتر

 عدم خلاقيت به علت كمبود منابع فني رشد آينده شغلي

در مدارس، بـسياري از فعـالان در امـر     ICT اواخر اولين دهه از حضور در

شان اين بود كه تـا چـه حـد قـادر خواهنـد بـود معلمـان را بـه          نگراني تربيت معلم

دريافتن سودمندي

، اگر معلمـان درك كننـد       )1999(با توجه به مطالعات قبلي كاكس و همكاران         

براي آنها مفيد است و تـدريس آنهـا و يـادگيري دانـش    آمـوزان را بهبـود   براي آنها مفيد است و تـدريس آنهـا و يـادگيري دانـش    آمـوزان را بهبـود   براي آنها مفيد است و تـدريس آنهـا و يـادگيري دانـش    

داويـس معتقـد اسـت كـه     . پيدا خواهند كـرد  ICTمثبتي نسبت به

در كلاس بيشتر مثبت خواهد بود ICT نگرش معلمان براي كاربرد

   ICT در كلاس ICT در كلاس ICT نگرش معلمان نسبت به كاربرد )2(جدول

فاكتورهاي منفيفاكتورهاي مثبت

تر است آماده كردن دروس مشكلتر است آماده كردن دروس جالب

آماده كردن دروس كمتر سرگرم كننده گوناگونآماده كردن دروس

آموزان كاهش انگيزه دانشبهبود ارائه محتوي دروس

آموزان تضعيف يادگيري دانشدادن اعتبارات بيشتر

محدود كردن محتواي دروسايجاد سرپرستي كارآمدتر

زمان بر بودنتر آماده كردن دروس سرگرم كننده
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معلمـان از   ICT يـت آمـادگي  له كيفأعليـرغم ايـن مـس   . نمايند تشويق ICT كاربرد

هاي خوبي از اشتياق و عملكرد آنهـا   داشت و نمونه اي به منطقه ديگر تفاوت منطقه

هـاي زيـر قابـل ذكـر      مشي مجموعه خط در اين زمينه. وجود داشت ICT حوزه در

 :است

روشـن، در   هـاي واضـح و       گـذاري  اگر سياست : گذاري توسعه و بهبود سياست    -1

رود، وجـود داشـته باشـد امكـان      هايي كه بايد به كـار بردمورد شيوه كار و راه

وجـود داشـته    ICT كه آيا خـط مـشي   اين. بود تر خواهد هرگونه پيشرفت آسان

اسـاس   بر هايش را اي كه مؤسسه فعاليت   باشد يا نه، به تصميمات محلي و رويه

كـه ممكـن اسـت عبـارت داشـتن           در حالي . كند، بستگي دارد    بندي مي  آن اولويت 

توسـط كاركنـان و     ICTسبب تنوير اهداف مؤسـسه شـود و كـاربرد    مشي طخ

اما بسياري از تحولات آموزشي بدون روشن بـودن   تقويت كند، آموزان را دانش

 .خــوبي بــدنبال نخواهــد داشــت شــوند كــه ايــن نتيجــه اهــداف آنهــا ايجــاد مــي

 داد كـه  نشان 1989 حوزه بازرسي انگلستان و ولز    مطالعه) 2003 ،1روبرستون(

انجمن  1991مطالعه . هستند ICT اي براي   ها داراي خط مشي ويژه اكثر سازمان

  اطلاعات در تربيت معلـم فنĤوري
2
(ITTE)    دهنـدگان   پاسـخ % 83نـشان داد كـه

 )1996 روبرستون،( .هستند  ICTويژه داراي خط مشي

 يـك شـيوه مـؤثر در ترغيـب معلمـان كـارآموز بـه       : هـا  توسعه دروس و دوره -2

 ليف قـرار أمرحله تأييد و ت ـ هايي كه در كتاب در توصيه به اين كار ICT كاربرد

كيـد  أمعلمان وجـود داشـت كـه بـر آن ت     معمولاً سه بخش از تربيت. داشتند، بود

  :شده بود

  )و ارتباطات اطلاعات( IC هاي مجزا و مستقل دوره) الف

  موزشي تداخليهاي آ دوره) ب

                                        
1
  robertson 

2
 Information technology in teacher education 

كـه ممكـن اسـت عبـارت داشـتن           در حالي . كند، بستگي دارد    بندي مي  آن اولويت 

توسـط كاركنـان و    ICTسبب تنوير اهداف مؤسـسه شـود و كـاربرد   

اما بسياري از تحولات آموزشي بدون روشن بـودن  تقويت كند، آموزان را دانش

خــوبي بــدنبال نخواهــد داشــتشــوند كــه ايــن نتيجــهاهــداف آنهــا ايجــاد مــي

1989 حوزه بازرسي انگلستان و ولز    مطالعه) 2003 ،

1991مطالعه . هستند ICT اي براي   ها داراي خط مشي ويژه

2 اطلاعات در تربيت معلـم 
(ITTE)    دهنـدگان   پاسـخ % 83نـشان داد كـه

)1996 روبرستون،( .هستند  ICTويژهداراي خط مشي

يـك شـيوه مـؤثر در ترغيـب معلمـان كـارآموز بـه       : هـا  توسعه دروس و دوره

مرحله تأييد و ت ـ هايي كه در كتاب درتوصيه به اين كار

معلمان وجـود داشـت كـه بـر آن ت    معمولاً سه بخش از تربيت
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د روش آموزش تـداخلي  ي در مورد فوا عمومي  توافقعليرغم. اي   عملكرد مدرسه) ج

  )يكديگر هاي آموزشي مختلف بر ارتباط و تأثير دوره(

 بسياري از مؤسسات احتمالاً بدليل نداشتن تخصص كافي براي نيل به ايـن 

هاي تـداخلي پيوسـتگي    كاربرد دوره. ادامه دادند ICT هاي مستقل ها به دوره دوره

را در يـك زمينـه    ICT كند به اين صورت كـه   ايجاد ميها در اجراي دوره بيشتري

، ICT بنابراين بايد با عادي نشان دادن كـاربرد       . دهد  دار قرار مي   قابل درك و معني   

تنها يك كار تخصصي اسـت،   ICT افزايش داد و اين تصور را كه را استفاده از آن

بـه خـودي    ICT به خاطر داشت صرف اجـراي تمرينـات   با اين حال بايد. نفي كرد

 ICT آورد مگر اينكه تمرينات ارمغان نمي خود تجارب مفيدي براي يادگيرندگان به

بـسياري از  . رفته، پيوند داده شود بكار با فلسفه و اهداف آموزشي كه به خاطرش

. تجـارب مدرسـه اعتبـار دارد    هاي دانشگاهي معلمان در صورت ارتباط با آموخته

اي    صورت دلايل بـالقوه  تدريس و ارزيابي تنها بههاي آنان درباره طرح درس،  ايده

ايـن موضـوع بـه    . شـود  كه در عملكرد آنها نمايان ماند تا بالفعل، مگر اين باقي مي

تجـارب   تثبيـت  كه شكـست در  كند، به طوري صدق مي ICT همان ميزان در مورد

  درشود، ICT تواند منجر به كنار گذاشته شدن مي ICT كلاسي معلم در رابطه با

 درا درصـد  ICT توانـد  در هنگـام يـادگيري مـي    ICT كه گنجانـدن ارزيـابي   حالي

بـا مـوانعي ماننـد ديـدگاه و تخـصص        ICTارزيـابي . يادگيرنده قرار دهـد  تكاليف

افزار و نبود آنها همراه است كـه   افزار و نرم آشنايي با سخت مربيان، معلمان وعدم

 )2003روبرتسون، ( .گيرد بايد مورد بررسي قرار

آموزان كه كار معتقدند) 1997( 1سومخ و داويس: پشتيباني كارآموزان كنترل و -3

كـه   را  اطلاعـات فنĤوريهاي استفاده از  بايد طوري آموزش ببينيد كه بتواند راه

كـارآموزان بايـد    . منجر به تغيير روند تدريس و يـادگيري اسـت، ارزيـابي كننـد             

                                        
1
 Somekh and davis 

 ارمغان نميآورد مگر اينكه تمرينات ارمغان نميآورد مگر اينكه تمرينات ارمغان نميخود تجارب مفيدي براي يادگيرندگان به

رفته، پيوند داده شود بكاربا فلسفه و اهداف آموزشي كه به خاطرش

تجـارب مدرسـه اعتبـار دارد   هاي دانشگاهي معلمان در صورت ارتباط با

صورت دلايل بـالقوه تدريس و ارزيابي تنها بههاي آنان درباره طرح درس، 

ايـن موضـوع بـه    . شـود كه در عملكرد آنها نمايانماند تا بالفعل، مگر اين ايـن موضـوع بـه    . شـود  . شـود 

كه شكـست در  ICT  كند، به طوري صدق مي ICT  كند، به طوري صدق مي ICT همان ميزان در مورد

تواند منجر به كنار گذاشته شدن ICT  مي ICT  مي ICT كلاسي معلم در رابطه با

 ICT توانـد  در هنگـام يـادگيري مـي    ICT كه گنجانـدن ارزيـابي  

بـا مـوانعي ماننـد ديـدگاه و تخـصص       ICTارزيـابي . يادگيرنده قرار دهـد 

افزار و نبود آنها همراه است كـه   افزار و نرم آشنايي با سختمربيان، معلمان وعدم افزار و نبود آنها همراه است كـه   افزار و نرم   افزار و نرم 

)2003روبرتسون، ( .گيردبايد مورد بررسي قرار

معتقدند) 1997( 1: سومخ و داويس: سومخ و داويس: پشتيباني كارآموزان
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 فنـĤوري اسـتفاده بهينـه از   . نماينـد به صورت ابزاري هوشـمند اسـتفاده    ICTاز

هــا و مــديريت خاصــي همــراه اســت و  معلمــان بــا پــشتيباني اطلاعــات توســط

شـوند،   هـا مـي   وارد دوره ICT دانش و مهارت كارآموزان با سطوح متفاوتي از

 بـين كـارآموزان، از نظـر مهـارت     بنابراين بايد روشي اتخاذ شود تا قوه تمييـز 

ICTهاي سازمان چه ارزش اين تمايز در عملكردگر . ، وجود داشته باشد ICT 

سـازمان   30كه تنها   نمايان نبود، به طوري1991را در  ITTE شركت كننده در

نكتـه حـائز    . پيش گرفته بودنـد     سازمان مورد بررسي چنين روشي را در       67 از

هـاي   جا اين است كه آن عده نيـز در اثنـاي آمـوزش چنـين روش     اين اهميت در

راجع بـه   كه در ابتدا هيچ سياست رسمي  بردند، در حالي مي بكار اي   تمييز دهنده

 HMI براي تشخيص تفاوت در شناخت كارآموزان، قوانين بنابراين. آن نداشتند

كنترل سطح ورودي دانـش كـارآموزان را    اهميت )HMI ،1989ولز و انگلستان(

  )2003روبرتسون، (. كيد قرار داده استأمورد ت

در ميان كارآموزان به طور مؤثر بـه امكانـات    ICT ارتقاء سطح: نانارتقا كارك -4

هاي ملي وجود  پروژه. شود، بستگي دارد مربيان ارائه مي و تشويقي كه از جانب

ركنان را مورد حمايـت  هاي ارتقاي كابعضي راهبرد دارد كه پيشرفت و ارزيابي

 :به صورت زير است  اين راهبردها مشروحاًدهد قرار مي

  كـم  ها به مربي كمتر نياز دارد و از ايـن لحـاظ   اين كارگاه: هاي دانشگاهي رگاهكا -

 شود از نظر نتيجه خوب است، اما ابقاء و توسعه آنچه آنجا آموخته مي. اند هزينه

 .بستگي به امكانات بعدي دارد

در  تر است به اين دليل كـه همكـاران   اين راهبرد كم هزينه: آموزانهاي كار كلاس -

هـا و     توانند نظارت بيشتري بـر دوره      مربيان مي . كنند هاي منظم شركت مي    كلاس

 .كارآموزان داشته باشند كار

كه در ابتدا هيچ سياست رسمي بردند، در حالي مي بكار

براي تشخيص تفاوت در شناخت كارآموزان، قوانينبنابراين. آن نداشتند

كنترل سطح ورودي دانـش كـارآموزان را   اهميت )HMI ،1989ولز و انگلستان

  )2003روبرتسون، (. كيد قرار داده است

در ميان كارآموزان به طور مؤثر بـه امكانـات    ICT ارتقاء سطح: نانارتقا كارك -4

 پروژه. شود، بستگي داردمربيان ارائه ميو تشويقي كه از جانب

ركنان را مورد حمايـت  هاي ارتقاي كابعضي راهبرددارد كه پيشرفت و ارزيابي

 :به صورت زير است اين راهبردها مشروحاً

ها به مربي كمتر نياز دارد و از ايـن لحـاظ   اين كارگاه: هاي دانشگاهي

از نظر نتيجه خوب است، اما ابقاء و توسعه آنچه آنجا آموخته مي

 .بستگي به امكانات بعدي دارد

اين راهبرد كم هزينه: آموزان اين راهبرد كم هزينه: آموزان تر است به اين دليل كـه همكـاران  : آموزان
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در تحقيقـات متعـدد بيـان شـده كـه انگيـزه بيـشتري در ميـان                  : آموزش گروهـي  -

و  ICT چنـين كاركنـان   هـم . كنـد  ها ايجاد مي كنندگان نسبت به ديگر روش شركت

 .دانند ند ميگروهي را سودم تدريس  ICT غير

گيـري   ها به كاركنان امكـان بهـره   حضور در اين دوره: هاي خارج سازماني دوره -

دهـد، امـا هزينـه شـهريه، رفـت و آمـد و        هاي به روز و كمياب را مي تخصص از

 .ممكن است بازدارنده باشد زمان كارمندان

 ريـان هـاي پرجمعيـت در ميـان مج    الگوي فراواني يـا كـلاس  : ها فراواني آموخته -

دارد امـا شـواهد دال بـر     بـر   در آموزشي بسيار متداول است زيـرا هزينـه كمـي         

 .فراوان نيست موفقيت آن

از نظر محتـوايي بيـشتر بـر     ICT هاي آموزشي ابتدا دورهICT : فلسفه وجودي -

بنـابراين  .   هـاي آموزشـي ايجـاد كنـد     كه فرصـت  كيد داشت تا اينأ تفنĤوري بعد

افزارهــا، مربيـان را از رسـيدن بـه اهــداف     گي نـرم پيچيـد  وجـود اصـطلاحات و  

  )2003روبرستون،(. دارد ها بود، بازمي دوره  كه فلسفه وجودي   آموزشي

در دهـه اول انجـام    تحقيقـي (1992)  1هاميـل  گـلاور و  : ساختارهاي سـازماني  -5

بـوده و   هاي رده بالا معمـول  دادند كه نشان داد ساختارهاي سازماني در آموزش

هـا    ر از فوايدي كه شـايد داشـته باشـد تمايـل بـه تجزيـه و تقـسيم دوره                   نظ صرف

معتقد اسـت كـه عموميـت يـافتن     ) 2003(روبرستون . يك مشكل بوده است هميشه

تواند راهي براي شكستن موانع سازماني و برگـزاري جـامع    مي هاي گروهي روش

قـي از مراكـز   كه بر اسـاس تحقي ) 1997(اخير روبرستون  در مطالعه. ها باشد دوره

در  ICT نتيجه بدسـت آمـده بـود كـه كاركنـان      باشد، اين تربيت معلم انگلستان مي

كننـده تخـصص كـافي و تجـارب          گيري قرار دارند، كاركنان نظـارت      حاشيه تصميم 

 .وجود دارد ICT ندارند و موانع اداري در برابر كاربرد ICT اوليه دربارة

                                        
1
 Glover and hamil 

.فراوان نيست

 : ICTهاي آموزشي ابتدا دوره  ICTهاي آموزشي ابتدا دوره  ICT ICT     از نظر محتـوايي بيـشتر بـر ICT     از نظر محتـوايي بيـشتر بـر ICT 

هـاي آموزشـي ايجـاد كنـد     كه فرصـت  كيد داشت تا اين

افزارهــا، مربيـان را از رسـيدن بـه اهــداف     گي نـرم پيچيـد وجـود اصـطلاحات و  

روبرستون،(. دارد ها بود، بازمي دوره كه فلسفه وجودي

1هاميـل  گـلاور و  : ساختارهاي سـازماني 
در دهـه اول انجـام   تحقيقـي (1992) 

هاي رده بالا معمـول دادند كه نشان داد ساختارهاي سازماني در آموزش

ر از فوايدي كه شـايد داشـته باشـد تمايـل بـه تجزيـه و تقـسيم دوره                   

معتقد اسـت كـه عموميـت يـافتن     ) 2003(روبرستون . يك مشكل بوده است

تواند راهي براي شكستن موانع سازماني و برگـزاري جـامع    ميهاي گروهي روش

كه بر اسـاس تحقي ) 1997(اخير روبرستون در مطالعه. ها باشد دوره

نتيجه بدسـت آمـده بـود كـه كاركنـان     باشد، اين تربيت معلم انگلستان مي



تي
تربي
ي 
شها

وه
پژ

 

  86  زمستان– 13   شماره-م سال چهار

 ...اي معلمان هاي پيشرفت حرفهراهبرد تطبيقي مطالعه 

  
124 

 

 

  

 لزيدر ما ICT اي معلم در پيشرفت حرفه

بخـش تربيـت معلـم       )1999( و پـرورش      اساس گـزارش وزارت آمـوزش        بر

كنـد كـه در امـر تربيـت معلـم        اي را طراحـي   نظام آموزشي مالزي در نظر دارد كه

بخش تربيت معلـم تـلاش دارد از طريـق سـه     . باشد همگام با استانداردهاي جهاني

 .هدف زير شاهد تحقق اين امر باشد

 .هاي كليه مدارس  با توانايي بالا براي تأمين نيازمنديتربيت معلماني كافي -

 ارتقا و به روز كردن مداوم دانش و مهارت معلمـان تربيـت يافتـه در دو زمينـه     -

 .اي  آكادميك و حرفه

 اي در امـر   هاي تربيت معلم براي تبديل به مراكز پيـشرفت حرفـه   ايجاد دانشكده -

 .تربيت معلم

 كـه بـسياري از معلمـان اطلاعـات پايـه نظيـر              دهـد     تحقيقات اخير نشان مـي    

هــاي اساســي كــاربرد  و مهــارت%) 67(، ســواد كــامپيوتري %)49( پــردازش لغــت

لزيدر ما ICT اي معلم در پيشرفت حرفه

بخـش تربيـت معلـم       )1999( و پـرورش      اساس گـزارش وزارت آمـوزش       

كنـد كـه در امـر تربيـت معلـم       نظام آموزشي  اي را طراحـي   نظام آموزشي  اي را طراحـي   نظام آموزشيمالزي در نظر دارد كه

بخش تربيت معلـم تـلاش دارد از طريـق سـه     . باشدهمگام با استانداردهاي جهاني

 .هدف زير شاهد تحقق اين امر باشد

هاي كليه مدارس با توانايي بالا براي تأمين نيازمنديتربيت معلماني كافي

ارتقا و به روز كردن مداوم دانش و مهارت معلمـان تربيـت يافتـه در دو زمينـه    

 .اي  آكادميك و حرفه
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هـاي   با سابقه بايد دوباره فراخوانده شوند تـا در دوره  معلمان. كامپيوتر را ندارند

در ايـن    دهـد كـه معلمـان بـه شـركت        نشان مي مطالعه اخير. آموزشي شركت كنند

هـاي   و پرورش بـه همـه دانـشكده     آموزش  هم اكنون وزارت. ها متمايل دارند  دوره

اي را   داده است كه يك درس جداگانه هاي مالزي دستور و نيز دانشگاه  تربيت معلم 

 ،1بيكـر و محمـد  (. خود بگنجاننـد  در مورد استفاده از كامپيوتر در برنامه آموزشي

1998( 

  

 در مدارس   ICT آموزش

    نـشان را يان ماهر انتخاب شدند، تـا همكارا    ربيان آموزش ديده مرب   از ميان م  

هـاي مختلفـي همـراه بـا      آژانـس . مدرسه، منطقه و سطح كـشور آمـوزش دهنـد    در

بخش تربيت معلم آموزش معلمـان را  . آموزش را هدايت كردند و پرورش،  آموزش 

2 كرد  مي ضمن خدمت اداره قبل از خدمت و
IAB و ديگـر  مدارس آموزش رؤساي 

 هـا نيـز بـه وسـيله سـه بخـش       گيري دوره جهت. كرد  مديران مدرسه را هدايت مي

. شد     مركز توسعه برنامه درسي و سنديكاي امتحانات هدايت مي            آموزشي، فنĤوري

و پـرورش و مراكـز فعاليـت معلمـان،       بر آن ادارات و مراكز مـالي آمـوزش    علاوه

تاكنون بخـش تربيـت معلـم حـداقل     . كردند  مدت ويژه را هدايت مي هاي كوتاه دوره

 از اين معلمـان بـه      تقربياً نيمي. اند سال گذشته تربيت كرده  معلم را در چند55000

رفتنـد و نيمـي ديگـر در دانـشكده تربيـت معلـم آمـوزش         هاي ضمن خـدمت  دوره

.  آمـوزش داده اسـت  1996آموزشي را از سـال    مدير2000بيش از  IBA .اند ديده

بـا طرحـي تحـت عنـوان برنامـه       سعه برنامه درسي نيـز تعـدادي معلـم را   مركز تو

، 1992خيلـي پيـشتر از    ايـن برنامـه  . و پرورش، آمـوزش داد   در آموزش   كامپيوتر 

 ICTسـواد  ابتـدا برنامـه تنهـا بـر    . حتي قبل از ارائه مدارس هوشمند شـروع شـد  

                                        
1
 Baker & mohamed 

2
 Instiu aminudin baki 

ربيان آموزش ديده مرب   يان ماهر انتخاب شدند، تـا همكارا    ربيان آموزش ديده مرب   يان ماهر انتخاب شدند، تـا همكارا    ربيان آموزش ديده مرب   

هـاي مختلفـي همـراه بـا      آژانـس . مدرسه، منطقه و سطح كـشور آمـوزش دهنـد   

بخش تربيت معلم آموزش معلمـان را  . آموزش را هدايت كردندو پرورش،  آموزش 

2 كرد  ميضمن خدمت اداره
IABآموزش رؤساي

هـا نيـز بـه وسـيله سـه بخـش       گيري دوره جهت. كرد  مديران مدرسه را هدايت مي

 مركز توسعه برنامه درسي و سنديكاي امتحانات هدايت مي            آموزشي، 

و پـرورش و مراكـز فعاليـت معلمـان،     بر آن ادارات و مراكز مـالي آمـوزش   

تاكنون بخـش تربيـت معلـم حـداقل     . كردند  مدت ويژه را هدايت مي

 از اين معلمـان بـه      تقربياً نيمي. اند سال گذشته تربيت كرده معلم را در چند

رفتنـد و نيمـي ديگـر در دانـشكده تربيـت معلـم آمـوزش        هاي ضمن خـدمت 

 آمـوزش داده اسـت  1996آموزشي را از سـال   مدير2000بيش از 

بـا طرحـي تحـت عنـوان برنامـه      سعه برنامه درسي نيـز تعـدادي معلـم را   
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 ICT را به استفاده ازمتمركز بود اما طي چند سال گذشته تأكيد داشتند تا معلمان 

ي و متوسـطه    ئ مدرسـه ابتـدا    236. در كلاس درس در طول دروس ترغيـب نماينـد         

آموز از ايـن    دانش000/260 معلم و حدود 3000بيش از . برنامه بودند مشمول اين

 )2002، 1مي فونگ(. بردند برنامه بهره

  

 هاي تربيت معلم و محلي در تربيت معلمان نقش دانشكده

هاي محلي مشتركاً وظيفه تربيت معلمان        ي تربيت معلم و دانشگاه    ها  دانشكده

 و مدرسـان همـه   يئز در تربيت معلمـان متوسـطه، ابتـدا   اين مرك. عهده دارند بر را

هـاي   برگـزاري دوره . كنـد   يبه عنـوان يـك مؤسـسه مركـزي عمـل م ـ      دفاتر دولتي

ي بـراي  هـاي ارزشـياب   مـش  هاي آموزشي و خـط  برنامه ، طراحي و تنظيمآموزشي

هاي ارتقاء دانـش كاركنـان    هماهنگي برنامه ها در تمام سطوح، طراحي و كليه دوره

ابتكـاري آمـوزش معلمـان، همكـاري بـا       هـاي  فعلي، هماهنگي و كنتـرل كليـه طـرح   

تـضمين نظـام منـسجم     و پرورش و نهادهـاي آموزشـي جهـت     هاي آموزش  بخش

 .باشد ، از جمله كاركردهاي اين دانشكده مي آموزشي

هـاي    برگيرنده برنامه  كند در     هايي كه بخش آموزش معلمان برگزار مي        دوره

هـاي پـيش از خـدمت شـامل مـدارك       برنامـه . خدمت و ضمن خدمت اسـت  پيش از

ديـپلم   ي، فـوق ئ دوره سـه سـاله معلمـان ابتـدا    -آمـوزش  ديپلم: آموزشي زير است

و   ي ئدارس ابتـدا در م ـ  آموزش براي تـدريس    دوره يك ساله بعد از ديپلم-آموزش

 دوره يـك سـاله بعـد از فـوق     -آمـوزش  تر دوره دبيرستان، ليـسانس  سطوح پايين

هـاي   دوره. كنـد   آمـاده مـي   ديپلم آموزش، كه معلمان را براي تدريس در دبيرستان

جهـت تربيـت     دوره يـك سـاله  -ضمن خدمت نيز در بردارنده ديپلم ويژه آمـوزش 

                                        
1
 Foong-mae 

. كنـد   يبه عنـوان يـك مؤسـسه مركـزي عمـل م ـ      . كنـد   يبه عنـوان يـك مؤسـسه مركـزي عمـل م ـ      برگـزاري دوره به عنـوان يـك مؤسـسه مركـزي عمـل م ـ     

هـاي ارزشـياب   مـش  هاي آموزشي و خـط  برنامه، طراحي و تنظيم

هاي ارتقاء دانـش كاركنـان   هماهنگي برنامهها در تمام سطوح، طراحي و

ابتكـاري آمـوزش معلمـان، همكـاري بـا      هـاي  فعلي، هماهنگي و كنتـرل كليـه طـرح   

تـضمين نظـام منـسجم    و پرورش و نهادهـاي آموزشـي جهـت     هاي آموزش  بخش

 .باشد ، از جمله كاركردهاي اين دانشكده مي

برگيرنده برنامه  كند در     هايي كه بخش آموزش معلمان برگزار مي      

هـاي پـيش از خـدمت شـامل مـدارك       برنامـه . خدمت و ضمن خدمت اسـت 

 دوره سـه سـاله معلمـان ابتـدا    -آمـوزش ديپلم: آموزشي زير است

آموزش براي تـدريس  در م ـ  آموزش براي تـدريس  در م ـ  آموزش براي تـدريس   دوره يك ساله بعد از ديپلم

 دوره يـك سـاله بعـد از فـوق     -آمـوزش تر دوره دبيرستان، ليـسانس 

هـاي   دوره. كنـد   آمـاده مـي  ديپلم آموزش، كه معلمان را براي تدريس در دبيرستان
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معلمـان   اي ارتقـاء شـغلي     هفتـه 14هـاي    دوره-  لم و ارتقـاء شـغلي  پمعلمان زير دي ـ

  )1999و پرورش كشور مالزي،   آموزش ( .باشد مي

  

 روندهاي اخير در امورآموزش معلمان

دوره آموزش معلم بر فراهم كـردن دانـش         : هاي آموزش معلمان    دوره -    الف

كيـد  در آموزش و يـادگيري تا    فنĤوري و تجربه مورد نياز معلمان جهت استفاده از

منظور ارتقاء يادگيري بخش مهمـي   اي به  كاربرد كامپيوتر و چندرسانه. كرده است

ينـد  آ را در فرفنـĤوري آموزان،  معلم بايد براي يادگيري فعال دانش   . از دروس است        

اطلاعــات پايــه ( اطلاعـات  فنـĤوري  درس   بنــابراين. يــادگيري تلفيـق كنــد -يـاددهي 

تـدريس   ي اجبـاري در دوره پـيش از خـدمت   به عنوان يك واحد درس ـ) كامپيوتري

 ليـسانس   و   اطلاعات به عنوان رشته درسي در مقطع فـوق ديـپلم  فنĤوري. شود  مي

و توليــد   يــادگيري -در يــاددهي    IT كــاربرد كــامپيوتر، كــاربرد دانــش و مهــارت(

 اطلاعـات بـه عنـوان يـك        فنـĤوري معرفي و همچنـين      )افزارهاي كمك آموزشي   نرم

در آموزش، رفـع معايـب     اي   رسانه كاربرد چند ،ريزي برنامه( ديپلم هدرس در دور

اي ارتقـاء    هفتـه 14هـاي   دوره .شـود  ارائـه مـي   )افـزار  و نرم افزار و نگهداري سخت

 .شد تخصصي كاربرد كامپيوتر برگزار هاي شغلي در ارتباط با حوزه

اي بخـش آمـوزش معلمـان بـر       :  سـطح علمـي مربيـان      ءهاي ارتقـا    برنامه) ب

هـاي   افـزار  آمـوزش نـرم    اطلاعـات، فنـĤوري  سواد  هايي در زمينه مربيان نيز دوره

آموزشـي و   افزار نوشتاري به منظور طراحي درس افزارهاي كاربردي خاص، نرم

 هـاي  همچنـين دوره . كند  اطلاعات در مديريت آموزشي برگزار ميفنĤوريكاربرد 

به منظور تبـادل دانـش       )المللي بينمحلي و   (  اطلاعات فنĤوريكوتاه مدتي در زمينه     

  )1999وزارت آموزش و پرورش مالزي، ( .كنند  سپري مي و تخصص

فنـĤوري  درس   بنــابراين. يــادگيري تلفيـق كنــد  فنـĤوري  درس   بنــابراين.  ( اطلاعـات  درس   بنــابراين. 

به عنوان يك واحد درس ـي اجبـاري در دوره پـيش از خـدمت   به عنوان يك واحد درس ـي اجبـاري در دوره پـيش از خـدمت   به عنوان يك واحد درس ـ

 اطلاعات به عنوان رشته درسي در مقطع فـوق ديـپلم  

و توليــد   يــادگيري -در يــاددهي    IT كــاربرد كــامپيوتر، كــاربرددانــش و مهــارت

 اطلاعـات بـه عنـوان يـك        معرفي و همچنـين     فنـĤوري معرفي و همچنـين     فنـĤوري معرفي و همچنـين      )افزارهاي كمك آموزشي  

در آموزش، رفـع معايـب     اي   رسانه كاربرد چند ،ريزي برنامه( ديپلم

اي ارتقـاء    هفتـه 14هـاي   دوره .شـود  ارائـه مـي   )افـزار  و نرمافزار 

شد تخصصي كاربرد كامپيوتر برگزارهاي شغلي در ارتباط با حوزه

بخـش آمـوزش معلمـان بـر       :  سـطح علمـي مربيـان      ءهاي ارتقـا    برنامه) ب

فنـĤوري  سواد  هايي در زمينه فنـĤوري  سواد  هايي در زمينه هـاي   افـزار  آمـوزش نـرم   اطلاعـات،  سواد  هايي در زمينه

افزار نوشتاري به منظور طراحي درس افزارهايكاربردي خاص، نرم

هـاي  همچنـين دوره . كند  اطلاعات در مديريت آموزشي برگزار مي



تي
تربي
ي 
شها

وه
پژ

 

  86  زمستان– 13   شماره-م سال چهار

 ...اي معلمان هاي پيشرفت حرفهراهبرد تطبيقي مطالعه 

  
128 

  

  



تي
تربي
ي 
شها

وه
پژ

  

  86  زمستان– 13 شماره -سال چهارم 

 فصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتي

    
129 

 در آمريكا ICT اي معلم در پيشرفت حرفه

بررسي اخير نتايج ارزيابي ملـي پيـشرفت آمـوزش درس رياضـيات نـشان               

, هـاي معلـم   حتـي بـا در نظـر گـرفتن سـاير عوامـل نظيـر صـلاحيت         دهـد كـه   مـي         

 بـين  ،كـلاس  آمـوزان  آموزان و تعداد دانش اجتماعي دانش هاي اقتصادي و موقعيت

ــاربرد  ــĤوريك ــدارسفن ــوزش، در م ــĤوري  آم ــالاي   فن ــرات ب ــان و نم ــه معلم  ب

خـدمات آزمـون سـازي    ) آموزان در درس رياضي رابطه مثبتـي وجـود دارد   دانش

ينـد  آمعلمان در مـدارس دولتـي ايـالات متحـده بايـد در سـه فر               ) 1998 (1آموزشي

است كه از توانمندي و مؤثر بودن معلمان اطمينـان حاصـل    هدف اين. شركت كنند

 :از اين فرايندها عبارتند. شود

اين مرحله عبارت است از تعيين شرايط اخذ مدرك موقـت   : برنامه پيش از خدمت    -

امريكا معيارهايي جهـت دريافـت گـواهي صـلاحيت      ها در  تمام ايالت. فنĤوريدر 

اً تنهـا   . كننـد  مي        سطوح تدريس تعيين  ها، محتوا و تمام  معلمان در كليه زمينه اخيـر

بـه شـركت در يـك دوره             معلمـان را ملـزم   ،گواهي  ايالت قبل از دادن50از  نيمي 

) 1998-99، 2ربيت معلـم كـشور  ملي مديران ت انجمن(. اند آموزشي كامپيوتر كرده

ه سازي معلمـان جهـت اسـتفاده    استانداردهايي را براي آماد هايي كه از بين ايالت

 تنها دو ايالت متقاضيان تـدريس را ملـزم بـه    ،اند  در كلاس تعيين كرده  فنĤورياز  

انـد و تنهـا سـه ايالـت شـركت        كـرده فنـĤوري  ه مدركي مبني بر توان كـاربرد ئارا

. گـواهي آنـان اعـلام كـرده اسـت      ها را پيش شرطي براي تمديـد  معلمان در دوره

 )1998، 3زهر(

                                        
1
 Education testing service 

2
 National association of state directors of teacher education 

3
 zehr 

 :ازاين فرايندها عبارتند

: اين مرحله عبارت است از تعيين شرايط اخذ مدرك موقـت   : اين مرحله عبارت است از تعيين شرايط اخذ مدرك موقـت   : برنامه پيش از خدمت   

امريكا معيارهايي جهـت دريافـت گـواهي صـلاحيت     ها در  تمام ايالت. فنĤوريدر 

اً تنهـا   . كننـد  مي        سطوح تدريس تعيين ها، محتوا و تماممعلمان در كليه زمينه اخيـر اً تنهـا   . كننـد  مي        سطوح تدريس تعيين  اخيـر سطوح تدريس تعيين 

بـه شـركت در يـك دوره     معلمـان را ملـزم            معلمـان را ملـزم    معلمـان را ملـزم   ،گواهي ايالت قبل از دادن

ملي مديران تربيت معلـم كـشور  ملي مديران تربيت معلـم كـشور  ملي مديران تانجمن(. اند آموزشي كامپيوتر كرده

ه سازي معلمـان جهـت اسـتفاده    استانداردهايي را براي آمادهايي كه از بين ايالت

،اند  در كلاس تعيين كرده   ،اند  در كلاس تعيين كرده    تنها دو ايالت متقاضيان تـدريس را ملـزم بـه     در كلاس تعيين كرده  

انـد و تنهـا سـه ايالـت شـركت        كـرده فنـĤوري ه مدركي مبني بر توان كـاربرد  انـد و تنهـا سـه ايالـت شـركت        كـرده فنـĤوري    كـرده فنـĤوري 

گـواهي آنـان اعـلام كـرده اسـت     ها را پيش شرطي براي تمديـد معلمان در دوره
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در . هـا و آمـاده سـازي معلمـان اسـت         مرحله ديگر بهبود برنامه   : مدرك مقدماتي  -

د مـستقلي بـه     هاي تربيت معلم عمدتاً توسط نها        معتبرسازي برنامه  ،ايالات متحده 

بـا ايـن   . شود مي        انجام (NCATE)  1آموزش معلمان سازينام انجمن ملي معتبر

داوطلبانه اسـت و تعـداد مؤسـسات معتبـر آمـاده       سازي برنامه عمدتاًحال معتبر

 مؤسـسه در  500در حـدود  . اسـت متفاوت  سازي معلمان از ايالتي به ايالت ديگر

وظــايف NCATE ، 1995 در ســال. كننــد مــي        شــركت  NCATE ســازيمعتبر

آخـرين    NCATE،2000در سـال  . به آنان ابـلاغ كـرد   فنĤوريمدارس را از نظر 

  درفنـĤوري مجموعه از استانداردهاي اعتبارنامه را معرفي كرد كـه بـر كـاربرد    

وزارت آموزش و پـرورش  ( .كيد بيشتري داشتأآموزش و يادگيري در مدارس ت    

هـا جهـت         اطلاعـات نبايـد از ديگـر تـلاش         فنĤوريآموزش كاربرد   ) 1999 ،آمريكا

 بلكه بايد در زمينه محتوا و مهارت تلفيق داده ،باشد ريس و آموزش جدابهبود تد

لمـان مـستلزم آن اسـت كـه         سازي مع  هاي آماده   برنامه% 70اكنون بيش از    . شود

سـاعته را در برخـي دروس مربـوط بـه      اقل سـه واحـد درسـي سـه    معلمان حـد 

زش معلمـان  آمو) 1999، 2آموزش  درفنĤوريالمللي  انجمن بين (. بگذرانندفنĤوري

آموزان باشد و به عنوان يـك پيوسـتار    در راستاي معيارهاي محتوايي دانش بايد

هاي آموزشي تحت نظـارت   بسياري از معلماني كه در برنامه. شود شغلي طراحي

لاً از  ،  اند ناظران كار كرده   معلمـان آينـده بايـد    . كننـد  نمـي   اسـتفاده  فنـĤوري معمـو

وزارت ( . را داشـته باشـند  فنـĤوري يس بـا  بر تـدر  فرصت تجارب ميداني متمركز

 )1999, آموزش و پرورش آمريكا

 بـه تنهـايي     فنـĤوري آمـوزش معلمـان در زمينـه        : اي ضمن خدمت    پيشرفت حرفه  -

اي نيـز   هـاي ارتقـاء حرفـه    و ويژگـي  هـا  لازم اسـت در روش . ساز نخواهد بـود كار

 معلمان انجـام  را براي آموزش ضمن خدمت بايد همان كاري. تغييراتي ايجاد شود

                                        
1
 National association for the accredation of teaher education 

2
 Internatonal society for technology in education 

وزارت آموزش و پـرورش  ( .كيد بيشتري داشتآموزش و يادگيري در مدارس ت    أآموزش و يادگيري در مدارس ت    أآموزش و يادگيري در مدارس ت    

 اطلاعـات نبايـد از ديگـر تـلاش         آموزش كاربرد   فنĤوريآموزش كاربرد   فنĤوريآموزش كاربرد   

 بلكه بايد در زمينه محتوا و مهارت تلفيق داده ،باشدريس و آموزش جدا

لمـان مـستلزم آن اسـت كـه         سازي مع  هاي آماده   برنامه% 70اكنون بيش از     لمـان مـستلزم آن اسـت كـه         سازي مع  هاي آماده   برنامه% 70 سازي مع  هاي آماده   برنامه% 70

سـاعته را در برخـي دروس مربـوط بـه     اقل سـه واحـد درسـي سـه    

آمو) 1999، 2آموزش درفنĤوريالمللي  انجمن بين (. بگذرانند

آموزان باشد و به عنوان يـك پيوسـتار   در راستاي معيارهاي محتوايي دانش

هاي آموزشي تحت نظـارت  بسياري از معلماني كه در برنامه. شود

لاً از  ،  اند ناظران كار كرده   معمـو لاً از  ،  اند ناظران كار كرده   معمـو فنـĤوري ناظران كار كرده   لاً از  ،  اند  فنـĤوري معمـو لاً از  ،  اند  معلمـان آينـده بايـد    . كننـد  نمـي   اسـتفاده  معمـو

فنـĤوري يس بـا  بر تـدر فرصت تجارب ميداني متمركز فنـĤوري يس بـا  بر تـدر   را داشـته باشـند  يس بـا  بر تـدر 

)1999, آموزش و پرورش آمريكا

آمـوزش معلمـان در زمينـه        فنـĤوري آمـوزش معلمـان در زمينـه        فنـĤوري : آمـوزش معلمـان در زمينـه        : آمـوزش معلمـان در زمينـه        : اي ضمن خدمت  
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موفقيـت انجـام دهـيم، ايـن      آمـوزان بـا   كنيم در ارتباط با دانش مي        دهد كه ما سعي 

 ،هـا   كنفـرانس , هـا   كارگـاه  يادگيري بايد از الگوي انفعالي. العمر يعني يادگيري مادام

هـيچ ارتبـاطي بـا     كه(هاي تكميلي منقطع  هاي ضمن خدمت چند روزه و دوره دوره

هماننـد ديگـر    اي بايـد  هاي حرفه ارتقا مهارت. فراتر رود) مدارس ندارندكار واقعي 

. فشرده و بخش جـدايي ناپـذيري از كـار عـادي يـك معلـم باشـد                 , ها مداوم  برنامه

 اقـدام پژوهـي و مـشورت بـا          ، مطالعـه فـردي    ،هايي نظيـر مطالعـه گروهـي        فعاليت

اي  هـاي حرفـه   مهـارت هايي از ديـدگاه جديـد ارتقـا     ناظران همگي نمونه همكاران و

اي را بايد به موقع و بر اساس تأثيري كه بر اثر بخشي معلـم       حرفه ءارتقا. باشد  مي                

آموز دارد، مورد ارزيابي قرار داد و از اين ارزيابي بـراي هـدايت    دانش و يادگيري

داران نيــز بايــد در ايــن  معلمــان و ديگــر ســهام. اســتفاده كــرد هــاي بعــدي تــلاش

نظير  (فنĤوريتدريس مبتني بر تهيه ابزارها و منابع  زي دخيل باشند و درري برنامه

) محتوايي ديجيتـالي و ابزارهـاي جديـد ارزشـيابي     هاي  كتابخانه،هاي آنلاين درس

هاي تابستاني فشرده شـركت كننـد و    كارگاه آنها بايد در. مورد حمايت قرار گيرند

 در بخـش خـصوصي   فنـĤوري ان متخصص فرصتي در اختيار آنها قرار گيرد تا با

 تعـداد  1999سـال   در). 1999 ،مريكـا آوزارت آمـوزش و پـرورش   (. همكاري كنند

اكثـر   . و وزارت آموزش و پرورش، معلمان را آماده كردند           دانشكده ، مدرسه 1248

. را معتبر دانـست  نيز آن NCATE اين اقدامات به شيوه افتخاري صورت گرفت و

 اطلاعـات  فنـĤوري ونگي آمادگي معلمان جهـت كـاربرد   مطالعاتي در زمينه چگ آنها

هـاي     مهـارت  ، الحـاق  ،تحليل و بررسي مطالعه چهـار فـاكتور سـهولت         . انجام دادند 

هـايي در   يـك سـوم نمونـه نارسـايي    . را مشخص نمـود  كاربردي و گستره تجارب

ايـن  . هاي آنها شده بود محدود بودن برنامه داشتند و اين امر باعث ICT تسهيلات

شـكل  (هـاي كـافي در سـاختن     مهـارت  آموزان و معلمان  اين معني بود كه دانشبه

بعـد از  . را نداشتند ICT كاربرد ترين سطح الحاق و يادگيري به منظور پايين) دادن

. دروس ديگر الحـاق شـود   بايد در ICT بررسي مؤلفان پيشنهاد كردند كه ساختار

 دانشآموز دارد، مورد ارزيابي قرار داد و از اين ارزيابي بـراي هـدايت    دانشآموز دارد، مورد ارزيابي قرار داد و از اين ارزيابي بـراي هـدايت    دانش

داران نيــز بايــد در ايــن معلمــان و ديگــر ســهام. اســتفاده كــردهــاي بعــدي تــلاش

تدريس مبتني بر تهيه ابزارها و منابع زي دخيل باشند و در

محتوايي ديجيتـالي و ابزارهـاي جديـد ارزشـيابي    هاي  كتابخانه،هاي آنلاين درس

هاي تابستاني فشرده شـركت كننـد و    كارگاهآنها بايد در. مورد حمايت قرار گيرند

 در بخـش خـصوصي   فنـĤوري ان متخصصفرصتي در اختيار آنها قرار گيرد تا با

در). 1999 ،مريكـا آوزارت آمـوزش و پـرورش    در). 1999 ،مريكـا آوزارت آمـوزش و پـرورش     تعـداد  1999سـال  وزارت آمـوزش و پـرورش   

 و وزارت آموزش و پرورش، معلمان را آماده كردند           دانشكده ، مدرسه 1248

را معتبر دانـست  NCATE  نيز آن NCATE  نيز آن NCATE اين اقدامات به شيوه افتخاري صورت گرفت و

ونگي آمادگي معلمان جهـت كـاربرد   فنـĤوري ونگي آمادگي معلمان جهـت كـاربرد   فنـĤوري مطالعاتي در زمينه چگونگي آمادگي معلمان جهـت كـاربرد   مطالعاتي در زمينه چگونگي آمادگي معلمان جهـت كـاربرد   مطالعاتي در زمينه چگ

هـاي     مهـارت  ، الحـاق  ،تحليل و بررسي مطالعه چهـار فـاكتور سـهولت         

يـك سـوم نمونـه نارسـايي    . را مشخص نمـود كاربردي و گستره تجارب
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انجـام ايـن كـار بـر       آنهـا را بـراي  استعداد كاركنان بايد مورد پاداش قرار گيـرد و 

در ايالات متحده انجام شد     ) 1997،  2لي(در تحقيقي كه    ) 2003،  1فلاك( .انگيخته كرد 

يادگيرنـدگان  : هاي ضمن خدمت بايـد چگونـه باشـند    معلمان در دوره نشان داد كه

شـان   هاي آموخته را در تجارب روزمـره  شغلي، موقعيت فعال، متخصص در زمينه

گـذاري نمـوده و از طريـق     خـود بـوده، اولويـت     نماينـد، خـود راهنمـاي    واردعملاً

و از طريق عوامل دروني مانند عـزت   روند هاي عملي پيش مي يابي و فعاليت حل راه

 .شوند  بصيرت و اعتماد به نفس ترغيب مي،نفس

  

 (Ohio School net) ماتريس شبكه مدرسه اوهايو

 اطلاعات ايجاد   فنĤورييادگيري و    يك ماتريس    ،برنامه شبكه مدرسه اوهايو   

 را بـراي  فنـĤوري اي معيارهـايي اسـت كـه پـنج مرحلـه مهـارت        كه دار كرده است

  :كرده است         معلمان شناسايي

 فنـĤوري آمـوزان و نـه خـود معلمـان كـاربران             كه دانـش     هنگامي :حله ورودي مر -

 .هستند

مايـت از روش تـدريس    بـراي ح فنـĤوري كـه معلمـان از         هنگـامي  :مرحله انتخاب  -

 .كنند مي         سنتي استفاده

سـازي برنامـه آموزشـي      بـراي غنـي  فنĤوريكه معلمان از    هنگامي:مرحله اتخاذ  -

 .كنند مي         استفاده

  را در تـدريس كلاسـي تلفيـق   فنـĤوري كـه معلمـان      هنگـامي :مرحله تخصـصي  -

 .كنند مي        

 فنـĤوري هـاي نـويني را بـراي كـاربرد            ان شيوه كه معلم    هنگامي :مرحله نوآوري  -

 .كنند مي         كشف

                                        
1
 fluck 

2
 Lee 

(Ohio School net) ماتريس شبكه مدرسه اوهايو

يادگيري و   فنĤورييادگيري و   فنĤورييادگيري و    يك ماتريس    ،برنامه شبكه مدرسه اوهايو   

اي معيارهـايي اسـت كـه پـنج مرحلـه مهـارت       فنـĤوري اي معيارهـايي اسـت كـه پـنج مرحلـه مهـارت       فنـĤوري  كه داراي معيارهـايي اسـت كـه پـنج مرحلـه مهـارت        كه داراي معيارهـايي اسـت كـه پـنج مرحلـه مهـارت        كه دار

  :كرده است        

آمـوزان و نـه خـود معلمـان كـاربران             كه دانـش     هنگامي :حله ورودي مر - آمـوزان و نـه خـود معلمـان كـاربران             كه دانـش     هنگامي :حله ورودي مر -  كه دانـش     هنگامي :حله ورودي مر -

 بـراي ح مايـت از روش تـدريس    بـراي ح مايـت از روش تـدريس    بـراي ح كـه معلمـان از     فنـĤوري كـه معلمـان از     فنـĤوري كـه معلمـان از         هنگـامي  :مرحله انتخاب  -

 .كنند مي        

فنĤوريكه معلمان از    هنگامي:مرحله اتخاذ  - فنĤوريكه معلمان از    هنگامي:مرحله اتخاذ  -   بـراي غنـي  سـازي برنامـه آموزشـي      بـراي غنـي  سـازي برنامـه آموزشـي      بـراي غنـي  كه معلمان از    هنگامي:مرحله اتخاذ  -

. 

فنـĤوري كـه معلمـان      هنگـامي :مرحله تخصـصي  فنـĤوري كـه معلمـان      هنگـامي :  را در تـدريس كلاسـي تلفيـق   كـه معلمـان      هنگـامي :
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 بـه معلمـان هنـوز راه درازي         فنĤوريبطور كلي ايالات متحده براي آموزش       

 يك بررسي ملـي كـه اخيـراً   . در پيش دارد
1
(NCES, 1999)     انجـام گرفتـه نـشان

ينـد تـدريس   آ در فرفنĤورييق براي تلف كنند مي        از معلمان احساس  % 20دهد كه  مي        

 سـاعت  8معلمـاني كـه بـيش از     از % 33بـه عـلاوه تنهـا    . خود كاملاً آمادگي دارند

 اظهـار  ،ديده بودند  محتواي مورد نظر خود آموزش  در زمينهفنĤوريدرباره تلفيق 

پـرورش   وزارت آمـوزش و  (. دارنـد فنـĤوري كردند كه آمادگي كافي براي كاربرد 

  )1999, امريكا

سازي آموزش معلمان استانداردهاي در ارتباط بـا تربيـت          جمن ملي اعتبار  ان

هـاي   استانداردهاي قبل از خدمت، معتبـر شـناختن برنامـه   : ارائه داده است معلمان

، توصيف شـرايط  فنĤوريمعلم به منظور تخصصي كردن كامپيوتر و  سازي آماده

ــم، ســ هــاي آمــاده  در برنامــهفنــĤوري ضــروري بــراي حمايــت كــاربرد ازي معل

  بـراي همـه معلمـان   فنـĤوري سـاخت   براي آماده كردن زير استانداردهاي عمومي 

آموزي را  استانداردهاي دانش  در آموزش،فنĤوريالمللي  انجمن بين). 2003 فلاك،(

. دانـد  مديران آموزشي مي  براي معلمان وفنĤوريگيري استانداردهاي  اساس شكل

 ،هاي آموزشي كشورها برنامه  بهفنĤوري ورود هاي پايه, اين مجموعه استانداردها

  )2002يونسكو، (. دهند مي          مراكز تربيت معلم و مدارس را شكل،ها  بخش

  

  )يفنĤوركمك به معلمان براي استفاده از (هاي نويد بخش  فعاليت

 ارتباطـات از    فنĤوريگذاري در بخش كامپيوتر و       به موازات افزايش سرمايه   

اي   در جلـسه  .  نيز افزايش يافته است    فنĤوري و حمايت در كاربرد      آموزش،  راه دور 

 ،با حضور دپارتمان آموزش و پرورش و كاخ سفيد برگزار شـد  1998كه در سال 

 مؤسسات آموزش عـالي  ،هاي تجارت مداوم رهبران بخش هاي اي از همكاري  نمونه

                                        
1
 National center for educational statistics 

: استانداردهاي قبل از خدمت، معتبـر شـناختن برنامـه   : استانداردهاي قبل از خدمت، معتبـر شـناختن برنامـه   : ارائه داده است

، توصيف شـرايط  معلم به منظور تخصصي كردن كامپيوتر و فنĤوريمعلم به منظور تخصصي كردن كامپيوتر و فنĤوريمعلم به منظور تخصصي كردن كامپيوتر و 

ســ هــاي آمــاده  در برنامــهفنــĤوريضــروري بــراي حمايــت كــاربرد

 بـراي همـه معلمـان   سـاخت  فنـĤوري سـاخت  فنـĤوري سـاخت  براي آماده كردن زيراستانداردهاي عمومي 

استانداردهاي دانش در آموزش،فنĤوريالمللي  انجمن بين). 2003 فلاك،(

مديران آموزشي مي براي معلمان وگيري استانداردهاي فنĤوريگيري استانداردهاي فنĤوريگيري استانداردهاي 

هاي آموزشي كشورها برنامه بهفنĤوري ورود هاي پايه, اين مجموعه استانداردها

  )2002يونسكو، (. دهند مي         مراكز تربيت معلم و مدارس را شكل

  )يفنĤوركمك به معلمان براي استفاده از (هاي نويد بخش 

گذاري در بخش كامپيوتر و      فنĤوريگذاري در بخش كامپيوتر و      فنĤوريگذاري در بخش كامپيوتر و      به موازات افزايش سرمايه   

 نيز افزايش يافته است     و حمايت در كاربرد      فنĤوري و حمايت در كاربرد      فنĤوري و حمايت در كاربرد      
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آنـان بـراي   اي معلمـان و كمـك بـه     حرفـه  و رهبران جوامع را جهت ارتقاي مهارت

همكاري دانشكده تربيت دبير : از ها عبارتند  اين همكاري.  نشان دادفنĤوريكاربرد 

 در برنامـه  فنـĤوري   در مـدارس نـواحي بـراي تلفيـق    فنـĤوري با معلمان مـاهر در  

آنلاين و ايجـاد   هاي تعاملي سايت درسي، تشكيل جوامع يادگيري واقعي، ايجاد وب

زمينـه   در. هـاي تخصـصي در زمينـه تـدريس     صـيه هاي اطلاعاتي همـراه تو  پايگاه

اي و ملـي       منطقـه  ،هـاي محلـي    ل از خدمت و ضمن خدمت نيـز همكـاري         آموزش قب 

 انجام گرفته است كه بر اين اسـاس   فنĤوريسازي معلمان براي كاربرد      جهت آماده 

هـا    ها و ديگـر سـازمان     دانشگاه،دفاتر آموزش دولتي، نواحي، همكاري بين مدارس  

وزارت (. هـاي جديـد در ايـالات متحـده اسـت      برخي برنامـه  هاي مهم  مؤلفهيكي از

 )1999 ،مريكاآآموزش و پرورش 

 

هـاي جديـد در ايـالات متحـده اسـت      برخي برنامـه هاي مهم  مؤلفهيكي از

1999 ،مريكاآآموزش و پرورش  1999 ،مريكاآآموزش و پرورش   )آموزش و پرورش 
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به طور كلي يك آموزش خوب بايد در نظر داشته باشـد كـه درك و كـاربرد        

 در يـك  فنـĤوري كه همه معلمـان از نظـر كـاربرد     نياز دارد و اين  به زمانفنĤوري

ايد جايگاه كنوني معلمان را ارزيابي كند و بـه آنهـا   ب آموزش معلمان. سطح نيستند

 پور و عبدالهي،رستگار(. گام بردارند ICT مؤثرتر از كمك كند تا در جهت استفاده

هاي آموزشي بـه ايجـاد   نظام. معلم يك نياز است اي جديد براي دانش حرفه). 1384

ل قـديمي  ايـن جايگـاه بـا مـد    . نيازمندنـد  فكـر  يك مركز متـشكل از معلمـان روشـن   

تحقيـات دانـشگاهي بـراي     شده مبتني بـر  آموزش معلم، كه شامل اطلاعات منتشر

جـايگزين شـدن بـا     نظام قديم به. هاي آموزش معلمان است، در تضاد است برنامه

و  رويكردهايي كـه تغيـر دانـش و رفتـار معلمـان را ايجـاب كـرده و بـه پيـشرفت         

  )2006نايت وهمكاران،( .رديادگيري قابل انعطاف جوامع منجر شده، نياز دا

  

 گيري نتيجه

-آموزش وپرورش ماننـد ديگـر نهادهـا در مـسير تحـولات جديـد يـاددهي                

مشي آموزش و پرورش در ارتباط بـا ايـن تغيـرات     خط. است يادگيري قرار گرفته

رو باشـد، يـا    مقابل اين تغيـرات قـرار بگيـرد، دنبالـه     آيا بايد در. قابل بررسي است

شـرايط   متناسـب بـا فلـسفه، اهـداف آموزشـي و      هـاي   چـارچوب اينكه راهبردها و

در   ICTمبتنـي بـر كـاربرد    موجود به منظـور اجـراي اصـلاحات نـوين آموزشـي     

معلمان بـا ايـن     آموزشي،فنĤوريهمانند ورود  ICT با ورود. ه نمايدئآموزش، ارا

 اكثـر  شـود، بنـابراين   رنـگ مـي   رو هستند كه نقش آنها در آموزش كم دغدغه روبه

ايـن  . يـادگيري  -دانند نه يك فرصت مناسب يـاددهي  را يك مزاحم مي ICT معلمان

بـا توجـه بـه    . دهـد  ديگر عوامل، راهبردها و امكانات را تحت تاثير قرار مـي  نگرش

هـاي آمـوزش معلمـان امـري      ، برگزاري دورهاي معلم پيشرفت حرفه نقش محوري

ها با چه اهداف و با چه  ن دورهمهم است اين است كه اي چه آن. ناپذير است اجتناب

رويكردهايي كـه تغيـر دانـش و رفتـار معلمـان را ايجـاب كـرده و بـه پيـشرفت         

نايت وهمكاران،( .رديادگيري قابل انعطاف جوامع منجر شده، نياز دا

آموزش وپرورش ماننـد ديگـر نهادهـا در مـسير تحـولات جديـد يـاددهي                

مشي آموزش و پرورش در ارتباط بـا ايـن تغيـرات     خط. استيادگيري قرار گرفته

مقابل اين تغيـرات قـرار بگيـرد، دنبالـه    آيا بايد در. قابل بررسي است

متناسـب بـا فلـسفه، اهـداف آموزشـي و     هـاي   چـارچوب 

مبتنـي بـر كـاربرد   موجود به منظـور اجـراي اصـلاحات نـوين آموزشـي     

 آموزشي،همانند ورود فنĤوريهمانند ورود فنĤوريهمانند ورود  ICT با ورود. ه نمايدئآموزش، ارا

شـود، بنـابراين   رنـگ مـي   رو هستند كه نقش آنها در آموزش كم شـود، بنـابراين   رنـگ مـي     رنـگ مـي   

دانند نه يك فرصت مناسب يـاددهي را يك مزاحم مي
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هـا را برگـزار و    كساني با چه نگرشي ايـن دوره  كه چه كيفيتي برگزار شود، و اين

نگرش و مداومت معلمان از مهمترين  نگرش و حمايت مديران ارشد و. حمايت كنند

-در يـاددهي  ICT كـاربرد  اي معلـم و بـه تبـع آن    ثر بر پيـشرفت حرفـه  ؤعوامل م

، سپس بر بعـد  ICT آموزشي-نگرشي بنابراين ابتدا بايد بر بعد. باشد يادگيري مي

اي معلمـان در   حرفـه  بـر ايـن اسـاس الگـويي بـراي پيـشرفت      . كيد نمـود أفني آن ت

 .ه شده استئارا  ICTكاربرد

پـس از  . كننـد  ذاري مـي گ ـ ابتدا مديران ارشد داراي شـرايط خـاص، سياسـت     

هـاي آمـوزش و    ي، بخـش اصـلاحات آموزش ـ  اهـداف بـراي   هـا و  مـشي  ين خطيتع

اي  در تعامل با يكـديگر پيـشرفت حرفـه    ها دانشگاه تربيت معلم و دانشگاه پرورش،

آموزش و پـرورش بـسترسازي از    لانؤترين نقش مس مهم. كنند معلم را هدايت مي

مختلف و بـا تمهيـدات    اين امر در سطوح. باشد افزار مي به سخت) نگرش( افزار نرم

كيد بـر  أبا ت ترين مسوليت دانشگاه تربيت معلم آموزش همم. شود مناسب فراهم مي

 و  بـه وسـيله بـسترسازي آمـوزش    آموزش.است(ICT)  بعد آموزشي نه بعد فني

بـه طـور كلـي      . شـود  پرورش و اطلاعات مبتني بر تحقيقات دانشگاهي حمايـت مـي          

آموزشي به دو شـيوه آمـوزش قبـل از خـدمت و ضـمن خـدمت پـس از         هاي دوره

در مقـاطع   ICT شود و معلماني بـا دانـش و مهـارت    داردها برگزار ميين استانيتع

معلمـان   -مربيان از عملكـرد دانـشجو   در نهايت ارزشيابي. شود مختلف تربيت مي

از عملكـرد خـود آگـاه     بـه ايـن صـورت معلمـان    . گيـرد  انجام مـي  ICT در كاربرد

دگيري ترغيـب  يا-ياددهي در  ICTشوند و به اصلاح و پيشرفت در زمينه تلفيق مي

  .شوند مي

در تعامل با يكـديگر پيـشرفت حرفـه   ها دانشگاه تربيت معلم و دانشگاه

لانؤترين نقش مس مهم. كنند معلم را هدايت مي لانؤترين نقش مس مهم. كنند  آموزش و پـرورش بـسترسازي از   ترين نقش مس مهم. كنند 

اين امر در سطوح. باشد افزار مي به سخت) نگرش( افزار نرم اين امر در سطوح. باشد افزار مي به سخت) نگرش( افزار نرم مختلف و بـا تمهيـدات   . باشد افزار مي به سخت) نگرش( افزار نرم

ترين مسوليت دانشگاه تربيت معلم آموزش همم. شود 

آموزش.است(ICT) بعد آموزشي نه بعد فني  (ICT)آموزش.است  (ICT)    بـه وسـيله بـسترسازي آمـوزش 

. شـود  پرورش و اطلاعات مبتني بر تحقيقات دانشگاهي حمايـت مـي           . شـود  پرورش و اطلاعات مبتني بر تحقيقات دانشگاهي حمايـت مـي           پرورش و اطلاعات مبتني بر تحقيقات دانشگاهي حمايـت مـي          

آموزشي به دو شـيوه آمـوزش قبـل از خـدمت و ضـمن خـدمت پـس از        

شود و معلماني بـا دانـش و مهـارت   داردها برگزار مي

مربيان از عملكـرد دانـشجو  در نهايت ارزشيابي. شود مختلف تربيت مي

از عملكـرد خـود آگـاه    بـه ايـن صـورت معلمـان    . گيـرد  انجام مـي 

يا-ياددهيدر  ICTشوند و به اصلاح و پيشرفت در زمينه تلفيق
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