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رهيافت سطح شناختي در مطالعه 
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جنگ نرم، به عنوان صورتی جديد از نبردهای معاصر، بر حوزه ادراكی انس��ان ها 
متمركز است و نبرد را به جای خاكريزها، به قلوب و احساسات و باورهای افراد انتقال 
داده است. اين نوع نبرد، در مرحله طرح ريزی و همچنين اجرا، دارای سطوحی سه گانه 
مشتمل بر سطح راهبردی، عملياتی و تاكتيكی است. اين سطوح نشانگر دامنه، عمق، 
هدف، اهميت و تاثيرگذاری جنگ نرم در جامعه آماج است و شناخت آنها نه تنها به 
تنوير برنامه ها و راهبردهای دشمن در اين حوزه كمک می كند، بلكه انطباق راهبردها 
و راهكارهای مقابله ای با سطوح طرح ريزی دشمن را ممكن می سازد. بر اين اساس، 
برای مقابله با سطح راهبردی جنگ نرم، بايد به اتخاذ راهكارهائی در سطح راهبردی 
اقدام كرد يا با درك سطح كنشگری و برنامه  ريزی دشمن به اولويت گذاری در اقدامات 
مقابل مبادرت نمود. چه بسا، در قبال سطوح پائين تر جنگ نرم، اتخاذ راهكارهائی در 

آن حدود بدون هزينه نمودن در سطح راهبرد، كافی باشد.
در اين مقاله، ضمن تجزيه و تحليل س��طوح سه گانه جنگ نرم، به تشريح اهداف 
دش��من در هر يک از مراحل و س��طوح پرداخته شده و در مورد كشورمان، مصاديق 

بارز و برجسته ای احصاء شده است.
 واژگان كليدي: 

جنگ نرم، سطح راهبردي، سطح تاكتيكي، سطح عملياتي، راهبرد جنگ نرم، اهداف 
جنگ نرم، مشروعيت نظام سياسي، نظريه پردازي.
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مقدمه
وقتي انسان، تجهيز، صف آرايي، دهان هاي با حقد و غضب 
گشوده  شده و دندان هاي با غيظ فشرده  شده عليه انقلاب، 
امام خميني)ره( و آرمان هاي نظام اسلامي را مي بيند، وجود 
اين جنگ نرم را باور مي كند، هرچند ممكن اسـت عده اي 

اينها را نبينند.
)مقام معظم رهبري، 88/14/6(

يكي از محوري ترين مسائل در خصوص جنگ نرم، اولويت در انساني بودن نبرد )رويارويي 
اذهان، افكار و قلوب( اس��ت. بدين معنا كه نبرد ميان انس��ان ها و قابليت هاي احساسي و 
اداركي آنها در جريان اس��ت و نه عليه مناطق حس��اس، نقاط استراتژيك، منابع طبيعي، 
مرز هاي جغرافيايي و نظاير آن. از اين رو، مهم ترين سؤال مدنظر اين نوشتار آن است كه 
آيا دشمن در طرح ريزي جنگ نرم � از نظر انتخاب هدف ها، ابزارها و برنامه ها، شيوه هاي 
اقدام و نظاير آن � به نوع و جنس مخاطب هم اهميت مي دهد يا نه؟ آيا دشمن براي هر 
يك از طبقات جامعه برنامه و شرح اقدام خاصي دارد يا اينكه جنگ نرم را به عنوان يك 

بسته عام و خطاب به همه اقشار جامعه و با اولويت يكسان هدف گذاري نموده است؟
فرضيه نوشتار اين است كه جنگ نرم براساس مخاطب شناسي دقيق و آگاهي دشمن 
به عمق و لايه هاي امنيت ملي جوامع آماج استوار است و در آن، جامعه آماج جنگ نرم، 
به اقشار و لايه هاي مختلف تقسيم مي گردد تا »تأثير« پيام اين نبرد، جدي تر و عميق تر 
بر كالبد اين جامعه به بار بنش��يند. به تعبير ديگر، بر اس��اس اينكه جنگ نرم متكي بر 
مخاطب شناسي دقيق بر اساس شاخص ها و معيار هاي جامعه شناختي، روان شناختي، سنّي 
و جنسي و... است، تفكيك برنامه هاي جنگ نرم متناسب با اقشار و افراد مختلف جامعه، 
داراي توجيه و قابل تأمل است1. تجربه جنگ هاي نرم دشمن در جوامع مختلف نيز مؤيد 
آن اس��ت كه دقيقاً اين برنامه ها با دسته بندي ها و سطح شناسي مخاطبين مطابقت دارد. 
به واقع، آنچه دشمن به عنوان محور جنگ نرم عليه نخبگان جامعه در نظر دارد، در مورد 
عموم و طبقات عادي جامعه فاقد تأثيرگذاري عميق و جدي اس��ت. چرا كه راهكار هاي 

1. نک به: الياسي، 1387.
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دشمن در اين حوزه عمدتاً بر حوزه انديشه اي و فكري استوار است تا حوزه هاي احساسي. 
به عكس، نوع به هيجان آوردن عموم جامعه نيازمند اس��تدلال هاي پيچيده و اس��تفاده از 
نظريه ها و تفاس��ير دش��وار فلس��في و نظريه پردازي � كه در مورد نخبگان كاربرد دارد � 
نخواهد بود. علاوه بر تفاوت در انتخاب روش ها و تاكتيك ها، عمق و دامنه اهداف دشمن 
در اين سطوح نيز عمدتاً متفاوت است. در سطح راهبردي، دشمن بر كارآيي و بقاي نظام 
متمركز مي ش��ود و از اين رو، س��طوح عالي تصميم گيري و مديريت عالي كشور )مديران 
ارشد( را هدف قرار مي دهد )ضربه به قدرت راهبري نظام( اما در سطح عملياتي، پشتوانه ها 
و اركان امنيت ساز جامعه مدنظر قرار مي گيرند و در سطح تاكتيكي نيز ضربه به ساختار 
نظام از پائين ترين س��طح جامعه تعقيب مي شود، مش��روعيت نظام و ايجاد شكاف ميان 
حكومت و ملت به صورت مستقيم در دستوركار قرار مي گيرد و از اين رو، لايه هاي عمومي 
جمعيت كشور و اقشار جامعه هدف قرار مي گيرند )جداسازي ملت از دولت و حكومت(.

از اين رو، سطح شناسي جنگ نرم به عنوان يكي از شيوه هاي تحليل و مطالعه اين جنگ 
به شمار مي رود كه نه تنها براي ادراك طرز تفكر دشمن بلكه براي عينيت بخشي به مخاطبين 
و جوامع آماج و همچنين انتخاب نوع راهكار هاي مقابله و آفند متناس��ب با خنثي س��ازي 
هدف گذاري هاي نبرد نرم دشمن نيز تأثيرگذار و داراي اهميت جدي است. به عنوان درآمدي 
به اين بحث، نخست به نقش مردم، اركان دفاعي و امنيتي و نهايتاً مديران عالي نظام در 
قالب مفهوم »مرجع امنيت« به مفهوم نرم آن )متناس��ب با نوآوري هاي به عمل آمده در 
اين مفهوم در پرتو تهديد و جنگ نرم( اش��اره مي ش��ود. اين نكته، منطق و علت نهفته در 

تفكيك و لايه بندي هاي نبرد نرم در اين سطوح را روشن مي سازد.

بند اول: جنگ نرم و بازانديشي در مرجع امنيت
ش��ناخت مرجع امنيت، ادراك مراجع آماج جنگ نرم را ممكن مي س��ازد و در پرتو آن 
مي توان نه تنها تحول در ادبيات و چرخه امنيت س��خت و نرم را يافت بلكه س��رمايه هاي 

امنيت ساز كشور را در محل مناسب و به صورت بايسته به كارگيري نمود. 
»در نظريات مطالعات امنيتي مرجع امنيت )امنيت چه كس��ي يا چه چيزي( يكي از 
مهم ترين اركان نظام برنامه ريزي و مديريت امنيت تلقي مي شوند. از اين منظر، تهديدات 
نرم برخلاف تهديدات س��خت كه بر فيزيك مرجع تأكيد دارد، به طور عمده متوجه بعد 
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احساسي و رواني انسان )باقري و يوسفي، 1387: 37( و قدرت تصميم گيري او براي اداره 
خود و تعيين طرز برخورد با محيط اطراف مي باشد. بر همين اساس »تهديد نرم، مراجعي 
را كه داراي ماهيت نرم، احساسي، عاطفي و رواني هستند مورد تهاجم قرار مي دهد«. اين 
مراجع، را كه تصميم گيرندگان عالي كش��ور، نخبگان و مديران مياني، كاركنان س��ازمان 
دفاعي و امنيتي و نهايتاً مردم هس��تند مي توان در قالب ترس��يم ساختار مخاطبان جنگ 

نرم نيز به تصوير كشيد1.
بدون شك، در رهيافت جنگ نرم علاوه بر حكومت به عنوان ساختار هاي اعمال قدرت 
و مديريت عمومي، ساختار هاي غيردولتي و شبكه هاي اجتماعي بلكه يكايك افراد جامعه 
مرجع امنيت خواهند بود و تضمين مصونيت آنها در برابر تهديد هاي جنگ نرم، با امنيت 
مل��ي به مفهوم نوين ملازمه خواهد داش��ت. در واقع، امنيت مل��ي را نمي توان به امنيت 
حكوم��ت و مجموع��ه زمامداري محدود نمود بلكه در تعريف، ترس��يم و طرح ريزي نظام 
امنيت ملي مبتني بر جنگ نرم، امنيت فكري و عاطفي يكايك اعضا و آحاد جامعه داراي 
اهميت خواهد بود. اين اهميت هم به لحاظ نقش يكايك افراد در ش��كل گيري اجتماع و 
نظم اجتماعي اس��ت و هم به  دليل اينكه بار عدم امنيت فردي، نهايتاً با تعميم به فضاي 

گروهي و جمعي، به امنيت حكومت نيز بسط خواهد يافت. 
بنابراين، مرجع امنيت در شناخت تهديد هاي نرم، گسترده تر از امنيت شناسي مبتني 
بر تعابير س��خت از تهديد و امنيت اس��ت. دولت موفق در مقابل جنگ نرم، بايد نسبت به 
امنيت رواني و فكري همه اعضاي جامعه خود حساسيت به خرج داده و براي مصون سازي 
آنها و تأمين آرامش فكري معنوي، ادراكي و عقلاني جامعه به برنامه ريزي و تلاش پيوسته 

و هماهنگ ملي مبادرت ورزد. 

بند دوم: لايه بندي و ادراك طولي از سطوح جنگ نرم
جن��گ ن��رم، در عين پردامنه ب��ودن، طيفي از اقدامات را عليه اقش��ار جامعه آماج در بر 
دارد. در اين اقدامات، جنگ نرم به صورت يكس��ان و در س��طحي واحد مدنظر نبوده بلكه 
آنچه در دستوركار جدي و اصلي است، تأثيرگذاري در سطح راهبردي است. يعني اينكه 
دشمن بتواند راهبرد خود در اين زمينه را تحقق بخشد و به راهبرد و اساس نظام صدمه 

1. اين هرم در مقاله اي به قلم دكتر داود عامري در همين مجموعه ارائه شده است. 
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و خدشه جدي وارد سازد. با توجه به فرايندي كه در مورد جنگ نرم تعريف شده است، 
تغيير در باورها، افكار و رفتار فردي، گروهي يا همگاني جامعه موردنظر، مادامي ماندگار 
و منتج به نتايج قطعي خواهد شد كه ساختار هاي سياسي و مديريتي جامعه مذكور را نيز 
متأثر س��ازد و يا به جايگزيني اين س��اختارها و برپايي ساختار هاي جديد )تغيير رژيم( يا 
فروپاشي بنياد هاي ساختار هاي مستقل و ايجاد ساختار هاي منفعل و ابسته منتهي شود. 
هدف راهبردي غرب را مي توان تحقق اين تغيير س��اختاري دانست. اين هدف راهبردي 
از مجاري مختلف و با تكيه بر نوع مخاطبين آن و همچنين بهره گيري تدريجي از فنون 

و طرح ريزي و انجام عمليات هاي مختلف امكان پذير مي شود. 
به نظر مي رس��د كه مي توان اهداف جنگ نرم را در س��ه سطح راهبردي، عملياتي و 

تاكتيكي دسته بندي و بررسي نمود.1

1. سطح راهبردي 
غرب براي ايجاد هژموني يا بقاي خود، بالاترين س��طوح مديريتي كش��ور هاي آماج را نيز 
مورد حمله قرار مي دهد. اين حمله، گزينه بديل از بين بردن تماميت ارضي آن كشور است 
كه امروزه، كاربرد نيروي نظامي براي تحقق آن بس��يار پرهزينه � ولي نه ناممكن � ش��ده 
اس��ت. به واقع، براي غرب كه بقاي ساختار هاي سياسي و نظام هاي موجود در كشور هاي 
مخالف خود را ناس��ازگار با تأمين منافع ملي مي بيند، تغيير س��اختار را هدف نهائي خود 
مي داند. پروژه براندازي، انعكاس مفهومي همين هدف و غايت خصومت هاي متنوع غرب 
است. با اين حال، چون اين هدف )به دليل وجود عناصر قدرت ملي در كشور هاي آماج( 
در اغلب موارد غيرقابل تحقق ش��ده اس��ت، سطوح ديگر نيز براي كمك كردن به تحقق 
اين روند تعقيب شده است. شايد استراتژي امنيت ملي آمريكا، رساترين بيان از اقرار به 
اين هدف نهائي آنها باش��د كه اش��اره مي كند: »آمريكا براي اينكه امن و شكوفا باشد بايد 
همچن��ان ب��ه رهبري خود ادامه دهد« )وزارت دفاع آمري��كا، 1380: 160(. اين رهبري، 
در ش��رايطي كه جوامع مس��تقل حاضر به قبول آن نبوده بلكه تمايل به مقاومت در برابر 
هژموني را عينيت بخش��يده اند، موجب شده براندازي به اولويت در برنامه ريزي راهبردي 

آن كشور تبديل شود. 

1. برخي، س��طح تكنيكي جنگ نرم را نيز به عنوان س��طح چهارم آن تلقي نموده اند )نک به: سنجابي 
شيرازي، تابستان 1389: 139(.
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از اين رو، سطح راهبردي جنگ نرم، چهار جزء اساسي دارد: مخاطب، هدف، موضوع 
و ابزار. 

الف ـ معيار مخاطب
از نظر مخاطب، تمركز بر هدف قرار دادن رهبران و نخبگان است و از منظر هدف و مقصود 
نيز تأثيرگذاري جدي و اساس��ي در س��اختار هاي نظام سياسي و فكري را دنبال مي كند؛ 
يعني اهدافي كه به كارويژه ها و كنش هاي اين قش��ر از جامعه مربوط مي ش��وند. به همين 
دليل اس��ت كه اين س��طح از جنگ نرم، بالاترين سطح رويارويي مبتني بر به رخ كشيدن 
قدرت نرم دشمن و تغييرآفريني در نظام تصميم گيري، تصميم سازي و عالي ترين سطوح 
مديريت جامعه آماج را تشكيل مي دهد. به عنوان نمونه، مخاطبين جنگ نرم دشمن عليه 

كشورمان را مي توان به شرح زير تصوير نمود: 

ب. معيار محيط
اهداف جنگ نرم دشمن را مي توان در دو محيط داخلي و خارجي دسته بندي و تفكيك 
نمود. در محيط داخلي، »اين هدف را مي توان فلج س��ازي راهبردي )عس��گري، 1390: 

نيروهاي دفاعي امنيتي و 
حاميان انقلاب اسلامي

توده مردم

شكل1: هرم مخاطبين در جنگ نرم

نخبگان

رهبران
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60(، تأثيرگذاري بر برآورد ها و ش��ناخت نخبگان و رهبران حريف )تأثير بر ش��ناخت( و 
همچنين ارعاب و تأثير بر عزم و اراده )تأثير بر روحيه و قدرت ايس��تادگي( آنان ش��مرد« 

)نائيني، 1390: 93(.
در محيط خارجي كه مشتمل بر »نظام بين المللي و موقعيت« تلقي مي شود )خوشوقت، 
1375: 198-194(، ه��ر دو عنص��ر مذكور از قابليت ها و امكاناتي براي ترويج يا بس��يج 
جن��گ ن��رم برخوردارند. با تكيه بر اين محيط و عناصر و خصايص آن، در اين س��طح از 
جنگ نرم، تقابل قدرت هنجارس��ازي خودي و دش��من يعني افزايش قدرت هنجارسازي 
دش��من و تضعيف قدرت هنجارس��ازي جامعه آماج در محي��ط بين المللي نمود مي يابد. 
افزايش تأثير و توان دشمن براي توليد قدرت نرم و جريان انداختن آن در جامعه هدف، 
ضمن اينكه قدرت هنجارس��ازي آن را افزايش مي دهد، قدرت جامعه آماج در اين زمينه 
را تضعي��ف مي كن��د يا آن جامعه را به توليد ضد قدرت نرم دش��من وا مي دارد تا ضريب 

موفقيت دشمن را تعديل كند. 

ج. معيار موضوع
آرمان ه��اي ملي، خطوط ترس��يم افق ه��ا و همچنين منافع ملي را تعيي��ن مي نمايند و 
ارزش ه��اي مل��ي، تعيين كننده اي��ن آرمان ها بوده و از اين جه��ت، بالاترين مفاهيمي را 
تشكيل مي دهند كه شالوده هاي حيات و حركت نظام سياسي بر پايه آنها استوار مي گردد. 
بقاي اين ارزش ها، آرمان ها و منافع ملي با بقاي نظام سياس��ي و تش��كل موسوم به دولت 
� كش��ور همراه خواهد بود و به عكس، تضعيف يا نابودي ش��ان، تضعيف يا نابودي نظام 

سياسي را دربرخواهد داشت. 
ارزش ه��ا، بيان كننده حالت هاي نهايي مطلوبي هس��تند كه به عنوان راهنماي تلاش 
بش��ري به كار مي آيند. ارزش هاي ملي همان اهداف ملي نيس��تند اما مشخص مي سازند 

كه اهداف ملي چه بايد و چه نبايد باشند )استانفورد كوهن، 72: 130(. 
در سطح راهبردي جنگ نرم، عالي ترين ارزش ها و آرمان هاي ملي براي حمله دشمن 
م��ورد هدف گيري و هدف گذاري قرار مي گيرد. به واق��ع، حمله به آرمان هاي ملي مدنظر 
دش��من خواهد بود. از نظر موضوعي، نهادس��ازي يكي از راهبرد هاي آمريكا در اين سطح 
اس��ت. سند سال 1999 اس��تراتژي آمريكا براي قرن جديد در اين خصوص تصريح دارد 
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كه: »امروزه آمريكا براي رس��يدن به قرن بيست و يكم، نهاد هاي جديدي را براي تقويت 
امنيت و شكوفايي آمريكا بنا نهاده است« )وزارت دفاع آمريكا، 1380: 159(.

اين سطح كه جدي ترين سطح جنگ از نظر عمق اثرگذاري بر تغييرات در ساختار هاي 
سياس��ي و ناظ��ر بر راهبران و مديران عالي نظام و كانون ه��اي تفكر راهبردي و نخبگان 
است، چند هدف جدي را دنبال مي نمايد: ايجاد آثار مهم بر باور و عملكرد مديران عالي، 
تأثيرگذاري بر ش��رايط و موقعيت هاي تصميم گيري، ايجاد فاصله ميان تصميم گيرندگان 
عالي كشور، ايجاد جو بي اعتمادي ميان نهادها و ساختار هاي نظام، تضعيف قدرت زايندگي 
و كارآيي فرهنگ استراتژيك كشور يا »تخريب فرهنگ راهبردي« )عسگري، 1390: 64(. 
در چنين سطحي، انتخاب نظام واكنش از سوي جامعه آماج، بالاترين درجه اهميت 
را خواهد داش��ت زيرا تلاش براي بقا محس��وب خواهد ش��د. به يك تعبير، »دستيابي به 
هيچ هدفي، ارزش پذيرفتن مخاطره انقراض و نابودي بقا را ندارد« )كالينز، 1373: 22(. 
پس براي بقا و حفظ وحدت و تماميت ارضي و هويت ملي، بايد بالاترين ارزش و اولويت 

را قائل شد. 

د-معيار ابزار
براس��اس مطالعات امنيتي معاصر، براي براندازي يك نظام، حمله به نهاد هاي زمامداري 
آن كافي نخواهد بود. بلكه اين ارزش ها و پش��توانه هاي فكري و ارزش��ي آن است كه بايد 
مخدوش و دچار دگرديسي گردد. مادامي كه اين پشتوانه ها پابرجا هستند، امكان بازتوليد 
و احياي نهاد هاي مورد حمله به صورت مستمر وجود دارد و چرخه تخريب � احياء موجب 
ناكارآم��دي تهاجم و حمله دش��من مي گردد. بلكه با تكرار اين رون��د، در برابر اين روند 

مصونيتي مبتني بر تجربه و آمادگي ايجاد مي شود. 
از اي��ن رو، دش��من در عين اقداماتي كه در ح��وزه حمله به نهادها و مقامات در پيش 
گرفته است، حمله به پشتوانه هاي نظري و فكري را نيز كه موجد و مقوم ساختار نظام اند، 
به عمل آورده است. استفاده از مفاهيم و نظريه ها، مجرا و ابزار تحقق اين مقصود مي باشد. 
به واقع، نظريه سازي، از مهم ترين اين موارد بوده و قادر است با براندازي انديشه موجد يا 
مقوم نهادها، نسبت به جايگزيني و استقرار بديل هايي متناقض و منافي افكار و ارزش هاي 
گذش��ته زمينه هاي لازم را تأمي��ن نمايد. به عنوان نمونه، در پرتو نظريه هاي پس��امدرن 
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تلاش ش��ده تا نخست، هويت هاي ش��كل گرفته بر مبناي ميراث فرهنگي و سنت ها كنار 
گذاش��ته ش��ود و به يكايك افراد توصيه ش��ود كه به س��امان دادن اعتقادات خود درباره 
چرائي، چگونگي و چيستي وجود خود بپردازند؛ به جاي اخلاقيات محصول ميراث ديني 
واحد، به س��مت اخلاقيات محصول گفتگو و گزينش پيش بروند و به عنوان جهاني ش��دن، 

فرهنگ هاي ديگران را جايگزين فرهنگ گذشتگان خود نمايند1. 

2. سطح مياني 
اين سطح از جنگ نرم كه از فرهنگ ملي متأثر است و بر كاربست عنصر مردمي قدرت 
ملي تأكيد دارد، از اهداف جنگ نرم در سطح راهبردي پشتيباني مي كند. هدف اصلي از 
تهديد نرم در اين سطح، تأثير بر نگرش رزمندگان، سلب اراده و روحيه مقاومت در جبهه 
خودي اس��ت. تهديد نرم، در اين س��طح مي تواند بر ميزان حمايت مردم از سياست هاي 
نظام و نخبگان مؤثر باش��د همچنين حمايت عاطفي � رواني نيرو هاي مس��لح تحت تأثير 
اين س��طح اس��ت، در صورتي كه كشوري از قدرت نرم لازم در اين سطح برخوردار باشد، 
به طور طبيعي آن كش��ور فاقد بحران هاي پنج گانه سياس��ي، مشروعيت، نفوذ، مشاركت، 
توزيع و هويت خواهد بود و بازدارندگي مردمي در برابر تهديد نرم شكل خواهد گرفت؛ در 
مقابل، وجود بحران هاي پنج گانه فوق و همچنين نبود قدرت هنجاري و الگو هاي رفتاري 
برتر و كارآمد و آماده براي نهادينه ش��دن در حوزه فرهنگ ملي مي تواند يك كش��ور را 

آسيب پذير كند« )نائيني، 1387(. 
سطح عملياتي جنگ نرم، ناظر بر تأثيرگذاري بر نهاد هاي دفاعي و امنيتي يا مديران 
مياني كش��ور و قطع رابطه اندامي و نظام مند آنها با س��طح راهبردي نظام است. در واقع، 
نخبگان و مديران مياني، »پشتيبان هاي فكري، اجرايي و نظارتي« راهبران كشور هستند كه 
زمينه هاي اجرا و حسن اجراي راهبردها را فراهم مي سازند و حتي ممكن است در تدوين 
و ش��كل گيري راهبردها نيز نقش داشته و نظر كارشناسي مربوط به تعيين وضعيت هاي 

عيني و برآورد هاي عملياتي از صحنه را به مقامات عالي نظام منتقل نمايند. 
در واقع، اهداف اين س��طح از جنگ نرم را مي توان از نظر عمق و درجه اثرگذاري و 
تفاوتي كه با س��طح راهبردي دارند، بدين ش��رح مقوله بندي نمود: القاي ناكارآمد بودن 

1. نک به: اندرسن، 1379: 91-92
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نظام و سلب روحيه خدمت؛ القاي ناكافي بودن قدرت دفاعي كشور يا عدم غيرلازم بودن 
اي��ن ق��درت؛ ايجاد نااميدي در نيرو هاي دفاعي و كاه��ش روحيه و كارآيى رزمى و توان 
بازدارندگي يا دفاع از تماميت ارضي؛ ايجاد ش��كاف ميان نيرو هاي مس��لح با همديگر و با 

اركان نظام )نائيني، 1387(. 
با توجه به نقش واسطي كه مديران مياني و نخبگان در تمهيد شكل گيري راهبردها 
و همچنين اجرايي س��اختن آنها دارند، اين س��طح جنگ نرم موجب شكاف ميان مردم و 
مديران عالي نظام مي گردد و به نظام سياسي و مديريت كلان كشور ضربه سنگيني وارد 
خواهد كرد كه هرچند نه به صورت آني بلكه به صورت تدريجي، مديريت راهبردي كشور 
را مختل خواهد س��اخت. همچنين فرهنگ دفاعي كش��ور نيز كه در زيرمجموعه فرهنگ 
راهبردي شكل مي گيرد و منبع قدرت نرم در نيرو هاي مسلح است در صورت وقوع تهديد 
نرم در اين سطح، موجب از بين رفتن عزم و اراده نبرد و قدرت بازدارندگي رواني مي شود. 

3. سطح تاكتيكي قدرت نرم 
هدف سطح تاكتيكي جنگ نرم، اراده سازي غيربومي، سلب اراده و انگيزه هاي مقاومت گونه 
و هويت باني از مردم و بي تفاوت نمودن جمعيت هاي همراه و تبديل آنها به جمعيت هاي 
معارض، مخالف و بي تفاوت و شكل دادن به نافرماني هاي مدني با ايجاد شكاف بين دو سطح 
راهبردي و مياني است. به واقع، در اين سطح، دشمن به سراغ مردم رفته، عموميت بخشيدن 
ب��ه جن��گ نرم را با هدف قرار دادن آحاد جامعه دنب��ال مي كند. آموزش هاي جهت دار و 
اغواكننده1، ايجاد نااميدي در عموم، اش��اعه ب��ذر يأس و نوميدى درميان مردم و به ويژه 
نس��ل جوان به منظور بى تفاوت كردن آنها نس��بت به كشور خود و تحولات احتمالى آتى، 
اختلاف افكنى در صفوف مردم و ش��كاف افكني در س��طح اجتماعي، سلب اراده و اعتماد 
مردمي، سلب مشروعيت و مقبوليت نظام، بي ثبات كردن مردم و تشويق به ايجاد بحران، 
تبدي��ل مردم به ناراضي ها، معارضين، معاندين را مي توان در اين راس��تا مورد توجه قرار 
داد. نمودار شماره يك سطوح تهديد و قدرت نرم و چگونگي تقابل آن را نشان مي دهد. 
همچنين كارويژه هاي قدرت و تهديد نرم را در هر يك از سطوح سه گانه معرفي مي نمايد 

)نائيني، 1387: 216-219(.

1. به عنوان نمونه نک به: وزارت دفاع آمريكا، 1380: 136-137
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نمودارشماره1: سطوح جنگ نرم و قدرت نرم )نائيني، 1387(1

به عنوان نمونه، در راهبرد امنيت ملي آمريكا در سال هاي مختلف، همواره بر »آموزش« 
مردم به عنوان يكي از راه هاي حصول دموكراسي و حقوق بشر ياد شده است. همين آموزش 
جهت دار است كه با شكل دادن به افق هاي ديد، انتظار و باور عمومي، بحران سازي را پايدار 
مي نمايد. براس��اس نظريه هاي يادگيري اجتماعي، مردم از طريق مشاركت در گروه هاي 
مختلف و همانندس��ازي با گروه هاي مرجع، در مع��رض هنجار هاي معين قرار مي گيرند 
)اپتر و س��ايرين، 1380: 367(. از اين رو، آنها اين فرايند ش��كل گيري گروه هاي مرجع و 
همچنين مش��اركت مردم در اين گروه ها و ن��وع هنجار هاي مورد تأكيد در اين فرايند را 
مورد مديريت و هدايت قرار مي دهند به گونه اي كه ابتدا هنجارگريزي )قطع ارتباط ذهني 
و رفتاري با هنجار هاي موجود( س��پس هنجارشكني )نفي هنجار هاي موجود در اجتماع 
1 در نمودار مذكور، سطوح تاكتيكي و عملياتي جنگ نرم به نحوي كه در منبع فوق آمده، مورد تغيير و 
جابجايي قرار گرفته است. منبع مذكور، مردم را به جاي سطح تاكتيكي، در سطح مياني قرار داده است.
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در ش��رايط معمول( و آنگاه هنجارگزيني بر مبناي مطلوبيت هاي طراحي ش��ده از منشأ 
معين )فرهنگ غربي( محقق شود. 

آمريكا درصدد شكل دادن به هويت مبتني بر ارزش هاي ليبرال در منطقه از جمله ايران 
اس��ت. القاي فاصله و شكاف نسل ها، از جمله ترفندها و دستاويزها يا قالب هاي گفتماني 
براي تحقق اين منظور است. نظريه نسل سوم يا تعدد نسل ها در ملت ايران پس از انقلاب 
اسلامي، رهيافتي است كه به مثابه ابزاري فكري و انديشه اي در القاي شكاف ميان طبقات 
و گروه بندي هاي مختلف جامعه ايراني عمل مي كند. معيار در اين رهيافت، سن افراد است 
كه براساس آن، برخلاف نسل هاي اول )افراد ميان سالي كه دوران جواني خود را در رژيم 
گذشته سپري كرده اند( و نسل دوم )جوانان دوران آغازين انقلاب اسلامي كه دفاع مقدس 
و حمايت از نظام را در جبهه هاي مختلف محقق س��اختند(، نس��ل س��ومي نيز در دوران 
پس از انقلاب متولد شده است كه چون افكار و انديشه هايي متفاوت از گذشتگان دارد، 
انتظارات و مطالباتي متفاوت نيز از جامعه و نظام داشته، استمرار روند و سير مديريت به 
سبك دهه هاي آغازين انقلاب اسلامي را بر نمي تابند. اظهارنظر زير به عنوان توصيفي از 
اين ادعا است: »جوانان كه بيش از 63 درصد جمعيت كشور را تشكيل مي دهند، داراي 
ذهنيت و گرايش هاي غيرايدئولوژيك، كاربردمحور، بين الملل گرا )به جاي اس��تقلال گرا(، 
غيرسياس��ي، معتقد به دين اخلاقي )به جاي دين ش��ريعت محور( ... دموكراتيك و آماده 

يادگيري از ديگران هستند« )سريع القلم، 1382: 172-173(. 
ب��ه عقيده برخي ه��ا، »مضامين قدرت نرم، در تقاب��ل و رويارويي با ويژگي هاي نظام 
ايدئولوژيك در كش��ور بوده، ايجاد خودآگاهي سياس��ي مغاير با ماهيت ايدئولوژيك نظام 
حاكم، از بارزترين نمودهايي اس��ت كه براي تغيير در اين زمينه احتمال كاربري خواهد 
داش��ت« )سليماني پورلك، 1386: 86-85(. برخلاف اين ديدگاه، مغايرتي ميان ماهيت 
ق��درت نرم با ماهيت نظام و ويژگي هاي آن وجود ندارد. بلكه به عكس، مؤلفه هايي نظير 
جاي��گاه روحانيت در نظام و س��نت گرايي و همچنين تركيب دين و سياس��ت، از عناصر 
قوام بخش قدرت نرم ملي محسوب مي شوند كه در عين ظرفيت براي تك دشمن، قابليت 

پدافند و آفند را در برابر هجمه آنها دربرخواهند داشت. 
در مورد ذهنيت مردم و اينكه چه ظرفيت هايي در اين رابطه براي استفاده قدرت هاي 
خارجي وجود دارد، مس��ئله فراتر از تج��ارب صرف و اقدامات عملي، مورد مطالعه علمي 
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و روان ش��ناختي قرار گرفته است. به عنوان نمونه، در سازمان سيا واحد هاي خاصي براي 
تحليل اداركي، تش��ريح فرايند هاي ذهني و قابليت هاي حافظه و همچنين يادگيري هاي 
عمومي و تخصصي ايجاد ش��ده كه به صورت ويژه بر اين محور متمركز بوده اس��ت. اين 

اقدامات و مطالعات حتي به دهه هاي جنگ سرد باز مي گردد1. 
بارورس��ازي افكار با افكار ديگر )هور، 1381: 99-98(، قالبي اس��ت كه در اين سطح 
به شدت دنبال مي شود. در جنگ نرم، فرايند دروني كردن ارزش ها و باور هاي غيرخودي 
به نحوي صورت مي گيرد كه پايداري پذيرش افكار و متابعت از خواسته عناصر خارجي و 
التزام به رفتار هاي مبتني بر آن قطعيت مي يابد. به واقع، »پس از آنكه باور و فكر مذكور 
در نظام فكري و عقيدتي ما وارد شد، از منبع خود مستقل مي شود و در مقابل تغيير هاي 
بعدي متضاد آن مقاومت مي كند«. )ارونس��ون، 1381: 34( در مواردي كه عموم مردم، 
هدف جنگ قرار مي گيرند، اين باورسازي ها متناسب با اين سطح عمومي و عامه جامعه 

آماج، طرح ريزي مي شود. 
نگرش ها همانند تابلو هاي جهت نما هستند كه وضعيت انسان را در زندگي اجتماعي 
و در قبال آنچه در اجتماع و محيط اطراف وي وجود دارد، تعيين مي كند و رفتار و طرز 

برخورد با آنها را مشخص مي سازد )فرانزوي، 1382: 128-129(.
 

بند سوم: جدي ترين هدف جنگ نرم: حمله به اسلام و كارآمدي نظام
اساسي ترين هدف كلان جنگ نرم در همه ابعاد، محورها و سطوح آن، تضعيف مشروعيت 
نظام است كه از رهگذر آن، براندازي يا تغيير ساختار هاي نظام سياسي حاكم بر جامعه 
آماج، توجيه پذير و داراي اقبال شود. در اين رابطه، هرچند دشمن داراي راهبرد در سطوح 
مختل��ف جامعه و در عرصه هاي مختلف موضوعي مي باش��د، اما مخاطبين جنگ نرم در 
همه سطوح آن مورد هدف قرار مي گيرند تا در چرخه بر هم كنش اين مخاطبين، جريان 
نبرد به تدريج همه سطوح جامعه به ويژه سطح راهبردي كشور را در بر بگيرد. در واقع، در 
اين همه سونگري و همه جانبگي جنگ نرم، رهبران نظام در ادامه مسير رهبري جامعه بر 
مبناي آرمان ها و خطوط تعيين شده، متزلزل و دچار ترديد مي شوند؛ نخبگان از پشتوانه 
قرار دادن انديشه هاي خود براي حمايت از نظام سياسي تضعيف يا طفره مي روند؛ نيرو هاي 

1. نک به: هور، 1381: 25
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مسلح دفاع از نظام سياسي را از مأموريت و كارويژه خود خارج مي سازند و نهايتاً مردم، 
به نافرماني مدني به عنوان يك حق اساسي و شهروندي در قبال نظام سياسي مي نگرند. 
از اي��ن رو، حمله به مش��روعيت نظام تنها مختص به رابط��ه مردم با حكومت نخواهد بود 

بلكه به رابطه لايه هاي مختلف حكومت نيز مربوط مي گردد. 

ناكارآمدنمايي اسلام
القاي ناكارآمدي الگوي اسلامي حكومت داري، »غيردموكراتيك خواندن اسلام« )سليماني، 
1387: 241( يا »تضعيف ايدئولوژي مشروعيت بخش« )سليماني پورلك، 1386: 84( از 
جمله دس��توركار هاي آمريكا اس��ت. »به باور آمريكا، جمهوري اسلامي ايران با مهم ترين 
چالش فراروي امنيت سياسي خود مواجه خواهد شد. زيرا يكي از مهم ترين وجوه امنيت 
سياس��ي ناظر بر ايدئولوژي هايي است كه به دولت ها مش��روعيت مي بخشند. ايدئولوژي 
به عن��وان ركن س��امان بخش دولت برخاس��ته از انقلاب مبتني بر ط��رح و ايده حكومت 
اس��لامي است. از اين ديدگاه، اس��لام به عنوان مجموعه اي فراگير از ايده ها، مفروضه ها و 
آموزه ها راجع به نظم و كنش سياس��ي � اجتماعي و از اين رهگذر ش��كل دهنده هويت و 
تضمين كننده مش��روعيت جمهوري اسلامي است كه متفاوت از نظام فكري ليبراليبسم 
مي باشد. اين تمايز به عنوان كانون مانور نرم افزارگرايي آمريكا در برابر نظام اسلامي ايران 

به منظور بي ثبات سازي ساختاري مي باشد« )سليماني پورلك، 1386: 85(.
در اين رابطه، آنچه هدف اصلي است، نظام سياسي است كه پيروي از آموزه هاي ديني 
را بالاترين ويژگي خود مي شمارد و آن را با هيچ نكته ديگري قابل تعويض نمي داند. اما 
آنچه مورد هجوم ظاهري قرار مي گيرد، خود اس��لام اس��ت و تلاش مي ش��ود كه نخست 
مسئله س��ازي و مشكل س��ازي براي نظام صورت بگيرد و سپس مسئله و مشكل كشور به 
اس��لام نسبت داده شود. به گونه اي كه از يك س��و وضعيت موجود ناكارآمد تلقي گردد و 
از س��وي ديگر، علت كاستي ها در مديريت كش��ور، ناشي از مبنا و ملاك بودن اسلام در 

سبك مديريت و اداره كشور عنوان شود. 
اما دشمن از اين طريق به دنبال آن است كه اولاً در محيط خارجي، عناصر و ظرفيت هاي 
ناشي از قدرت مانور ايران در استمرار روند الهام بخشي جهان اسلام مخدوش گردد و ثانياً 
در محيط داخلي نيز نظام جمهوري اسلامي را از اسلاميت خارج و مفهوم جمهوري اسلامي 
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را به جمهوريت تبديل نمايد. در اين صورت، هويت اسلامي نظام زائل و زمينه هاي طرح 
مطالبات صرفاً جمهوريتي با تكيه صرف بر مش��روعيت مردمي يا عدم مشروعيت ارزش ها 

و آرمان هاي نظام، فراهم خواهد شد.
البته دشمن برنامه هاي خود عليه اسلام را در قواره ها و سطوح مختلف دنبال مي كند. 
هر چند زدايش اسلام در كليت آن هدف متقن دشمن مي باشد اما چون اين امر امكان پذير 
نيست، مرحله دوم آن به صورت جداسازي دين از نظام حكومت داري و تبديل اسلام گرايي 
به اسلام ليبراليستي است كه خطري براي منافع غرب نداشته بلكه دين را به ابزار تسهيل 
تحقق منافع آنها تبديل مي نمايد. در اين رابطه تلاش مي ش��ود تا »در عين هم نش��يني 
ارزش هاي مذهبي و ليبراليس��تي، مذهب دخالتي در سياست نداشته باشد بلكه سياست 

در مذهب مداخله نمايد« )سليماني پورلك، 1386: 83(.

ناكارآمدنمايي نظام
در اين رابطه، مس��ئله به صورت مس��تقيم عليه نظام سياس��ي و مديريتي كش��ور هدايت 
مي ش��ود و با مستندس��ازي ها و دروغ پردازي يا بزرگ نمائي ها، وضعيتي سياه براي كشور 
ترسيم مي گردد به گونه اي كه مخاطب تصور مي نمايد نظام در صورت عدم تغيير اساسي 
در ساختارها يا مديران عالي، قادر به رفع اين وضعيت و گذار به وضعيت بهتر نخواهد بود. 
با اين تصويرسازي ها، شكاف ميان مردم و نظام ايجاد مي شود. »بر اين اساس مشروعيت 
سياس��ي عبارت اس��ت از رابطه نرم افزارانه ميان مردم و حاكميت كه مي توان آن را به دو 
بخش اوليه )حقانيت( و ثانويه )مقبوليت و كارآمدي( تقسيم كرد. مشروعيت اوليه به شروع 
ش��كل گيري يك دولت برمي گردد. بر اين اس��اس نظامي كه در آغاز امر در يك چارچوب 
مشروع فعاليت خود را بر مبناي ايده، قانون و نظر و رأي مردم آغاز كرده و مبتني بر زور، 
ديكتاتوري يا كودتا نبوده، از لحاظ سياس��ي اجتماعي داراي مش��روعيت اوليه است. اين 
مشروعيت در ادامه بايد همواره توسط مشروعيت ثانويه )مقبوليت و كارآمدي( مورد تأييد 
قرار گيرد. مش��روعيت ثانويه با كارآمدي و كارايي نظام تثبيت مي شود. چه بسا نظام هاي 
مشروعي كه در حين كار به دليل ناتواني در كارآمدي مشروعيت خود را از دست مي دهند 
و يا نظام هايي كه علي رغم عدم مش��روعيت اوليه در حين كار موفق به كس��ب مشروعيت 

ثانويه مي گردند« )روحاني، 1379: 11-12(. 
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نتيجه گيري
جنگ نرم، در عرض ديگر اقسام و انواع جنگ است كه البته داراي عناصر و چارچوب هايي 
متفاوت از جنگ س��خت مي باش��د. اي��ن جنگ، را مي توان چه��ره اي جديد و متحول از 
نبرد هاي معاصر ش��مرد كه بي صدا و مخفي عمل مي كند. زيرا بر حوزه ادراكي انس��ان ها 
متمركز اس��ت. از همين رو، صحنه نبرد هاي ن��رم، با انعكاس ها و مظاهر خارجي ملموس 
از نوع جنگ س��خت � كه معمولاً با خونريزي و تخريب و كاربرد تس��ليحات همراه اند � 
فاصله دارند. اين نبردها، منازعه را به جاي خاكريزها و س��نگرها، به قلوب و احساس��ات و 

باور هاي افراد انتقال داده اند. 
همان گونه كه بيان شد، اين نوع نبرد هم در مرحله طرح ريزي و هم اجرا، داراي سطوحي 
سه گانه مشتمل بر سطح راهبردي، عملياتي و تاكتيكي است. اين تفاوت گذاري در سطوح، 
نشان گر درجه بندي دامنه، عمق، هدف، اهميت و تأثيرگذاري جنگ نرم در جامعه آماج و 
اهميت مخاطب شناس��ي در اين جنگ ها اس��ت. شناخت وجود تفاوت در سطح جنگ نرم، 
نه تنها به فهم، درك و تنوير برنامه ها و راهبرد هاي دشمن در اين رابطه كمك مي كند بلكه 
انطباق راهبردها، راهكنش ها و راهكار هاي مقابله اي با س��طح برنامه و اقدام دش��من را نيز 
برجسته و قابل درك مي سازد. بر اين اساس، براي مقابله با جنگ نرم در هر سطح، بايد به 
اتخاذ راهكارهايي در همان سطح اقدام كرد و در برآورد تهديد هاي نرم، ميزان سرمايه گذاري 
و اهميت گذاري دش��من براي هر يك از س��طوح را به دقت مورد توجه قرار داد، كما اينكه 

دشمن نيز اين ملاحظه را مورد نظر و عمل قرار داده است1. 

1. در مورد جزئيات طرح هاي دشمن نک به: عبدالله خاني، 1386.
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