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عفت رسولى ثانى آبادى
كارشناس ارشد روان شناسى و گوينده راديو فرهنگ

چکيده
يکي از مهم ترين امتيازها و افتخارات اديان به ويژه دين مبين اسلام توجه ويژه به نهاد مقدس «خانواده» است. 
همه متفکراني که درباره سـازمان جامعه انديشـيده اند، بر اهميت خانواده و نقش حياتي زنان در جامعه تأکيد 
کرده انـد؛ همچنانکه هيچ يک از آسـيب هاي اجتماعي بـدون تأثير خانواده پديد نيامده اند. امروزه سـازمان هاي 
جهاني توصيه مي کنند که درباره الگوهاي مطلوب اقتصادي، آگاهي هايي بيشـتر بايد به خانواده ها ارائه شود. 
زنـان بـا تعدادي گاه بيش از نصـف جمعيت هر جامعه از تأثيرگذارترين اقشـار بر روند اقتصـادي و تغييرات 
جوامع هستند. پذيرش هر تغيير از سوي جامعه زنان نه تنها موجب گسترشِ آن خواهد بود، بلکه به پايداري و 
نهادينه شدن آن نيز کمک مي کند. در اين ميان، رسانه ها در کنار نهادهايي ديگر که طرز تفکر جامعه را مي سازند، 
نقشـي عمده در سـلامت اقتصـادي خانواده ايفا مي کننـد؛ چرا که رسـانه ها زبان گوياي جامعه خود هسـتند و 

واقعيت هاي نهان و آشکارِ آن را بازگو مي کنند. 
تأثير رسانه ها بر سلامت اقتصادي زنان موضوعي مهم است که البته مطالعات در اين حوزه بسيار اندک است 
و اين امر حکايت از بي توجهي به اين حوزه از مطالعات دارد. بدون شک بدون تأثير رسانه ها نمي توان تغييرات 
رفتاريِ مطلوبِ اقتصادي را سـامان دهي کرد. ازاين رو، در اين مقاله به لحاظ اهميت اثر رسـانه ها بر شکل گيري 
رفتارهاي مطلوب و نامطلوب اقتصادي سعي شده است تا با نگاهي روان شناختي به تأثير رسانه ها بر سلامت 
اقتصاد زنان و خانواده بپردازيم و درصدد شناسايي، توصيفِ روش ها و يافتن پاسخي براي اين پرسش باشيم 

که توجه، مشاهده و الگوبرداري از طريق رسانه چگونه منجر به تغيير رفتار مي شود و اين امر چگونه مي تواند 
بر سلامت اقتصادي زنان و خانواده تأثير بگذارد. 

ايـن مقالـه بـه لحاظ خاسـتگاه فکـري بر رويکـرد شـناختي- اجتماعـيِ آلبـرت بانـدورا يکـي از بزرگ ترين 
نظريه پردازان روان شناسـي يادگيري معطوف اسـت. رويکردهاي شـناختي با نام «نظريه يادگيري اجتماعي» 
اين فرض را پذيرفته اند که فرايندهاي شـناختي از جمله ادراک هاي فرد از رويدادها، تفسـيرها، الگوهاي فکري و 
راهبردهاي شخصي، در ايجاد، نگهداري و تغيير رفتار نابهنجار اقتصادي مؤثرند. از اين منظر انسان ها از طريق 
مشـاهده اعمـالِ اقتصادي ديگران و اتفاقاتي که برايشـان مي افتد، ياد مي گيرند و در اين نـوع يادگيري، تجربه، 
ضرورت ندارد. در اين مقاله يادگيريِ مشـاهده اي زنان و تأثير رسـانه ها بر ايجاد و شـکل دادنِ رفتار اقتصادي 
آنها، مدنظر بوده اسـت. چهار مرحله مدل يادگيري مشـاهده اي اقتصادي شامل: توجه (Attention)، يادسپاري 
يـا يـادداري (Retention)، بازآفريني حرکتي (Motor Reproduction) و انگيزشـي (Motivational) مورد 
کنکاش قرار گرفته و براي هر مرحله مصاديقِ تأثير رسانه اي بر روي اقتصاد افراد به ويژه زنان و نحوه تغيير 
رفتار آنان بيان شده است. در مرحله بازآفريني حرکتي که مهم ترين مرحله يادگيري رفتار اقتصادي و تبديل آن 
به عملکرد توسط يادگيرنده است تأثير رسانه ها بر سلامت اقتصادي زنان در بعدهاي: افکار، عقايد و نگرش ها، 
تلقين و همنوايي، نقش جنسـيتي، خشـونت و هرزه نگاري، عفاف، ازدواج و همسـرگزيني تبيين شـده است. در 
خاتمه با عنايت به اين نکته که سلامت اقتصادي زنان و خانواده مستلزم رويکردي همه جانبه، جامع نگر، منسجم 

و نظام مند است، براي ارتقاي سطح سلامت اقتصادي زنان و خانواده پيشنهادهايي مختلف ارائه شده است. 

رسانه ها و سلامت اقتصادي
 زنان و خانواده



سال دهم، شماره 59 134

ديباچه
ــا و افتخارات  ــي از مهم ترين امتيازه يک
اديان و به ويژه دين اسلام در دنياي امروز، 
ــواده» است.  ــاد مقدس «خان توجه به نه
ــواده نهادي مقدس و  ــه اديان، خان در هم
ــود. در دين اسلام  محترم محسوب مي ش
ــواده محبوب ترين  ــدس خان نيز بناي مق
ــزد خداوند است. همه متفکراني  نهاد در ن
که درباره سازمان جامعه انديشيده اند، بر 
ــي زنان در  ــت خانواده و نقش حيات اهمي
ــه اي که از  ــد کرده اند. جامع جامعه تأکي
خانواده اي سالم برخوردار نباشد، نمي تواند 
ادعاي سلامت کند؛ همچنانکه هيچ يک از 
ــي بدون تأثير خانواده  آسيب هاي اجتماع
پديد نيامده اند. امروزه سازمان هاي جهاني 
ــکو و بسياري از  مانند سازمان ملل، يونس
ــه در سطح ملي  ــوراها و انجمن هايي ک ش
ــد، توصيه مي کنند که درباره  فعاليت دارن
ــادي، آگاهي هاي  ــاي مطلوب اقتص الگوه
ــتري به خانواده ها ارائه شود و در اين  بيش
ــر هيچ کس  ــش سلامت زنان ب ــان، نق مي

پوشيده نيست. 
ــوار نهادهايي  ــي در ج ــا از طرف رسانه ه
ــه را مي سازند،  ــر که طرز تفکر جامع ديگ

نقشي عمده ايفا مي کنند. 
رسانه ها، افکار، عقايد و نگرش هاي جديد 
را در ميان افراد جامعه ايجاد مي کنند و با 
تأکيد بر برخي نگرش ها، جنبه هاي مثبت 
ــان مي دهند. اگر يک  ــا منفي آنها را نش ي
رسانه، فرد يا موضوعي را در مباحث خود 
وارد کند مقداري از اعتبار اجتماعي خود 
ــوع موردبررسي منتقل  ــه فرد يا موض را ب
ــد. در اين حالت به نظر افراد عادي  مي کن
ــن به نظر مي رسد که موضوع،  جامعه چني
ــده از طرف رسانه  ــرد يا گروه انتخاب ش ف
ــت، بلکه  يک پديده معمول و روزمره نيس
ــت که به اندازه کافي اهميت  پديده اي اس
ــته که از ميان توده اطلاعات موجود  داش
ــوي ديگر بيش  ــده است. از س انتخاب ش
ــه چگونگي  ــت که مطالع ــه دهه اس از س
ــدن تأثير  ــن و به تصويرکشيده ش پرداخت
ــواده  ــان و خان ــر زن ــادي ب ــائل اقتص مس

ــگران حوزه  ــه پژوهش ــا، توج در رسانه ه
ــرده است.  ــه خود جلب ک ــات را ب ارتباط
ــورهايي مانند آمريکا اين مطالعات  در کش
ــت: از يک  ــد نظر بوده اس ــه م از دو جنب
ــان در رسانه هاي  ــگاه و نقش زن ــو جاي س
ــر، تأثيري که اين  ــي و از سوي ديگ جمع
ــي به ويژه  ــر گروه هاي اجتماع رسانه ها ب
ــاي مي گذارند، با  ــودکان برج ــان و ک زن
ــت. در ايران  ــده اس توجه جدي مواجه ش
ــيار اندک است  مطالعات در اين حوزه بس
ــت از بي توجهي به اين حوزه  و اين حکاي
ــات دارد؛ چرا که زنان با تعدادي  از مطالع
ــت هر جامعه از  ــش از نصف جمعي گاه بي
ــار بر روند حرکت ها و  تأثيرگذارترين اقش
ــمار  ــراتِ روند اقتصادي جوامع به ش تغيي
ــد. پذيرش هر تغيير از سوي  زنان  مي آين
ــترش آن است،  جامعه نه تنها موجب گس
ــدن آن نيز  ــه پايداري و نهادينه ش بلکه ب
کمک مي کند. دليل اين مهم آن است که 
زنان بر نيم ديگر جامعه يعني مردان کاملاً 
ــد. اين همه در حالي است  تأثير مي گذارن
ــروز از فناوري هاي فرهنگي  ــه دنياي ام ک
ــددي تأثير پذيرفته که وسايل ارتباط  متع
ــک  ــي از مهم ترين آنهاست و بي ش جمع
ــوان تغييرات  ــا نمي ت ــدون آثار رسانه ه ب

رفتاري مطلوب را سامان دهي کرد. 
اين مقاله به لحاظ اهميت تأثير رسانه ها 
بر رفتار مطلوب و نامطلوب اقتصادي سعي 
ــه تأثير  ــناختي ب ــا نگاهي روان-ش دارد ب
رسانه ها بر سلامت اقتصاد زنان و خانواده 
بپردازد. مقاله پيش  رو درصدد شناسايي، 
ــن پاسخي براي  ــا و يافت توصيف روش ه
ــاهده و  ــش است که توجه، مش اين پرس
ــه تغيير رفتار  ــرداري چگونه منجر ب الگوب
ــن امر چگونه  ــد؟ و اي اقتصادي خواهد ش
ــادي زنان و  ــت اقتص ــر سلام ــد ب مي توان
خانواده تأثيرگذار باشد؟ ازاين رو، مقاله به 
لحاظ خاستگاه فکري به رويکرد شناختي 
Albert Ban-) ــدورا ــي آلبرت بان اجتماع
ــن نظريه پردازان  dura) يکي از بزرگ تري
ــوف است.  ــري معط ــناسي يادگي روان ش
ــرح چگونگي يادگيري  در اين پژوهش ط

ــادي بدون  ــاي پيچيده رفتار اقتص الگوه
ــتقيم و تأثير رسانه ها  دريافت پاداش مس
ــار مناسب اقتصادي  ــکل دهي به رفت بر ش

مدنظر بوده است. 
ــناختي با نام هاي نظريه  رويکردهاي ش
 Social Learning) ــي ــري اجتماع يادگي
Cogni-) و تغيير رفتارشناختي (Theory

tive Behavior Modification) اين فرض 
ــناختي در  را پذيرفته اند که فرايندهاي ش
ــار نابهنجار  ــداري و تغيير رفت ايجاد، نگه
مؤثرند. مفاهيمي مهم که اين رويکردهاي 
شناختي با آن سر و کار دارند، عبارتند از: 
ــيرها  ــاي فرد از رويدادها، تفس ادراک ه
ــار خود، الگوهاي  ــاي فرد از رفت و اسناده
ــخصي و راهبردهاي  ــات ش ــري، بيان فک
ــرت باندورا  ــن زمينه آلب ــناختي. در اي ش
ــي کرده است  ــي از يادگيري را معرف نوع
Observa-) ــاهده اي مش ــري  ــه يادگي ک

ــن  ــق اي ــام دارد. طب tional Learning) ن
ــان ها از طريق اعمال  نظريه يادگيري، انس
ــان مي افتد  ــران و اتفاقاتي که برايش ديگ
ياد مي گيرند. در اين نوع يادگيري تجربه 

مستقيم، ضرورت ندارد. 
الگوي يادگيري مشاهده اي

ــاهده اي باندورا از  ــوي يادگيري مش الگ
ــده است: مرحله  ــکيل ش چهار مرحله تش
ــادداري،  ــاري يا ي ــه يادسپ ــه، مرحل توج

مرحله بازآفريني و مرحله انگيزشي.
ــدورا  ــه (Attention): بان ــه توج - مرحل
ــده بايد به رفتار  ــد است که يادگيرن معتق
الگو يا سرمشق (Model) يعني کسي که 
ــوزد، توجه کند. طبق  قرار است از او بيام
ــق  اين مدل اگر يادگيرنده به رفتار سرمش
ــوزد.  ــزي از او نمي آم ــد، چي ــه نکن توج
ــق مي توانند بر  ــي سرمش ــن ويژگ چندي
ــوند که  جلب توجه يادگيرنده مؤثر واقع ش
ــد از: پايگاه اجتماعي  برخي از آنها عبارتن
سطح بالا، موفقيت زياد، دانش و تخصص 
ــر باندورا  ــن نظ ــق اي ــالا و... طب ــح ب سط
ــت و زنان در  ــوان گفت ميان جذابي مي ت
ــاي تصويري رسانه ها رابطه وجود  برنامه ه
ــت و...  ــون، اينترن ــلات، تلويزي دارد. مج
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ــان  ــداوم مدل هاي لاغري را نش به طور م
ــب تبليغ کنندگان  ــد. به اين ترتي مي دهن
ــند  رسانه هاي جمعي، زيبايي را مي فروش
ــده آل غيرقابل دسترسي را خلق  و زنان اي
ــويق مي شوند  مي کنند که زنان ديگر تش

خود را به شکل آنان درآورند. 
ــاي رسانه ها سوق دهنده  امروزه برنامه ه
ــد و به  ــاي ظاهري ان ــه  ويژگي ه ــان ب زن
ــود.  ــي توجهي نمي ش ــاي درون ويژگي ه
دختران و پسران جوان با يک اتفاق ساده 
و با يک برخورد کوتاه عاشق يکديگر شده 
و بدون بررسي صفات و ويژگي هاي دروني 
ــه ازدواج مي کنند و در  ــدام ب همديگر اق
پايان، چنين ازدواج هايي به موفقيت ختم 
مي شود!! بدين ترتيب جوان بيشتر مسائل 
ــري و اقتصادي را ملاک قرار مي دهد  ظاه
ــه به ملاک هاي معنوي و اخلاقي  و از توج
ــر، رسانه ها  ــود. از سويي ديگ غافل مي ش
بيشتر به موقعيت و طبقه اجتماعي دختر 
ــادي آنان و  ــاي اقتص ــر و توانايي ه و پس
والدين شان مي پردازند و اين مسئله، معيار 
قرار مي گيرد. معمولاً جوان به خواستگاري 
ــري از طبقه اجتماعي- اقتصادي بالا  دخت
ــي رود. در خواستگاري ها خانواده دختر  م
ابتدا از شغل، درآمد، خانه، ويلا، ماشين و 
امکانات مالي داماد مي پرسند و... اهميت 
طبقه اقتصادي- اجتماعي و وضعيت مالي 
خانواده دختر به حدي در برخي رسانه ها 
ــان داده مي شود که خانواده اي  پررنگ نش
ــادي سعي  ــن از نظر اقتص ــح پايي در سط

ــه وسايل و امکانات تجملي  مي کند با تهي
به هر نحو ممکن زندگي خود را در سطح 
بالاتري نشان دهد و موافقت پسر يا دختر 
ــب کند و در اين ميان  را براي ازدواج جل
ــه جهيزيه  ــر توجه ويژه اي ب ــواده پس خان
ــلان وسيله را دارد يا  ــر دارد که آيا ف دخت

نه؟ 
ــائل و نيز محيط خانه و دکوري  اين مس
ــان داده  ــه و خواستگاري نش ــه در خان ک
ــد آن است که  ــود، مؤي ــف مي ش ــا وص ي
ــش از حد بها  ــاي اقتصادي بي به معياره
ــول و درآمد مطرح  ــود. فقط پ داده مي ش
ــتر  ــود و اين در حالي است که بيش مي ش
ــه اغلب از  ــتند ک ــان جواناني هس مخاطب
ــتند  طبقه متوسط و کم درآمد جامعه هس

ــا در آرزوها و  ــن صحنه ه ــدن اي ــا دي و ب
ــر  آمال خود ازدواج رويايي را با يک همس
ــردازي مي کنند و به چنين  پولدار خيال پ
ــدا مي کنند. از سويي  معيارهايي سوق پي
در بسياري از برنامه هاي تصويري رسانه ها 
ــه تدين، حجاب، حيا، عفت و نگرش فرد  ب
به مسائل گوناگون هيچ اشاره اي نمي شود 
و ذهن مخاطب به ويژه زنان به هيچ وجه از 
محتواي برنامه به  سوي مسائل مورد اشاره 
ــس، تمامي توجه  ــود. برعک منتقل نمي ش
ــائلي نظير مدهاي مختلف  مخاطب به مس
آرايش زنان و مسائلي مانند کيف، عينک، 
ــات،  ــري کلم ــش و به کارگي ــت، کف ساع
ــاص قهرمانان  ــا و اصطلاحات خ گويش ه

داستان و... معطوف مي شود. 
رسانه ها که بايد ضمن تصحيح نگرش ها، 
معيارها و ملاک هاي ازدواج، توجه خود را 
ــان سوق  به انتخاب گزينه مناسب و همس
دهند، بر موقعيت هاي اقتصادي، فرهنگي 
ــن در حالي است که  ــد مي کنند و اي تأکي
علل تعدادي از طلاق ها به جهت فاصله و 
شکاف فرهنگي و اقتصادي خانواده هاست. 
ــه به تأثير  ــت که با توج ــد اذعان داش باي
ــده  ــيار مهم الگوهاي اقتصادي ارائه ش بس
ــان و  ــري مخاطب ــا در يادگي در رسانه ه
تغيير رفتار آنان آيا وقت آن نرسيده است 
ــده  ــدورا به الگوهاي ارائه ش ــا به قول بان ت
ــود؟ چرا  ــتري ش ــا توجه بيش در رسانه ه
ــگاري در پرداختن  ــه سهل ان ــه اينگون ک
ــه الگوهاي  ــه موضوع هاي مختلف و ارائ ب

زنان با تعدادي گاه بيش 
از نصف جمعيت هر جامعه 
از تأثيرگذارترين اقشار بر 
روند حرکت ها و تغييراتِ 

روند اقتصادي جوامع 
به شمار مي آيند. پذيرش 
هر تغيير از سوي  زنان 

جامعه نه تنها موجب 
گسترش آن است، بلکه به 
پايداري و نهادينه شدن آن 

نيز کمک مي کند.



سال دهم، شماره 59 136

ــاري، جلب توجه مخاطباني  نامناسب رفت
ــه اصلاح  ــت ک ــال خواهد داش ــه دنب را ب
ــده به آنها به ساليان دراز  رفتار آموخته ش

برنامه ريزي نياز دارد. 
Re-) ــادداري ــه يادسپاري يا ي - مرحل

ــه دوم يادگيري از راه  tention): در مرحل
ــاري آنچه  ــي مرحله يادسپ ــاهده يعن مش
مورد مشاهده و مورد توجه يادگيرنده قرار 
ــود.  ــرد، در حافظه او ذخيره مي ش مي گي
ــت: يادگيري هاي ما  ــد اس ــدورا معتق بان
ــمي  ــورت رمزهاي تصويري يا تجس به ص
 (Verbal) ــا رمزهاي کلامي (Imaginal) ي
در حافظه ما بازنمايي يا ذخيره مي شوند. 
ــس از آنکه  ــاره مي گويد: پ ــن ب وي در اي
ــط يادگيرنده  ــق توس فعاليت هاي سرمش
ــي و رمزهاي  ــورت تصويرهاي ذهن به ص
ــن  ــد، اي ــاده درآمدن ــل استف ــي قاب کلام
ــاي حافظه اي به صورت راهنماهايي  رمزه
براي عملکرد يادگيرنده مورد استفاده قرار 

مي گيرند. (باندورا، ۱۹۹۷)
ــدا» و «سيما»  ــه «ص ــا از جمل رسانه ه
ــق آن زنان  ــه از طري ــتند ک ــزاري هس اب
ــژه  به وي ــادي  اقتص ــب  مناس ــاي  رفتاره
ــيتي و مطلوبيت  ــاي مناسب جنس رفتاره
ــبي انجام اين رفتارها را فرا مي گيرند؛  نس
ــان را به تماشاي تلويزيون  زيرا آنان وقتش
ــو مي گذرانند  ــنيدن برنامه هاي رادي و ش
ــر مي رسد  ــه روزنامه ها. به نظ ــا مطالع ت
ــا مهم ترين  ــالان، رسانه ه ــز همس ــه ج ب
ــکل گيري احساس  عامل تأثيرگذار در ش
ــاي آينده  ــي و آرزوه ــاي جنس و نقش ه

هستند. 
ــاره  ــي و ايپل اش ــه کورتن ــه ک همانگون
ــوص راديو و  ــا به خص ــد، رسانه ه کرده ان
تلويزيون مي توانند بر رشد عقلاني، تغيير 
ــگرانه، آموزش  ــار پرخاش ــا، رفت نگرش ه
عقايد  ــادي و آموزش  جامعه پذيري اقتص

قالبي مؤثر باشند. 
ــي و  ــو اصل ــا عض ــت: رسانه ه ــد گف باي
ــذار و يکي از اعضاي اصلي خانواده  تأثيرگ
محسوب مي شوند؛ همدم هميشگي انسان 
ــالي  امروزي که از دوران کودکي تا کهنس

با اوست. اما تأثيرات اين همدم هميشه در 
جهت مثبت نيست و در بسياري از اوقات 
تأثيرات مخربي را بر روان، فکر و عملکرد 
ــر جاي مي گذارد.  ــب به ويژه زنان ب مخاط
ــوف ليبرال معاصر،  ــاد پوپر، فيلس به اعتق
ــا به فجايعي  ــان آن فرا رسيده است ت زم
پي ببريم که رسانه ها به خصوص تلويزيون 
مي توانند در درازمدت به وجود آورند. وي 
ــل هاي  درباره تأثير رسانه ها بر تربيت نس
ــاي  ــونت و فرهنگ ه ــرش خش ــو و پذي ن
وارداتي هشدار مي دهد و گوشزد مي کند 
ــق از قدرت  ــلاف منط ــه رسانه ها برخ ک
کشنده اي برخوردارند که ناشي از انتخاب 
برنامه هاي آسان بسته بندي شده آن است 
ــط اکثريت افراد هضم  که به سرعت توس
ــئله  ــا قبول اين مس ــع ب ــود. در واق مي ش
ــورت رمزهاي  ــه يادگيري هاي ما به ص ک
ــي در حافظه  ــا رمزهاي کلام ــري ي تصوي

ذخيره و سپس به عملکرد تبديل مي شود. 
ــه محتواي  ــن واقعيت است ک ــز اي آيا ج
برنامه هاي راديو به صورت رمزهاي کلامي 
ــواي برنامه هاي تلويزيون به صورت  و محت
ــي در حافظه  ــري و کلام ــاي تصوي رمزه
ذخيره و سپس به عملکرد رفتار اقتصادي 
ــدگان درمي آيد!! و آيا  ــنوندگان و بينن ش
ــن جامعه  ــي از جمعيت اي ــان که نيم زن
ــبت به مردان  ــکيل مي دهند و نس را تش
ــا اختصاص  ــتري را به رسانه ه ــت بيش وق
مي دهند، تأثيرپذيرتر از ساير اقشار نسبت 
به برنامه ها و محتواي برنامه هاي رسانه ها 

نخواهند بود؟!
Mo-) ــي  حرکت ــي  بازآفرين ــه  مرحل  -

ــوم  س ــه  مرحل در   :(tor reproduction
ــاي کلامي يا  ــاهده اي رمزه يادگيري مش
ــود در حافظه يادگيرنده به  تصويري موج
ــوند. در  ــکار تبديل مي ش عملکردهاي آش
ــده با انجام  ــن مرحله، يادگيرن واقع در اي
ــاهده  عملي که در مراحل قبلي مورد مش
ــه حافظه سپرده است بر کم  قرار داده و ب
ــود و از  ــنا مي ش و کيف عملکرد خود آش
ــق که  ــه آن با رفتار سرمش طريق مقايس
ــکالات  به يادگيري آن پرداخته است، اش
ــود را برطرف مي سازد. در اين  عملکرد خ
ــت که رسانه ها در  ــه از يادگيري اس مرحل
ــه برخي از  ــه در زير ب ــون ک ــاد گوناگ ابع
ــود، زمينه هاي بازآفريني  آنها اشاره مي ش
ــار را در مخاطبان  ــا بروز رفت حرکتي و ي

خود ايجاد مي کنند: 
نگرش هـا:  و  عقايـد  افـکار،  ــف)  ال
محتواي پيام هاي اقتصادي وسايل ارتباط 
ــا و رفتارها را  ــد نگرش ه ــي مي توان جمع
ــه: الگوها و  ــد و اثراتي از جمل ــر ده تغيي
ــد نگرش افراد به  باورهاي خانوادگي مانن
روابط خانوادگي، الگوهاي تربيت فرزندان، 
ــگاري، سن  ــيوه خواست ــر، ش تعداد همس
ــوب  ــي مطل ــه سن ــوب ازدواج، فاصل مطل
زوجين، نگرش هاي مذهبي و... را موجب 
شود. برنامه ريزان رسانه گاه به دليل توجه 
بسيار به پيام، پيامدها را فراموش مي کنند 
ــران، ۱۳۷۶). هنگامي که  (ويندال و ديگ

سهل انگاري در پرداختن 
به موضوع هاي مختلف و 

ارائه الگوهاي نامناسب 
رفتاري، جلب توجه 

مخاطباني را به دنبال 
خواهد داشت که اصلاح 

رفتار آموخته شده به 
آنها به ساليان دراز 

برنامه ريزي نياز دارد.
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در رسانه هاي جمعي بر يک روش تربيتي 
ــود، احتمال  ــد مي ش ــادي تأکي ــا اقتص ي
ــژه زنان وجود ساير  اينکه مخاطبان به وي
ــاي تربيتي يا اقتصادي را فراموش  روش ه
ــا ترديد کنند،  ــورد کارايي آنه ــا در م و ي
ــد. در جوامعي که پيوسته  افزايش مي ياب
ــال تغيير و تحول اند، رسانه ها افکار،  در ح
عقايد و نگرش هاي جديد را در ميان افراد 

جامعه منتشر مي کنند. 
ــه خود با  ــد در مقال ــون و لازارسفل مرت
ــوان «رسانه هاي جمعي سليقه مردم و  عن
کنش سازمان يافته اجتماعي» اين مهم را 
ــرح کرده اند؛ چرا که رسانه ها  به خوبي مط
ــر عمومي و واحدي را در  قادرند طرز تفک
ــل ارائه پيام از  ــه ايجاد کنند. به دلي جامع
ــراد عقيده فردي خود  ــق رسانه ها، اف طري
ــي (رسانه)  ــده اجتماع ــل عقي را در مقاب
ــياري از موارد در جهت  مي بينند و در بس

پيام رسانه تغيير عقيده مي دهند. 
از  ــي  يک  (D. Lerner) ــر  لرن ــل  داني
نظريه پردازان مکتب نوسازي معتقد است 
ــتقيم بر  که رسانه هاي جمعي به طور مس
ــاي اقتصادي فرد تأثير  نگرش ها و رفتاره
 (Paulo Frereh) ــو فريره مي گذارند. پائول
ــر هم عقيده  ــات با لرن ــران ارتباط از متفک
ــيارسازي  است. وي با تأکيد بر نقش هوش
ــاط جمعي تأثير  ــي وسايل ارتب و راهنماي
آن را در ارتقاي فرهنگ اقتصادي جامعه، 
ــن است که  ــد. واقعيت اي ــي مي دان اساس
ــه روي از افکار  ــي از دنبال ــرد ناش تفکر ف
ــده از سوي رسانه هاست.  عمومي تبليغ ش
ــا تأکيد بر  ــادر خواهند بود ب ــا ق رسانه ه
برخي نگرش ها جنبه هاي مثبت يا منفي 
آن را بارز و بدين وسيله بر تغيير نگرش و 
ــت، تأثير رفتار اقتصادي مخاطبان  در نهاي

مؤثر واقع شوند. 
ب) تلقين و همنوايي: رسانه ها با ارائه 
ــه صورت  ــاص اجتماعي ب ــاي خ هنجاره
ــن مي کنند که رفتار  ــت به زنان تلقي مثب
ارائه شده در رسانه، رفتار مناسب اجتماعي 
است و به اين ترتيب با ارائه رفتار مناسب 
ــاد همنوايي در افراد  ــي باعث ايج اجتماع

ــردي  ــي کارک ــاد همنواي ــوند. ايج مي ش
ــن اين نگرش است که  انتخابي براي تلقي
ــي همان رفتار  ــورد تأييد اجتماع رفتار م
ــده از طريق رسانه هاست و در اين  ارائه ش
ميان، نشان ندادن برخي رفتارها در ايجاد 
ــب مهم تر است.  ــن کارکردي به مرات چني
اگر رفتار خاصي از طريق رسانه ها انتخاب 
ــع بيانگر اين است  ــود، در واق و پخش نش
ــه اين رفتار به اندازه کافي جالب و مهم  ک
نيست تا موضوع بحث و صحبت اجتماعي 

قرار گيرد. 
ــاي مطلوب  ــا نمايش رفتاره رسانه ها ب
ــه ارائه رفتار  ــا افراد را ب ــادي نه تنه اقتص
ــه به نوعي  ــويق مي کنند، بلک ــابه تش مش
ــدت  ــار ناهمنوا را به ش ــه رفت ــکان ارائ ام
ــد. بنابراين عملکرد رسانه  کاهش مي دهن
ــاد هنجارهاي  ــه گونه اي است که با ايج ب
ــاد از افراد جامعه  دلخواه خود تعدادي زي

ــخص سوق دهند و  را به سوي اهداف مش
بسياري از رفتارهاي اقتصادي- اجتماعي 
ــه هنجارهاي جامعه خارج  را نيز از گردون
کنند، بدون اينکه در ظاهر تنش يا مشکلي 
را به وجود آورد. در واقع مخاطبان به ويژه 
ــه رسانه ها از تأثيراتي مانند  زنان به وسيل
Con-) ــا جماعت ــي يا همرنگي ب همنواي
ــت  تبعي  ،(Imitation) ــد  تقلي  ،(formity
Identifi-) همانندسازي   ،(Compliance)

cation)، جامعه پذيري (Socialization) و 
برخوردار   (Internalization) دروني کردن 
ــه پيچيدگي ها و  ــه ب ــوند و با توج مي ش
ــادي، اجتماعي و  ــکلات مختلف اقتص مش
ــاني و اجتماعي  فرهنگي، نحوه روابط انس

را از برنامه هاي آن مي آموزند. 
ج) نقش هاي جنسـيتي: حضور نابرابر 
ــردان در رسانه ها و  ــان و م ــادي زن اقتص
همچنين، تفاوت مشاغلي که زنان در آنها 
به تصوير کشيده شده اند، با مشاغل مردان 
ــه رسانه هاي جمعي  حاکي از آن است ک
ــه هاي روزمره در مورد جنسيت  بر انديش
ــد تمايزهاي  ــر مي گذارند و مي توانن تأثي
ــد و هر جنس را  ــي را عميق تر سازن جنس
ــاص و متمايز از جنس  ــا ويژگي هاي خ ب
 (Lont, 2002) ديگر به تصوير کشند. لانت
ــر رسانه ها بر  ــه اي با عنوان تأثي در مطالع
تصاوير جنسيتي نتيجه مي گيرد که عقايد 
ــيتي در رسانه ها  قالبي بر نقش هاي جنس
ــان در رسانه ها به  غلبه دارند. مردان و زن
ــوند که  ــيده مي ش گونه اي به تصوير کش
ــده و تداوم بخش نظريه هاي  منعکس کنن
کليشه اي هستند. زنان کارهاي مربوط به 
داخل خانه را برعهده دارند؛ خشونت عليه 
آنها معمول است و افزايش فراواني مادران 
تنها، نقش منفي براي آنها ايجاد مي کند. 
نتايج مطالعه اي ديگر که از سوي وارد و 
 (Ward & Rivadeneyra,1999) ريوادنيرا
ــس انجام  ــس آنجل ــال ۱۹۹۹ در ل در س
ــان مي دهد نقش هاي جنسيتي  شده، نش
ــده بر نگرش افراد در مورد نقش  قالبي ش
ــي آنها تأثيرگذار است و همبستگي  جنس
معني داري ميان برنامه رسانه ها و پذيرش 

نه تنها بايد در ارائه 
نوع الگو دقت کرد، بلکه 
بايد به نحوه ارائه و 
پيامد رفتار نيز توجه 
داشت؛ نکته اي اساسي 
که گاه از ديد برخي 
برنامه سازان به ويژه 
برنامه سازان اقتصادي 
پنهان مي ماند.
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ــود دارد. نگرش  ــي وج ــد قالب ــن عقاي اي
ــده تصور و  ــع بيان کنن ــيتي در واق جنس
ــود و ديگران  ــي زنان و مردان از خ ارزياب
ــل (Beutell) معتقد است که  ــت. بيوت اس
نگرش جنسيتي، نوعي روحيه و شخصيت 
در ميان زنان و مردان را موجب مي شود و 
تعيين کننده و جهت دهنده رفتار اقتصادي 

آنها در موقعيت هاي متفاوت است. 
د) خشونت و هرزه نگاري: رسانه هاي 
ــري را بايد يک  ــوب و تصوي ــي مکت جمع
ــارت ديگر جهاني  ــه جهاني يا به عب جامع
ــن رو مي توان  ــريه ناميد. ازاي ــک نش در ي
ــادي- اجتماعي را  ــب اقتص ــر نوع آسي ه
ــه در درون  ــي جامع ــاي واقع در عرصه ه
ــرد. تبليغ تجاري،  ــاهده ک اين رسانه مش
ــت ترين نوع تحقير زن در رسانه هاي  زش
ــايع ترين  ــت. ش ــري اس ــوب و تصوي مکت
ــان از طريق  ــزاري از تصوير زن استفاده اب
ــي يا کالاهاي  ــات فيلم هاي سينماي تبليغ
ــرداري از چهره برخي از  مصرفي با بهره ب
زنان معروف در طرح جلد نشريات صورت 
ــت يا موجب  ــداوم اين وضعي مي گيرد. ت
ــي بيننده تصوير  فشار رواني و روان پريش
ــه رفتارهاي غيرقانوني  ــود و يا زمين مي ش
نظير مزاحمت خياباني را براي زنان ايجاد 
ــب تيزرهاي  ــن، در اغل ــد. همچني مي کن
ــي زنان به  ــاي بازرگان ــي و پيام ه تبليغات
صورت مصرف کننده هدف قرار مي گيرند 
ــث ديدگاه هاي  ــز باع ــئله ني ــه اين مس ک
ــد  ــود. باي ــيتي مي ش ــز جنس تبعيض آمي
ــت که ترويج فرهنگ مصرف با  اذعان داش
ــاي تبليغاتي، استفاده از فضاهاي  هجمه ه
ــا و فيلم ها و فرهنگ  ــس در سريال ه لوک
فردگرايي و خشونت از پسامدهاي نگرش 

جنسيتي در رسانه ها خواهند بود.
ــج  ـــ) ازدواج و همسـرگزيني: نتاي ه
ــه تغيير و  ــان مي دهد ک ــا نش پژوهش ه
تحول در نهاد خانواده موجب شکاف ميان 
ــي در زمينه  ــته خانوادگ سنت هاي گذش
الگوهاي روابط ميان اعضاي خانواده، تربيت 
فرزندان، معيارهاي ازدواج و همسرگزيني 
شده و نقش رسانه هاي جمعي در اين ميان 

نقشي بي بديل و قابل توجه است؛ چه آنجا 
که با فرهنگ سازي اقتصادي و تغيير ذائقه 
ــبت به ازدواج به شدت مي توانند  مردم نس
ــود را به خطر  ــاي موج ــل به سنت ه عم
ــري را جايگزين  ــد و سنت هاي ديگ اندازن
ــد و چه آنجا که ملاک هاي واقعي  آن کنن
و درست همسرگزيني را در اذهان جوانان 
ــاعه  به ويژه دختران و خانواده هاي آنها اش

دهند. 
ــول همنوايي که  ــا بر اساس اص رسانه ه
ــد تمامي  ــت، مي توانن ــرح آن رف قبلاً ش
شالوده فکري جوانان و به ويژه دختران را 
نسبت به معيارهاي ازدواج دگرگون کنند. 
ــر  افزايش ميزان نمايش روابط دختر و پس
ــا و تجمل گرايي،  ــاي رسانه ه در برنامه ه
ــياري از سنت ها و آداب ملي- مذهبي  بس
را به باد فراموشي سپرده و جاي خود را به 

مسائل جديد سپرده است. 
ــاي  ــا و ملاک ه ــه معياره ــن ب پرداخت
ــه  ــادي ازدواج از جمل ــي و اقتص فرهنگ
ــه در برنامه هاي رسانه ها  مواردي است ک
ــي سپرده شده است و مصداقي  به فراموش
ــي است که با ارائه نکردن  از همنوايي منف
ــه  ــت از رسان ــاي مثب ــا و هنجاره رفتاره
ــب مخاطبان  ــرا اغل ــود؛ زي حاصل مي ش
ــد  ــت باش مي پندارند هر آنچه که ناشايس
ــود. در  ــه عمومي منعکس نمي ش از رسان
حقيقت با توجه نکردن به مسائل فرهنگي 
ــادي، معيارهايي چون ميزان تقيد  و اقتص
مذهبي، رعايت عفاف و پوشيدگي، سطح 
ــا، قناعت،  ــي- اقتصادي خانواده ه فرهنگ
صرفه جويي و... جامعه به سوي بي توجهي 
ــائل سوق داده  ــه اين مس ــي ب و بي اعتناي

مي شود. 
ــر از  ــان دادن تصاوي ــردن و نش مطرح ک
ــي که  ــي که زن و مرد در نقش ازدواج هاي
ــا فاصله زيادي دارد و  با واقعيت جامعه م
ــري از زن که فرسنگ ها با  نيز ارائه تصوي
واقعيت فاصله دارد، زنان را بين دو دنياي 
متفاوت محصور مي کند. از يک سو مظاهر 
دنياي مدرن در برابر آنها و از سوي ديگر، 
دنياي واقعي خود که نمي توانند از مرزهاي 

پيشنهاد مي شود 
براي فرهنگ سازي 
و پايين آوردن سن 
ازدواج در جامعه، 
تحکيم بنيان خانواده و 
کاهش عوارض ناشي 
از تأخير در ازدواج، 
به نمايش زوج هاي 
جوان در سريال ها با 
دو هدف الگوسازي 
اقتصادي و آموزش دهي، 
توجه بيشتر شود و 
با سياست گذاري هاي 
مناسب اقتصادي، شرايط 
براي بازگشت به فرهنگ 
اصيل اسلامي- ايراني 
فراهم آيد و با ساخت 
سريال ها و برنامه هايي 
که ازدواج سنتي و 
متعادل را نشان دهند، 
زمينه هاي مقابله با 
ازدواج هاي تجملاتي و 
موج بي مبالاتي و آزادي 
ارتباطات ناسالم دختر و 
پسر فراهم شود.
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ــدن  ــد!!! و نتيجه آن مخدوش ش آن بگذرن
ــاد استرس  ــي، ايج ــت فردي و جنس هوي
ــکلات  ــرايط حادتر مش ــي و در ش و نگران
ــرار دختران، ازدواج هاي  روحي- رواني، ف
بدون اذن خانواده و... خواهد بود. به راستي 
نمايش فيلم هايي که دختر و پسر صاحب 
ــه، سرويس مبلمان  ــه اي مجلل و مرف خان
ــين آخرين مدل و لوازم  و پذيرايي و ماش
ــتند، مي تواند به معناي  لوکس منزل هس
ــويق جوانان به ازدواج باشد؟ يا آنکه با  تش
ــتقيم ضمن تغيير  اين رويه به طور غيرمس
ارزش ها سطح توقع آنها را افزايش داده و 
احساس محروميت نسبي را در آنها ايجاد 

مي کنيم؟
ــت اولين  ــن وضعي ــر اي ــن در اث بنابراي
ــوان به جنس  ــاي بي اعتمادي ج جرقه ه
مخالف زده مي شود. از سويي اعتقاد جوان 
ــز از او سلب  ــه ازدواج سنتي ني ــبت ب نس
ــود؛ به حدي که ديگر حاضر نيست  مي ش
ــورت  ــادر برود و با مش ــه سراغ پدر و م ب
ــد. بنابراين جوان  ــا اقدام به ازدواج کن آنه
مستأصل شده دچار گمگشتگي و وسواس 
ــا توجه به  ــود. ب ــر مي ش در انتخاب همس
ــکلات  اين سلب اعتماد و تصور وجود مش
اقتصادي و ناملايمات بسيار زياد در مورد 
ــاز فيزيولوژيکي به  ــک سو و ني ازدواج از ي
ــر،  ــغ روابط آزاد دختر و پس ازدواج، تبلي
ــدن  ــح اين روابط و شکسته ش کاهش قب
پرده هاي حيا و عفت از سوي ديگر، جوان 
ــتن رابطه موقت  ــن راه را براي داش بهتري
ــا رسانه ها مي توانند  ــد. اما در اينج مي بين
ــار اجتماعي  ــي در اصلاح رفت ــش مهم نق

داشته باشند.
 :(Motivational) انگيزشي  مرحله   -
ــد: «آنچه  ــه باندورا مي گوي ــن مرحل در اي
ــاهده يادگيرنده قرار مي گيرد و  مورد مش
ــود و از راه  ــي مي ش ــه او بازنماي در حافظ
ــر آن برطرف  بازآفريني حرکتي کم و کس
ــک موقعيت  ــراي اينکه در ي ــود، ب مي ش
ــراه با  ــد بايد هم ــور برس ــه ظه ــي ب واقع
پيامدهاي مطلوب باشد.» وي معتقد است 
که براي تبديل آموخته هاي فرد به اعمال 

ــي يعني پاداش و  ــکار، شرايط انگيزش آش
ــتند. وي اعتقاد دارد  تقويت ضروري هس
ــر مي گذارد،  ــر عملکرد تأثي ــه تقويت ب ک
ــت.  ــري ضروري نيس ــراي يادگي ــي ب ول
ــکار يادگيري و عملکرد  باندورا به طور آش
ــتقل از يکديگر مي داند و مي گويد:  را مس
«افراد تمامي آنچه ياد مي گيرند، به عمل 
درنمي آورند». وي معتقد است براي اينکه 
ــرد تبديل  ــه عملک ــاي فرد ب آموخته ه
ــويقي از جمله  ــه عوامل تش ــوند، نياز ب ش
ــت. وي علاوه بر تقويت فوق به  تقويت اس
تقويت جانشيني (Vicarious) براي تبديل 
عملکردهاي  ــه  ب ــخصي  ش يادگيري هاي 
ــيني و  ــکار معتقد است. تقويت جانش آش
ــاي مثبت و  ــيني پيامده نيز تنبيه جانش
منفي هستند که به دنبال رفتار سرمشق، 
ــاهده يادگيرنده قرار مي گيرند،  مورد مش
ــود يادگيرنده. بدين  ــه به دنبال رفتار خ ن
ــگام تقليد رفتار  ــور که يادگيرنده هن منظ
ــق، خود را به طور خيالي در جاي  سرمش
او مي گذارد و تقويت و تنبيه دريافت شده 
ــق، رفتار او را تحت تأثير  به وسيله سرمش
قرار مي دهد. در مورد تأثير وسايل ارتباط 
جمعي طبق اين نظر رويکردهاي متفاوتي 
وجود دارد. از جمله اين رويکردها رويکرد 
«استفاده و رضامندي» است که بر اساس 
ــم و بيش به صورت فعال  آن مخاطبان ک
ــترين  ــتند که بيش به دنبال محتوايي هس
ــراي آنها فراهم کند. درجه  رضامندي را ب

اين رضامندي بستگي به نياز آنها دارد. 
ــاهده  ــه، مردم با مش ــق اين نظري مطاب
الگوهاي رفتاري ديگران، آن الگو را کسب 
ــرايط مناسب  ــه در ش ــد و چنانچ مي کنن
ــه آموخته اند  ــد، آنچ ــرار گيرن ــي ق تقويت
ــد. بنابراين  ــور مي رسانن ــه ظه ــه منص ب
ــاي  هنجاره ــا  رسانه ه ــت:  گف ــوان  مي ت
رفتاري متعددي را در زمينه هاي مختلف 
اقتصادي در معرض چشم و گوش انسان ها 
ــدت تحولات  ــد و در درازم ــرار مي دهن ق
ــگ اقتصادي مردم ايجاد  عميقي در فرهن
ــخص در ابتدا با  مي کنند. از اين منظر، ش
اعمالي که الگوي اقتصادي آنها را نمايش 

ــود و سپس با آن  ــد، روبه رو مي ش مي ده
الگو همانندسازي مي کند؛ يعني مخاطب 
ــبيه الگوست و در  ــود که ش معتقد مي ش
ــخص، اعمال الگو  موقعيت هاي بعدي، ش
ــا را بازآفريني  ــر مي آورد و آنه را به خاط
مي کند. آنچه مسلّم است اينکه طبق نظر 
باندورا مشاهده رفتار براي يادگيري کفايت 
مي کند؛ ولي مشاهده رفتاري که بازخورد 
ــد (تنبيه يا پاداش) الگوپذيري  داشته باش
ــتري در پي دارد. در واقع نه تنها بايد  بيش
ــرد، بلکه بايد به  ــه نوع الگو دقت ک در ارائ
ــت؛  نحوه ارائه و پيامد رفتار نيز توجه داش
ــد برخي  ــه گاه از دي ــه اي اساسي ک نکت
برنامه سازان به ويژه برنامه سازان اقتصادي 

پنهان مي ماند! 
باندورا در پايان اين مقاله اضافه مي کند 
ــناختي در تعيين رفتار  که: فرايندهاي ش
آدمي بسيار مهم  هستند. از آنجا که رفتار 
فرد دست کم تا حدي به وسيله فرايندهاي 
ــر اين  ــود، اگ ــن مي ش ــناختي او تعيي ش
ــت را منعکس  ــا به درستي واقعي فراينده
ــوند  نکنند، موجب رفتار ناسازگارانه مي ش
ــي از  ــري مي تواند ناش ــن خطاي فک و اي
ــط وسايل ارتباط  ــد که توس تصوراتي باش
ــود. باندورا مي گويد:  جمعي منتقل مي ش
«پس از آنکه باورهاي غلط تشکيل شدند، 
به صورت دائمي درمي آيند؛ زيرا صاحبان 
ــا گروه هايي را  ــراد ي ــط، اف ــاي غل باوره
مي جويند که همان باورها را دارند. افزون 
بر اين وقتي باورهاي غلط تشکيل شدند، 
ــگويي هاي خود کامبخش  به صورت پيش
(Self – Fulfilling Prophecies) درمي آيند. 
ــي به اين باور برسد که  براي مثال اگر کس
ــارب و فعاليت هايي  ــه تج ــادان است، ب ن
ــد مي کند.» اين  ــردازد که او را تأيي مي پ
گفته باندورا رسالت مهم و خطير رسانه ها 
ــازد؛ چرا که آنها  ــکار مي س را به خوبي آش
ــل کنند که  ــوان الگوهايي عم بايد به عن
ــند. از سويي رسانه ها  ــيار آموزنده باش بس
مي توانند فرايندهاي شناختي ناقص ايجاد 
ــز به نوبه خود مي توانند  کنند که اينها ني
ــوند. وي  ــاي ناهنجار منجر ش ــه رفتاره ب
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ــاي  برنامه ه در  ــونت  خش ــوص  درخص
ــري مي کند  ــه نتيجه گي ــي اينگون داستان
ــاي راديو و تلويزيون  که «تحليل برنامه ه
ــونت آميز  ــه اعمال خش ــان مي دهد ک نش
ــاز، موفق و  ــورت اعمالي مج ــاً به ص غالب
نسبتاً مقبول جلوه داده مي شوند... توجيه 
ــونت در برنامه هاي نمايشي بيشتر بر  خش
ــونت آميز صحه مي گذارد  راه حل هاي خش
تا بر راه حل هاي جانشين خشونت. نه تنها 
ــود که خشونت، پاداش  ــان داده مي ش نش
ــبت  دريافت مي کند بلکه به ابرقهرمان نس
ــت و سهولت  ــه به سرع ــود ک داده مي ش
ــان برمي دارند، گويي  رقباي خود را از مي

کشتن بني آدم هيچ اهميتي ندارد... .» 
راهکارها و پيشنهادها 

ــت زنان به عنوان نيمي از جمعيت  سلام
ــا در تأمين،  ــارکت آنه فعال جامعه و مش

ــظ و ارتقاي سلامت خانواده در جامعه  حف
ــت. پژوهش ها  ــژه اس ــي وي داراي اهميت
نشان مي دهند که سلامت اقتصادي زنان 
ــر عوامل تعيين کننده فرهنگي،  تحت تأثي
ــادي و سياسي قرار دارد.  اجتماعي، اقتص
ــادي زنان  ــود سلامت اقتص ــن بهب بنابراي
ــتلزم رويکردهاي جامعه نگر، منسجم  مس
ــت که در  ــت. پرواضح اس ــد اس و نظام من
ــا از رسانه ها تا اندازه اي  اين ميان سهم م
محدود است؛ زيرا همه آنها هدف سريعي 
را دنبال مي کنند و اين امر نشئت گرفته از 
آن است که فناوري، در حال تغيير ماهيت 
رسانه هاست. سرعت اين تغيير بيش از آن 
ــا را تعقيب  ــه انتقادها بتوانند آنه است ک
ــته  ــال مک لوهان اظهار داش کنند. مارش

ــا مانند  ــا در مطالعه رسانه ه ــه م است ک
مشاهده از آينه عقب خودرو محدوديم. با 
ــن حقيقت در پايان اين مقاله  پذيرفتن اي

يادآور مي شويم که: 
ــش رفتارهاي مطلوب  ۱. رسانه ها با پخ
ــابه  ــه ارائه رفتار مش ــراد را ب ــا اف ــه تنه ن
ــي ديگر  ــد، بلکه به نوع ــويق مي کنن تش
ــدت  ــکان ارائه رفتار ناهمنوا را نيز به ش ام
ــش مي دهند. ازاين رو به نظر مي رسد  کاه
ــاب مطالب  ــر پديده انتخ ــا بايد ب رسانه ه
ــاي معمولي  ــب اقتصادي و سوژه ه مناس
تأکيد بسيار ورزند؛ زيرا رسانه ها از طريق 
ــش آن در جامعه بر  انتخاب مطالب و پخ
ــي که  ــاي اجتماع ــه از واقعيت ه آن دست
ــتند،  افراد جامعه هم از وجود آن آگاه هس
ــتند،  اما اهميتي خاص براي آن قائل نيس
ــند. بنابراين لازم  جنبه اجتماعي مي بخش

ــذاري رسانه ها  ــه تأثيرگ ــا توجه ب است ب
به ويژه صداوسيما بايد در انتخاب موضوع 
ــادي راديو  ــاي اقتص ــواي برنامه ه و محت
ــا دقت  ــا و سريال ه ــون و فيلم ه و تلويزي
ــه از  ــن زمين ــرد و در اي ــورت گي لازم ص
کارشناسان خبره در زمينه هاي اقتصادي، 
ــناختي استفاده  روان شناختي و جامعه ش

شود.
ــا توجه به کمبود ساخت برنامه هاي  ۲. ب
ــي در راديو و تلويزيون  اقتصاديِ خانوادگ
ــه  ب ــام  اهتم ــي  خانوادگ ــاي  سريال ه و 
ــن نوع برنامه ها ضرورت مي يابد  ساخت اي
ــي و توليد  ــود در طراح ــنهاد مي ش پيش
ــا از متخصصان اقتصادي  اينگونه برنامه ه
ــود. تهيه  ــناسي کمک گرفته ش و روان ش

ــق هاي اجتماعي- اقتصادي، عامل  سرمش
ــر رفتار است و  ــروري در انتقال و تغيي ض
اگر در موقعيت هاي حساس تربيتي اصول 
ــکان دارد  ــود، ام ــي ناديده گرفته ش علم

خطاها به نتايج پرهزينه منجر شود. 
ــاي  سريال ه و  ــي  راديوي ــاي  نمايش ه
خانوادگي تلويزيون بر روابط ميان اعضاي 
ــادي آنها تأثيرگذار  ــواده و رفتار اقتص خان
ــش  ــت از نماي ــن لازم اس ــت. بنابراي اس
ــوب اقتصادي پرهيز و به  رفتارهاي نامطل
نمايش رفتارهاي مطلوب اهميت بيشتري 
ــا نيازمند  ــود. سازندگان برنامه ه داده ش
ــتر درباره مسائل اقتصادي  اطلاعاتي بيش
هستند. ازاين رو، ارائه توصيه هاي اقتصاديِ 
کليشه اي و تکراري به سهل انگاري بيشتر 

در اين امر منجر مي شود. 
ــن ازدواج  ــه بالارفتن س ــه ب ــا توج ۳. ب
ــائل  ــان و تأخير در ازدواج آنها و مس جوان
و مشکلاتي که اين امر براي افراد خانواده 
ــا توجه به اينکه  ــه در پي دارد و ب و جامع
ــي و  ــي و تلويزيون ــاي راديوي در نمايش ه
ــتر از  ــلات و... که بيش ــاي مج داستان ه
ــود،  ــال استفاده مي ش خانواده هاي ميانس
ــود براي فرهنگ سازي و  ــنهاد مي ش پيش
پايين آوردن سن ازدواج در جامعه، تحکيم 
ــي  ــواده و کاهش عوارض ناش ــان خان بني
ــه نمايش زوج هاي  ــر در ازدواج، ب از تأخي
ــا با دو هدف الگوسازي  جوان در سريال ه
اقتصادي و آموزش دهي، توجه بيشتر شود 
و با سياست گذاري هاي مناسب اقتصادي، 
ــت به فرهنگ اصيل  ــرايط براي بازگش ش
ــد و با ساخت  ــي فراهم آي ــي- ايران اسلام
سريال ها و برنامه هايي که ازدواج سنتي و 
متعادل را نشان دهد، زمينه هاي مقابله با 
ــاي تجملاتي و موج بي مبالاتي و  ازدواج ه
آزادي ارتباطات ناسالم دختر و پسر فراهم 

شود. 
۴. مشاغلي که در نمايش هاي رسانه براي 
زنان در نظر گرفته مي شود، بايد متناسب 
ــخصيت آنها باشد و از مشاغلي که با  با ش
وضعيت جسماني و توانايي هاي بدني زنان 
ــود. الگوي زنان  ــدارد، پرهيز ش تناسب ن

«احترام به بزرگ ترها»، «نگهداري از پدربزرگ ها و 
مادربزرگ ها»، «گستردگي خانواده و روابط محکم بين اعضاي 
آن» همه سنت هاي پسنديده اي هستند که با وجود کمرنگ شدن، 
هنوز در باور مردم جامعه ما ريشه دارند. در مقابل، «استبداد 
مردانه»، «توجه جدي تر به تربيت پسران» و «واگذاري 
مسئوليت هاي مهم به مردان» باورهاي نادرستي به شمار 
مي روند که نياز به بازنگري جدي دارند.
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ــزل چهره اي گريزان  در امور اقتصادي من
ــر و ياور  ــراف و تبذي ــي، اس از تجمل گراي
ــادي خانواده  ــر در ايجاد رفاه اقتص همس
معرفي شود و نمايش ها از دو جنس زن و 
ــند؛ زيرا اين مسئله همانندسازي  مرد باش

مخاطبان را آسان مي کند. 
ــر اقتصادي  ــان در توليد فک ۵. نقش زن
ــي طرح  ــوص چگونگ ــت درخص و خلاقي
ــدن  ــه خانه و نهادينه ش ــائل مربوط ب مس
ــب با آن  ــاي متناس ــا و هنجاره ارزش ه
ــيار حائزاهميت است. توجه به ساختار  بس
ــاغل در رسانه ها از بعد  ــاني ش نيروي انس
ــه زنان به لحاظ  ــي ک کمّي و بررسي نقش
ــن ساختار ايفا مي کنند، براي  کيفي در اي
ــان حائز اهميت است.  بررسي موقعيت زن
حضورنيافتن زنان در سطوح تصميم گيري 
ــاي رسانه اي و خلأ دخالت  توليد برنامه ه
اين قشر در سطوح کلان روندي است که 
با فراز و نشيب بسياري تا زمان حال ادامه 
ــر تصميم گيري و تعيين  ــته است. اگ داش
ــن حوزه هاي  ــي از مهم تري استراتژي يک
ــازي در نظر گرفته  ــد فکر و برنامه س تولي
ــود، حضورنيافتن زنان در اين بخش به  ش
روحي،  انگيزه هاي  ــن  ناديده گرفت معناي 
ــه نيمي از  ــک ب ــاري نزدي ــي و رفت ذهن
جمعيت مخاطبان است و اين مسئله يعني 
ــياري از برنامه ها و تأليفات  ناسازگاري بس
ــان که در  ــي و رواني زن ــا وضعيت روح ب
عمل با بازخوردهاي غيرمنطقي و غيرقابل 
ــد بود. اگر زنان از  پيش بيني همراه خواه
ــري و توليد برنامه- ــترهاي تصميم گي بس
هاي رسانه اي براي زنان قرار گيرند، قطعاً 
ــر  با ديدگاه ها، روحيات و ذهنيات اين قش

ارتباط نزديک تري برقرار خواهد شد. 
ــدورا  ــه بان ــه گفت ــه ب ــي ک ۶. از آنجاي
رفتارهاي  يادگيري  ــد  مي توان الگوبرداري 
ــادي را براي  ــوب اقتص ــوب و نامطل مطل
ــد، به نظر  ــته باش ــده در پي داش يادگيرن
ــه مي توانند  ــازان رسان ــد برنامه س مي رس
ــيوه يعني الگوبرداري و آفرينندگي  اين ش
ــود  خ ــان  مخاطب ــزد  ن را   (Creativity)
ــان تحريک کنند. آنها مي توانند  به ويژه زن

آفرينندگي را از طريق نشان دادن الگوهاي 
ــه يادگيرنده آموزش  ــب اقتصادي ب مناس
دهند. ازاين رو، براي تحقق اين مهم حضور 
ــار برنامه سازان  ــناسان خبره در کن کارش

حرفه اي ضروري به نظر مي رسد.
ــان  ــا زب ــه: رسانه ه ــن آنک ــاه سخ کوت
ــتند و واقعيت هاي  ــه هس ــاي جامع گوي
ــد.  ــو مي کنن ــکار آن را بازگ ــان و آش نه
ــف واقعيت ها انگ  ــروزه تحري ــه ام گرچ
ــت؛ در پس  ــاني رسانه هاس داغي بر پيش
رويدادهاي تحريف شده نيز بايد واقعيت-
ــه در دغدغه هاي  ــت که ريش هايي را جس
ــه سنت هاي درست  ــردم دارند. توجه ب م
ــت  نادرس ــاي  سنت ه از  ــي  چشم پوش و 
شاخصي است که برنامه سازان بايد به آن 
توجه بيشتري نشان دهند. گرچه سنت در 
معناي پاسداشت آداب و رسوم ديرباز يک 
ــته قدرداني است و مي تواند  جامعه، شايس
ــه را به توسعه اي متناسب و متعادل  جامع
هدايت کند؛ حفظ سنت هاي غلط و دست 
ــم مانعي بزرگ در  ــر نيز به طور حت و پاگي

اين راه است. 
ــان  ــاي پژوهش هاي مختلف نش يافته ه
ــا به جاي  ــي م ــه روش تربيت ــد ک مي ده
تقويت سنت هاي درست همچنان متعهد 
ــت است.  ــاي نادرس ــي سنت ه ــه برخ ب
ــداري از  ــه بزرگ ترها»، «نگه ــرام ب «احت
پدربزرگ ها و مادربزرگ ها»، «گستردگي 
ــم بين اعضاي آن»  خانواده و روابط محک
ــتند  ــنديده اي هس ــاي پس ــه سنت ه هم
ــدن، هنوز در باور  ــا وجود کمرنگ ش که ب
ــه دارند. در مقابل،  ــردم اين جامعه ريش م
ــه جدي تر به  ــه»، «توج ــداد مردان «استب
تربيت پسران» و «واگذاري مسئوليت هاي 
مهم به مردان» باورهاي نادرستي به شمار 

مي روند که نياز به بازنگري جدي دارند. 
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سنجش، سال يازدهم، شماره ۳۸. 
در  ــتاري  «جس  .(۱۳۸۳) ــا  فريب ــد،  علاسون
ــلمان در رسانه»،  ــناسي حضور زن مس آسيب ش

پژوهش و سنجش، سال يازدهم، شماره ۳۸. 
ــگاه زن در عرصه  ــم (۱۳۸۳). «جاي فرهمند، مري
ــا»، پژوهش و سـنجش، سال يازدهم،  رسانه ه

شماره ۳۸. 
ــط  رواب ــي  «بررس  .(۱۳۸۳) ــه  فاطم ــي،  قاسم
ــرد و زن در مجموعه هاي ايراني»،  ميان فردي م

پژوهش و سنجش، سال يازدهم، شماره ۳۸. 
ــر (۱۳۸۳).  ــا، علي اصغ ــار و کي ــرد، علي کريمي ف
«سيماي رسانه اي زن»، پژوهش و سـنجش، 

سال يازدهم، شماره ۳۸.
ــا (۱۳۸۶). «روش هاي  ــرادي عباس آبادي، فريب م
تشويق و تنبيه کودکان و نوجوانان در سريال هاي 
خانوادگي تلويزيون»، پژوهش و سنجش، سال 

پانزدهم، شماره ۵۱. 
ــر ازدواج در رسانه  ــا (۱۳۸۳). «تصوي مهکام، رض

ملي»، کتاب زنان، سال هفتم، شماره ۲۵. 
ــتوره (۱۳۸۶).  ــره و صداقت، مس ميرساردو، طاه
ــردان در  ــان و م ــت زن ــش و منزل ــه نق «مقايس
ــاي تلويزيوني»، پژوهش و سـنجش،  سريال ه

سال پانزدهم، شماره ۵۱. 
ــو اچ (۱۳۸۲).  ــون، ميت ــي آر و الس ــان، ب هرگنه
ترجمه  يادگيـري،  نظريه هاي  مقدمه اي بـر 

علي اکبر سيف، تهران: دوران. 


