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عاديبینا وکممقایسه هوش هیجانی در سه گروه نابینا،
شناسی عمومی دانشگاه آزاد واحد علوم و تحقیقات تهرانارشد روانسمیه علیرضایی مقدم بجستانی / کارشناس

درمانی ایرانـخدمات بهداشتیستادیار دانشگاه علوم پزشکی وااصغر اصغرنژاد فرید / دکتر علی

چکیده
با هدف مقایسه هوش هیجانی در سه گروه نابینا، کم بینا و عادي انجام گرفت. از آنجایی که پژوهش حاضر به مقایسه هوش هیجانی در این پژوهش

یان دانشـجو تمـامی شامليآماراي است. جامعه مقایسه–از نوع علی وها توصیفیپردازد از نظر گردآوري دادهسه گروه افراد عادي، نابینا و کم بینا می
گیـري در دسـترس انتخـاب    نفر به شیوه نمونـه 21نفر به تفکیک از هر گروه 63هاي شهر تهران بودند. از این میان مجموعاً ي دانشگاهعادو نایبکم، نایناب

نتایج حاصـل از پرسشـنامه   ي پژوهش و تحلیل هابراي بررسی فرضیهان بوده است.-پرسشنامه هوش هیجانی بارپژوهششدند. ابزار مورد استفاده در این 
خـرده  تمـامی و هیجـانی مولفه هـوش  ها نشان داد که بین ) استفاده شده است. نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل دادهANOVA(انسیوارلیتحلپژوهش از 

کننـد  که افراد با معلولیت زندگی مـی رسد مدت زمان طولانی. به نظر میداردنوجود يتفاوت معنادارينا و عادینا، کم بیدر سه گروه نابهاي آن مقیاس
عنوان عامـل  هتواند ایجاد نماید، به علاوه قرار گرفتن در سنین جوانی و بالاتر و برخورداري از تحصیلات در سطوح بالا بزمینه پرورش ابعاد عاطفی را می

هاي هوش هیجانی در موفقیت این افـراد دخیـل بـوده و    ظرفیتگیري کرد احتمالاًتوان نتیجهتواند مؤثر باشد. به این ترتیب میپرورش هوش هیجانی می
اند.ها توانمندي بالایی جهت مقابله با مشکلات ایجاد کردهدر مقایسه با سایر معلولیت

بیناهوش هیجانی، نابینا، کمکلیدي:هايواژه

مقدمه
شناختی دارد اي است که نه تنها معناي روانهوش کلمه

ان عامیانـه جامعـه نیـز شـده اسـت. بـه نظـر        بلکه وارد واژگ ـ
کند بداند که هوش چیسـت؟  رسد که هر کس سعی میمی
پـردازي  تقریباً یک قرن پس از تعریف و نظریـه با وجوداما 

در خصوص هوش، هنوز اختلافـات عمیقـی در چگـونگی    
مشـکل سـازي آن وجـود دارد. بخشـی از   تعریف و مفهـوم 

ندارد.وجودفیزیکیيمعنادرهوشکهاستاینازناشی
ــود ــاوج ــدانی ــینوفق ــزانهمچن ــدآنمی ــور را بای ــه ط ب

وسهلچنداننیزکاراینانجامکهکرداستنباطغیرمستقیم
)1997، 1جانسنوبراون، شربنو(نیست،آسان

هــوشگیــريانــدازهکــهداشــته) اظهــار1969(2جنســن
. اسـت آنتعریـف ازترالکتریسته، آسانگیرياندازههمانند

1. Brown, L., Sherbenou, R.J., &. Johnsen, S.K
2. Jensen, A. R

نظربهجنسن، متناقضگفتهایناستممکنابتدادرچهاگر
ــد، ــاآیـ ــانروانامـ ــدونشناسـ ــهبـ ــفاینکـ ــاملاًتعریـ کـ

آزمونزیاديتعداددهند،ارائهسازه هوشازبخشیرضایت
تهیـه  کلـی هـوش گیـري انـدازه بـراي داراي روایـی ومعتبر
هی هـا انـواع هـوش (هـوش ذهنـی، گـا      این آزمون. اندکرده

دهند.  میقرارهیجانی و گاهی معنوي) را مورد ارزیابی
ي بـــراهـــایی را ابزارو هـــاروششناســـانروانی وقتـــ

فی ـتعررا IQای یهوشي هوش ساختند و بهره ریگاندازه
هوش بـا  نیاارتباط نهیزمي در بسیاري هاپژوهش، کردند

تی ـموفقزانی ـمی صورت گرفت تـا  زندگعوامل در ریسا
هـوش  نی ـا، امـا  کندانیبنیریساي او با هااوتتفانسان و 

چنــدان موفــق نبــود وعوامــلنیــایی گــوشیپــدر برابــر 
نیهمچنو هاتیموفقبه دنیرسي براافراد کهمشخص شد 

. کننـد یم ـيسپري را ادهیچیپي ندهایفرا،هاتفاوتوجود 
ي هـا جنبـه ی بـر  هوش ـبه دنبال مشـخص شـدن آثـار بهـره     
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ي هـا عرصهي افراد درهاتیموفقی در الزامی اما نه احتمال
کـه ي از هوش تعریـف شـد،   گریدی، انواع زندگمتفاوت 

ــاً ــا اساس ــدب ــادگاهی ــنجرواني ه ــاس ــواع  وه ــان ان طراح
هاهوشنیاي هوش سنتی متفاوت بود. از جمله هاآزمون

).1385ي،صمدی را نام برد (جانیههوش توانیم
ــال ــن1990در س ــاره   1گلم ــژوهش درب ــه پ ــوش ، ب ه

ی پرداخـت و بـه آن وجهـه    هوش ـ) و بهـره  EQ(2یجانیه
ازیــنی جــانیههــوش کــهکــردی داد و خاطرنشــان عمــوم

ی است. توجه به هوشي بهره ریگکارهبي براي انسان ادیبن
دركی، انسـان در روابـط  هاآنمناسب کاربردو هاجانیه

ي و شناخت، موضوع دارشتنیخو، گرانیداحوال خود و 
).3،1982يسالووو ریماست (ای جانیههوش 

4به عبارت دیگر هوش هیجانی طبـق تعریـف بـار ـ آن    

هـــا و اي از دانـــشمجموعـــه«) عبـــارت اســـت از 2000(
هاي هیجانی و اجتماعی که قابلیـت کلـی مـا را در    ییناتوا

پاسخ به نیازهاي محیطی به طور مؤثري تحـت تـأثیر قـرار    
است:دهد که شامل موارد زیر می

ائی آگاه بودن از خود، درك و فهم خود و قـدرت  توان. 1
بیان خویشتن.

توانائی آگاه بودن از دیگران، درك و فهـم دیگـران و   . 2
قدرت بیان آنها.

ها در هاي شدید و کنترل تکانهتوانائی مواجهه با هیجان. 3
خویشتن. 

ــا ماهیــت  . 4 توانــائی انطبــاق بــا تغییــرات و حــل مســائل ب
).1384لائی و اسلامی،اجتماعی یا فردي ( ع

ثیر بسیار زیادي بـر شـادي و رضـایت    أهوش هیجانی ت
افراد دارد. رابطـه مسـتقیم بـین هـوش هیجـانی و زنـدگی       

هـا، آگـاه   دهد که توجه بـه هیجـان  خوب و سالم نشان می
بودن و آگاه ماندن از آنهـا و اسـتفاده از آنهـا در هـدایت     

1. Golman, Danial
2. Emotional Quotient
3. Mayer, J. D. & Salovey, P
4. Bar-0n

گریـوز ري،اهمیـت زیـادي دارد. (برادب ـ  رفتار اجتمـاعی، 
)1384ترجمه گنجی ،2005

هـاي  اما از طرف دیگر، بـا توجـه بـه ایـن کـه مهـارت      
ــه     ــراد جامع ــر اف ــا دیگ ــاط ب ــاعی در ارتب ــانی و اجتم هیج

هـا  بسیاري از این مهـارت شوند و لازمه کسبآموخته می
داشتن قدرت بینایی مطلوب است، در نتیجه افراد نابینـا بـه   

ــه   ــود، از ب ــایی خ ــص بین ــطه نق ــین  واس ــت آوردن چن دس
ثیر أتواننـد ت ـ تجربیاتی محروم هسـتند. ایـن تجربیـات مـی    

افـراد نابینـا   اجتمـاعی زیادي بر بالندگی هیجانی و تعامـل 
). 1383(قمرانی و جعفري،داشته باشد.

ی را بــه ذهنــمراحــل رشــد نــاینابافــراد کــهیی آنجــااز 
ییزمـا آ، هـوش  دنکنیمی طنایبي متفاوت از افراد اگونه

ازیکـی ی همـراه اسـت. بینـایی   متفـاوت مشـکلات باهاآن
رامحیطیاطلاعاتازمهمیبخشکهاستانسانحواس

ادراكدرصـد 95تا90طوریکهبهکند،میمنتقلفردبه
چنـین ازمحرومیـت مسلماً. شودمیحاصلبیناییازافراد
هـاي توانمنـدي دراساسـی تغییـرات تواندمیمهمیحس

نتیجـه درومحـیط بااوتعاملنحوهوکندایجادشخصی
).1383زاده،الـه آیـت ( سـازد دگرگونرااورشدفرایند

ای ـبـه دن تـازه  کودکـان در مورد کهیی هاپژوهشهمچنین 
ــه، نیــز     ــورت گرفت ــده ص ــبآم ــاهمانگری یی در نــایبتی

).1998، 5(وبسترو روآنان استهیاولي هايریادگی
بینـایی ضایعات: گویدمی)1971کروکشانک (ویلیام

نظريچهوعملیلحاظازچهبسیاريمشکلاتومسائل

5. Webster & Roe

راابزارهاییوهاروششناسانروانوقتی
راIQیاهوشیبهرهوساختندهوشگیريهاندازبراي

اینارتباطزمینهدربسیاريهايپژوهش، کردندتعریف
میزانتاگرفتصورتزندگیدرعواملسایرباهوش

کندبیانسایرینبااوهايتفاوتوانسانموفقیت
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روانيهـا جنبـه وي. کنـد میایجادآنبهمبتلاافرادبراي
:عنوانسهتحترامسائلاینشناختی

جنبـه -3حرکتیجنبه-2شناختیهايکنشجنبه-1
وحسـینی (استکردهذکر، اجتماعیوشخصیتیعوامل

).1380کاران،هم
میزان شود کهگفته می1نایناباما از نظر قانونی به فردي 

20درحـد  اودیـد دانی ـمکمتـر و 20/ 200بینایی وي از
) نیز به کسی گفته 3بینا(کم2نایبمهیندرجه یا کمتر باشد و 

ازیولــبیشــتر 200/20اش از شــود کــه میــزان بینــاییمــی
کـاملاً لـذا کودکـان  ).4،2002(پانـک کمتر باشـد 70/20
فقدانباراخوديریادگیتجاربتمامیمجبورندنیز نایناب
هــایی بــین از ســویی دیگــر، تفــاوت.کننــدکســبیینــایب

تـوان  کودکان نابینا و همتایان بینایشان، وجود دارد،که می
:به موارد زیر اشاره کرد

نابینایی، بـا محـدودتر کـردن گسـتره و تنـوع تجربیـات       -
گذارد.ثیر میأرشد شناختی آنها تکودك، بر

نابینایی منجر به تاخیر افتادن رشد حرکتی و تحـرك و  -
شود.جهت یابی نابینایان می

هاي خود یـاري و  ممکن است نابینایان در زمینه مهارت-
ــارت ــود    مه ــاي خ ــان بین ــره از همتای ــدگی روزم ــاي زن ه
تر گردند.ضعیف

ناسنجیده جامعه و اطرافیان هاي نابینایان متاثر از برخورد-
ــارت  ــد مه ــی    در بع ــی و تشخیص ــاعی، سازش ــاي اجتم ه

).1375(نوربخش،کنندمشکلات بیشتري را تجربه می
جملـه ازبالغین دچار این معلولیتازاز طرفی بسیاري

تحصیلی با مسایلرویاروییدربینا،کمونابینادانشجویان
ولازميهـا مهـارت وهاتواناییفاقدو امور رایج زندگی

مشـکلات بـا مقابلـه درراآنهـا امرو همینهستنداساسی
. نمایدمیپذیرآسیبروزمرهزندگی

1. Sightless
2. Little eyesight
3. Low vision
4. Panek

وضـعیت یـک اما با همه ایـن مـوارد، اگرچـه نابینـایی    
و سـازمان یـافتگی  روانـی تعـادل تواندمیکهاستجدي
امـا  دهـد، قـرار ثیرأت ـتحـت رانابینـا فـرد شخصـیت کلی

نابینـا فردشخصیتسازمان یافتگیخودي خودبه نابینایی
سازمان یافتگیدرنابینافردنگرشبلکهبرد،بین نمیازرا

نابینـا افـراد ازبعضـی . گذاردزیادي میثیرأاو تشخصیت
و اجتمـاعی و خـانوادگی منفـی   هـاي نگـرش ثیرأت ـتحت
سـایر وافسـردگی بـه مبتلاونابینایی، مستعدآمیز بهترحم

مـدت طـول البتـه هـر چـه   وشـوند مـی عـاطفی مشکلات
یـک درنابینافردشخصیتسازمانشود،بیشترافسردگی

).1379رود (سلبی،بیشتر فرو میافسردگیالگوي
به همین دلایل با توجـه بـه اهمیـت هـوش هیجـانی در      

رسـد افـرادي کـه    به نظر مـی ،سازگاري فردي و اجتماعی
کلاتی در ارتبـاط بـا   باشـند، مش ـ نارسایی بینـایی مـی  دچار

له مطرح أسازگاري فردي و اجتماعی داشته باشتد. این مس
ممکـن اسـت بـه دلیـل     مشـکلاتی شود که شاید چنینمی

هاي آن در افراد نابینا هوش هیجانی کمتر و تغییر در مولفه
باشد.

همچنین با توجه به اهمیت نقش خانواده و جامعه در 
لم و چه معلول، پرورش هوش هیجانی همه افراد چه سا

بینا و با توجه به مشکلات اجتماعی کودکان نابینا و کم
تواند بر این نـوع هـوش   میو از آنجایی که این ناتوانی

صدد پاسـخگویی  پژوهش در این ثیر گذار باشد، لذا أت
ي روبر تواندیمیی نایبصینقاآیا به این سوال است که 

ایآگریدارت عبنه؟ بهاگذار باشد یریتأثهوش هیجانی 
نایبیی و افراد نایبصینقاي داراهوش هیجانی افراد نیب

نکته حائز اهمیت در بررسی تفاوت بارزي وجود دارد؟ 
هـاي  جستجوي فراوان پایگاهبا وجودمتون این بود که 

هاي جدید انـدکی  پژوهش،پژوهشی داخلی و خارجی
دهنـده نیـاز بـه    در این خصوص یافت گردید کـه نشـان  

هــاي اساســـی در ایــن حـــوزه را بـــه   پِـــژوهشانجــام 
پژوهشگران نشان داد.
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روش اجرا
از آنجایی که پژوهش حاضر به مقایسه هـوش هیجـانی   

پـردازد از نظـر   بینـا مـی  در سه گروه افراد عادي، نابینا و کم
ایی است و ، از نوع علی ـ مقایسه توصیفیها گردآوري داده

هش حاضر جامعه در پژوباشد.به لحاظ هدف کاربردي می
هاي شـهر  ي عبارت است از تمامی دانشجویان دانشگاهآمار

ي قـرار  عـاد و بینـا کـم ، ناینابی از سه گروه کدر یکهتهران 
و بینـا کـم ، ناینابداشته باشند. نمونه مورد مطالعه از سه گروه 

ي در دسترس از دو دانشـگاه در  ریگي به صورت نمونهعاد
ی، سـن هـا بـه لحـاظ    گـروه نی ـاشهر تهران انتخـاب شـدند.   

ها در هر یآزمودنهمتا شدند و تعداد لاتیتحصجنسیت و 
میدانینوعازپژوهشنفر). این63نفر بود (جمعاً 21گروه 

.بودپرسشنامهتکمیلبرمشتملو

پژوهشابزار
): در 2000آن (بار ـ آن،  ـپرسشنامه هوش هیجانی بار

مـدل  ESI(1(اجتمـاعی بـار ـ آن   مـدل هـوش هیجـانی ـ     
بـه نقـل از   2000صـفت شخصـیت کـه توسـط بـار ـ آن (      

خـرده مقیـاس و پـنج    15) ارائه شده داراي 1389یوسفی؛ 
2باشد که عبارتنـد از: حـوزه درون فـردي   حوزه متمایز می

ی، ابـراز وجـود، اسـتقلال، احتـرام بـه      جانیهی خودآگاه(
ــود،  ــکوفاخ ــردي  خودش ــان ف ی،همــدل(3یی) حــوزه می

ي)، فـرد نیب ـمـدیریت روابـط   ی،اجتماعري پذیتیمسئول
، تی ـواقعحـل مسـأله، آزمـون    یی توانـا (4حوزه سازگاري

(تحمـل اسـترس،   5استرسي) حوزه مدیریت ریپذانعطاف
ی)ن ـیبو خـوش  یشادکام(6) حوزه خلق کلیتکانهکنترل

شود. ي آنها هوش هیجانی دانسته میکه مجموعه
خــرده 2اس، خــرده مقیــ15) عــلاوه بــر 1997بارـــ آن (

1. Emotional- social inlligence
2. Interapersonal
3. Interpersonal
4. Adaptibility
5. Management stress
6. General temperament

کنـد کـه در ارزیـابی روایـی     مقیاس روایی را نیز مطرح می
شـود، ایـن خـرده    نتایج حاصل از اجرا، از آنها اسـتفاده مـی  

: ایـن خـرده   PI(7(ارائه تصـویر مثبـت  : ها عبارتند ازمقیاس
گیـري تمایـل بـه دادن پاسـخ مثبـت      مقیاس به منظور اندازه

: NI(8(ویر منفـی آمیز طراحی شده است. و ارائه تص ـاغراق
گیري تمایل به دادن پاسخ این خرده مقیاس به منظور اندازه

).1997آن،ـ(بارآمیز طراحی شده استمنفی اغراق

ییایپا
یی از دو روش استفاده شد:ایپاي محاسبه برا

ــف ـ    ــی همســانال ــر اســاس درون ــابیضــری. ب ي آلف
ز هـا، ا ي خـرده آزمـون  براو 76/0ی، کلنیانگیمکرونباخ

بیضـر ی) تا اجتماعي ریپذتیمسئول(69/0نییپابیضر
جینتانیا(حرمت نفس) در نوسان بوده است، 86/0ي بالا

دهند.مین ی را نشاقبولیی خوب و قابل ایپا
ی پـس از  زمـان ثبـات  بیضـر ایی یبازآزمایی ایپاب ـ  

. دی ـگردگـزارش  75/0و پس از چهار مـاه  85/0ه ماکی
ی وجـود دارد.  قبولیی قابل ایپا،هاي آزمونسؤالنیبپس 

نشـان  کهستینی آن قدر بالا همبستگزانیمحال نیعدر 
).1382ي،ریدهش(استریناپذرییتغی جانیهدهد هوش 

ییروا
کـه شـده تهیـه ايجداگانهنامهپاسخآزموناینبراي

شدهنامه توزیعپاسخاول،هاآزمودنینمودنآمادهازپس
بـالاي راخودمشخصاتکهشدستهخواها آزمودنیازو

ازنامـه پرسـش شـد. نامه توزیـع پرسشسپسبنویسند،آن
گویی به طور متوسـط  زمان پاسخولیبود،آزادزماننوع
مشخصازبعدحاضرپژوهشدقیقه بود. در50تا 20بین 

هیجانیهوشيهاپرسشنامهنمونهيهاگروهوحجمشدن
ونابینـا افـراد کهموارديدر. دشدادهقرارافراداختیاردر

7. Positive Impression
8. Negative Impression
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نبودنـد گوییپاسخبهقادرتنهاییبهکهبودندبیناییکمیا
مشخصراپاسخآنهاوشدمیقرائتآنهابرايپرسشنامه

ــی ــدم ــد.کردن ــامازبع ــهاتم ــرينمون ــنامه،گی ــا پرسش ه
. پذیرفتصورتتحلیلوتجزیهوشدهگذارينمره

هادادهتحلیلوتجزیهابزار
تفـاوت شناختوگیرينتیجهبرايحاضرپژوهشدر

آمـاري توصـیف جـداول ازمطالعـه مـورد يهـا متغیربین
، معیـار خطـاي ، درصـد استاندارد،انحراف، میانگینشامل

تحلیــل واریــانس هــاي آمــاري روشازو... نمــودار و
)Anova (شداستفادهپژوهشيهافرضیهبررسیبراي.

هایافته
هادادهی و استنباطیفیصتولیتحل

طبقه سنی گروه نمونه براي گـروه  1با توجه به جدول 

29تـا  20بـین  بینا و نابینا به ترتیب بـه صـورت:  عادي، کم
و 5/9ساله 39تا 30درصد براي هر گروه، بین 5/17ساله 

ــین  5/9و 3/14 ــد، ب ــا 40درص ــاله 49ت 3/6و 0و 8/4س
بـا و صفر درصـد، بـود.   6/1و 6/1ساله 50درصد و بالاي

جنسیت گروه نمونه براي گروه عادي، ، 2جدولبهتوجه
درصـد  5/17مـرد  بینا و نابینا به ترتیب عبارت بـود از : کم

درصد براي هر گروه.9/15براي هر گروه و زن 
بینا وضعیت تحصیل گروه نمونه براي گروه عادي، کم

ــه ترتیــب: دکتــرا  ــراي هــر2/3و نابینــا ب گــروه، درصــد ب
درصد براي هر گروه و کارشناسی 9/15کارشناسی ارشد 

بـا ). در نهایـت  3درصد براي هر گروه بود (جـدول  3/14
درطور کـه ) همان4جدول(محاسبه شده fمیزان بهتوجه
ــاري نشــان داده شــده،  یبررســ ــاوتآم ــهتف هــوشمولف

05/0سطحدر ، ناینابوبیناکم،يعادگروهسهدریجانیه
).t)2وP،106/1=)60=352/0(باشدنمیدارمعنا

ناینابوبیناکم،يعادگروهسهدریسنگروهدرصدوفراوانیشاخص:1جدول شماره 

یسنگروه
گروه

جمع
نایناببیناکميعاد

ساله29تا20نیب
11111133فراوانی
%4/52%5/17%5/17%5/17درصد

ساله39تا30نیب
69621راوانیف

%3/33%5/9%3/14%5/9درصد

ساله49تا40نیب
3047فراوانی
%1/11%3/6%0%8/4درصد

ساله50يبالا
1102فراوانی
%2/3%0%6/1%6/1درصد

جمع
21212163فراوانی
%100%3/33%3/33%3/33درصد
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ناینابوبیناکم،يعادگروهسهدرتیجنسدرصدوفراوانیشاخص:2شمارهجدول

تیجنس
گروه

جمع
نایناببیناکميعاد

مرد
11111133فراوانی

%4/52%5/17%5/17%5/17درصد

زن
10101030فراوانی

%6/47%9/15%9/15%9/15درصد

جمع
21212163فراوانی

%100%3/33%3/33%3/33درصد

ناینابوبیناکم،يعادگروهسهدرلیتحصتیوضعدرصدوفراوانیشاخص: 3شمارهجدول

لیتحصتیوضع
گروه

جمع
نایناببیناکميعاد

دکترا
2226فراوانی

%5/9%2/3%2/3%2/3درصد

ارشدیکارشناس
10101030فراوانی

%6/47%9/15%9/15%9/15درصد

یکارشناس
99927فراوانی

%9/42%3/14%3/14%3/14درصد

جمع
21212163فراوانی

%100%3/33%3/33%3/33درصد
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هاتحلیل داده
ناینابوبیناکم،يعادگروهسهدری جانیههوشاسیمقمیزانیبررسيبرارهیمتغتکانسیوارلیتحلآزمون: 4شمارهجدول

معناداريسطحFآزمونمجذوراتنیانگیمآزاديدامنهمجذوراتمجموع

000/22342000/1117061/1352/0گروهیبین

429/6314760457/1052گروهیدرون

429/6538162مجموع

گیريبحث و نتیجه
مولفـه هـوش   بررسـی و مقایسـه  پژوهش حاضر در در 

نـا،  یسـه گـروه ناب  بـین  در هـاي آن  مقیاسو خردهیجانیه
هـا  مشخص گردید که بین این مولفـه يعادافراد بینا و کم

ایـن  دارد.ن ـوجـود  يتفـاوت معنـادار  در سه گروه نمونـه  
) و شـریفی  1388(هـاي سـاجدي  نتایج بـا نتـایج پـژوهش   

1هـاي کـار  پـژوهش ) هم سو اسـت ولـی بـا نتـایج     1379(

ــوالو1992( ــف1976(2)، س ــر2002(3)، ک ــته مه )، خجس
) متفاوت است. 1384() و بیابانگرد1370(

) این نظریه را مطرح کرد 1379نتایج پژوهش شریفی (
ثیر چنـدانی بـر هـوش افـراد     أتواند ت ـکه فقدان بینایی نمی

) در بررسـی  1388(نابینا بگذارد. نتایج پـژوهش سـاجدي  
هاي زنـدگی بـر روابـط بـین فـردي،      ثیر آموزش مهارتأت

فس و مهارت ابراز وجود در دختران نابینا نشان داد عزت ن
هـاي زنـدگی بـر عـزت نفـس و ابـراز       که آموزش مهارت

ثیر مثبـت و معنـادار دارد ولـی بـر     أوجود دختـران نابینـا ت ـ  
ثیر معنـاداري نداشـته اسـت کـه     أروابط بین فـردي آنهـا ت ـ  

به دلیل ناتوانی آنها و نه فقط مشـکل ایـن افـراد در    قاعدتاً
به دلیل دوري همتایان آنها از ارتباط بلکه احتمالاًبرقراري

برقراري روابـط، و همچنـین جـدایی ناشـی از عـدم تـوان       

1. Kar, C
2. Swallow, R.M
3. Kef, S

رسد.جابجایی گسترده این افراد معقول به نظر می
ــایج متفــاوت، کــار  ــا نت ــه 1992(امــا در پژوهشــی ب ) ب

گیري هاي ذهنی افراد نابینا پرداخته و نتیجهبررسی توانایی
 ــ ــه ای ــرده ک ــر   ک ــود از نظ ــاي خ ــالان بین ــراد از همس ن اف

تــر هســتند و عملکــرد هوشــی هــاي ذهنــی نــاتوانتوانــایی
) 1976دهند. همچنین سوالو (تري از خود نشان میضعیف

هـاي پیـاژه، دریافـت کـه کودکـان بـا       با استفاده از آزمون
هـاي مختلـف یـک شـکل و     آسیب بینایی در درك جنبـه 

اي خـود رشـد کمتـري    تصویرسازي ذهنی از همتایـان بین ـ 
هـاي  دارند. به نظر او کودکان با آسـیب بینـایی بـه تجربـه    

فیزیکی مستقیم همراه بـا تعامـل کلامـی بـا بزرگسـالان و      
همتایان خود نیاز دارند، تا بتوانند دنیـاي پیرامـون خـود را    

ـ) در بررسی سـازگاري روانـی  2002(کفبهتر بشناسند.
ده است که مشـکلات  اجتماعی نوجوانان نابینا گزارش کر

رفتاري، به ویـژه مشـکلات اجتمـاعی نوجوانـان نابینـا، بـه       
ــایین، مفهــوم خــود  هــاي منفــی و مهــارتعــزت نفــس پ

اجتماعی ضعیف آنـان مربـوط اسـت و ایـن کـه آمـوزش       
هاي اجتماعی منجر به افـزایش بهداشـت روانـی و    مهارت

شود. در پژوهش اعتلاي سطح عزت نفس در این افراد می
) مشخص شد که بین گروه بینا و نابینا 1370(مهرخجسته 

هاي شخصی و اجتماعی تفاوت وجود دارد. از نظر سازش
ــانگرد ــارت 1384(بیاب ــاعی ) نشــان داد کــه مه هــاي اجتم
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آموزان آموزان عادي به طور معناداري بهتر از دانشدانش
توسـط انیـولا و   2007نابینا است. در پژوهشی که در سال 

ي کودکـان دچـار نابینـایی انجـام شـد،      روبر1شهمکاران
مشــخص گردیــد کــه کــار بــر روي هــوش هیجــانی ایــن  

گـردد.  کودکان منجر به افزایش خودکارآمدي آنـان مـی  
البته در همین پژوهش مشخص شد که تفاوت معنی داري 
بین مدت زمان ابتلاي فرد به نابینـایی وجـود داشـته اسـت     

.)2007(انیولا و همکاران، 

توان گفت که هاي پژوهش حاضر میتوضیح یافتهدر
با توجه به وضعیت تحصیلی و موفقیت اجتماعی افراد نابینا 

از انـد و اکثـراً  بینایی که در ایـن پـژوهش وارد شـده   و کم
موفــق در جامعــه محســوب افــراد تحصــیل کــرده و نســبتاً

ــد، مــیشــدهمــی گیــري کــرد کــه احتمــالاً تــوان نتیجــهان
هیجانی بالاي این افراد در موفقیت آنها هاي هوشظرفیت

دخیل بـوده کـه در مقایسـه بـا معلولیـت ایشـان، همچنـان        
اند.توانمندي بالایی جهت مقابله با مشکلات داشته

هایی کـه افـراد نابینـا و    از طرف دیگر، امروزه آموزش
کننـد،  بینـا در طـی دوره آموزشـی خـود دریافـت مـی      کم

ی اداره مسائل و مشـکلات  توانایظرفیت زندگی مستقل و
شخصی را در آنان ایجاد کرده یا ارتقا بخشیده اسـت، در  

هـا عامـل اثرگـذار    آمـوزش رسد که ایـن نتیجه به نظر می
هاي هـوش هیجـانی ایشـان    در ارتقاي سطح تواناییمهمی 

به خصـوص  هایی کهدر واقع آموزش. گرددمحسوب می
غیررسمی در هاي رسمی و هاي اخیر به صورت برنامهسال

1. S. Mike Eniola and A.O. Busari

اسـت، زمینـه رشـد    گرفتـه بینا قراراختیار افراد نابینا و کم
هــاي هیجــانی را ایجــاد کــرده اســت. کمــا اینکــه ظرفیــت

تـاویچ و همکـارانش در تایلنـد بـر     پژوهشی که توسـط را 
ــه دو روش     ــان ب ــده و ایش ــام ش ــا انج ــان نابین روي کودک

گروهی کـه از آمـوزش نـوینی    ؛اندمتفاوت آموزش دیده
هـاي ایـن   به صورت ساختارمند براي افـزایش مهـارت  که

هاي زبانی و کلامی را کودکان طراحی شده بوده، مهارت
انـد،  بهتر از گروهی که از آموزش سنتی و رایج بهره برده

ثیر آمـوزش متفـاوت و   أییـد کننـده ت ـ  أاند و ایـن ت آموخته
ریزي شده بـراي ایـن دسـته از افـراد دچـار نـاتوانی       برنامه

)2007، 2(راتاویچد. باشمی
همچنین مدت زمان طولانی که این افـراد بـا معلولیـت    

نمایند، زمینـه پـرورش ابعـاد عـاطفی را در     خود سپري می
نماید. بـه عبـارت دیگـر وقتـی فـرد نابینـا و       میآنان ایجاد

شود که از پذیرش آن نـاگزیر  بینا با مشکلی مواجه میکم
ر خـود پـرورش  هـایی را د طبیعـی ظرفیـت  طـور هب ـاست،

دهد تا امکان مواجهه با این وضعیت بـراي وي تسـهیل   می
هاي تفکر انتزاعی که معمـولاً ظرفیتگردد. علاوه بر این
طـور هبینـا مشـکل خاصـی نداشـته و ب ـ    در افراد نابینا و کـم 
ــات لازم جهــت شناســایی  معمــول رشــد مــی ــد امکان نمای

قـرار  مفیدي براي مشکلات را در اختیار فـرد  راهکارهاي
هاي هوش هیجانی در ظرفیتعموماًدهد. ضمن اینکهمی

سنین بالاتر و بعـد از طـی دوران کـودکی و نوجـوانی در     
نماید و بـه کمـک آنهـا در گـذران زنـدگی      میآنان رشد

آید.می
هـایی کـه معمـولاً   علاوه بر این، با توجه به محدودیت

به نظرند،بینا در ادامه تحصیل داشته و دارافراد نابینا و کم
توان تر از حیـث هـوش هیجـانی، در    رسد که افراد کممی

بـه  راخودتر جا مانده باشند و نتوانسته باشندمراحل پایین
سطوح بالاتر تحصیلی برسانند و به همین دلیل نمونه مورد 

2. Saowalak Rattanavich

بیناکمونابیناافرادمعمولاًکههاییمحدودیتبهتوجهبا
افرادکهرسدمینظربه، دارندوداشتهتحصیلادامهدر

ترپایینمراحلدر، هیجانیهوشحیثازترتوانکم
بهراخودباشندنتوانستهوباشندماندهجا

برسانندتحصیلیبالاترسطوح
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تر ازجمعیت کلیمطالعه را باید افراد توانمندتر و باکفایت
قلمداد کرد و به همـین دلیـل   مبتلا به معلولیت بینایی افراد

هاي هوش هیجانی بالاتر توان انتظار داشت که ظرفیتمی
اي کـه  نتیجـه و در حد سایر افراد غیر معلول داشته باشـند. 

ــت عمــومی  ــولین  شــاید اگــر در جمعی ــن گــروه از معل ای
تر اسـت و همـین افـراد اگـر ایـن      پایینسنجیده شود قطعاً

جمعیت نمونه سـالم خـود   داشتند شاید ازمعلولیت را نمی
شدند.بسیار بهتر ظاهر می
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