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 (مطالعه موردی کارکنان سایت اداری سنندج)پذیری اجتماعی  مسؤولیترابطه رهبری اخلاقی و 
 

 ، ايراندانشجوي دكتري مديريت آموزشي، دانشگاه بوعلي سينا همدانخلیل زندی، 

 ∗ ، ايرانگروه مديريت، دانشگاه كردستان ،استاديارسید محمد موسوی جد، 

 ، ايرانناسي ارشد مديريت آموزشي، دانشگاه شهيد بهشتي تهراندانش آموخته كارشپناهی،  حامد سیف

 ايران ،دانشجوي كارشناسي مديريت، دانشگاه كردستانآرمان راستاد، 
 

 چکیده

ها در  پذيري اجتماعي آن هستند و ارتقاي مسؤوليت مسؤولترين نهادهاي اجتماعي دوران كنوني، در قبال جامعه  ها به مثابه يکي از مهم سازمان

بين رهبري   با اين رويکرد هدف از پژوهش حاضر، مطالعه رابطه. پذيري اجتماعي كاركنان است گرو شناسايي عوامل مؤثر بر ارتقاي مسؤوليت

با در نظر گرفتن مباني نظري، ابعاد رهبري اخلاقي شامل روابط بين فردي، الگو بودن و . اخلاقي و مسؤوليت پذيري اجتماعي تعاوني است

پژوهش از لحاا  هادف،   . پذيري اجتماعي به عنوان متغير ملاک در نظر گرفته شد بين و متغير مسؤوليت ي به عنوان متغيرهاي پيشگراي عمل

واقع  هاي اداري پنج سازمان دولتي بخش كاركنان  جامعه آماري پژوهش كليه. كاربردي و از لحا  روش، به صورت توصيفي همبستگي است

نفر از كاركنان انتخاا  و ماورد    494اي به حجم  اي، نمونه گيري تصادفي طبقه با استفاده از روش نمونه. بودند در سايت اداري شهر سنندج

 (4934احمدي، )و مسؤوليت پذيري اجتماعي تعاوني ( 4934نيا،  صالح)ها پرسشنامه رهبري اخلاقي  ابزارهاي گردآوري داده. مطالعه قرار گرفتند

ها با استفاده از ضريب همبساتگي پيرساون و تحليال رگرسايون      تجزيه و تحليل داده. ها مورد تأييد قرار گرفت نبودند كه روايي و پايايي آ

هاا   يافتاه (. r: .824; p < .01)ها نشان داد كه رهبري اخلاقي رابطه معناداري با مسؤوليت پذيري اجتماعي داشات   يافته. چندگانه انجام گرفت

بيني مسؤوليت پذيري اجتماعي سازمان داشته  توانستند نقش معناداري در پيش گرايي رهبر مي الگو بودن و عمل  همچنين نشان داد كه دو مؤلفه

 .   باشند

 .هاي دولتي شهر سنندج رهبري اخلاقي، مسؤوليت پذيري اجتماعي سازمان، سازمان: ها واژهکلید
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 و بیان مسأله مقدمه

تماعي، اقتصادي و هاي بزرگي در زمينه اج مسؤوليتها  سازمان

محيطااي در قبااال كاركنااان، سااهامداران، مشااتريان، دولاات،   

رويايي و مهردوست، )نفعان خود دارند  كنندگان و تمامي ذي تأمين

تارين نهادهااي اجتمااعي دوران     ها يکي از مهم آن. (11: 4911

تأثيرشاان بار شا ون مختلاد زنادگي        كنوني هستند كه دامنه

. (446: 4932صالواتي و همکااران،   )ت ها بسيار گسترده اسا  انسان

اي باشاد كاه اثارات مثبات      گوناه  ها بايد به بنابراين فعاليت آن

را باه   حاصل از فعاليت خود را به حدأكثر و اثارات منفاي آن  

حدأقل برسانند و به عنوان عضوي تأثيرگذار در جامعه، نگران 

هاي دراز مدت جامعه بوده و در جهات رفاع    نيازها و خواسته

در (. 46: 4936براتاي مارنااني و همکااران،    )لات آن بکوشاند  معض

رفتاار خاود اسات و     مساؤول گونه كه هار فاردي    واقع همان

اي باه ديگاران وارد شاود باياد      چه از طرف وي صادمه  چنان

قاعاده مساتثني نيساتند و    ها نيز از اين  پاسخگو باشد، سازمان

شبکي و م)وي تأثيرات اجتماعي نامطلو  خود بوده بايد پاسخگ

 .  پذير باشند مسؤوليت، در قبال جامعه (91: 4913خليلي شجاعي، 

اي  به عناوان گساتره   4پذيري اجتماعي تعاوني مسؤوليت

شاود كاه طاي آن     هايي تعريد مي منظم از راهبردها و فعاليت

نفعان مختلد  سازمان به ايجاد و استمرار روابط مناسب با ذي

. (411: 2649، 2دا و همکاران)پردازد  و مراقبت از محيط زيست مي

اجتماعي شركت را به عنوان مفهومي  مسؤوليت 9اتحاديه اروپا

هااي   هاا در فعاليات   گيرد كه به موجب آن ساازمان  در نظر مي

كنناد و در   هاي محيطي و اجتماعي توجاه ماي   خود به دغدغه

نفعان، به صورت ارادي و داوطلبانه، مساالل   تعاملاتشان با ذي

موجاودي و همکااران،   )گيرناد   اعي را در نظر ميمحيطي و اجتم

باا توجاه باه ضارورت     (. 2: 2669، 1؛ تيبالز و همکااران 462: 4939

پاذيري   مساؤوليت جاا كاه    پاسخگويي در قبال جامعه و از آن

هااي پيشارفت    فرصات   تواناد موجاب توساعه    اجتماعي ماي 

                                                   
1 Corporate social responsibility (CSR) 
2 Du et al. 
3 European Union 
4 Tibballs 

وري كاركنان، افزايش مزاياي رقاابتي، و   سازمان، افزايش بهره

: 4932حقيقتيان و همکاران، )اي انگيزش دروني كاركنان گردد ارتق

هااي ساازماني در    ها بايد به تادوين سياسات   ، لذا سازمان(91

پذيري اجتماعي خود مبادرت ورزند  وليتؤوسجهت ارتقاي م
 (. 0: 4932شافعي و عزيزي، )

پاذيري در ساازمان،    مسؤوليتآميز  براي استقرار موفقيت

هاا معطاوف باه پارداختن باه       كوشاش  ترين لازم است اصلي

، 1دآمااتو و همکااران  )رهبري به عنوان عامل تغيير سيستم گاردد  

و در اين راستا شواهد تجربي حااكي از آن اسات    (220: 2646

تواناد عامال مهماي در جهات      كه سبک رهبري اخلاقاي ماي  

؛ 2641، 0وو و همکااران )پذيري اجتماعي باشاد   مسؤوليتارتقاي 

منظور از رهبري اخلاقي، نماايش رفتاار   . (2649، 9ژو و همکاران

مناسب به صورت هنجاري از طريق اعمال شخصي و رواباط  

گونه رفتارها در ميان پياروان از طرياق    بين فردي و ترويج اين

باراون و  )گياري اسات    ارتباطات دوجانباه، تشاويق و تصاميم   

رهبااري . (4939؛ نصاايري وليااک بنااي و همکاااران،  2660، 1تريوينااو

مدار فرايندي است كه بار اسااآ آن مادير باا نگااهي       قاخلا

حقاان، باه    بيناناه و مثبات باه تماامي ذي     خيرانديشانه، خوش

پردازد و با استفاده  بندي حقوق تمامي آنان مي شناسايي و رتبه

از رويکرد ارتباطي قاطعانه، وظايد مديريتي را با رعايت اصل 

يش، پيشاتر و  حق تقدم تزكيه، تعليم و تربيت و شمول بر خو

بيشتر از ديگران و بر اساآ سند جامع اخلاقاي باه اجارا در    

 . (09: 4932رفيعي و همکاران، )آورد  مي

ها و مقالات مختلفاي در زميناه    به هر حال اگر چه كتا 

پذيري اجتماعي تعاوني تأليد شده است اما تعاداد   مسؤوليت

ي پاذيري اجتمااع   مساؤوليت ها به جنبه رهبري در  كمي از آن

اند و در عين حال تعداد بسيار كمتري از اين مطالعات  پرداخته

: 2663، 3ون ويلشار )اناد   به صورت تجربي و ميداني انجام گرفته

كنناد كاه    اذعان مي( 2641) 46در اين رابطه وو و همکاران. (9
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هااي مختلاد از ارتبااه رهباري اخلاقاي باا        اگرچه پژوهش

شاغلي، عادالت   متغيرهايي همچون اساتقلال شاغلي، امنيات    

اي، اثربخشاي ماديريت، رضاايت شاغلي و رفتارهااي       مراوده

رغام چناين    كنناد اماا علاي    شهروندي سازماني حمايات ماي  

دادهاي پرباري، توجه كمي به ارتباه بين رهبري اخلاقي  برون

 . پذيري اجتماعي سازمان شده است مسؤوليتو 

با توجه به خالا  پژوهشاي بياان شاده، دغدغاه اصالي       

اضااار مطالعاااه نقاااش رهباااري اخلاقاااي در   پاااژوهش ح

شاهر   هااي دولتاي   سازمانپذيري اجتماعي كاركنان  مسؤوليت

جاا ناشاي    اهميات بررساي ايان موضاو  از آن    . سنندج است

هااي   سو بر اساآ شواهد، مديران و سازمان شود كه از يک مي

پاذيري اجتمااعي تاا حادودي      مساؤوليت ايراناي باا مفهاوم    

و از سااوي ديگاار در  (23: 4913ن، صاانوبر و همکاارا )انااد  بيگاناه 

ادبيات علمي داخلي، فقر ادبيات موضاو  در حاوزه رهباري    

از . (16: 4932رفيعاي و همکااران،   ) اخلاقي قابل ملاحظاه اسات  

لحااا  عملااي نيااز اگرچااه شناسااايي متغيرهاااي مااؤثر باار    

ها در خاور   پذيري اجتماعي تعاوني در همه سازمان مسؤوليت

ا توجه به ضرورت توجه باه بافات   حال ب اهميت است، با اين

هاي كمتر برخوردار و نيز باا توجاه باه ساهولت      اداري استان

هاي مساتقر در ساايت اداري    دسترسي پژوهشگران به سازمان

شهر سنندج، اين افراد به عنوان جامعاه آمااري ماورد مطالعاه     

 . اند انتخا  شده

 

 بررسی پیشینه 

تواناد موجاب    ها ماي  هاي رهبري و چگونگي اجراي آن سبک

پاذيري   مساؤوليت هااي مرباوه باه     تقويت يا تضعيد تلاش

جااا كااه   از آن. (121: 2663، 4دآماااتو و رومااه )سااازمان گااردد  

پذيري اجتماعي باه عناوان درک مشاتري مبناي بار       مسؤوليت

افزايش رفتارهاي اخلاقي در ميان كاركنان تعريد شده اسات  

رساد كاه رهبار     مي لذا به نظر(. 449: 4939قلاوندي و همکااران،  )

اخلاقي با برقراري ارتباطات اخلاقاي، ايفااي نقاش اخلاقاي     

                                                   
1 D�Amato and Nigel Roome 

تواند  براي كاركنان و جديت در توجه به اخلاق در سازمان مي

با اين . (4934نيا،  صالح)بر فضاي اخلاقي سازمان تأثيرگذار باشد 

پاذيري اجتمااعي    مساؤوليت رويکرد ابتدا رهبري اخلاقاي و  

اداماه پيشاينه نظاري و پژوهشاي     شركت تعريد شاده و در  

 .گيرد ها مورد بحث قرار مي پيرامون ارتباه آن

 

 رهبری اخلاقی   

رهبري اخلاقي، نمايش رفتار مناسب به صاورت هنجااري از   

گوناه   طريق اعمال شخصي و روابط بين فردي و تارويج ايان  

رفتارها در ميان پيروان از طريق ارتباطات دوجانبه، تشاويق و  

بناي و   ؛ نصايري ولياک  2660، 2باراون و تريويناو  )است گيري  تصميم

 سعي كه است كسي اخلاقي رهبر گفت توان مي(. 4939همکاران، 

 طاور  باه  و كناد  شناساايي  را فرد هر و ابتکارات پتانسيل دارد

 حفظ حقوق به و بپردازد جامعه سلامت از محافظت به همزمان

: 4934ملکاي،  محماد داودي و ولاياي   )كند  كمک نيز ها آن آزادي و

رهبران اخلاقي صراحتاً بر توجه به استانداردهاي اخلاقي (. 02

كنناد   از طريق فرايندهاي ارتبااطي و پاساخگويي تمركاز ماي    

گذارند و باراي   احترام مي ديگران حقوق ، به(9: 4934نيا،  صالح)

: 4934محماد داودي و ولاياي ملکاي،    )شاوند   مي قالل اهميت ها آن

ديشمندان و پژوهشاگران ساازماني، باراي    طور كلي ان به. (01

فاردي، الگاو باودن،     رواباط باين    رهبري اخلاقي، به سه مؤلفه

؛ 2660، 9؛ باراون و تريويناو  4934نياا،   صاالح )هستند گرايي قالل  عمل

 (.4939بني و همکاران،  نصيري وليک
 

 پذیری اجتماعی مسؤولیت

اجتماعي مجموعه وظاايد و تعهاداتي اسات كاه      مسؤوليت

اي انجاام دهاد    مان بايد در جهت حفظ و كمک به جامعهساز

در واقع (. 10: 4911رويايي و مهردوست، )كند  كه در آن فعاليت مي

اين مفهوم بيانگر تعهد و تکليد مديريت باه انجاام كارهاايي    

است كه حافظ و ارتقا دهنده رفااه جامعاه و علاياق ساازمان     

                                                   
2
 Brown & Trevino 

3
 Brown & Trevino 
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اجتماااعي  ليتمسااؤو. (294: 4936طالقاااني و همکاااران، )باشااد 

ها به بهباود زنادگي    شركت همچنين دربرگيرنده تعهد سازمان

در ياک  (. 091: 2649، 4ايکاو )ها اسات   هاي آن كاركنان و خاواده

هاا طريقاي    پذيري اجتماعي شاركت  مسؤوليتتر،  تعريد عام

ها به وسيله آن رويکردهاي اقتصادي، اجتمااعي   است كه بنگاه

ها، ساختار  رهنگ، استراتژيها، ف و زيست محيطي را با ارزش

هاي عملياتي خاود باه شاکلي شافاف و      گيري و شيوه تصميم

كنناد و در نتيجاه فراينادها و     قابل حسابرساي يکپارچاه ماي   

كنند و باه   هاي بهتري را در درون سازمان خود جاري مي رويه

بخشاند   آفرينناد و جامعاه را بهباود ماي     اين ترتيب ثروت مي
 (. 92 :4934صنوبر و حيدريان، )

اجتماعي  يتمسؤول براي متفاوتي تعاريد كه اين رغم علي

 ساازمان باراي   توانايي به ها آن همه اما است شده اراله تعاوني

 نيز و ها كار آن نيروي رفاه كه دارند اشاره اقداماتي از پشتيباني

موجودي و همکاران، )دهد  مي قرار توجه مورد را اجتما  و جامعه

به نقل از كارول ( 10: 4911)و مهردوست  رويايي. (464: 4939

  اجتماعي هر بنگااه را برآيناد چهاار مؤلفاه     مسؤوليت، (433)

نيازهاي اقتصادي، رعايت قوانين و مقررات عماومي، رعايات   

. دانناد  هاي بشار دوساتانه ماي    مسؤوليتاخلاق كسب و كار، 

نيز به پنج مؤلفه اقتصادي، اجتماعي، ( 4932)شافعي و عزيزي 

در قبال جامعه، به عنوان  مسؤوليتمحيطي، اخلاقي و زيست 

 . پذيري اجتماعي قالل هستند تيمسؤولابعاد بيانگر 

 

 پذیری اجتماعی  رابطه رهبری اخلاقی و مسؤولیت

اجتماعي يک سازمان مشتمل بر وظاايفي همچاون    مسؤوليت

آلوده نکردن محيط، تبعيض قالل نشدن در استخدام، نپرداختن 

ي غير اخلاقي و مطلاع كاردن مصارف كنناده از     ها به فعاليت

كيفيت محصولات و مشاركت مثبت در زندگي افاراد جامعاه   

واضح است كه هر تصاميم  . (91: 4934صنوبر و حيدريان، )است 

وار دير ياا زود سرنوشات    تواند طي يک روند سلسله مدير مي

تمامي نهادهاي جامعه را به مقدار كم يا زياد دستخوش تغييار  

                                                   
1 Ekwo 

ها به اهداف اجتماعي خود حرمات   اگر مديران سازمان. نمايد

شاان را   نگذارند، آلودگي محيطي، تبعيض و نابسااماني محايط  

در اين زمينه . (444: 4932صلواتي و همکاران، )فرا خواهد گرفت 

پذيري اجتمااعي   مسؤوليتارتباه مثبت بين رهبري اخلاقي و 

ت اوري  . تقابال تبياين اسا    2نفاع  سازمان از طريق ت وري ذي

  هااا و اخلاقيااات ماادير را در ارتباااه بااا همااه  نفااع ارزش ذي

كننادگان،   نفعان سازمان اعم از كاركناان، مشاتريان، تاأمين    ذي

ايان    همه. دهد مورد بررسي قرار مي. . . سهامداران، جامعه و 

. ها از لحا  قانوني يا اخلاقي، سهمي در ساازمان دارناد   گروه

نفع، رهباران تجااري و ساازماني     بنابراين بر اساآ ت وري ذي

نفاع   هااي ذي  گاروه   بايد در جهت برآورده كردن علايق كلياه 

  برآيند و باور داشته باشند كه برقرار رواباط ساازنده باا كلياه    

ژو )نفع، عاملي حياتي در موفقيت سازمان اسات   هاي ذي گروه

دهد  ها نشان مي ي نيز پژوهشبه لحا  تجرب. (2649، 9و همکاران

توانناد   شکال مختلد رهبري از جمله رهبري اخلاقي ماي كه ا

در اداماه  . پذيري اجتماعي سازمان اثرگذار باشاند  مسؤوليتبر 

 : ها اشاره شده است به برخي از اين پژوهش

طي پژوهشي باه بررساي   ( 4932)صلواتي و همکاران  -

پااذيري اجتماااعي در صاانعت  مسااؤوليتاي و  اخاالاق حرفااه

رتباه اين دو متغير را با يکديگر تأيياد  داري پرداختند و ا هتل

 . كردند

طي پژوهشي به بررساي  ( 4911)رويايي و مهردوست  -

اجتماعي پرداختند  مسؤوليتنقش مديران فرهنگي در ارتقاي 

و دريافتند كه بين نقش مديران فرهنگي در اهداف اقتصاادي،  

پذيري  مسؤوليتاخلاقي، اجتماعي و زيست محيطي با ارتقاي 

 . عي سازماني رابطه معناداري وجود دارداجتما

طاااي پژوهشاااي كاااه در  ( 2641) 1وو و همکااااران -

هاي داخلي چين انجام دادند، نشان دادناد كاه رهباري     شركت

اخلاقااي ماادير از طريااق فرهنااگ اخلاقااي سااازماني باار     

 . گذارد پذيري اجتماعي شركت تأثير مثبتي مي مسؤوليت

                                                   
2 stakeholder theory 
3 Zhu et al. 
4 Wu et al. 
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نشان دادناد كاه   طي پژوهشي ( 2649) 4ژو و همکاران -

پاذيري اجتمااعي شاركت تاأثير      مسؤوليترهبري اخلاقي بر 

گذاشته و اين امار باه نوباه خاود موجاب بهباود عملکارد و        

 . گردد افزايش اعتبار شركت مي

مطالعاه  "پژوهشي با عناوان  ( 2644)آ و لاروكا گراو -

هااي اخلاقاي رهبار، رهباري تحاول آفارين و        تجربي ارزش

پاذيري   مساؤوليت يردساتان پيراماون   هااي ز  تعاملي، و نگرش

اين پژوهشگران دريافتناد كاه    .انجام دادند "اجتماعي شركت

هايي همچاون   رهبران تحول آفرين از طريق پايبندي به ارزش

شامول اخلاقاي و حقاوق     دوستي، توجه به اصول جهاان  نو 

جهاااني شااهروندان، ارتقاااي باورهاااي افااراد نساابت بااه      

شاوند در   ن را موجاب ماي  پذيري اجتمااعي ساازما   مسؤوليت

رهبااران تعاااملي رابطااه  2گراياناه  هاااي فايااده كااه ارزش حاالي 

 . پذيري اجتماعي ندارد مسؤوليتمعناداري با 

طي پژوهشي باا عناوان نقاش    ( 2649) 9دا و همکاران -

پذيري اجتماعي شركت نشاان   مسؤوليتهاي رهبري در  سبک

فارين  ها سابک رهباري تحاول آ    هايي كه در آن دادند سازمان

هااي   خورد با احتماال بيشاتري در فعاليات    بيشتر به چشم مي

هاايي   شوند اما در سازمان پذيري اجتماعي درگير مي مسؤوليت

خاورد،   ها سبک رهبري تبادلي بيشتر باه چشام ماي    كه در آن

 . اي وجود ندارد چنين رابطه

نشان دادند كاه كاربسات   ( 2660) 1والدمن و همکاران -

هاا در   ين، احتمال درگير شدن سازمانسبک رهبري تحول آفر

 .دهد پذيري اجتماعي راهبردي را افزايش مي مسؤوليت

وياژه   هااي پيشاين باه    جاا كاه پاژوهش    در مجمو  از آن

هاي انجام گرفته در خاارج از اياران، از ارتبااه باين      پژوهش

پذيري اجتماعي سازمان حمايات   مسؤوليترهبري اخلاقي و 

؛ 2649؛ ژو و همکااران،  2641وو و همکاران، : به عنوان نمونه)كنند  مي

، لااذا در ادامااه چااارچو  مفهااومي و (2644آ و لاروكااا، وگاارا

                                                   
1 Zhu et al. 
2 teleological 
3 Du et al. 
4 Waldman et al. 

 :اند هاي پژوهش مطرح و مورد بررسي قرار گرفته فرضيه

پااذيري  مسااؤوليتبااين رهبااري اخلاقااي و  :فرضايه اول 

 .   اجتماعي كاركنان رابطه معناداري وجود دارد

  بيناي كنناده   ري اخلاقي پايش هاي رهب مؤلفه :دوم  فرضيه

 .پذيري اجتماعي سازمان هستند مسؤوليتمعنادار 

  

 شناسی تحقیق روش

پژوهش حاضر از لحا  هدف، كاربردي و از لحا  روش باه  

جامعااه آماااري . صاورت توصاايفي از ناو  همبسااتگي اسات   

 هااي اداري پانج ساازمان دولتاي     بخش كاركنان  پژوهش كليه

نندج، شامل شاركت گااز اساتان    واقع در سايت اداري شهر س

كردستان، شركت توزيع نيروي برق استان كردساتان، ساازمان   

تأمين اجتماعي استان كردساتان، كميتاه اماداد اماام خميناي،      

با استفاده از . سازمان ثبت اسناد و املاک استان كردستان بودند

بر حساب ساازمان ماورد    )اي  گيري تصادفي طبقه شيوه نمونه

نفر از كاركنان به عنوان نموناه انتخاا  و    494 ، تعداد(مطالعه

هااا،  ابزارهاااي گااردآوري داده. مااورد مطالعااه قاارار گرفتنااد 

و پرسشاانامه  (4934نيااا،  صااالح)پرسشاانامه رهبااري اخلاقااي  

. بودنااد( 4934احماادي، )پااذيري اجتماااعي تعاااوني  مسااؤوليت

ماده است كه رهبري  46پرسشنامه رهبري اخلاقي مشتمل بر 

روابط بين فردي، الگاو باودن و     در قالب سه مؤلفه اخلاقي را

روايي و پايايي اين پرسشنامه . نمايد گيري مي گرايي اندازه عمل

باه عناوان   )هاي قبلي مورد تأييد قرار گرفتاه اسات    در پژوهش

در . (4939؛ نصيري وليک بني و همکاران، 4934نيا،  صالح: نمونه پژوهش

ي اخلاقي با اساتناد باه   پژوهش حاضر روايي پرسشنامه رهبر

نظر متخصصان تأييد شد و پايايي آن بر حسب ضريب آلفاي 

پرسشنامه دوم . محاسبه شد كه مورد تأييد بود 32/6كرونباخ، 

  اولياه   نساخه . پذيري اجتماعي تعاوني بود مسؤوليتپرسشنامه 

گويه است كه در پژوهش شافعي و عزيزي  29اين پرسشنامه 

آن   حليال عااملي تأييادي، دو گويااه   پا  از انجاام ت  ( 4932)

اي مورد  گويه 21در اين پژوهش، پرسشنامه . حذف شده است

بااه طااور كلااي اياان پرسشاانامه     . اسااتفاده قاارار گرفاات  
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  پاذيري اجتمااعي ساازمان را در قالاب پانج مؤلفاه       مسؤوليت

تبعات اقتصادي، تبعاات اجتمااعي، تبعاات زيسات محيطاي،      

. كند گيري مي در قبال جامعه اندازه مسؤوليتتبعات اخلاقي و 

پذيري اجتماعي تعاوني با استناد به  مسؤوليتروايي پرسشنامه 

نظر متخصصان تأييد و پايايي آن بار حساب ضاريب آلفااي     

نهايتااً باراي   . محاسبه شد كه مورد تأيياد باود   11/6كرونباخ، 

ها، پ  از اطمينان از نرمال باودن توزياع    تجزيه و تحليل داده

هااا، از ضااريب همبسااتگي پيرسااون و تحلياال رگرساايون   آن

 . چندگانه استفاده شد

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 چارچوب مفهومی پژوهش -1شکل 

 

 های پژوهش یافته

هاي توصيفي پيرامون  هاي پژوهش، يافته قبل از بررسي فرضيه

ميانگين و انحراف اساتاندارد متغيرهااي پاژوهش ارالاه شاده      

شاود مياانگين    لاحظاه ماي  م 4طور كه در جدول  همان. است

پذيري اجتماعي تعاوني به ترتياب   مسؤوليترهبري اخلاقي و 

بوده است كه باه طاور تصاادفي بسايار      99/9و  91/9برابر با 

اي  درجاه  باا در نظرگارفتن طياد پانج    . نزديک به هم هساتند 

تاوان گفات ميازان كاربسات رفتارهااي رهباري        ليکرت، ماي 

پاذيري اجتمااعي در    يتمساؤول اخلاقي و نيز ميزان توجه باه  

 .   هاي مورد مطالعه بين متوسط تا زياد است سازمان

 
 میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش -1جدول 

 انحراف استاندارد میانگین متغیر انحراف استاندارد میانگین متغیر

 961/6 99/9 پذيري اجتماعي مسؤوليت 991/6 91/9 رهبري اخلاقي

 164/6 90/9 تبعات اقتصادي 911/6 23/9 روابط بين فردي

 931/6 91/9 تبعات اجتماعي 931/6 99/9 الگو بودن

 149/6 23/9 تبعات زيست محيطي 191/6 90/9 گرايي عمل

 912/6 16/9 تبعات اخلاقي   

 996/6 21/9 در قبال جامعه   

 

پااذيري  مسااؤوليتبااين رهبااري اخلاقااي و  :فرضايه اول 

 .   بطه معناداري وجود دارداجتماعي كاركنان را

بااه منظااور بررسااي فرضاايه اول پااژوهش از ضااريب    

دهاد   نشان ماي  2نتايج جدول . همبستگي پيرسون استفاده شد

 اجتماعي

 زيست محيطي

 اخلاقي

پذیری  مسؤولیت

 اجتماعی سازمان

 رهبری اخلاقی

 روابط بين فردي

 الگو بودن

 گرايي عمل

 در قبال جامعه

 اقتصادي
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كااه رابطااه مثباات و معناااداري بااين رهبااري اخلاقااي و      

 ; r: .82)پاذيري اجتمااعي ساازمان وجاود دارد      مساؤوليت 

p<.01 .)ن هار ساه   دهد كه ارتباه باي  نتايج همچنين نشان مي

گراياي باا تماامي     روابط درون فردي، الگو بودن و عمل  مؤلفه

پذيري اجتمااعي ساازمان، مثبات و در ساطح      مسؤوليتابعاد 

 . معنادار بوده است 64/6

 
 پذیری اجتماعی نتایج آزمون همبستگی پیرسون پیرامون رابطه رهبری اخلاقی با مسؤولیت -2جدول 

 
تبعات 

 اقتصادی

تبعات 

 اجتماعی

 بعاتت

 زیست محیطی

تبعات 

 اخلاقی

در قبال 

 جامعه

پذیری  مسؤولیت

 اجتماعی

 943/6** 131/6** 090/6** 001/6** 019/6** 061/6** روابط بين فردي

 919/6** 091/6** 911/6** 960/6** 991/6** 013/6** الگو بودن

 919/6** 014/6** 963/6** 926/6** 910/6** 016/6** گرايي عمل

 121/6** 091/6** 909/6** 911/6** 911/6** 942/6** لاقيرهبري اخ

 . معنادار است 64/6در سطح : **                           

 

  بيناي كنناده   هاي رهبري اخلاقي پايش  مؤلفه :دوم  فرضيه

 . پذيري اجتماعي سازمان هستند مسؤوليتمعنادار 

هااي رهباري اخلاقاي در     به منظور مطالعه نقاش مؤلفاه  

پااذيري اجتماااعي تعاااوني از تحلياال   مسااؤوليتبينااي  يشپاا

دهاد   نشان ماي  9نتايج جدول . رگرسيون چندگانه استفاده شد

و ضاريب تبياين    19/6كه ضريب همبستگي چندگانه برابر با 

 Fجاا كاه مقادار آمااره      از آن. است 01/6تعديل شده برابر با 

فات  توان گ معنادار است، بنابراين مي 64/6در سطح ( 39/34)

توانناد باه طاور     هااي رهباري اخلاقاي ماي     تركيبي از مؤلفاه 

پاذيري اجتمااعي تعااوني     مساؤوليت كننده  بيني معناداري پيش

 . باشند

 
 پذیری اجتماعی بینی مسؤولیت های رهبری اخلاقی در پیش نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه پیرامون نقش مؤلفه -3جدول 

 متغیرهای

 بین پیش

 ضریب

همبستگی 

 نهچندگا

ضریب 

 تبیین

ضریب تبیین 

 تعدیل شده
آماره 

F 

سطح 

 معناداری

 ضرایب رگرسیونی

آماره 

 بتا
 tآماره 

سطح 

 معناداری

 روابط بين فردي

121/6 011/6 099/6 39/34 666/6 

492/6 39/4 612/6 

 669/6 33/2 949/6 الگو بودن

 666/6 01/1 161/6 گرايي عمل

 

رگرسيوني متغيرهاي پژوهش در جدول تأملي بر ضرايب 

الگو بودن   متناظر با بتاي دو مؤلفه tدهد كه مقادير  نشان مي 9

دار اسات؛   معناا  64/6گرايي، در سطح خطاي كمتار از   و عمل

بنابراين هر يک از اين دو مؤلفه به تنهايي نقاش معنااداري در   

مؤلفااه . پااذيري اجتماااعي سااازمان دارنااد مسااؤوليتارتقاااي 

باا  )، در مقايسه با مؤلفه الگاو باودن   16/6رايي با بتاي گ عمل

پاذيري   مساؤوليت اثر رگرسايوني بيشاتري را بار    ( 94/6بتاي 

در اين ميان ضاريب بتااي مؤلفاه رواباط باين      . اجتماعي دارد

بناابراين  . دار نيسات  بود كه اين مقادار بتاا معناي    49/6فردي 

تواناد باه    يروابط بين فردي نما   شود كه مؤلفه نتيجه گرفته مي

پااذيري  مسااؤوليتكننااده معناااداري بااراي  بينااي تنهااايي پاايش

 . اجتماعي سازمان باشد
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  بحث و نتیجه

بيني  هدف از اين پژوهش مطالعه نقش رهبري اخلاقي در پيش

ترين نتاايج نشاان    مهم. پذيري اجتماعي سازمان بود مسؤوليت

پاذيري   مساؤوليت داد كه بين رهبري اخلاقاي و ابعااد آن باا    

. هايش روابط معنااداري وجاود دارد   جتماعي سازمان و مؤلفها

الگاو باودن و     هاي همچنين بيانگر آن بود كاه دو مؤلفاه   يافته

گرايااي روابااط اثاارات رگرساايوني معناااداري باار       عماال

هااي پاژوهش    يافتاه . پذيري اجتماعي سازمان دارند مسؤوليت

پااذيري  مساؤوليت مبناي باار ارتبااه بااين رهباري اخلاقااي و    

هااي وو و   اعي سازمان به طور مستقيم با نتايج پاژوهش اجتم

. خاواني دارد  هام ( 2649)و ژو و همکاران ( 2641)همکاران 

هااي دا و   شهااي پاژوهش مؤياد نتاايج پاژوه      همچنين يافته

و والاادمن و ( 2644)آ و لاروكااا ، گااراو(2649)همکاااران 

است كه ارتباه مثبات باين رهباري تحاول     ( 2660)همکاران 

پذيري اجتماعي شركت را مورد تأييد قارار   مسؤوليت آفرين با

هاا   هاي داخلي كه نتايج آن ترين پژوهش در ميان مرتبط. دادند

تاوان باه نتاايج     هاي پژوهش حاضر است، مي در راستاي يافته

اشااره كارد كاه نشاان     ( 4911)پژوهش رويايي و مهردوست 

ي، دادند بين نقش مديران فرهنگي در اهداف اقتصادي، اخلاقا 

پذيري اجتماعي  مسؤوليتاجتماعي و زيست محيطي با ارتقا  

همچنين نتاايج پاژوهش   . سازماني رابطه معناداري وجود دارد

مبني بر تأييد رابطه معناادار باين   ( 4932)صلواتي و همکاران 

پاذيري اجتمااعي نياز از ديگار      مساؤوليت اي و  اخلاق حرفه

 . هاي مربط با نتايج پژوهش حاضر است يافته

پذيري  مسؤوليتبه هر حال ارتباه بين رهبري اخلاقي و 

: هاي مختلفاي تبياين گاردد    تواند از جنبه اجتماعي سازمان مي

هاي ايراني برگرفته از  اولاً چارچو  ارزشي و اعتقادي سازمان

. نظام كلان اعتقادي مبتني بر دستورات دين مبين اسلام اسات 

توانناد باا    ماي  هاايي  پر واضح است مديران در چنين ساازمان 

اي در ماورد   هاي اسلامي به بينش يکپارچه گيري از آموزه بهره

بزرگتر دست يابند؛   خود در قبال زيردستان و جامعه مسؤوليت

چرا كه در دين اسلام اصالت فارد و اصاالت جامعاه توأماان     

رساد رهباران    از اين زاويه به نظار ماي  . مورد توجه قرار دارد

هاي اصيل اخلاقي را در مواجهاه باا    توانند ارزش سازماني مي

هاي مختلد اقتصاادي، اجتمااعي، زيسات محيطاي و      چالش

به عنوان نموناه، زبردسات   . اخلاقي مبناي كار خود قرار دهند

 ˚نقش رويکرد اخلاق اسلامي "اي با عنوان  در مقاله( 4939)

المللاي محايط    شناسانه در ايجاد تعهاد باه معاهادات باين     بوم

ارد كه ديدگاه اسلامي، با دارا باودن نگااهي   د بيان مي "زيست

يکپارچه به كل نظام هستي، تأكياد بار حاكميات وحادت در     

تمامي جهان، هشدار به انسان در جهت عدم فساد در زماين و  

تواناد در پاساخ باه مشاکلات و      لزوم اصلاح و آبادي آن ماي 

 . گشا باشد زيستي راه المللي محيط هاي بين چالش

هاايي   هاي رهبري اخلاقي باه مؤلفاه   ژگيدوماً در بيان وي

باديهي  . گرايي و الگو بودن اشااره شاده اسات    همچون عمل

چه رهبران ساازماني در رفتاار و كاردار خاود باه       است چنان

داري،  هاااي اصاايل اخلاقااي همچااون صااداقت، اماناات ارزش

درستکاري، و احترام به جايگاه والاي انسان در نظاام هساتي   

ند زيردساتان را تحات تاأثير قارار داده و     توان پايبند باشند، مي

خود را به عنوان ياک الگاوي اخلاقاي شايساته باه كاركناان       

رود كه كاركنان نياز باا    در چنين شرايطي انتظار مي. بشناسانند

هاي اصيل را  الگو قرار دادن رفتارهاي رهبر، پايبندي به ارزش

نفعاان   هاي كااري خاود و در تعامال باا سااير ذي      در فعاليت

هااي   زمان سرلوحه قرار دهند و بايش از پايش در فعاليات   سا

 . پذيري اجتماعي سازمان درگير شوند مسؤوليتبيانگر 

هااي پاژوهش حاضار آن اسات كاه       يکي از محدوديت

هاا   تواند ادراک آن هاي شغلي كاركنان مي احساسات و نگرش

پذيري اجتماعي تعاوني را تحت تأثير قرار  مسؤوليتنسبت به 

هاااي آتااي،  شااود در پااژوهش اين پيشاانهاد ماايدهااد، بنااابر

هاا   نفعان سازمان پذيري اجتماعي از ديدگاه ساير ذي مسؤوليت

نيز مورد مطالعه قرار گيارد تاا از ايان طرياق بتاوان باه درک       

در . پذيري اجتماعي سازماني نالل گردياد  مسؤوليتجامعي از 

د هاي مور ها به ويژه مديران سازمان مجمو  به مديران سازمان

شود از طريق صحبت با زيردساتان پيراماون    مطالعه توصيه مي
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هاي اجتماعي، نشان دادن صداقت و شفافيت در تعامال   ارزش

نفعان مختلد، پايبندي به استانداردهاي اخلاقي، تالاش   با ذي

در جهت تدوين يا بازنگري منشور اخلاقي ساازمان، تشاويق   

نظار گارفتن    كاركنان به رعايت منشور اخلاقي ساازمان، و در 

نفعاااان مختلاااد، در جهااات ارتقااااي  خيااار و صااالاح ذي

 . پذيري اجتماعي سازمان گام بردارند مسؤوليت
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