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تحلیل رابطه ادراک اخلاقی و قضاوت اخلاقی شاغلان حرفه حسابداری 
در بخش عمومی نس�بت به هشداردهی تخلفات مالی: نقش تعدیل گر 

هوش اخلاقی

 مجید گلدوست1
 قدرت الله طالب نیا2

 علی اسماعیل زاده مقری3
 فریدون رهنمای رودپشتی4

 رمضانعلی رویایی5

چکیده:

ــازمانکهفردشاغلدرحرفه ــكوتدرقبالیکتخلفمالیدرس ــایاس تصمیمبهافش
ــابداریشاهدآنبودهیکتنگنایاخلاقیاست.اینمسئلهبهادراکوقضاوتاخلاقی حس
ــابدارنسبتبههشداردهیبستگیخواهدداشت.هدفاینپژوهشبررسیارتباطبین حس
ــاغلدربخشعمومینسبتبههشداردهی ــابدارانش ادارکاخلاقیوقضاوتاخلاقیحس
ــوردریکپلاتفُرممبتنی ــت.بدینمنظ ــاتمالیباتأکیدبرنقشهوشاخلاقیاس تخلف
ــاختهباتوجهبهمحیط ــنامهاستانداردوسناریومحققس ــوألاتیدرقالبپرسش بروب،س
حسابداریبخشعمومیدراختیارشاغلانحرفهدربخشعمومیاستانگیلانقرارگرفت.
ــدهازمجموع273پرسشنامهتكمیلشدهبااستفادهازروشمعادلات اطلاعاتگردآوریش
ــهوتحلیلقرارگرفت. ــلدوم(،موردتجزی ــاختاریبارویكردحداقلمربعاتجزئی)نس س
ــتقیمبا ــتکهادراکاخلاقیدارایرابطهمس یافتههایحاصلازمدلنهایی،بیانگرآناس
قضاوتاخلاقینسبتبهانواعهشداردهیموردبررسیدراینتحقیقنمیباشدلیكنهوش
ــلاوهبرآنقضاوتاخلاقیبر ــنرابطهراتاحدقابلملاحظهایتعدیلمیکند.ع ــیای اخلاق
ــتهوهوشاخلاقینیزمیتواندنقشتعدیلگری ــداردهیهاتأثیرقابلتوجهداش انواعهش

مثبتدراینبینایفانماید.
 کلمات کلیدی: هشداردهی،تصمیمگیریاخلاقی،هوشاخلاقی،افشاگریتخلفاتمالی.

1.دانشآموختهدکتریحسابداری،واحدعلوموتحقیقات،دانشگاهآزاداسلامی،تهران،ایران
2.دانشیار،گروهحسابداری،واحدعلوموتحقیقات،دانشگاهآزاداسلامی،تهران.نویسندهمسئول.پستالكترونیک:
gh_talebnia@yahoo.com

3.دانشیار،گروهحسابداری،واحدعلوموتحقیقات،دانشگاهآزاداسلامی،تهران.
4.استاد،گروهحسابداری،واحدعلوموتحقیقات،دانشگاهآزاداسلامی،تهران.

5.استادیار،گروهحسابداری،واحدعلوموتحقیقات،دانشگاهآزاداسلامی،تهران.
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 1- مقدمه

1-1- بیان مسئله
ــتا ــتباهاندودراینراس ــتیابیبهعملكردیعاریازخطاواش ــازمانهاهموارهدرپیدس س
ــفبههنگامانحرافاتوانواعخطاکاریها ــشدارندتدابیرلازمرادرجهتجلوگیریوکش کوش
ــادجامعهبودهو ــشعمومیکهمتعلقبهآح ــازمانهایبخ ــد.اینامربهویژهدرس ــاذنماین اتخ
ــد،اهمیتیوافردارد.فرآیندهاو ــالامكاناتوداراییهایدولترابرعهدهدارن ــخگوییدرقب پاس
ــازمانهایبخشعمومیجهتگزارشخطاها،انحرافاتوتخلفات ــدهتوسطس رویههایاتخاذش
توسطذینفعانسازمان،درحالحاضربهعنوانجزءمهمیازحكمرانیخوب1تلقیشدهونقش
ــفافیت،ایفایمسئولیتپاسخگوییومسئولیتاجتماعیاینسازمانهاایفا قابلملاحظهایدرش
ــالیاناخیربروزتخلفاتوسوءاستفادههایمالی میکند)علینقیبیانوهمكاران،1395(.درس
ــبتبهعملكرد ــدتتحتتأثیرقراردادهوآنانرانس ــازمانهایدولتیافكارعمومیرابهش درس
ــانیوهمكاران،1397(.بهلحاظنقشغیرقابلاجتناب ــاسترنمودهاست)افش ایننهادهاحس
ــابداریدربروزیاجلوگیریازپدیدههایتخلفوسوءاستفادههایمالی،رسواییهای حرفهحس
ــت.بروزموارد ــهدارنمودهاس ــزرُخدادهاعتمادآحادجامعهرابهاینحرفهنیزخدش ــهآمی فاجع
ــابداریوتوجهویژهبهبحران ــاختهایلازمبرایاجرایاخلاقیحس ــاییزیرس فوق،لزومشناس
اعتماددراینحرفهرایادآورمیشود)حساسیگانهومقصودی،1390(.درشرایطکنونینظارت
ــتفادهازهرابزاری ــرواثربخشبرمنابععمومیبهعنوانمطالبههمگانیمطرحبودهواس فراگی
ــازمانهایبخشعمومیرادرسریعترین کهبتواندانحرافاتوخطاکاریهایرُخدادهدرعملكردس
زمانممكنکشفنماید،ضروریاست.بهمنظورجلباطمینانجامعهنسبتبهخودانتظامیدر
حرفهحسابداری،شاغلاناینحرفهمیبایستنسبتبهکشفهرگونهخطاکاریوتخلفمرتبط
ــود، ــودهودرصورتاطلاعازآن،پیشازآنكهمنجربهزیانعمومیش ــاسب باحوزهمالیحس
ــبتبهافشاگری2)هشداردهی(آنبهمراجعذیربطدرونوبرونسازمانیمبادرتنمایند.به نس
ــازوکارهایگوناگونبرایپیشگیریوکشفانواعتقلبوسوءاستفادهدرسازمانها، رغموجودس
ــاگریبودهاست.بهعبارتبهتردراغلبموارد ــفتخلف،ازراهافش بازهممتداولترینروشکش
ــتانزمانیمتوجهاشتباهاتیاتخلفاترُخدادهدرفرآیندهایمالیوعملیاتی مدیرانیاسرپرس

خودمیشوندکهشخصیاینمواردراافشانمودهباشد.)نرِومیكلی،2016(
ــابدارانبهمثابهیکتصمیماخلاقیبرایآنانتلقی ــطحس ــداردهیتخلفاتمالیتوس هش
ــتند.)لاتانوهمكاران،2016(فرآیند ــدهوعواملمختلفیدرظهوروبروزآندخیلهس گردی
ــئلهیاتنگنایاخلاقیبااین ــاییکتخلفمالی،باوقوعیکمس تصمیمگیریدرخصوصافش
ــت،افشانمایندیاخیرشروعمیشود. ــدهاس موضوعکهآیافرد،بایدتخلفیراکهازآنمطلعش
ــناختوتبیینابعادمختلففرآیندتصمیمگیری ــتلزمش ــویقپدیدهافشاگری،مس ــطوتش بس

1.Good governance
2. Whistleblowing
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اخلاقیوعواملمؤثردراینفرآینداست.اینپژوهش،بههشداردهیبهمثابهیکتصمیماخلاقی
ــتایتعیینعناصرتأثیرگذاربرقضاوتاخلاقیحسابداراننسبتبهافشاگری ــتهودرراس نگریس
ــی ــاتمالی،مدلجامعتصمیمگیریاخلاقیراباتأکیدبرنقشهوشاخلاقی،موردبررس تخلف

قرارمیدهد.

1-2- مبانی نظری
ــداردهی)افشاگری(بهادبیاتضدتقلبوضدفسادجهانازروشمورد ــدنواژههش واردش
ــتاندرباخبرکردندیگرهمكارانخودازوجودافراد ــتفادهتوسطنیروهایپلیسگشتیانگلس اس
ــت.آنانبرپایهیکسنتقدیمی،هنگاممواجهبایکفردبزهکاردر ــدهاس خلافکاربرگرفتهش
شهر،همزمانباتعقیبوی،درسوتهمراهشانمیدمیدندتاازاینطریقبااطلاعدادنبهدیگر
ــتگیرکنند)لیگااووبرینک2017(.از همقطارانخود،باهمكارییكدیگرفردخلافکاررادس
ــازمانی،هشداردهیعملیاستکهطیآن،فردیازاعضایسازمان)فعلییاگذشته( دیدگاهس
ــازمانمطلع مراجعذیصلاحراازعملیاجریانیخلافقانون،اخلاقیاضوابطلازمالرعایهدرس
میکند.)نرِومیكلی،2016(تعریفاخیردربیشترتحقیقاتصورتگرفتهدرزمینههشداردهی
ــت)لاتانوهمكاران،2018(.فرد ــدهاس ــیموردقبولواقعش ــابداریوحسابرس درحرفهحس
ــدهشداردهیصورتگرفتههشداردهی ــازمانباش دریافتکنندهگزارشاگرازاعضایداخلس
ــازمانباشدنوعهشداردهیخارجیخواهدبود.علاوه ــتقلازس داخلیبودهواگراینمرجعمس
ــداردهیهایمالی،هموارهبهنحوهدریافتگزارشهشداردهینیزتوجهشده برآندرحوزههش
استبطوریكهازاینمجرا،دونوعمجراشناساییشدهاستکهاولیبهصورترسمیبودهوآن
زمانیستکهفردافشاءکننده،گزارشراباذکرمشخصاتوآدرسخودارائهمیکندیابهصورت
ناشناسمبادرتبهاینامرمینماید.)کولیبرگومیهیلیچ،2016(مطالعاتصورتگرفتهدرباره
ــانمیدهندکهدرشرایطتعهدسازمانیپایینِفرد ــداردهیداخلییاخارجی،نش یترجیحهش
ــداردهنده،اعتمادکمترویبهمدیریتودردسترسبودنشواهدمعتبردرخصوصتخلف، هش

احتمالهشداردهیخارجینسبتبههشداردهیداخلیبیشترخواهدبود.)کورتیز،2009(
تحقیقاتدانشگاهیدراینزمینهازاوایلدهه1980میلادیآغازشدهاست.اکثریتقریب
بهاتفاقاینپژوهشها،یابرشناساییویژگیهایروانشناختیوجامعهشناختیفردهشداردهنده
متمرکزبودهاندیابرشناساییوضعیتیکهمنجربههشداردهیمیشود،تأکیددارند.)لیگااوو
برینک2017(بهعقیدهنرِومیكلی)2016(اقدامبههشداردهیخودمتشكلازپنججزءتعیین
کنندهاستکهعبارتنداز:خصوصیاتوویژگیهایهشداردهنده،خصوصیاتوویژگیهایگیرنده
ــبتبهآنهشداردادهمیشود،ویژگیهاوخصوصیات گزارش،ویژگیهایتخلفیارفتاریکهنس

فردمتخلفونهایتاویژگیهایسازمانیکهدرآنهشداردهیصورتمیگیرد.
افشایخطاکاریهایرُخدادهدرحوزهمالیتوسطحسابدارانبهعنوانیکتصمیماخلاقی
ــریاخلاقیفرآیندی ــت.تصمیمگی ــودوعواملمختلفیدرآندخیلاس برایآنانتلقیمیش
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ــکاقدامیاتصمیم، ــوصاخلاقییاغیراخلاقیبودنی ــودکهطیآنفرددرخص ــفمیش تعری
ــوارتز،2016(.عملافرادبازتابیازمسیرفكرواحساسدرونیآنهاست.براین قضاوتمیکند)ش
اساس،درکحسابداراندربارهدرستیونادرستیکارهابرکمیتوکیفیتعملكردآنانتأثیرگذار
ــتودراینفرآیندافراداطلاعاتمعناداردرارتباطبامسائل خواهدبود.ادراک،نوعیفرآینداس
پیشرویخودراسازماندهیوتفسیرمیکنند.بهگفتهباگداساروفوهمكاران)2016(،ادراک
اخلاقیعاملمحرکتمامتصمیمگیریهایاخلاقیبودهوبهمعنایتشخیصفردازیکمفهوم
ــازماندهندهومحرکتمامتصمیمگیریهایاخلاقی ــتبنابراینادراکاخلاقی،س اخلاقیاس
ــودکهفرددرمییابدکهباشرایطی ــت.درواقعادراکاخلاقی،نقطهایاززمانتعریفمیش اس
ــتطبقموازیناخلاقیاقدامیراانجامدهد)یاندهد(کهبراثر ــتکهدرآنمیبایس مواجهاس
آنمنافعیاانتظاراتخودودیگرانتحتتأثیرقرارخواهدگرفت)هینک،2008(.تواناییادارک
ــببمیشودآستانه ــیعیازمتغیرهارادربرمیگیردکهس اخلاقیوعواملمؤثربرآنطیفوس
ــد.بهعنوانمثال،میزانشدتوحساسیتادراکاخلاقی وقوعآندرافرادمختلف،متفاوتباش
ــبتجربیاتفرددرطول میتواندبهصورتژنتیکازپدرومادربهفرزندانانتقالیابدیابرحس
ــیت،سنونظایرآن(میزانآنراتعیین ــعهپیداکندویاعواملدموگرافیک)جنس زندگیتوس
کند.علاوهبرآناصولکلیپذیرفتهشدهتوسطفرد)مثلادرقالبدینوفرهنگخاص(تأثیر
ــالیاناخیربهلطفتحقیقاتانجامشده،پیشرفتهای ــتقیمبرادراکاخلاقیفرددارد.درس مس
قابلتوجهیدراندازهگیریوشناختبرخیازابعادفرآیندتصمیمگیریاخلاقیصورتپذیرفته
ــتا،محققانعواملمختلفیراکهبرنحوهتصمیمگیریهای ــت)گِرینه،2017(.دراینراس اس
ــعیدرتوضیحچگونگیروابطآنهابایكدیگردر ــاییکردهوس اخلاقیافرادتأثیرگذارند،شناس
ــایتصمیمگیریاخلاقیبابهرهگیری ــبمدلهایتصمیمگیریاخلاقی،دارند.برخیازمدله قال
ــفهاخلاق،روانشناسی،جامعهشناسی، ــایررشتههاهمچونفلس ازتحقیقاتصورتگرفتهدرس
اقتصاد،رفتارسازمانی،جرمشناسیوامثالهم،درپیتوضیحوچگونگیانجامفرآیندتصمیمگیری
ــلماستکهادراکاخلاقیپیشمقدمه ــكیگزمه،1396(.مس اخلاقیبرآمدهاند)حاجیهاوراش
ــابدارانبهطورخاصاست.برطبق قضاوتوتصمیمگیریاخلاقیدرافرادبهطورعامودرحس
ــتقیمامنجربهقضاوتاخلاقی ــایمنطقیدرتصمیمگیریاخلاقی،ادراکاخلاقیمس رویكرده
ــودوهستهاصلیاینرابطه،استدلالوتعقلمنطقیاست.روانشناساننظریههای درافرادمیش
ــهقالبدراینحوزه،نظریه ــتدلالاخلاقیمطرحنمودهاندکهدونظری ــددیراپیراموناس متع
ــالهای ــاسیگانهومقصودی،1390(.اینتفكرس ــد)حس ــهایژانپیاژهوکُلبرگمیباش مرحل
ــایهافكندهبود.امادرسالهاینخستینقرن متمادیبرتئوریمدلهایتصمیمگیریاخلاقیس
حاضر،توجهبهبعُدغیرمنطقیتصمیمگیریاخلاقیدربینمحققاندانشگاهیمحبوبیتیافت.
ــیخود،تأثیرادراکبر ــوارتزدرارائهمدلجامعقضاوتوتصمیمگیریاخلاق ــتا،ش دراینراس
ــتتأثیرانبوهعوامل ــتکهاینرابطهتح ــتهومعتقداس ــاوتاخلاقیبهصورتخطیندانس قض
ــتند منطقیوغیرمنطقیقراردارد.هرکدامازاینمؤلفههامتصلبهیکمدارعصبیمجزاهس
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ــوند.ویبا ــخهایافرادبهتنگناهایاخلاقیپیشروموجبمیش ــرمجزاییرانیزبرپاس وتأثی
ــهود،توجیه،ظرفیتاخلاقیومشاوره ــات،ش ــتدلال،احساس مطرحکردنعناصریهمچون،اس
عواملمیانجیرابینادراکوقضاوتاخلاقیمؤثردانستهاست)شوارتز،2016(.بهعبارتدیگر
ــایگوناگوندرقالبضمیرخودآگاه ــینویدرموقعیته اثرتوأمانحالاتآدمی،تجربیاتپیش
ــربهقضاوتاخلاقیونهایتاًتصمیمگیری ــتدلال،منج وناخوداگاهویدرکنارقدرتتعقلواس

اخلاقیفردمیشود)لاتانوهمكاران،2017(.
ــته ــگرانعلومرفتاریدردورهمعاصرهموارهبهآنتوجهداش ازجملهمتغیرهاییکهپژوهش
اند،هوشوابعادآناست.بدونشک،هوشفرد،تصمیمگیریهایاوراتحتتأثیرقراردادهو
نقشانكارناپذیریبرعملكردویدرموقعیتهایمختلفایفامیکند)گلمحمدیانوهمكاران،
1394(.بطورکلیمحققان،هوشراظرفیتکسبدانش،قدرتتفكر،استدلالانتزاعیوتوانایی
ــناختهشدهاسـت.یكـياز ــألهتعریفمیکنند.اخیرًادرحـوزههـوش،ابعادجدیديش حلمس
ــت. ــده،هوشاخلاقياس مهمترینابـعادهـوشکهجدیدبودهوچـنداننیزبهآنپرداختهنش
ــطبوربا)2005(دررشتهروانشناسيواردشـد.بـورباهوش هوشاخـلاقيبـراياولینبارتوس
اخـلاقيراظـرفیتوتـوانایيدرکدرستازنادرست،داشتناعـتقاداتاخلاقيقويوعملبه
ــتتعریفمیکند.هوشاخلاقیبهشدتبامفهومظرفیت آنهاورفتاردرجهتصحیحودرس
ــوارتزدرمدلجامعقضاوتوتصمیمگیریاخلاقیگرهخورده ــویش ــدهازس اخلاقیمعرفیش
است.بهگفتهویظرفیت)هوش(اخلاقیبیانگروضعیتشخصیتاخلاقیویكپارچگیاخلاقی
فرداست.شخصیتاخلاقیفرد،سطحبلوغورشداخلاقیاوبراساسسیستمارزشهایاخلاقی
ــاسهویتاخلاقیدرویمیشودویكپارچگی ــعهاخلاقیاوستکهمنجربهاحس ودرجهتوس
اخلاقینیزبهمعنایتعهدیاانگیزهیلازمبرایپافشاریواستمرارتصمیمگیریبراساساصول
وارزشهایاخلاقیدرورطهعملودرهنگاممواجهباتنگناهایاخلاقیاست)جاکسون،2013(.
ــانوطبیعت،رفاهاقتصادیواجتماعی،ارتباطاتباز هوشاخلاقیبهمعنیتوجهبهزندگیانس
وصادقانهوحقوقشهروندیاست.بدوناخلاقاجتماعینمیتوانازپسهوشتحلیلیبرآمد.

برخیازصاحبنظرانچهاراصلهوشاخلاقیراکهبرایموفقیتمداومسازمانیوشخصی
ــاوباورها:یعنی ــد:عملکردنمبتنیبراصول،ارزشه ــمردهان ــتبدینگونهبرش ضروریاس
ــیبینآنچهکهفردبهآنباورداردوآنچهکهبهآنعملمیکند.انجامآنچهکه ــادهماهنگ ایج
ــیکههوشاخلاقیبالایی ــتوگفتنحرفراستدرتمامزمانها.کس ــتاس فردمیدانددرس
ــازگارباشد،عملخواهدنمود)حاجیهاوملاسلطانی، ــیوهایکهبااصولوعقایدشس دارد،بهش
1395(.مسئولیتپذیری:کسیکههوشاخلاقیبالاییدارد،مسئولیتاعمالوپیامدهایآنرا
ــتهایخودرانیزخواهدپذیرفت.دلسوزی:توجه ــتباهاتوشكس برعهدهگرفتهوهمچنیناش
ــوزبود،دیگران ــبتبهدیگرانمهربانودلس ــت.اگرفردنس بهدیگرانکهدارایتأثیرمتقابلاس
ــش:آگاهیازعیوبخودوتحمل ــزدرزماننیازبااوهمدردیومهربانیخواهندنمود.بخش نی
اشتباهاتدیگران)گلمحمدیانوهمكاران،1394(.انتظاربرآناستکههوشاخلاقیرابطه
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بینادراکاخلاقیوقضاوتاخلاقیراتحتتأثیرقراردادهوقضاوتاخلاقیحسابدارانرانسبت
ــدچراکهباافزایشظرفیتاخلاقیفردِشاغلدرحرفه، ــداردهیتخلفاتمالیبهبودبخش بههش
ــداردهیراکهیکعمل ــودکهاوهش ــببمیش ــدهواینامرس هوشاخلاقیوینیزتقویتش

سودمندبرایاجتماعاستبهعنوانیکوظیفهاخلاقیدرنظرگیرد.
باعنایتبهمواردفوقفرضیاتاینپژوهشبهشرحزیرمیباشد:

فرضیه اول: ادراکاخلاقیبرقضاوتاخلاقیشاغلانحرفهحسابدارینسبتبههشداردهی
تخلفاتمالیدردستگاههایاجراییتأثیرمثبتومستقیمدارد.

ــاغلانحرفه ــیوقضاوتاخلاقیش ــهبینادراکاخلاق ــوشاخلاقیرابط فرضی�ه دوم:ه
حسابداریرانسبتبههشداردهیتخلفاتمالیدردستگاههایاجرایی،تعدیلمیکند.

ــداردهیداخلیتخلفاتمالی ــتقیمبرهش فرضیه س�وم: قضاوتاخلاقیتأثیرمثبتومس
توسطشاغلانحرفهحسابداریدربخشعمومیدارد.

ــتقیمبرهشداردهیخارجیتخلفاتمالی فرضیه چهارم:قضاوتاخلاقیتأثیرمثبتومس
توسطشاغلانحرفهحسابداریدربخشعمومیدارد.

ــداردهیرسمیتخلفاتمالی ــتقیمبرهش فرضیه پنجم:قضاوتاخلاقیتأثیرمثبتومس
توسطشاغلانحرفهحسابداریدربخشعمومیدارد.

فرضیه شش�م:قضاوتاخلاقیتأثیرمثبتومستقیمبرهشداردهیناشناستخلفاتمالی
توسطشاغلانحرفهحسابداریدربخشعمومیدارد.

ــداردهیداخلیتخلفاتمالی فرضیه هفتم:هوشاخلاقیرابطهبینقضاوتاخلاقیوهش
توسطشاغلانحرفهحسابداریدردستگاههایاجراییراتعدیلمیکند.

فرضیه هشتم:هوشاخلاقیرابطهبینقضاوتاخلاقیوهشداردهیخارجیتخلفاتمالی
توسطشاغلانحرفهحسابداریدردستگاههایاجراییراتعدیلمیکند.

ــمیتخلفاتمالی ــداردهیرس فرضیه نهم:هوشاخلاقیرابطهبینقضاوتاخلاقیوهش
توسطشاغلانحرفهحسابداریدردستگاههایاجراییراتعدیلمیکند.

ــداردهیناشناستخلفاتمالی فرضیه دهم:هوشاخلاقیرابطهبینقضاوتاخلاقیوهش
توسطشاغلانحرفهحسابداریدردستگاههایاجراییراتعدیلمیکند.
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 هشداردهي داخلي

 هوش اخلاقي

 هشداردهي خارجي

 قضاوت اخلاقي ادراك اخلاقي
 هشداردهي رسمي

 هشداردهي ناشناس

شکل شماره )1( - مدل مفهومی تحقیق

1-3- پیشینه تجربی پژوهش
موضوعافشاگریوهشداردهیباتوجهبهرسواییهایمالیحادثشدهبهویژهدرپنجسال
ــتجوهای ــت.)لیگااو،2017(بطورکلیدرجس ــترموردتوجهقرارگرفتهاس ــیاربیش اخیربس
ــداردهی ــشاز50عنواناثرعلمیباموضوعهش ــیخارجی،بی ــورتگرفتهدرمتونپژوهش ص
ــدهوفرضیههای ــتنداتعلمییادش ــاییوجمعآوریگردیدلیكنباتوجهبهکثرتمس شناس
ــابداریو ــداردهیدرحرفهحس ــق،درذیلبهتعدادیازآنهاکهمنحصراًدرحوزهیهش تحقی

حسابرسیبخشعمومیمیپردازند،اشارهخواهدشد.
ــیتأثیرهوشهیجانیرهبرانبر ــالهدکتریخودباموضوع»بررس ژنجنک)2016(دررس
قصدهشداردهیتوسطزیردستان«دریافتکهدرصورتدخیلنبودنرهبردریکسوءاستفاده
ــداردهی ــترتمایلبههش ــتبیش ــتانهنگامیكهاودارایهوشهیجانیبالاییاس مالی،زیردس
ــت.علاوهبرآن،وینشاندادکهبینتمایلزیردستان ــدهخواهندداش تخلفصورتپذیرفتهش
ــغلی ــداردهیوهوشهیجانیمدیروهمچنینعواملیچوناعتمادبهمدیرورضایتش بههش
ارتباطمعناداریوجوددارد.کیلییر)2016(درپژوهشیباعنوان»انگیزهکارکناندولتفدرال
دولتآمریكادرگزارشتخلفات«بهبررسیارتباطبینانگیزهارائهخدمتعمومیوهشداردهی
ــهخدمتعمومیبا ــاطمثبتانگیزهارائ ــلازاینپژوهشبیانگرارتب ــد.نتایجحاص ــهان پرداخت
ــدتتخلفاترخدادهنیزاینارتباطراتعدیلمیکند. ــتکهش ــداردهیبودهوبیانگرآناس هش
ــوارتز)2016(اثر ــانوهمكاران)2017(بابهرهگیریازمدلجامعتصمیمگیریاخلاقیش لات
عواملغیرمنطقیرابرتصمیمحسابرسانجامعهحسابدارانکشوراندونزینسبتبههشداردهی
تخلفاتهمكارانخودموردبررسیقراردادند.براساسیافتههایآنان،نیتهشداردهی،بستگی



 

قی
خلا

ش ا
هو

گر 
یل 

عد
ش ت

 نق
ی:

مال
ت 

لفا
تخ

ی 
ده

دار
ش

ه ه
ت ب

سب
ی ن

وم
عم

ش 
بخ

در 
ی 

دار
ساب

 ح
فه

حر
ن 

غلا
شا

ی 
لاق

اخ
ت 

ضاو
و ق

ی 
لاق

اخ
ک 

درا
ه ا

بط
 را

یل
حل

ت

سال نوزدهم        شماره 76       پاییز 98

154
ــاتو ــاطبراثرعواملیهمچوناحساس ــتهواینارتب ــیوقضاوتاخلاقیداش ــهادراکاخلاق ب
ــود.آلنِهوهمكاران)2018(دریک ــدتمسئلهاخلاقیتحتتأثیرقرارگرفتهوتعدیلمیش ش
ــابدرانبخشعمومیکشورباربادوسانجامشددریافتندکهقصد پژوهشتجربیکهدربینحس
ــینهفردی)شامل:نگرش، ــداردهیداخلیبهطورقابلتوجهیتحتتأثیرهرپنجمؤلفهپیش هش
ــده،تعهدبهاستقلال،مسئولیتشخصیبرایگزارشدهیخطاوهزینه کنترلرفتاریدرکش
ــداردهیخارجیتنهاتحتتأثیرسهمؤلفهنگرش، ــتهدرحالیكههش ــخصیگزارش(قرارداش ش
کنترلرفتاریدرکشدهوهزینهشخصیگزارشبرایگزارشدهنده،قرارگرفتهاست.پژوهش
ــانمیدهدقصدهشداردهیداخلیوخارجیدرحسابدارانبخش لاتانوهمكاران)2018(نش
عمومیعلاوهبرآنکهتحتتأثیرهرپنجمؤلفهپیشینهفردیقراردارداینارتباطباسهمؤلفه

حمایتسازمانیدرکشده،هنجارهایتیمیوشدتمسئلهاخلاقیتعدیلمیشود.
ــتکهپدیدههشداردهیوهوش مرورادبیاتموضوعپژوهش،درمنابعداخلیبیانگرآناس
اخلاقی،کمترموردمطالعهمحققانداخلیبودهوازاینحیثموضوعپژوهشیجدیدیدرکشور
ماقلمدادمیشودبااینوجودازجملهتحقیقاتمرتبطدراینزمینهمیتوانبهپژوهشحاجیها
وملاسلطانی)1395(باعنوان»رابطهبینهوشاخلاقیباعملكردحسابرسانمستقل«اشاره
ــانوهمهمؤلفههای ــانمیدهدکهبینعملكردحسابرس نمودکهدرآنیافتههایمحققاننش
ــشرابطهمعناداروجوددارد.درتحقیقبنیمهدوگلمحمدی ــتثنایبخش هوشاخلاقیبهاس
ــداردهیدرموردتقلبازطریقمدل ــیرابطهمیانجواخلاقیوهش )1396(باعنوان»بررس
گزارشگریاختیاریدرحرفهحسابرسیایران«اثرمؤلفههایجواخلاقیسازمانبرهشداردهی
بادرنظرگرفتنمتغیرهایمیانجیشاملبرداشتازمسئولیتفردیدرقبالگزارش،برداشتاز
هزینههایمربوطبههشداردهیوبرداشتازعواقبعملسوألبرانگیزموردبررسیقرارگرفت.
ــداردهیودومولفهبرداشتازمسئولیت ــتکهجواخلاقیبرهش نتایجاینتحقیقبیانگرآناس
ــوألبرانگیز،تأثیرگذاراست.فیروزیوبرزگر ــتازعواقبعملس فردیدرقبالگزارشوبرداش
)1397(رابطهمیانجنبههایموقعیتیحسابدارانوتصمیمبهاعلاموانتشاراقداماتغیراخلاقی
ــاراتمادیواعتباریناشیازافشاءسبب راموردپژوهشقراردادند.بهاعتقادآنانترسازخس
میشودتاحسابدارانتمایلیبرایافشایمواردغیراخلاقیکهشاهدآنبودهاند،نداشتهباشند.
ــایتخلفاتدرکارکنانراموردبررسیقرار ــانیوهمكاران)1397(عواملمؤثربرقصدافش افش
ــداردهی ــانمیدهدکهافرادباکانونکنترلدرونی،نگرشمثبتبههش دادند.پژوهشآناننش
ــازمانیبیتفاوتنبودهوجایگاهفردمتخلفو ــبتبهمشاهدهتخلفاتس وهویتاخلاقیبالانس

میزانجدیتتخلفنقشقابلملاحظهایدرتمایلافرادبهافشایآنهادارند.

 2- روش پژوهش
2-1- روش پژوهش

ــت.تحقیقاتپیمایشیمعمولااز ــتگیاس ــیوهمبس روشپژوهشحاضرتلفیقیازپیمایش
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ــنجیصورتگرفتهکهدراینتحقیق،ازنوعمقطعیآن،جهتگردآوریدادههای طریقنظرس
پژوهشاستفادهشدهاست.ازطرفدیگرچونهدفپژوهش،بررسیرابطهبینمتغیرهایمورد
ــرارزیابیمیگردد،درنتیجه ــهدرآنتأثیربعضیازمتغیرهابررویبرخیدیگ ــتک مطالعهاس

روشتحقیقازنوعهمبستگیومدلیابیبودهوازلحاظهدفکاربردیاست.

2-2- جامعه آماری
ــابداریدربخشعمومیاستانگیلاناست. ــاغلینحرفهحس جامعهآماریاینپژوهشش
ــازمانهاییکهمالكیتعمومیبرآنهامترتب ــتردگیفعالیتهایاینحوزهوتعددس بالحاظگس
ــاغلدربخشعمومی ــانش ــابدارانوحسابرس ــد،اینپژوهشصرفاًبرآنتعدادازحس میباش
متمرکزگردیدهکهدرسازمانهاییمشغولبهفعالیتهستندکهازبودجهعمومیدولتاستفاده
میکنند.بهعبارتدیگرجامعهآماریتحقیق،شاملشرکتهاوبانكهایدولتیونهادهایعمومی
ــود.باعنایتبهتعدادکلجامعه ــازمانتأمیناجتماعینمیش ــهرداریهاوس غیردولتینظیرش
ــندبااستفادهازفرمولکوکران،تعدادنمونه270نفر ــاملحدود1000نفرمیباش تحقیقکهش
ــنامه ــدجمعآوریاطلاعاتازجامعهتحقیقتعداد273پرسش ــنگردیدودرپایانفرآین تعیی

تكمیلشدهدردسترسمحققینقرارگرفت.

2-3- چگونگی گردآوری داده ها
ــتکهبااستفادهازیک ــكیلیافتهاس ــهبخشتش ابزارگردآوریدادههادراینتحقیقازس
پلتفُرمآنلایندرمحیطمبتنیبروبدراختیارشرکتکنندهگاندرتحقیق،قراردادهشد.
ــرکتکنندهگاندرتحقیق)شاملجنسیت، ــناختیش بخشاولمربوطبهاطلاعاتجمعیتش
ــطحتحصیلات،عنوانشغلی،سابقهحرفهای(بودهاست.بخشدومدربرگیرندهابزارسنجش س
ــرکتکنندهگان،از ــدوجهتاندازهگیریچهارمؤلفههوشاخلاقیدرش هوشاخلاقیمیباش
ــتانداردهوشاخلاقیلینکوکیل)2008(کهدارایبیستگویهبودهوبادامنه ــنامهاس پرسش
ــود،استفادهشدهاست.دربخشسومنیزباتدوینیک ــتاریپنجدرجهایرتبهبندیمیش پیوس
ــیمبادرتبهاندازهگیریآنها ــوألاتمرتبطبامتغیرهایموردبررس ــناریوفرضیوطراحیس س
ــارفتارهایغیراخلاقیو ــاهدهواکنشافراددرهنگاممواجهب ــواریمش گردید.باعنایتبهدش
ــتهحسابداری ــناریودرتحقیقاتمرتبطبااخلاقیاتدررش ــتفادهازرویكردس خلافموازین،اس
ــالیاناخیرمرسومشدهاست.)لیگااووبرینک2017،لاتانوهمكاران،2017و...(دراین درس
ــخدهندهدرخواستمیگرددکهخودرادر ــرایطفرضیترسیممیشودوازپاس رویكرد،یکش
ــخدهد.سناریووسوألاتمربوطبه ــدهقراردادهوسپسبهسوألاتمرتبطپاس ــریحش نقشتش
آندرتحقیقحاضر،برگرفتهشدهازسناریوهایبكارگرفتهشدهدرتحقیقاتلاتانوهمكاران
ــرات،باتوجهبهمحیط ــزوتیلور)2013(بااعمالتغیی ــاروف)2016(وکورتی )2017(،باگداس
ــتکهبادامنهپیوستاریهفتدرجهای ــابداریبخشعمومیوجامعهموردمطالعهبودهاس حس
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اندازهگیریمیشود.جدولشماره)1(پایاییورواییابزارتحقیقرادرقالبشاخصهایمربوط
ــرکتکنندهگانلینکمربوطبهابزارپژوهشبااستفاده ــتایاخذپاسخش ارائهمیکند.درراس
ــگاهی ــبكههایاجتماعیوتارنماهایدومرکزآموزشکارکناندولتمتعلقبهجهاددانش ازش
شعبهگیلانومرکزآموزشوپژوهشسازماناداریواستخدامیاستانگیلان،دراختیارجامعه

پژوهشقرارگرفتکهدرمجموعتعداد273نفرازآنها،نسبتبهتكمیلآناقدامنمودند.

جدول شماره )1( توزیع سوألات ابزار پژوهش و شاخص های روایی و پایایی مربوط

پایایی محاسبه شده با آلفای کرونباختعداد سوالاتابعاد کلی سنجش
200/788سوالهوش اخلاقی 
30/832سوالادراک اخلاقی
40/853سوالقضاوت اخلاقی

40/844سوالهشداردهی داخلی
40/831سوالهشداردهی خارجی
20/930سوالهشداردهی رسمی

20/789سوالهشداردهی ناشناس

روایی

ازروشروایيمحتوابراياطمینانازدرستیابزاراندازهگیریاستفادهشدهاستبه
اینصورتکهبااستفادهازنظراتتعدادیازاساتیددانشگاه،متخصصانوکارشناسان
امورپژوهشي،مطالعهپرسشنامههايمشابهوهمچنینتوزیعابتدایيپرسشنامهبین
تعداديازجامعهآماریواعمالنظراتاصلاحيآنانوپسازرفعابهامدرسوالات،

پرسشنامهنهایيطراحي،بومیسازیوتهیهگردید.

پایایی کلی
برایپایاییپرسشنامهتعداد50پرسشنامهدرجامعهاولیهمربوطپخششد.با
استفادهازنرمافزارSPSSضریبآلفايکرونباخمربوطبهپایاییکل0/850به

دستآمدکهبهدلیلبیشتربودنضریبآلفاازمقدار0/70،تمامیمولفههایمورد
مطالعهازاعتبارکافيبرخوردارميباشند.

2-4- روش تجزیه و تحلیل داده ها
)PLS(ــاختاری بهمنظورآزمونفرضیاتوتحلیلروابطبینمتغیرهاازرویكردمعادلاتس
ــوم، ــتازنرمافزارSmart PLSنگارشس ــرحداقلمربعاتجزئیاس ــهمبتنیب ــلدومک نس
ــلاولمعادلاتساختاریکهمبتنیبرکوواریانسبودهودرآن ــتفادهشدهاست.برخلافنس اس
میزانبرازشکلیمدلمفروضارزیابیمیشود،روشحداقلمربعاتجزئیپیشبینیمداربوده
ــاختنظریهنیزبهکارمیرود.ازطریقاینروش وبهنظریهقوینیازنداردوبهعنوانروشس
ــتفادهازدادههایکمو ــاينظريرادرجامعههایخاص،بااس ــوان،قابلقبولبودنمدله میت
ــیوغیرآزمایشیارزیابینمود.)آذروهمكاران،1391(علاوهبرآن،بهمنظور غیرنرمالآزمایش
ــناختیوبرخی ــيمتغیرهايجمعیتش ــدهکهبهبررس ارائهآمارتوصیفيدادههايگردآوریش
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ــتفادهازنرمافزارSpssنگارش24نتایج ــاخصهایمرکزیدادههایپژوهشمیپردازدبااس ش

مربوطحاصلگردید.

 یافته های پژوهش
3-1- آمار توصیفی

دربخشتوصیفیازتحلیلدادهها،نتایجبیانگرآنهستندکهازمیانتعداد273نفرشرکت
ــطحتحصیلاتدر ــترینفراوانیس ــندوبیش کنندهدرتحقیق،189نفرمردومابقیزنمیباش
ــازمانیحسابدارییا ــت.همچنینشاغلیندرپستهایس ــانس)56%(بودهاس مقطعفوقلیس
ــابی11%وسایرکارکنانامورمالیبا ــیبا22%وذیحس ــناسمالیباحدود55%،حسابرس کارش
ــانمیدهد.ازطرفدیگربیشترین ــغلینش ــرکتکنندهگانراازنظرعنوانش 12%فراوانیش
ــنواتخدمتی،درحدودبیستسالوبالاتربوده ــرکتکنندهگاندرتحقیقازنظرس فراوانیش
است.جدولشماره)2(ویژگیهایمربوطبهنمونههایبرگرفتهشدهازجامعهپژوهشرامنعكس

میکند.
جدول شماره )2( ویژگیهای توصیفی اعضای نمونه های مورد مطالعه

درصدفراوانیزیر مجموعهمتغیر جمعیت شناختی

جنسیت
18969/2مرد
8430/8زن

سطح تحصیلات
9735/5لیسانس

15556/8فوقلیسانس
217/7دکتری

سابقه کار

4817/6تا5سال
55620/5تا10سال
104616/8تا15سال
154917/9تا20سال
207427/1سالبالاتر

عنوان شغلی

6423/4حسابرس/بازرس
3111/4ذیحساب/مدیرعامل

14653/5حسابدار/کارشناسمالی
3211/7سایر

3-2-  برازش مدل اندازه گیری
برازشمدلاندازهگیریتحقیقبارویكردمعادلاتساختاریازطریقبررسیپایاییشاخص،
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ــاخصلازماستکلیه ــیپایاییش رواییهمگراورواییواگراموردارزیابیقرارمیگیرد.دربررس
بارهایعاملیشاخصهاکهبیانگرمیزانشدترابطهیکمتغیرپنهان)سازهیاسوالاتسنجش
ــكار)شاخصیامتغیرموردبررسیدرمدل(است،بزرگترازمقدار کنندهیکمتغیر(ومتغیرآش
0/70بودهوحداقلدرسطح0/05معنیدارباشند.بادقتدرشكلشماره)2(ملاحظهمیگردد
ــرمعیاربودهاند.ازطرفدیگر ــاخصهادرمدلتحقیقبیشازمقادی ــهکلیهبارهایعاملیش ک
ــازههاتلقیمیشود، ــنتیبرایتعیینپایاییس بهدلیلاینكهضریبآلفایکرونباخیکمعیارس
ــتعنوانپایاییترکیبی1 ــبتبهاینمعیارتح ــاختاریمعیارمدرنتریرانس روشمعادلاتس
بكارمیبرد.پایاییترکیبی،شاخصیبرایارائهپایداریدرونیمدلاندازهگیریپژوهشمحسوب
میشودودرمقادیربالاتراز0/70پذیرفتهشدهاست.)داودیورضازاده،1395(بطوریكهمقادیر
جدولشماره)3(نشانمیدهندشاخصمذکوردررابطهبامدلاندازهگیریاینپژوهشدارای
ــوراطمینانازکیفیتمدل ــرآن،درجدولمذکوربهمنظ ــد.علاوهب ــرقابلقبولمیباش مقادی
اندازهگیریتحقیق،شاخصمقادیراشتراکی2نیزمحاسبهوارائهشدهاستکهنشانمیدهدچه
ــطسازهیمرتبطباخودتبیینمیشود. ــاخصها)سوالات(توس مقدارازمیزانتغییرپذیریش
ــاخصهایپایاییمدلاندازهگیری،معیاررواییهمگرا ــماره)3(بههمراهمقادیرش درجدولش
ــدهاست.رواییهمگرایااعتبارهمگرایی،همبستگیزیادشاخصهاییکسازهرادر نیزارائهش
مقایسهباهمبستگیشاخصهایسازههایدیگرنشانمیدهد.بهمنظورارزیابیاعتبارهمگرایی
درنرمافزارSmart PLSازشاخصAVEاستفادهمیشود.مقداراینضریباز0تا1متغیر
بودهومقادیربالاتراز0/50بهمنظورتعییناعتبارهمگراییپذیرفتهشدهاست.بطوریكهملاحظه
ــماره)3(بیشازمقادیرمعیاربودهکهاینامربیانگر میگرددکلیهمقادیرمنعكسدرجدولش

آناستکهمدلاندازهگیریتحقیقواجدرواییهمگرایقابلقبولاست.

جدول شماره )3( بررسی معیارهای پایایی شاخص و روایی همگرا در مدل پژوهش

CRCommunalityAVEمتغیرها
0/9070/3200/764ادراک اخلاقی
0/9000/5210/694قضاوت اخلاقی

0/8810/0210/652هشداردهی خارجی
0/9030/1240/700هشداردهی داخلی
0/9720/6320/945هشداردهی رسمی

0/8900/4550/803هشداردهی ناشناس
0/7790/2500/775هوش اخلاقی

1. Composite Reliability )CR(
2.Communality
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ــه ــتک ــرااس ــیواگ ــق،روای ــریتحقی ــدلاندازهگی ــرازشم ــتب ــاخصجه ــنش آخری
ــاخصهای ش و ــازه س ــک ی ــاخصهای ش ــن بی ــی جزی ــتگیهای همبس ــود وج ــر بیانگ
ــار معی از ــوق ف ــاخص ش ــن تعیی ــور منظ ــه ب PLS در ــد. میباش ــر دیگ ــازههای س
ــماره ــود.درادامهودرجدولش ــتفادهمیش ــلولارکر،1981(اس Fornell-Larcker)فرون
ــت.بطوریكه ــدهاس ــاخصرواییواگرایمدلارائهش ــلولارکربهعنوانش ــسفرون )4(ماتری
ــازههایمربوطبه ــتگیمیانشاخصهاباس ــوددرماتریسمذکور،مقدارهمبس ملاحظهمیش
ــتکهاینامرگواهرواییواگرایمناسب ــایرسازههابیشتراس ــتگیمیانآنهاوس خودازهمبس
ــماره)4(بیانگرآناستکهبیشترینمیزان ــت.ازطرفدیگردقتدرجدولش مدلتحقیقاس
ــتگیبینهشداردهیداخلیوهشداردهی ــتگیبینمتغیرهایپژوهش،مربوطبههمبس همبس

ناشناسبامقدارتقریبی70درصداست.

جدول شماره )4( ماتریس فرونل و لارکر مدل

ادراک متغیر 
اخلاقی

قضاوت 
اخلاقی

هوش هشداردهی
اخلاقی ناشناسرسمیخارجیداخلی

0/874ادراک اخلاقی
0/2090/833قضاوت اخلاقی

0/4120/0730/837هشداردهی داخلی
0/1740/1300/4400/808هشداردهی خارجی
0/4270/1070/4090/5060/972هشداردهی رسمی

0/1900/1450/6930/4260/4440/896هشداردهی ناشناس
0/0190/0040/4050/3280/3690/2100/789هوش اخلاقی

3-3- برازش مدل ساختاری
ــماره)2(و)3( ــماره)5(و)6(ونگارههایش ــاختاریمدلکهدرجداولش نتایجارزیابیس
ــدتضرایبمسیرهایمنتهیبهچهارنوعهشداردهی ــدهاند،بیانگرمعناداریروابطوش ارائهش
تخلفاتمالیموردبررسیدراینتحقیقمیباشد.باتوجهبهآمارههایtمندرجدرشكلشماره
ــهآنبامقداربحرانی)1/96(،بالحاظایناینكهدرکلیهگویهها،آمارههایحاصله )3(ومقایس
بیشازمقادیربحرانیمیباشددرسطحاطمینان95%کلیهروابطبیناجزاءمدلتاییدمیشود.
ــررویخطوطدرواقعضرایببتاحاصل ــماره)2(،اعدادمندرجب ــرفدیگردرنگارهش ازط
ــیونمیانمتغیرهابودهکههمانضریبمسیراست.اعدادداخلهردایرهبیانگر ازمعادلهرگرس
ــریکمتغیردرونزا ــتکهیکمتغیربرونزاب ــاندهندهتأثیریس ــدارR2مدلبودهکهنش مق
میگذارد.مقادیرضریبتعیین)R2(تنهابرایمتغیرهایوابستهمدلمحاسبهمیگرددومقدار
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آننیزاز0تا1متغیراست.بطوریكهملاحظهمیشود،ضریبتعیینبرایمتغیرهایهشداردهی
ــداردهی ــمی)0/398(وهش ــداردهیرس ــداردهیخارجی)0/411(،هش داخلی)0/450(هش
ــانمیدهدکهمتغیرهایقضاوتاخلاقیوادراکاخلاقیبا ــدونش ــناس)0/326(میباش ناش
ــب45%،41%،حدود%40 ــتهاندبهترتی ــرمتغیرهوشاخلاقیدرمجموعتوانس ــابتأثی احتس
ــناسراتوضیحدهند. ــمیوناش ــداردهیداخلی،خارجی،رس و32%ازتغییراتمتغیرهایهش
همچنینمقدارقابلتوجهR2حاصلشدهبرایمتغیرقضاوتاخلاقی)0/719(،بدانمعنااست
ــمرفتهتأثیرقابلتوجهحدود72%برقضاوتاخلاقی ــهادارکاخلاقیوهوشاخلاقیرویه ک
ــداردهیتخلفاتمالیدارند.بهمنظورتعیینشدترابطهمیان ــابداراننسبتبهپدیدههش حس
ــازههایمدل،مقادیرشاخصاندازهتأثیریاF2درجدولشماره)4(ارائهشدهاست.بهلحاظ س
اینكهمقادیر0/15،0/02و0/35برایF2بهترتیباثراتکوچک،متوسطوبزرگاندازهتأثیر
یکسازهبرسازهدیگررانشانمیدهد)داوریورضازاده،1393(ملاحظهمیگرددکهاثرادراک
اخلاقیبرقضاوتاخلاقیبهمیزان)0/280(بودهوتأثیرقضاوتاخلاقینسبتبههشداردهیدر
ــداردهیهایموردبررسیبیشازمیزانتأثیرمتوسطبودهاست.باتوجهبهاینكه کلیهانواعهش
درروشمعادلاتساختاریبااستفادهازمقادیرtمیتوانبهمعناداریرابطهپیبردوبرایتعیین
میزانرابطهنیزضرایبمسیررادرنظرگرفت،بالحاظجدولشماره)5(میتوانگفتکهادارک
اخلاقیتأثیرمنفیومعكوسبرقضاوتاخلاقینسبتبهپدیدههشداردهیداشتهلیكندرسایر
ــتکهدربخشبررسیفرضیاتتحقیقتشریحخواهندشد. ــتقیماس روابطتأثیراتمثبتومس
ــوددرراستایبرازشساختاریمدل،دومعیار ــماره)5(ملاحظهمیش همانطورکهدرجدولش
دیگرباعنوان1Q2وشاخصافزونگی2نیزارائهشدهاست.معیارQ2یکمعرفتناسبپیشبین
مدلاستکهصرفاًبرایمتغیرهایوابستهدرمدلقابلمحاسبهاستبهنحویكهمقادیربیشتراز
ــبمناسبپیشبینمدلبرایآنمتغیربودهدرمقابلمقادیر صفربراییکمتغیربیانگرتناس
ــدهنشانمیدهند.درمدلتحقیقبا ــبپیشبینرادرمدلارائهش صفروپایینترفقدانتناس
ــلروهمكاران)2009(کهمقادیر0/15،0/02و0/35 ــبنظرهنس توجهبهمقادیرمعیاربرحس
ــطوقویپیشبینیمتغیردرمدلمیدانند،ملاحظه رابهترتیببهعنوانمقادیرضعیف،متوس
میگرددکهمقادیرQ2سهمتغیرقضاوتاخلاقی،هشداردهیخارجیوهشداردهیرسمیبیش
ازحدمتوسطبدستآمدهاست.شاخصافزونگینیزیكیدیگرازشاخصهاییاستکهکیفیت
ــطحدوممدلقابلمحاسبهمیباشد ــاختاریرانشانمیدهدوصرفاًبرایمتغیرهایس مدلس
ــهدرمدلپژوهشکلیهنتایجحاصلدرخصوصاین ــندک بنحویكهبایداعدادحاصلمثبتباش

معیارمثبتمیباشندکهبیانگرکیفیتقابلقبولمدلارائهشدهاست.

1. Stone-Geisser Criterion
2. Redundancy
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جدول شماره )5( معیار اندازه اثر مدل تحقیق

قضاوت اخلاقیمؤلفه
هشداردهی

ناشناسرسمیداخلیخارجی
0/2800000000000000000ادراک اخلاقی
00000/3590/4920/3160/229قضاوت اخلاقی
0/3500000000000000000هوش اخلاقی

جدول شماره )6( شاخص های برازش ساختاری مدل تحقیق

R2Q2Redundancy

0/7190/1690/145قضاوت اخلاقی
0/4500/1240/161هشداردهی داخلی
0/4110/2000/220هشداردهی خارجی
0/3980/2000/406هشداردهی رسمی

0/3260/1320/160هشداردهی ناشناس

شکل شماره )2( بارهای عاملی مدل تحقیق
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شکل شماره )3( ضرایب مسیر و بارهای عاملی مدل

)IPMA( 3-4- تحلیل ماتریس اهمیت – عملکرد
)PLS-SEM(خصیصهکلیديرویكردمدلسازیمعادلاتساختاریکمترینمربعاتجزئی
ــت.تحلیلماتریساهمیت–عملكرد)IPMA(دربسط ــتخراجمقادیرمتغیرهايمكنوناس اس
یافتههاینتایجاساسيروشفوقبااستفادهازمقادیرمتغیرهايمكنونمؤثرمیباشد.برايیک
متغیرمكنوندرونزايمعینکهیکسازهکلیديهدفرادرتحلیلنشانمیدهدIPMAاثرات
ــطمتغیرهايمكنون)عملكرد(رامقابلهمیدهدتا ــاختاري)اهمیت(ومقادیرمتوس کلمدلس
حوزههایپراهمیترامشخصکند)هایروهمكاران،2014(.اجرايماتریساهمیت– عملكرد
ــازههدفاستکهمادراینپژوهش،متغیرقضاوتاخلاقی ــایيیکس )IPMA(نیازمندشناس
رابهعنوانسازههدفانتخابکردیموهمچنیننیازمنداثراتکلومقادیرعملكردياست.در
ــازهقضاوتاخلاقیارائهشده ــماره)7(نتایجماتریساهمیت– عملكرد)IPMA(س جدولش
است.باتوجهبهاینجدولهوشاخلاقیدارایبالاترینعملكردسازهنسبتبهقضاوتاخلاقی

بودهضمناینكهازدرجهاهمیتکمترینسبتبهسازهادراکاخلاقیبرخورداراست.

جدول شماره )7( ماتریس اهمیت – عملکرد )IPMA( سازه قضاوت اخلاقی

عملکرداهمیتمتغیرهاي مکنون
0/720/131ادراک اخلاقی
0/560/610هوش اخلاقی
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3-5- نحوه بررسی فرضیه ها 

ــكلشماره)3(ومقادیرtمحاسبهشدهدرجدولشماره)8(بطوریكهپیشتر باتوجهبهش
نیزذکرشدبامقایسـهمقادیرtبرايهرمسیرکهمعرفیكیازفرضیههایپژوهشنیزمیباشد
ــهباقدرمطلقمقداربحرانی)1/96(درسطحاطمینان95%میتوانبـهبررسـیتأییـد ومقایس

ویـاعـدمتأییدفرضیههایپژوهشپرداخـت.

جدول شماره )8( خلاصه نتایح حاصل از آزمون فرضیه ها 

ضریب مسیر در مدلفرضیه
سطح آماره tمسیر

نتیجهمعناداری

ادراکاخلاقی-< قضاوتاخلاقیاول
ردفرضیه0/1113/9550/005-)بالحاظتأثیرمثبت(

هوشاخلاقی*ادراکاخلاقی-< دوم
تاییدفرضیه0/3902/9180/001قضاوتاخلاقی

تاییدفرضیه0/5106/0100/000قضاوتاخلاقی-< هشداردهیداخلیسوم
تاییدفرضیه0/4575/0870/000قضاوتاخلاقی-< هشداردهیخارجیچهارم
تاییدفرضیه0/4204/8390/000قضاوتاخلاقی-< هشداردهیرسمیپنجم
تاییدفرضیه0/3373/4950/001قضاوتاخلاقی-< هشداردهیناشناسششم

هوشاخلاقی×قضاوتاخلاقی-< هفتم
تاییدفرضیه0/3783/5000/000هشداردهیداخلی

هوشاخلاقی×قضاوتاخلاقی-< هشتم
تاییدفرضیه0/3363/0350/002هشداردهیخارجی

هوشاخلاقی×قضاوتاخلاقی-< نهم
تاییدفرضیه0/2892/2870/001هشداردهیرسمی

هوشاخلاقی×قضاوتاخلاقی-< دهم
تاییدفرضیه0/2572/1380/001هشداردهیناشناس

بطوریكهملاحظهمیگردد،فرضیهاولگرچهبواسطهمقدارtحاصل)3/955(ازلحاظآماری
تأییدمیشودیعنیادراکاخلاقیبرقضاوتاخلاقیتأثیرگذاراستلیكنبهواسطهاینكهجهت
ــبتبههشداردهی،مثبتفرضمیشد،به ــابداراننس تأثیرمتغیرمذکوربرقضاوتاخلاقیحس
ــبت ــده)0/11-(تأثیرادراکاخلاقیبرقضاوتاخلاقینس ــیرمنفیحاصلش لحاظضریبمس
ــتازاینحیثفرضاولردمیشود. ــتقیماس ــداردهیتخلفاتمالی،منفیومس بهپدیدههش
ــداردادن،بهتنهایی،نهتنهاقادر بهعبارتدیگرصرفاً،ادراکاخلاقیِیکتخلفمالیقابلهش
ــداردهندهبهافشایآننیستبلكهتاحدودیتأثیرمنفینیزدراینرابطه ــتنفردهش بهواداش
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خواهدداشت.درفرضیهدومکهمبیننقشتعدیلگرهوشاخلاقیدررابطهبینادراکاخلاقی
وقضاوتاخلاقیاست،باتوجهبهآمارهtبامقدار)2/918(ولحاظاینكهاینمقداربـزرگتـراز
قـدرمطلـق1/96بودهاست،درنتیجهفرضتعدیلگربودنهوشاخلاقیدررابطهادراکاخلاقی
وقضاوتاخلاقیحسابداران،درسـطحاطمینان95%قابلپذیرشاست.درراستایتعیینمقدار
ــیرحاصل)0/390(نشانمیدهدکههوشاخلاقیازاثرگذاریقابل تأثیراینمتغیر،ضریبمس
توجهیدررابطهمذکوربرخورداربودهاست.نتایجحاصلازبررسیفرضیهسومنشانمیدهدکه
ــیر)0/510(قضاوتاخلاقیبرهشداردهیداخلی بالحاظمقدارtحاصل)6/010(وضریبمس
تخلفاتمالیتوسطحسابداران،بهصورتمستقیمبهطورقابلتوجهیتأثیرگذاراست.علاوهبر
آناینامردرفرضیهچهارمنیزباآمارهt)5/087(وضریبمسیر)0/457(صادقبودهوبیانگر
ــطحسابداران ــداردهیخارجیتخلفاتمالیتوس ــتقیمقضاوتاخلاقیبرهش تأثیرمثبتومس
ــدهرچندکهاینمیزان،بهاندازهیشدتهشداردهیداخلیتوسطآناننیست.ازطرف میباش
دیگردررابطهباآزمونفرضیهپنجممبنیبرتأثیرگذاریقضاوتاخلاقیبرهشداردهیرسمی
ــابداریدربخشعمومی،باعنایتبهمقدارtمندرجدر ــطشاغلانحرفهحس تخلفاتمالیتوس
جدولشماره)8(بهمیزان)4/839(وضریبمسیر)0/420(نتیجهمیگیریمکهفرضیهمذکور
ــناسنیز ــداردهیناش ــدبهعلاوهدررابطهباتأثیرقضاوتاخلاقیبرهش نیزقابلپذیرشمیباش
ــیمکهقضاوتاخلاقی ــیر)0/337(بهایننتیجهمیرس بالحاظمقادیرt)3/495(وضریبمس
ــناستخلفاتمالیتأثیرمثبتومستقیمداردهرچندکهشدتاینتأثیردر ــداردهیناش برهش
ــایرانواعهشداردهیموردبررسیدراینپژوهشکمتراست.دررابطهبابررسی مقامقیاسباس
ــوشاخلاقیدررابطهبین ــمکهمربوطبهنقشتعدیلگریمتغیره ــاتهفتملغایتده فرضی
ــداردهیداخلی،خارجیورسمیوناشناساستنتایجحاصلبا قضاوتاخلاقیوچهارنوعهش
توجهبهمقادیرtمندرجدرجدولفوقنشانمیدهدکهکلیهفرضیاتمبنیبرتعدیلگریاین
ــیرحاصلدرانواع ــرموردپذیرشقرارگرفتههرچندنقشاینتأثیرباتوجهبهضرایبمس متغی
مختلفهشداردهیهایكساننیست.بطوریكهبیشتریننقشتعدیلگریهوشاخلاقیدررابطه
ــداردهیداخلیباضریبمسیر)0/378(بودهوکمترینمیزانمربوط بینقضاوتاخلاقیوهش

بههشداردهیناشناسباضریبمسیر)0/257(میباشد.

 4- بحث و نتیجه گیری
ــاملمیشودکه ــازمانش ــیعیازرفتارهارادربطنس ــادمالیطیفوس تخلف،تقلبوفس
ــط ــیآنهازیرپاقراردادنقوانینومقرراتلازمالاجراءدرفرآیندانجاموظایفتوس ــرهاصل جوه
کارکناندرردههایمختلفسازماناست.حرفهحسابداریهموارهدرمعرضپیامدهایخطرناک
ــازمانصاحبكارخودقرارداردوبروزچنینرویدادهاییمیتوانداعتباروحیثیت خطاکاریهایس
ــابداران ــروزچنینرخدادی،حس ــد.برایاجتنابازب ــزدجامعهمخدوشنمای ــهران ــنحرف ای
میبایستبهاینآگاهیدستیابندکهمسئولیتآنانماورایآئینرفتارحرفهایوسازمانیبوده



قی
خلا

ش ا
هو

گر 
یل 

عد
ش ت

 نق
ی:

مال
ت 

لفا
تخ

ی 
ده

دار
ش

ه ه
ت ب

سب
ی ن

وم
عم

ش 
بخ

در 
ی 

دار
ساب

 ح
فه

حر
ن 

غلا
شا

ی 
لاق

اخ
ت 

ضاو
و ق

ی 
لاق

اخ
ک 

درا
ه ا

بط
 را

یل
حل

ت

سال نوزدهم        شماره 76       پاییز 98

165
ــداردهیدرحرفه ــتایحفظمنافععمومجامعهقرارداردبنابرایناهمیتاقدامبههش ودرراس

حسابداریکاملامبرهناست.
ــهادراکیکخطایقابل ــانمیدهدک ــنپژوهشنتایجحاصلازفرضیاتتحقیقنش درای
افشاگری،خودبهتنهایی،اثرجزئیومعكوسبرقضاوتاخلاقیحسابداراندارد.درحقیقت،رابطه
ــتقیمبینادراکاخلاقیوقضاوتاخلاقینسبتبههشداردهیبرقرارنیستچراکه خطیومس
ــداردهنده،قدرتمتخلف،ترسازانتقامگیریو عواملیهمچون:حالاتروحیوروانیفردهش
ــیننیزموردتأکیدقرارگرفتهاند، ــازمانیوفرهنگیکهدرتحقیقاتپیش دیگرعواملمختلفس
ــنرابطهنقشآفرینیمیکنند)نمازیوابراهیمی،1395،علینقیبیانوهمكاران،1395، درای
بنیمهدوگلمحمدی،1396،فیروزیوبرزگر،1397ولاتانوهمكاران،2018(.همچنیناثبات
نقشمثبتقابلتوجهتعدیلگریهوشاخلاقیدررابطهمیانادراکاخلاقیوقضاوتاخلاقی
ــانمیدهدکهمیتوانادراکاخلاقیوقضاوتاخلاقیرابا ــداردهی،نش ــبتبهپدیدههش نس
ــاتهینگ)2008(، ــیداینامرنتایجتحقیق ــابداربهبودبخش ــشظرفیتاخلاقیفردحس افزای
ــلطانی)1395(راتأییدمیکند. ــكاران)2018(وحاجیهاوملاس ــوارتز)2016(،لاتانوهم ش
ــتمدنظرقراردادکهقضاوتاخلاقیبر ــدتروابطحاصل،ایننكتهرامیبایس باعنایتبهش
ــد.بطوریكهبیشترینمیزان ــانینمیباش ــداردهیموردمطالعهدارایاثریكس انواعمختلفهش
تأثیرگذاریقضاوتاخلاقیمربوطبههشداردهیداخلیبودهوکمترینآنمربوطبههشداردهی
ــابهنتایجحاصلازپژوهشهایژِنگ)2017(،لاتانوهمكاران ــت.ایننتایج،مش ــناساس ناش
ــانمیدهدکههوش ــد.علاوهبرآننتایجحاصلنش )2018(،آلنِهوهمكاران)2018(میباش
ــمگیریرابطهمیانقضاوتاخلاقیوانواعمختلفهشداردهیتخلفاتمالی اخلاقیبهنحوچش
ــد.بهعبارتبهترباتقویتابعادهوشاخلاقی،در ــیدراینتحقیقرابهبودمیبخش موردبررس
ــدهکهویشاهدآنبوده ــابداری،احتمالهشداردهیتخلفحادثش ــاغلدرحرفهحس فردش
ــترمیشود.اینیافتهدرراستاینتایجحاصلازتحقیقاتصورتگرفتهتوسطژن ــتنیزبیش اس
ــانیوهمكاران ــلطانی)1395(وافش جنگ)2016(،لاتانوهمكاران)2017(،حاجیهاوملاس

)1397(،قرارمیگیرد.
ــبتبهانواع ــرادراکاخلاقیوقضاوتاخلاقینس ــههوشاخلاقیب ــرمثبتوقابلتوج اث
هشداردهیتخلفاتمالیتوسطحسابدارانبیانگرآناستکهاینقابلیتمیتواندبهعنوانیک
ــخیصدر ــابدارعملنمودهوتواناییدرونیویرابرایتش ــابرایرفتارواعمالفردحس راهنم
بزنگاههایحساستصمیمگیری،مهیاسازد.قابلیتادراکوتشخیصدرستونادرستدرافراد
ــتقیموغیر دراثرتعاملاتاجتماعیودربرخوردباموقعیتهایمختلفدرزندگیبهصورتمس
مستقیمحاصلشدهوتقویتمیشود.بااینحالموقعیتهاییکهافراددرآنبهقضاوتمیپردازند
ــدلجامعتصمیمگیری ــوند.همانگونهکهدرم ــددرپرورشهوشاخلاقیمؤثرواقعش میتوان
ــارهشد،هوشاخلاقیمعادلظرفیتاخلاقیتعریفشدهوبهشدتعوامل اخلاقینیزبهآناش
ــناختیدرپرورشوافزایشآن ــخصیتی-روانشناختی،تجربیاتاخلاقیوعواملجمعیتش ش
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تأثیرگذارند.هرچندرشدهوشاخلاقیمیبایستازدورانکودکیموردتوجهقرارگیردودرطی
دورانتحصیلفرددرنظامآموزشیکشورمهارتهایمرتبطباآموزههایاخلاقیدرویایجادو
تقویتشودبااینوجودنبایدسازمانهاازپرورشهوشاخلاقیکارکنانخودپسازجذبغافل
ــنهادمیشود:درکناراعمالسیاستهاورویههای بمانند.باتوجهبهنتایجحاصلازپژوهشپیش
تسهیلکنندههشداردهی)ایجادکانالهایامنگزارشگیری،برخوردبامتخلفان،تصویبقوانین
ــتخدامحسابداران،در ــازمانهادرهنگامبكارگیریواس ــداردهندهو...(،س حفاظتکنندهازهش
ــاظکنند.پساز ــنجیدهولح ــتخدامی،مؤلفههایهوشاخلاقیرادرآنهاس ــایاس مصاحبهه
استخدامنیزباتدوینوکاربردبرنامههایمختلفآموزشیوپرورشیمبتنیبرآئینرفتارحرفه
ــبتبهبهبودقضاوتوتصمیمگیریاخلاقیدرآناناقدامنمودهودرخلالاینبرنامهها ای،نس
ــبتبهارتقاءمؤلفههایهوشاخلاقیبه ــتفادهازشیوههاینوینآموزشرفتاراخلاقی،نس بااس
ویژهمواردیهمچون،عملکردنمبتنیبراصولوارزشهاومسئولیتپذیریکهارتباطبسیار
بیشتریباانواعهشداردهیتخلفاتمالیدارند،مبادرتنمایند.اینبرنامههانبایدصرفاًمبتنیبر
مباحثتئوریکباشندبلكهمیبایستبابكارگیریشیوههاینوینآموزشاخلاقحرفهایمبتنی
ــازیموقعیتهاوتنگناهایاخلاقی)افتهکاوی(درمحیطکار،مهارتهایحلمسائل برشبیهس
ــاغلانحرفهحسابداریدردستگاههای اخلاقیمبتلابهحرفهرابههمراهراهكارهایعملیبهش
ــبترینتصمیم، اجراییارائهنمایدبطوریكهآناندرهنگاممواجهباتخلفاتمالیباانتخابمناس

منافعحرفهوجامعهرادرالویتقراردهند.
ــوماجتماعیبا ــدهدرحوزهعل ــیاریازپژوهشهایانجامش ــزهمانندبس ــنپژوهشنی ای
ــیمربوطبهابزار ــهمیتوانبهمحدودیتذات ــتکهازآنجمل ــیمواجهبودهاس محدودیتهای
ــاعنایتبهجامعهمورد ــتردهتربودنقلمروپژوهشب ــنامه(وعدمگس گردآوریدادهها)پرسش

مطالعهاشارهنمودکهدرتحقیقاتآتیمیبایستمدنظردیگرپژوهشگرانقرارگیرد.

 5- پیشنهاد برای تحقیقات آتی
ــاگریبهویژهدرحرفهحسابداریوحسابرسی ــداردهیوافش باتوجهبهاینموضوعکههش
ــوبمیشودطیفوسیعیازموضوعاتجهتانجام ــیجدیدیدرکشورمامحس موضوعپژوهش

پژوهشهایآتیدراختیارمحققانقرارخواهدداشتکهبهچندنمونهازآنهااشارهمیشود:
1 ارزیابیتأثیرانواعاحساسات)همچون:خشم،ترس،استرسو...(برادراکاخلاقیوقضاوت.

اخلاقیحسابدارانوحسابرساننسبتبههشداردهی.
2 ــایرُخدادهدرحرفه. ــایخطاکاریه ــازمانیمؤثربرعدمافش ــاییعواملفردیوس شناس

حسابداری.
3 ارزیابیمقایسهاینگرشحسابدارانشاغلدربخشخصوصیودولتینسبتبههشداردهی.

تخلفاتوسوءاستفادههایمالی.
4 ــازمانیادراکشده،مشوقهایمالی. نقشمتغیرهاییهمچون:قوانینحمایتی،حمایتس



قی
خلا

ش ا
هو

گر 
یل 

عد
ش ت

 نق
ی:

مال
ت 

لفا
تخ

ی 
ده

دار
ش

ه ه
ت ب

سب
ی ن

وم
عم

ش 
بخ

در 
ی 

دار
ساب

 ح
فه

حر
ن 

غلا
شا

ی 
لاق

اخ
ت 

ضاو
و ق

ی 
لاق

اخ
ک 

درا
ه ا

بط
 را

یل
حل

ت

سال نوزدهم        شماره 76       پاییز 98

167
برنیتحسابداراننسبتبهانواعمختلفهشداردهی.
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