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 ناریا ،ناههصا ،ناههصا هاگشناد ،ییاتسور یزیرهمانرب و ایفارغج یرتکد یوجشناد

 یمیحر هیضار
 ناریا ،ناههصا ،ناههصا هاگشناد ،ییاتسور یزیرهمانرب و ایفارغج یرتکد یوجشناد

 24/14/1094 :هلاقم شریذپ خیرات   94/94/1094 :هلاقم تفایرد خیرات

 هدیکچ
   رد نلایبه ناتبسا یزرناشک یانبهت ب ن یلیابت عیانص یدس زا اکناریا شریذپ ثعاب هک تسا یلمادع لیلحت رضاح هعلاطم فاه
   کابش یزبیر  هبمانرب رابتفر هیرظن بلاق رد میقحت یاهریرتم ،یيت بیه یتیصدت یشهناپ یگ .ددرهیم ندتیز ن یاچ ،جنرب کنره هس
  ندیبسرهر شنر زا ،اک ناریا تیدضع ایایت رد کاننکنییعت لمادع ن هبساحم شریذپ اب اهریرتم نیب یيت بیه ،اناش یانبتیدلنا
  جنبپ ،دااعت نیا زا ن انددب رثؤم اکناریا ررگ شریذپ رب ریرتم 66 ،کداتتسا دردم ریرتم 02 زا داد ناشن جیاتن .ایدره نییعت کیت مل
 (ینهذ رامنه) یلدصا رناب ،(شرين) یراتفر رناب لماع هس ره هب طدبرم هک انتشاد ار اقن نیرتشیب هنایلاس تیدضع ایایت رد ریرتم
  ربب ار مهس نیرتشیب ، اعلاگا یرنانف هنازنر دربراک ن امآرد زا تیاضر یاهریرتم .انددب (کاشمرد یراتفر لرتنک) یلرتنکرناب ن
 هک ددب یریرتم ،اک ناریا دضع یاهتکرش زا یریذپریثأت نآ زا اعب .اشیم ناهانهدخساپ یلرتنک رناب هب طدبرم هک انتشاد ایایت
 زا ،  ابحان  بیلبت رد  ریثأبت   ن کبیننرتکلا  رابمت هب دنرن رد اکناریا یزاسهنیمز تیاهن رد ن تشاد صاصتخا یلدصا رناب لماع هب
-  خبساپ ابصرد 52  تبیاهن رد .  انتبشاد یربت    مبهم ابقن ییاتبسنر عیانبص ناریام شرين یریهلکش رد هک انددب اهریرتم نیرترثدم
    ابیایت هبنیزه اهابک نینچیه .انتشاد یتنم خساپ طابترا نیا رد اصرد 65 ن انددب ررگ هنایلاس تیدضع ایایت هب لیام ناهانهد
  .تسا کددب ررگ نیا اب هطبار رد ناهانهدخساپ یاه هغاغد نیرت مهم زا نامز لقااح رد لااک اک لاسرا ن ررگ هنایلاس
 
  ناتاسا ،  یزروااشک یدانب هتاسب و یلیدبت عیانص ،هدش یزیرهمانرب راتفر هیرظن ،دکناریا حرط :یدیلک ناگژاو
  .نلایگ
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   همدقم

    و ااهلااک هزواح رد نیمأات هریجنز هیاپ تاعلاطا هک تسا یما ن ،ناریا تامدخ و لااک یلّلم یدنب هقبط ما ن ای دک ناریا
 یلااک هخرچ رد دوجوم یاهلااک یدنب هقبط هنیمز رد 3394 لاس زا ار دوخ تیلاعف و هدروآرد لرتنک تحت ار تامدخ
    یرااهظا تااعلاطا سااسا رب دوش یم هضرع روشک حطس رد هک ییلااک ره یارب دک ناریا ما ن .تسا هدرک زاغآ روشک
  راشتنم یکینورتکلا گولاتاک بلاق رد ار لااک نآ همانسانش و هدرک رداص یمقر هدزناش یلّلم دک کی لااک نآ هدننک هضرع
 ،   تامداخ و ااهلااک یراذاگدک و یدنب هقبط هربخ رازبا هژیو هب و اهدرادناتسا ،اه هیور زا هداهتسا اب ما ن نیا رد .دنک یم
    عاجارم لایبق زا تامداخ و اهلااک یرابتعا تاعلاطا هیلک و هدش داجیا یلم حطس رد یناسمه میهاهم و کرتشم نابز
  .ددرگ یم رشتنم و یهدناماس ،هریخذ ،تبث هریغ و یللملا نیب و یلم یاهدرادناتسا ،ینف تاصخشم ،هدننک هضرع
    هاضرع و نردام هاب یتنس تراجت زا رذگ هب ،یزرواشک تادیلوت زا یتاعلاطا کناب نینچ دوجو ،ییاتسور هصرع رد
 راتفر لیلحت و اهتخاسریز زا یبسانم یجنسناکما ،ادتبا رد هک یطرش هب ،دیامنیم ینایاش کمک تلاوصحم هدرتسگ
  هاک تسا روحم لماع یدرکیور ،«یراتفر درکیور» ،ییاتسور تاعلاطم رد "نوترب" هدیقع هب .دریذپ تروص شرگن و
  ار ناییاتاسور یریگمیمصت یاهدنیآرف هک ییاهشرگن و اهشزرا ،اه هزیگنا رب و دشابیم همانشسرپ رب ینتبم نآ شور
-حر   اط هاب تباسن ناییاتسور شنکاو هب طوبرم تاقیقحت رد یهجوت لباق تیمها نینچمه و دراد دیکأت ،دنکیم نییعت
    راضاح هاعلاطم هاک دشابیم دکناریا ،اهحرط نیا زا یکی .(Burtonm, 2004: 359) تشاد دهاوخ یراذگتسایس یاه
  .داد دهاوخ رارق هعلاطم دروم (یلیدبت عیانص یاراد) نلایگ ناتسا یاهناتسهد رد ار نآ

  داصرد 33 .تسا یزرواشک تلاوصحم دیلوت هنیمز رد روشک دعتسم قطانم زا یمیلقا هژیو طیارش لیلدب نلایگ ناتسا
  ددراگ یام دیلوت نلایگ رد روشک (موس هبتر) نوتیز دصرد 34 و (مود هبتر)  نرب دصرد 39 زا شیب ،(لوا هبتر) یاچ
(Agriculture Jihad, 2015). مهاراف یلیدابت عیاناص هعسوت و داجیا یارب ار یبوخ رایسب هنیمز ،یعبانم نینچ دوجو    
   یزروااشک یدانبهتسب و یلیدبت یاهدحاو ناریدم راتفر هک تسا ییاهریغتم هعلاطم قیقحت نیا یلصا فده .دیامنیم
      حراش نیداب یاصاصتخا فاداها روا نم نیا یارب و دیامنیم یسررب دکناریا حرط لابق رد ار (نوتیز و  نرب ،یاچ)
 :تفرگ رارق هجوت دروم
   ؛دک ناریا حرط اب اهریغتم طابترا نییعت رد یگتسبمه لیلحت و یدنبتیولوا
 ؛دکناریا شریذپ اب یراتفر لماوع رادانعم طابترا نییعت رد هداس نویسرگر لیلحت
   .دکناریا هنایلاس دیدمت رب اهریغتم نیرترثوم ییاسانش رد کیتسجل نویسرگر لیلحت
 :دوب دنهاوخ حرش نیا هب تایضرف ،دک ناریا شریذپ تارییغت رب یراتفر لماوع ریثأت اب طابترا رد نینچمه

H1: دراد یرادانعم طابترا دک ناریا حرط شریذپ اب ییاتسور عیانص ناریدم یلوصا رواب.  
H2: دراد یرادانعم طابترا دک ناریا حرط شریذپ اب ییاتسور عیانص ناریدم یراتفر رواب.  
H3: دراد یرادانعم طابترا دک ناریا حرط شریذپ اب ییاتسور عیانص ناریدم یلرتنک رواب.  
     هاس رد نلایاگ یزروااشک یدانبهتسب و یلیدبت دحاو 42 ار نآ یرامآ هعماج .دشابیم یگتسبمه یلع رضاح قیقحت
 یروآ  عامج تاهج .دندوب هدش تبث دک ناریا هناماس رد 9094 لاس رد هک دندادیم لیکشت نوتیز و یاچ ، نرب هورگ
     شریذاپ راب هداش یزایر  هامانرب رااتفر هیر ن دربراک اب طابترا رد (9094) ناراکمه و نویولع همانشسرپ زا ،تاعلاطا
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  رااتفر هیر ن بلاق رد اهریغتم .دوب هدش شرازگ 3/9 یلااب نآ ییایاپ هک دیدرگ هداهتسا یزرواشک کینورتکلا یبایرازاب
       هاب ندیاسر یاراب .دانتفرگ راراق یالرتنک یاهرواب و یلوصا یاهرواب ،یراتفر یاهرواب لماع هس رد هدش یزیرهمانرب
      هبحااصم زا ساپ و دایدرگ نیایعت نلایاگ ییاتسور عیانص ناسانشراک ر ن اب نآ یاوتحم و ییاور ،بولطم همانشسرپ
     یرااتفر لاماع راه یاراب ، ابنورک یاهلآ اب زین همانشسرپ ییایاپ .دیدرگ لامعا ،هدش ملاعا یحلاصا تار ن ،یروضح
   ییااهریغتم نیایعت رد و یگتسبمه بیارض زا شریذپ اب اهریغتم رادانعم طابترا لیلحت تهج .(4 لودج) دش هبساحم
   زاین قایقحت یاه هیضرف نینچمه .دیدرگ هداهتسا کیتسجل نویسرگر زا دنتشاد تیوضع دیدمت رب ار مهس نیرتشیب هک
   .تسا هدهاشم لباق (1) لکش رد رضاح قیقحت یموههم لدم .دندش لیلحت نویسرگر طسوت

  قیقحت یاهریغتم ییایاپ -1 لودج

 
 
 

Source: Research Findings 
 

 
  قیقحت یموهفم لدم -شلکش

Source: Authors 

 یروانف شریذپ لدم
  لامع  هایر ن  ااه نآ  نیرتدربرااکرپ ،     تاسا هداش هائارا نیوان یااهیروانف شریذپ یارب هک یتایر ن و اهلدم نایم زا
 و 1    یرواانف شریذاپ هایوناث لدام ،9 هداش یزیرهمانرب راتفر هدشهیزجت هیر ن ،1هدش یزیرهمانرب راتفر هیر ن ،4لدتسم
-یم هدش یزیرهمانرب راتفر هیر ن هب طوبرم هعلاطم نیا قیقحت لدم .دنشابیم 3یروانف دربراک و شریذپ یقیهلت هیر ن
  لراتنک  هاهلثم   نداش هفااضا اب و لدتسم لمع هیر ن هعسوت اب هیر ن نیا .تسا هدش هداد ناشن (4) لکش رد هک دشاب
       لاماع هاس ااب دراف رااتفر هایر ن نیا یانبم رب .(Madden, 1992: 3-9) دش حرطم 3304 لاس رد هدش کرد یراتفر
 ، ناتاسو  د) ناراگید زا دارافا یریذپریثأت موههم هب و دنکیم ادیپ دومن ینهذ راجنه رد هک یلوصا رواب :دوشیم تیاده
       یاهنم اای تابثم شراگن هاب راجنم هک یراتفر رواب .تسا فده راتفر ماجنا رد (عجرم یاه هورگ و ناراکمه ،هداوناخ
 لرتنک هب رجنم هک یلرتنک رواب و (Mathieson, 1991: 173-191) دوشیم فده راتفر ماجنا هرابرد (هنابایزرا ساسحا)
 زاین دروم عبانم هب یسرتسد نازیم و فده راتفر ماجنا رد شیاهییاناوت هب درف دامتعا ینعی ،ددرگیم هدشکرد یراتفر

                                                 
1- Theory of Reasoned Action (TRA) 
2-Theory of Planned Behavior (TPB) 
3- Decomposed Theory of Planned Behavior (DTPB) 
4- Technology Acceptance Model 2 (TAM2) 
5- Unified Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT) 

 خابنورک افلآ همانشسرپ یراتفر لماوع

 53/9 یراتفر رواب

 33/9 یلوصا رواب

 43/9 یلرتنک رواب
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 دروم راتفر یارب ینهذ راجنه و شرگن ردقچ ره ،یلکروط هب .(Taylor S, Todd, 1995: 149-150) راتفر ماجنا یارب
 راتفر لرتنک زا ینهذ تشادرب ردقچ ره ،بیترت نیمه هب .دوب دهاوخ رت یوق راتفر نآ هب درف لیامت ،دشاب رت تبثم ر ن
  یااه توااهت ، هداش یزیر همانرب راتفر هیر ن ساسا رب .تفای دهاوخ شیازفا ر ن دروم راتفر هب درف لیامت ،دشاب رتشیب
 ، دراذاگ ی ام  ریثأات  تااطابترا و تاعلاطا یروانف زا هداهتسا رب میقتسم روط هب ،راتفر لرتنک زا ینهذ تشادرب رد یدرف
 Burton-Jones and       ) دانراد تااعلاطا یرواانف زا هداهتاسا راب تابثم و میقتاسم یریثات ،هبرجت و شزومآ نینچمه

Hubona, 2006: 706-717). شریذپ رد بسانم نییبت لیلد هب اما ،درذگیم لدم نیا هئارا زا ههد دنچ هک نیا دوجو اب 
    هایر ن زا هداهتاسا ااب یروانف شریذپ اب طابترا رد .دوشیم عقاو دانتسا دروم ناهج فلتخم طاقن رد نانچمه ،یروانف
   ترااجت هداننک       فراصم هااگنب لدام شریذاپ راب یروآوان راثا  هالمجزا یهلتخم یاهشهوژپ ،هدش یزیرهمانرب راتفر
 ,Pedersen and Nysveen     ) هارامه ناهلت کامایپ تامداخ شریذاپ ،(Crespo and delBosque, 2008) کینورتکلا

 Bosnjak et) اه هدیازم رد نیلانآ تامدخ زا هداهتسا (Rouibah et al, 2009) کینورتکلا یرادکناب تاعلاطم ،(2002

al, 2006) کاچوک یااهراک و باسک رد کاینورتکلا تراجت زا هداهتسا و (    Grandon, 2005) تاسا هاتفرگ مااجنا   . 
 همادا رد هک تسا هدش هتفرگ راکب یروانف لاقتنا تسایس اب طابترارد ییاتسور دیدج تاعلاطم رد هیر ن نیا ،نینچمه
     رد ریذاپدیدجت یاکیرتکلا یژرانا رارقتاسا رد ناییاتسور شریذپ یبایزرا" :دوشیم هراشا نآ زا یدراوم هب روطس نیا
   دراکلمع یانیب   شیاپ یاراب یلدام ناونع هب هدش یزیرهمانرب راتفر یروئت" ،(Liu et al, 2013) "نیچ ییاتسور یحاون
  هاب یتنس یاه هناخ لیدبت هب نازرواشک لیامت" ((Read et al, 2013 "ایلارتسا رد یداب نیبروت عرازم هعسوت رد یتلود
   تامداخ هاب تبسن یبونج هرک نازرواشک شرگن" ،(Li et al, 2013) "نیچ ییاتسور قطانم رد یدیشروخ یاه هناخ
 ی ااه نیبروات هعسوت" و ،(Espetvedt and Koellner, 2013) "نیمز یزرواشک یربراک نییعت اب طابترا رد متسیسوکا
  .(Sutherland and Holstead, 2014) "دنلتاکسا رد یراجت یاهیریگمیمصت رد هعرزم یداب

 

 

 

 

 

 
  هدش یزیرهمانرب راتفر لدم -2لکش

  Source: Ajzen, 1991 

 یزرواشک یلیدبت عیانص
  ااب ار  یغااب و یعارز تلاوصحم زا یشخب ناوتیم نآ کمک اب هک دوشیم قلاطا یعیانص هب :یزرواشک یلیدبت عیانص
 و  فراصم ، رتاشیب ار  تلاواصحم  نایا  یراگدانام هلیسونیدب و هداد عضو رییغت ییایمیش و یکیزیف یاهشور دربراک
  عیاناص . دراب  رتلاااب ار  تلاواصحم  یدااصتقا شزرا ،عیانص عون نیا قیرط زا عومجمرد و دومن رتبسانم ار نآ هضرع
 ، یانبل ی ااه ه      دروآراف لمااش :یاماد تلاواصحم (فالا :دواش یدنبمیسقت هورگراهچ رد دناوتیم ار یلیمکت و یلیدبت
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- لامع ،یهام ورسنک :یتلایش تلاوصحم (ب .یتشوگ یاه هدروآرف و غرم و تشوگ یدنبهتسب ،رویط و ماد هاگراتشک
 و تلاغ یدنبهتسب ،یگنرفهجوگ بر ،یزاسدرآ ،یبوک نرب :یعارز تلاوصحم (ج .یهام ردوپ و وگیم و یهام یروآ
 . یانیمز بیاس هدروآرف ،ماخ یاه هناد یشکنغور ،روش و یشرت ، نرب و مدنگ درآ ،هچولک و کیک ،ینوراکام ،تابوبح
  یدانب هتاسب ،کشاول ،سناسا و تایقرع ،رابکشخ ،هتسپ یروآلمع و یدنبهتسب ،امرخ یدنبهتسب :یغاب تلاوصحم (د
 Ministry ) (هرایغ و ابرم ،ومیلبآ ،هکرس) ریاس ،ییوراد ناهایگ ،نارهعز یدنبهتسب ،نوتیز یاه هدروآرف ،توپمک ،هویم

of Agriculture Jihad, 2002). 
  کوتلاش لیدبت زا رو نم .دننکیم لیدبت دیهس  نرب هب ار کوتلش هک دنتسه اه هاگنب زا یاهعومجم : نرب یلیدبت عیانص
    دیهاس  نراب یدانب هاجرد هلحرم نایاپ ات ندرک کشخ یادتبا زا کوتلش یور هدش ماجنا تایلمع مامت دیهس  نرب هب
  تاایلمع هعومجم ،ناریا رد .دشابیم یدنبهجرد و ینکدیهس ،ینکتسوپ ،ینکزیمت تایلمع لماش لیدبت دنیآرف .تسا
  هالحرم ،   لیدابت دانیآرف اذال ، درایگ یام تروص ناکم کی رد هرابکی هب دیهس  نرب هب کوتلش لیدبت و ندرک کشخ
  .(Kavosi, et.al., 2011: 81-95) دریگیمربرد ار دیهس  نرب لیدبت ات کوتلش ندرک کشخ
  حطاس رد ییازلاغتشا و دیلوت ر ن زا یداصتقا یاهتیلاعف نیب رد روشک یاچ تعنص :هایس یاچ دیلوت و یاچ تعنص
  یاهاشخب  راگید  هاب  تباسن  هاک ارچ .تسا یاهژیو تیمها یاراد ،روشک لامش یراکیاچ قطانم رد صوصخ هب روشک
  یالم حطس رد یناگرزاب شخب ندومن لاعف و دلوم لاغتشا رد دناوتیم و دراد جراخ هب یرتمک یگتسباو یدیلوت عیانص
 رد و  تاسا  یمااسآ  یانیچ  دایربیه  عوان زا ناریا یاچ .(Gholizadeh, et.al, 2008: 203-222) دیامن اهیا یمهم شقن
 هنوگره زا هداهتسا مدع لیلدهب و تسایند رد معط و رطع ر ن زا تیهیک اب یاهیاچ  زج و دیآیم لمع هب لدتعم قطانم
 . دایآ یام رامش هب ایند یاهیاچ نیرتملاس و نیرتصلاخ زا ناریا یاچ ،زبس گرب دیلوت لحارم رد یتابن تافآ عفد مومس
 . دواش یام هیهت (1یسیتیس) یمسر ریغ و (4سکودترا) یمسر شور ود هب (لوادتم و هداهتسا دروم یاچ) هایس یاچ
 ، شلاام ،سلاپ لماش (ناریا یاچ یاه هناخراک رد لوادتم شور) یمسر شور رد زبس گرب زا هایس یاچ دیلوت دنیآرف
  .(Vakili, 2004: 1-22) تسا یدنبهجرد و کشخ ،ریمخت
  هاک دشابیم (هریغ و هایس ،زبس نوتیز) نوتیز ورسنک عاونا و نغور ،نوتیز یاه هدروآرف نیرت مهم :نوتیز یاه هدروآرف
   مراف و هزادانا ،  ناغور تایهیک و دصرد بسح رب نوتیز ماقرا ور نیازا .تسا رادروخرب ییلااب رایسب ییاذغ شزرا زا
 هدروآرف زا نینچمه .دنوشیم یدنبهورگ هرو نم ود ای و یورسنک ،ینغور ماقرا هب ،یرهاظ تاهص ریاس و گنر ،هویم
  یاراب . دواشیم هداهتسا هدرتسگ روط هب بوچ عیانص و ییوراد فراصم ،ماد هیذغت ،نوباص هیهت رد تخرد نیا یبنج
   هداهتاسا سراپ شور زا یهاگ و (روتناکد زافهس و روتناکد زافود) تواهتم شور ود زا لاًلاومعم نوتیز نغور جارختسا
  نواتیز و یعیبط هایس نوتیز ،هدش یروآلمع زبس نوتیز لماش یورسنک یاهنوتیز عاونا یدنبهقبط نینچمه .دوشیم
   .(4094 ،نوتیز تعنص و شناد یگنهامه نوناک یدربهار یاروش) دشابیم ییویسادیسکا هایس
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 هنیشیپ
    یباایزرا رد هداش یزایر  هامانرب رااتفر هیر ن دربراک هنیمز رد نامروشک نارگشهوژپ طسوت هتفرگ تروص تاعلاطم زا
   یزروااشک نااسانشراک یوس زا کینورتکلا یبایرازاب شریذپ هب ناوتیم ،یزرواشک و ییاتسور یاهتکرش و اه هاگنب
     ینوااعت ماا ن شریذاپ یانیب    شیاپ یاراب هداش یزایر هامانرب راتفر هیر ن تسبراک ،(Alavioun, et.al. 2015) نلایگ
  یزروااشک طسوتم و کچوک یاه هاگنب ناکلام و ناریدم شرگن ،(Nouri & Nouripour, 2013) دمحاریوب  ناتسرهش
 ,.Papzan, et.al   ) ملاایا و هااشنامرک یااه   ناتاسا یاطیحم تاسیز یاهشزومآ رد تاعلاطا یروانف دربراک هب تبسن

 ,.Yazdanpanah, et.al  ) بآ تاظاهح هاب تبسن یزرواشک یاهنامزاس نانکراک یراتفر تلایامت یواکاو و .(2011

   .تشاد هراشا (2010
  هاعلاطم هب ،هدش یزیرهمانرب راتفر هیر ن زا هداهتسا اب و یگتسبمه یهیصوت یشهوژپ یط (9094) ناراکمه و نویولع
   یااتن .   دنتاشاد شاقن نلایاگ یزرواشک ناسانشراک یوس زا کینورتکلا تراجت یریگراکب رد هک دنتخادرپ ییاهریغتم
  (هداشکرد یراتفر لرتنک) یلرتنکرواب و (ینهذ راجنه) یلوصا رواب ،(شرگن) یراتفر رواب لماع هس ره داد داد ناشن
  شریذاپ رب ار مهس نیرتشیب ،یزرواشک رد لاغتشا ریغتم ،یدرف یاهتراهم و اهییاناوت نیب زا .دندوب رثثم شریذپ رب
   کاینورتکلا یباایرازاب هب تبسن تبثم رواب بیترت هب نآ زا دعب .دشیم ناگدنهدخساپ یلرتنک رواب هب طوبرم هک تشاد
   رد و دنتاشاد صااصتخا یراتفر رواب لماع هب هک دندوب ییاهریغتم زا ،یتنس یاه هطساو شهاک رب نآ ریثأت هب داقتعا و
  نیرترثوام ، یزروااشک یاهتکرش تیاهن رد و دنداد صاصتخا دوخ هب یرتمهم شقن ناسانشراک شرگن یریگلکش
    یلواصا روااب لاماع رد هک دندوب ناسانشراک ینهذ راجنه رب یزرواشک رازاب راذگ ریثأت یاه ههلوم رگید نیب رد ریغتم
   .تشاد رارق
- شیاپ یارب هدش یزیرهمانرب راتفر هیر ن یارجا تیلباق و یریذپتسبراک یبایزرا فده اب (1094) روپیرون و یرون
  هانومن  ناوانع  هاب  راهن 531   ناایم نایا زا هک دنتخادرپ دمحاریوب  ناتسرهش نانکاس هعلاطم هب ینواعت ما ن شریذپ ینیب
  ریاسم لیلحت زا لصاح  یاتن .دندش باختنا یاهلحرمدنچ یاهقبط هویش هب و نتاپ یریگهنومن لودج ساسارب یرامآ
 .     دنتاشاد نوااعت شریذاپ رااتفر راب یرادینعم و تبثم رثا سوسحم یراتفر لرتنک و یراتفر دصق ریغتم هک داد ناشن
   لراتنک و یانهذ راجنه ،نواعت هب تبسن شرگن یاه هزاس هک داد ناشن ینویسرگر لیلحت زا لصاح  یاتن ،نآ رب نوزف
 2/01  عوامجم رد ریغتم هس نیا و هدوب ینواعت ما ن شریذپ یارب نایوگخساپ دصق هدننک ینیبشیپ سوسحم یراتفر
    باسانم شزاراب رگناایب یگدنزارب یاه نومزآ  یاتن ،نینچمه .دناهدومن نییبت ار یراتفر دصق ریغتم تارییغت زا دصرد
  .تسا هدوب یسررب دروم یوگلا اب اه هداد
 ،  بآ تاظاهح هاب تبسن رهشوب یزرواشک نامزاس نانکراک تلایامت و راتفر یواکاو رد (9094) ناراکمه و هانپنادزی
   لاصاح  یااتن .دنتخادرپ یشیامیپ شور اب نادنمراک هعلاطم هب ،هدش یزیرهمانرب راتفر هتفایلماکت یروئت زا هداهتسا اب
  داصرد 35  دانرداق کسیر زا کرد و هدشکرد راتفر لرتنک ،یقلاخا راجنه یاهریغتم داد ناشن هناگدنچ نویسرگر زا
     هایلوا لدام رد هاک یلااح رد .  داننک یانیب شیاپ ار بآ زا تظاهح هب تبسن یراتفر تلایامت هتسباو ریغتم تارییغت زا
  تلایاامت  تاراییغت زا دصرد 01 ینیبشیپ هب رداق هدشکرد راتفر لرتنک و ینهذ راجنه ،هدش یزیرهمانرب راتفر یروئت
       ااب هاطبار رد ار یرتاشیب داهعت و کرد هاک یناانکراک   زا هتاسد نآ نیارباانب .دناهدوب بآ زا تظاهح هب تبسن یراتفر
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   دواخ زا ییااه  تایلاعف نیانچ رد ندش ریگرد یارب ار یرتشیب یراتفر تلایامت ،دناهدرکیم ساسحا بآ زا تظاهح

   .دناهداد ناشن
 قیقحت ورملق

 ،  نلایاگ ناتاسهد 094  زا ناتاسهد 31 رد .دشابیم  ناتسرهش 54 یاراد و تسا هدش عقاو ناریا لامش رد نلایگ ناتسا
     راراق نلایاگ قراش و زاکرم رد بلغا هک دناهدش رقتسم (دکناریا حرط لومشم) ییاتسور یدنبهتسب و یلیدبت عیانص
   دایدرگ هایهت یمرف ،قیقحت ر ن دروم هدش تبث یاهتکرش تسیل هیهت و دکناریا هناماس هب هعجارم اب .(9لکش) دنراد
  نااش  ناریدام ااب لاًامی قتاسم      اای و داش لاصاح ساامت قواف یاهتکرش یمومع طباور اب ،اه همانشسرپ لاسرا زا لبق و
  ااه ه   ماناشسرپ عایزوت هاب مادقا سپس و هئارا شهوژپ فادها صوصخرد یتاحیضوت و تفرگ تروص مزلا یگنهامه
  .دیدرگ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نلایگ یاهناتسهد رد یزرواشک یدنبهتسب و یلیدبت عیانص یگدنکارپ -3 لکش
Source: Research Findings 

 قیقحت یاه هتفای
  داصرد 2/14  و یاسانشراک دصرد 5/59 ،ینادراک دصرد 4/41 ،ملپید یلیصحت کردم یاراد نایوگخساپ دصرد 5/01
  ار داک ناریا حرط یریگراکب و تیوضع دیدمت هب لیامت دارفا دصرد 59 نینچمه .(1 لودج) دندوب دشرا یسانشراک
  .(9 لودج) دندرک باختنا ار دکناریا حرط یریگراکب لیامت مدع هنیزگ دصرد 95 و دنتشاد

 ناگدنهد خساپ تلایصحت -2 لودج

 

 
 

 

 

 
Source: Research Findings 

 دصرد یناوارف تلایصحت

   5/59 رهن 51 یسانشراک 

   5/01 رهن 41 ملپید

   4/41 رهن 34 ینادراک

 2/14 رهن 0 دشرا یسانشراک

 994 42 عمج
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 دکناریا حرط یریگراکب رد ناگدنهد خساپ لیامت -3 لودج

 

 
 

Source: Research Findings 

   فونریمسا-فورگوملوک نومزآ لیلحت -1
    روااب یراداانعم حطاس ،90/9  رابارب یراتفر رواب نومزآ تارمن عومجم یرادانعم حطس رادقم دهدیم ناشن 1 لودج
  عایزوت ، تاسا رتشیب 39/9 زا ریداقم نیا هک اجنآ زا و دشاب یم 42/9 اب ربارب یلرتنک رواب حطس و 03/9 اب ربارب یلوصا
  .درک هداهتسا اه هداد لیلحت رد کیرتماراپ یاهنومزآ زا ناوتیم و هدوب لامرن اه هداد

 فونریمسا - فورگوملوک نومزآ جیاتن -4لودج

 یراتفر لماوع فونریمسا -فورگوملوک یرادانعم

 یراتفر رواب 121/9 90/9

 یلوصا رواب 493/9 03/9

  یلرتنک رواب 113/9 42/9
Source: Research Findings 

 دکناریا شریذپ اب اهریغتم طابترا نییعت رد یگتسبمه لیلحت و یدنبتیولا -2
   راب تابثم  ریثأات ،  نارگدایلوت و رازااب اب طابترا رب ریثأت رد بیترت هب دکناریا هب هنابایزرا شرگن ،یراتفر رواب لماع رد
   شهااک راب ریثأت و شورف شیازفا رب ریثأت ،کینورتکلا تراجت یزاسهنیمز ،دحاو یفرعم و غیلبت رب ریثأت ،راک و بسک
 .درک دهاوخ اهیا رازاب اب دحاو طابترا رد ار شقن نیرتشیب دکناریا ،عیانص ناریدم ر ن زا هک موههم نیدب .دوب اه هنیزه
   .دشابیم دکناریا هب بسانمان یشرگن هدنهدناشن اهریغتم نیگنایم نینچمه
 ،  داک نارایا هب دارفا بذج رد یریذپریثأت نیرتشیب ناگدنهدخساپ ر ن زا ،یریذپریثأت ههلثم رد و یلوصا رواب لماع رد
   .تفریذپ تروص دندوب دک ناریا وضع هک ناشراکمه یاهتکرش یوس زا
    رد یباایرازاب و ترااجت و تانرتنیا ، هانایار رد ناگدنهدخساپ تراهم ،یدرف ییاراک ههلثم رد و یلرتنک رواب لماع رد
     یناتاسا هدانیامن دراکلمع زا تیااضر ،( تااناکما و اهتصرف) هدننکلیهست طیارش ههلثم رد .تشاد رارق ییلااب حطس
  .داد صاصتخا دوخ هب ار نیگنایم نیرتلااب نلایگ رد دک ناریا
  راب  ریثأات :زا  دانا  تراابع    هاک دنتاشاد شریذاپ شیازفا اب یرادانعم و تبثم طابترا ریغتم 34 ،هعلاطم دروم ریغتم 91 زا
   شیازافا راب  ریثأات ،    داحاو یافرعم و غایلبت راب ریثأت ،راک و بسک رب دک ناریا تبثم ریثأت ،نارگدیلوت و رازاب اب طابترا
 ،   رازااب رد تالود تاسایسزا یری ذاپریثأت ،  روااجم یااهتکرش زا یریذپریثأت ،کینورتکلا تراجت یزاسهنیمز ،شورف
 ، داک    نارایا یناتاسا هدانیامن ینابیتاشپ ،   یباایرازاب و یرااجت ترااهم ،تنرتنیا و هنایار تراهم ،تاغیلبت زا یریذپریثأت
  .(3 لودج) دمآرد زا تیاضر و یروانف دربراک نازیم ،دحاو یژرنا نیمأت زا تیاضر ،دحاو تازیهجت

 

 

 

 

 

 دصرد یناوارف تکرش رد دک ناریا حرط یریگراکب

 5/59 51 حرط یریگراکب رد لیامت

 9/95 31 حرط یریگراکب رد لیامت مدع
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  دک ناریا شریذپ اب اهریغتم رادانعم طابترا نییعت رد یگتسبمه لیلحت و یدنبتیولا -1 لودج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

Source: Research Findings 
 

  شریذاپ ا   اب یرااتفر لاماوع زا كی ره رادانعم طابترا نییعت) قیقحت یاه هیضرف نومزآ رد نویسرگر لیلحت -3

 (دکناریا
  هاک یلوصا رواب یاهریغتم نیب هطبار ،لوا هبترم رد .تسا هتفریذپ تروص نویسرگر هبساحم راب هس ،رضاح لیلحت رد
 00       حطاس رد نویاسرگر ندواب راداانعم هاک دایدرگ یسررب دک ناریا شریذپ اب دوب هدش دییأت اه نآ تبثم یگتسبمه
 تارییغت دصرد 4/54 هک دهدیم ناشن (R2) نییعت بیرض رادقم و دش دییأت لوا هیضرف و هبساحم (sig:99/9) دصرد
      ااب یرااتفر روااب یااهریغتم هاطبار مود هیضرف نومزآ رد .دشابیم طوبرم ناریدم یلوصا رواب هب دک ناریا شریذپ رد
   نااشن ار داصرد 1/11 ددع ،نییعت بیرض و تسا هیضرف دییأت رگنایب (sig:99/9) یرادانعم حطس هک هبساحم شریذپ
 هتسباو ریغتم تارییغت دصرد 3/19 و دمآ تسد هب (sig:99/9) یرادانعم حطس زین موس هیضرف رد تیاهن رد و دهدیم
  دوداح ،  هداش یزایر  هامانرب رااتفر هیر ن رد عیانص ناریدم راتفر ینیبشیپ بیترت نیدب .دیدرگ نییبت لماع نیا طسوت
  .(5 لودج) تسا هدوب 92%

 

 

 دکناریا شریذپ اب یگتسبمه  اهریغتم یدنب هبتر اهریغتم و یراتفر لماوع

 لماع

 هفلؤم

 ریغتم

 هبتر

 11زا نیگنایم

ارحنا
 رایعم ف

 

یرض
 ب

 یرادانعم

 یگتسبمه

 یراتفر رواب

رگن
 (دک ناریا یبایزرا) ش

 تبثم 99/9 01/9  40/9 11/1 4 نارگدیلوت و رازاب اب طابترا رب ریثأت

 تبثم 99/9 21/9 12/9 31/1 1  راک و بسک رب دک ناریا تبثم ریثأت

 تبثم 99/9 12/9 52/9 51/1 9 دحاو یفرعم و غیلبت رب ریثأت

 تبثم 99/9 92/9 90/9 14/1 1 کینورتکلا تراجت یزاسهنیمز

 درادن 42/9 15/9 54/4 12/9 3 شورف شیازفا رب ریثأت

 تبثم 99/9 55/9 43/9 5/9 5 اه هنیزه شهاک رب ریثأت

 یلوصا رواب

 یریذپریثأت

 تبثم 99/9 55/9  22/9 53/3 4 رواجم یاهتکرش زا یریذپریثأت

 تبثم 99/9 20/9 21/4 19/1 1 رازاب رد تلود تسایسزا یریذپریثأت

 درادن 23/9 30/9 25/9 12/9 9 رازاب یتنس ما ن زا یریذپریثأت

 تبثم 99/9 05/9 05/9 55/9 1 تاغیلبت زا یریذپریثأت

 یلرتنک رواب

 یدرف

 تبثم 49/9 31/9  05/9 19/3 4 تنرتنیا و هنایار تراهم

 تبثم 99/9 52/9 42/9 55/2 1 یبایرازاب و یراجت تراهم

اناکما) هدننکلیهست طیارش
 (ینوریب ت

 تبثم 99/9 12/9  05/9 19/3 4  یناتسا هدنیامن ینابیتشپ

 تبثم 19/9 11/9 99/9 10/5 1 دحاو یژرنا نیمأت زا تیاضر

 تبثم 99/9 11/9 09/9 19/5 9 تاعلاطا یروانف دربراک نازیم

 تبثم 99/9 03/9 13/9 19/5 1 دحاو تازیهجت زا تیاضر

 تبثم 99/9 21/9 29/9 55/3 3 دمآرد زا تیاضر

 درادن 41/9 99/9 21/9 39/3 5 تراجت و یبایرازاب شزومآ

 درادن ISP 2 19/3 21/9 94/9 11/9 ینابیتشپ

 درادن 24/9 45/9 30/9 1/1 3 یکناب تلایهست زا تیاضر
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  نویسرگر لیلحت اب قیقحت تایضرف جیاتن -6 لودج

Source: Research Findings 

 دک ناریا تیوضع دیدمت رد رثؤم لماوع ییاسانش رد كیتسجل نویسرگر لیلحت -4
  هتاسباو ریغتم ناونع هب ریغتم کی یور رب ،لقتسم یاهریغتم ناونع هب ار ریغتم دنچ رثا میشاب هتشاد دصق رگا یلکروط هب
  هاب ،  راضاح قایقحت رد . میانک  یام هداهتاسا کیتسجل نویسرگر زا ،میجنسب دشابیم یهجوود یمسا عون زا هک قیقحت
  نایا رد .    داش هاتفرگراکب کیتاسجل نویاسرگر ،اهتکرش هورگ ود رد دک ناریا تیوضع دیدمت دادخر هسیاقم رو نم
    هنایلااس تیواضع دایدمت هب لیامت دحاو رگا y=4 رادقم ود هک ) یتلاحود ریغتم کی تروص هب ار دیدمت دادخر لدم
  لقتاسم ریغتم 34 زا یریگهرهب اب و هتفرگ ر ن رد (دشاب هتشادن تیوضع دیدمت هب لیامت دحاو رگا y=9 و دشاب هتشاد
 ریغتم  نپ و فذح ریغتم 94 ،داد ناشن لیلحت  یاتن .دش ماجنا کیتسجل لیلحت ،دنتشاد شریذپ اب یتبثم یگتسبمه هک
 ،  دامآرد زا تیااضر .(3   لوداج) داندنام یقاب دنتشاد شریذپ رب ار ریثأت نیرتشیب و 49/9 زا رتمک یرادانعم هجرد هک
  هاک دیسر 94/11 هب متیراگل هرامآ رد رییغت نازیم ،لدم هب ریغتم نیا دورو اب و تسا هتشاد دیدمت رد ار مهس نیرتشیب
  داشابیم عیانص ناریدم یوس زا تاعلاطا یروانف دربراک نازیم نآ زا دعب و تسا رتشیب رگید یاهریغتم ریثأت نازیم زا
  راواجمه یاهتکرش زا ناریدم ریثأت ریغتم موس هبتر رد .دشابیم ناگدنهدخساپ یلرتنک رواب هب طوبرم اهریغتم نیا هک
    صااصتخا دواخ هاب یرتمهم شقن ناسانشراک شرگن یریگلکش رد و دنراد رارق یلوصا رواب هورگ رد هک دراد رارق
    و غایلبت راب داک نارایا  ریثأات و کینورتکلا تراجت هب دحاو دورو رد دکناریا یزاسهنیمز یاهریغتم تیاهن رد و دنداد
    سااسا راب داک     نارایا حراط هنایلااس دایدمت لدام .(3  لوداج) دنریگیم یاج یراتفر رواب هورگ رد هک دحاو یفرعم
  .تسا هدهاشم لباق 1 لکش رد هدش یزیرهمانرب راتفر بلاق رد اهریغتم نیرترثوم

 لدم رد ینیبشیپ و تادهاشم یدنبهقبط -7 لودج

 
 
 

Source: Research Findings 
 دک ناریا تیوضع دیدمت رد هدننکنییعت لماوع ییاسانش یارب كیتسجول نویسرگر جیاتن -3 لودج

Source: Research Findings 

 لقتسم ریغتم هیضرف
  نیاایعت بیرااض

(R2) 

 نییعت بیرض

 هدش لیدعت

 یگتسبمه بیرض

 هیضرف دییأت F Sig هناگدنچ

H1 یلب 99/9 125/11 021/9 014/9 454/9 یلوصا رواب 

H2 یلب 99/9 409/3 113/9 304/9 111/9 یراتفر رواب 

H3 یلب 99/9 523/49 902/9 431/9 319/9 یلرتنک رواب 

 دکناریا شریذپ :هتسباو ریغتم *

 ینیبشیپ تحص دصرد یناوارف تادهاشم

 994 51  دک ناریا تیوضع دیدمت هب لیامت

 9 31 دک ناریا تیوضع دیدمت هب لیامت مدع

 1/92  ینیب شیپ تقد

 متیراگل هرامآ تارییغت یرادانعم یدازآ هجرد دلاو هرامآ ریغتم لماع

 یلرتنک رواب
 94/11 99/9 1 90/3 دمآرد زا تیاضر

 29/09 99/9 9 11/3 تاعلاطا یروانف هنازور دربراک نازیم

 34/01 99/9 9 94/3 دک ناریا وضع یاهتکرش رگید زا یریذپریثأت یلوصا رواب

 یراتفر رواب
 43/14 99/9 1 14/2 کینورتکلا تراجت هب دورو رد دکناریا یزاسهنیمز

 91/44 99/9 1 44/2 دحاو یفرعم و غیلبت رب دکناریا ریثأت



 955 ...دکناریا حرط شریذپ یراتفر لیلحت

 
 هدش یزیرهمانرب راتفر بلاق رد اهریغتم نیرترثوم ساسا رب دکناریا حرط هنایلاس دیدمت لدم -4لکش

Source: Authors 

 تاداهنشیپ و یریگهجیتن
    کرد یرااتفر لراتنک) یلرتنکروااب و (ینهذ راجنه)یلوصا رواب ،(شرگن) یراتفر رواب لماع هس ره داد ناشن اه هتفای
    یانهذ رااجنه و شراگن هک دندیسر هجیتن نیا هب زین (0991) ناراکمه و ایامار نینچمه .دندوب رثثم شریذپ رب (هدش
  دراد ار یزلاام  ناراذاگ          هیامراس طاسوت ماهاس یاکینورتکلا تلامااعم زا هداهتاسا داصق راب یراداانعم و تابثم هطبار
(Ramayah et al, 2009). هاس ره رثا ،نمی رد یتنرتنیا یرادکناب تامدخ ناربراک یسررب رد (9491) رون و مجع لآ  
  و وپاسرک و (Al-Ajam and Nor, 2013 ) داننک      یام راکذ تابثم ار شریذاپ راب هداش یزیرهمانرب راتفر هیر ن لماع
   ناربرااک ناایم رد  کاینورتکلا تراجت هدننکفرصم هاگنب لدم شریذپ رب یروآون رثا یسررب رد زین (3991) هکسوبلد
 هک (Crespo and delBosque, 2008) دنتسناد رثثم شریذپ رب ار ینهذ راجنه و شرگن یاه ههلوم ،ییایناپسا تنرتنیا
  شرازاگ شریذپ اب هدش کرد یراتفر لرتنک نیب یطابترا هکسوبلد و وپسرک هعلاطم رد اما ،تسا قیقحت  یاتن اب قباطم
   یروان یداصرد 99 ینیبشیپ اب هسیاقم رد هک تسا هدوب یدصرد 92 ،رضاح هعلاطم رد لدم ینیبشیپ نینچمه .دشن
   .تسا هداد ناشن ار یرتلااب نییبت ،(9094) ناراکمه و هانپنادزی یدصرد 01 ینیبشیپ و (1094) روپ یرون و
 . تاسا  هاتفای  شهااک  یدانبهتسب و یلیدبت عیانص رد ،دک ناریا حرط زا لابقتسا ،ریخا یاهلاس یط دهدیم ناشن  یاتن
      راکذ یلاصا لایلد ار دایدمت یلاااب هنیزه ،دنتشادن حرط هنایلاس دیدمت هب لیامت هک یناگدنهدخساپ دصرد 15 رب غلاب
 ، دام  آرد زا تیااضر لمااش دنشاب قفاوم دیدمت اب عیانص ناریدم زا یدصرد 59 هورگ دیدرگ ثعاب هک یلماوع .دندرک
     و کاینورتکلا ترااجت یاراب داکناریا یزاسهنیمز ،دکناریا وضع یاهتکرش زا یریذپریثأت ،تاعلاطا یروانف دربراک
  .تسا هدوب ناگدنهدخساپ زا هورگ نیا یلصا هغدغد ،نامز لقادح رد لااک دک لاسرا نینچمه .دندوب غیلبت
      فذاح و دراکن ادایپ ار دواخ یااه  تایلباق زوراب ناکما ،یتادراو یاهلااک دروم رد دک ناریا حرط هکنیا زا ر نفرص
  عیاناص دروم رد حرط نیا .تسا بسانم یشورفهدرخ صوصخلایلع ،یلخاد تراجت رد تشاد ناعذا دیاب اما ،دیدرگ
          داک قایرط زا رادایرخ داامتعا بالج و یالحم  نراب شوراف شیازافا رب ،اهیبوکجنرب لاًاصوصخ ،یزرواشک یلیدبت
   ناتاسرهش  رد  نراب کینورتکلا یبایرازاب یجنسناکما ناونع اب یاهعلاطم رد عوضوم نیا .دوب دهاوخ رثثم یصاصتخا
    دواش هارامه ااه  یبواکجنرب رد هاطوبرم دک جرد اب  نرب یدنبهتسب ،تلاماعم نیمضت یارب ات دوب هدش حرطم ،تشر
  زا داعب ، دانهد یام لیوحت اهیبوکجنرب هب تشادرب زا سپ ار ناشتلاوصحم هک ینیعراز بیترتنیدب .(9094 ،نویولع)
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       هنامااس قایرط زا ار نآ دواب دانهاوخ ردااق و داننکیم تفایرد درادناتسا یدنبهتسب رد ار دیهس  نرب ،لیدبت تایلمع
  .(3 لکش) دنناسرب شورف هب ییاتسور ICT رتافد یزاجم
 
 

 

 

 

 

 

 

  
 اپهدرخ نازرواشک یارب دک ناریا هناوتشپ اب جنرب كینورتکلا یبایرازاب یداهنشیپ لدم -1لکش

Source: Alavioun, 2011 
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