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 چكیده

ريزي شهري و عدالك اجتماعي در شهر، عدالك توزيعي اسك. اسا  نقطه اشتراک برنامه
نه خدمات شهري نيز توجه به دو معيار قابليك دستيابي و چگونگي پراكنش فضايي توزيع عادت
باشد. هدف اين پژوهش تحليل تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري در شهر خدمات مي
هاي مورد نياز با رو  باشد. دادهتحليلي مي -باشد. رو  تحقيي از نوع توصيفياقليد مي

محله شهر اقليد  52دآوري شد. جامعه آماري، شهروندان پيمايشي و ابزار پرسشنامه گر
خانوار تعيين گرديد. براي  435باشند. حهم نمونه نيز با استفاده از فرمول كوكران، برابر با مي

اي، آزمون فريدمن، ضريب همبستگي اسذيرمن، و تكني  ت  نمونه tها از آزمون تحليل داده
VIKOR  وAHP دسترسي به خدمات در سطح محلات بر كه داد  استفاده شد. نتايج نشان

اي داراي تفاوت معناداري اسك. بر حسب تكني  ويكور، محله ت  نمونه tاسا  آزمون 
 925/2بيشترين دسترسي به خدمات شهري و محله زينبيه با مقدار  2222/2آباد با مقدار حسين

نيز در شهر اقليد، مابين كمترين دسترسي را داشته اسك. بر حسب ضريب همبستگي اسذيرمن 
درصد اطمينان، رابطة معنادار و  99دسترسي فضايي به خدمات و كيفيك زندگي در سطح 

مستقيمي وجود دارد. اما بر اسا  همين ضريب مشخص گرديد كه در شهر اقليد بين دسترسي 
ه به خدمات و جمعيك رابطة معناداري وجود ندارد. بر حسب نتايج آزمون فريدمن نيز محل

باشد. در مهموع نتايج بيانگر داراي باتترين سطح كيفيك زندگي مي 92/55الياسان با مقدار 
 .باشدعدم تحقي تعادل فضايي در دسترسي به خدمات شهري در شهر اقليد مي
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 مسئلهبیان 

از كشورها به ويژه كشورهاي در حال توسعه، رشد شتابان شهرها با  در بسياري

ها شده اسك؛ از جملة اين هايي مواجه اسك كه موجب ناپايداري در آنناهمگوني

 -هاي فيزيكيها، نابرابري در شرايط سكونك و دسترسي به زيرساخكناپايداري

آنها كه مهمترين عامل ( در اين ارتباط، از Martinez, 2009: 387اجتماعي اسك. )

ها به نابرابري، عدم دسترسي به منابع عمومي )مالي و فيزيكي( اسك، بيشتر سياسك

طور مستقيم به منظور حفظ نوعي توزيع درآمد )منابع عمومي( در نظام اجتماعي يا 

شوند هاي اجتماعي مختلف آن جامعه اتخاذ مياغلب براي باز توزيع آن ميان گروه

رسد كه ساز وكارهاي پنهان بازتوزيع منابع در نظام (. اما بنظر مي22: 5422)هاروي، 

عدالتي ها و نيز بيها، سبب تشديد آنپيچيدۀ شهري معموتز به جاي كاهش نابرابري

فضايي شده اسك. از سوي ديگر متمسفانه امروزه در توزيع خدمات شهري كه بيشتر در 

شود به معيار قابليك دسترسي نه انهام ميهاي كاربري اراضي و معيار سراقالب طرح

هاي فضايي ساكنان به خدمات شهري كمتر اهميك داده شده اسك. بعلاوه بين نابرابري

محيطي و كالبدي در سطح شهر همواره و توزيع عادتنه خدمات و مشكلات زيسك

عيك ي  رابطة چرخشي وجود دارد كه همديگر را پشتيباني كرده و در ادامه با رشد جم

كنند و گستر  افقي و عمودي، شهر را به محيطي غيرقابل سكونك تبديل مي

 (.2: 5494)داداشذور و همكاران، 

تواند در جهك پايداري قرار گيرد كه بتواند از سوي ديگر، توسعة شهري زماني مي

راهكارهايي مشخص را براي تممين مطلوب نيازهاي خدماتي ساكنان ارائه نمايد، كه به 

نگر  بخشي، ضعف ساختاري مديريك شهري و فقدان مشاركك مردمي، علك 

توانند به صورت كارا به توزيع فضايي عادتنة هاي خدمات رسان شهري نميسازمان

رساني در ي  مكان، ضمن خدمات بذردازند. اين در حالي اسك كه تمركز مراكز خدمات

جمعيك مصرف كننده را به آن ايهاد مناطي دو قطبي و بات و پايين در شهرها، ههوم 

محيطي، ترافيكي، آلودگي )اعم از كند كه اين امر باعث فشار زيسكمناطي سرازير مي
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هاي مكمل و موازي و نيز شود. از سوي ديگر جذب كاربريصوتي و هوا( و ... مي

به اي كه اكنون در شهرها تشديد قطبي شدن فضايي را در شهرها به دنبال دارد، به گونه

هاي متراكم شهرهاي واقع در كشورهاي در حال توسعه همچون ايران شاهد محيط يژهو

 (.44: 5494باشيم )مرصومي و خزايي، و نامطلوب كه با توسعه پايدار ناسازگار اسك مي

از اين رو، با توجه به اصولي نظير عدالك اجتماعي و فضايي، كرامك انساني، حي 

جمله مسائل مهمي كه در شهرهاي كشور نياز به يافتگي، از برخوداري و حي توسعه

تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري بخصوص از ديد  هلئبررسي دارد مس

در شهرهاي كوچكي همچون اقليد نيز از اهميك  مسئلهباشد. اين شهروندان مي

مضاعفي برخوردار اسك. چراكه با توجه به فاصلة زياد شهر اقليد از مركز استان و 

هم اندازه و نيز وجود جمعيك قابل توجه در حوزۀ نفوذ روستايي آن، اين شهرهاي 

هاي توسعة شهري از جمله شهر بعنوان كانون توسعة شهرستان و ناحيه از نظر ويژگي

تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري بايد از شرايط مناسبي برخودار باشد تا بتواند 

د و ضمن جذب سرريز جمعيك روستايي، اي ايفا نماينقش مناسبي در توسعة ناحيه

بتواند مشوق ماندگاري و عدم مهاجرت جمعيك شهري به شهرهاي بزرگتر استان و 

 كشور گردد.

بنابراين با توجه به اهميك اين موضوع، پژوهش حاضر با هدف تحليل تعادل  

گانه )از ديد  52فضايي در دسترسي به خدمات شهري در شهر اقليد بر حسب محلات 

روندان( شكل گرفته اسك. چرا كه يكي از مسائل شهر اقليد، گستر  شهر از اطراف شه

و نداشتن دسترسي مناسب بعضي از محلات به خدمات  5به علك مهاجرپذيري اين شهر

 باشد كه باعث افك كيفيك زندگي در بعضي از نواحي شهر گرديده اسك.شهري مي

 پیشینه تحقیق

                                                      
گردد كه امروز با توجه به عدم دسترسي روستاها اي از روستاها محسوب ميشهر اقليد مركز خدماتي شبكه -5

 .دمات، در معرض مهاجرپذيري شديد قرار گرفته اسكبه مشاغل و خ
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شهري( از اوايل قرن هاي درونبراي بررسي نابرابرياي )منطقه -هاي اجتماعيشاخص

مطالعات الگوهاي نابرابري و  5922گيرند. در دهه بيستم مورد استفاده قرار مي

هاي عمومي، رشد يافتند. در دهه عدالتي فضايي با گرايشي به سمك تمثير بر سياسكبي

، اخلاقي و اجتماعي دانان به موضوعات نابرابريبا رشد دوبارۀ تمايل جغرافي 5992

هاي مختلف و ابتكار ويژه در گزار روبرو هستيم. گستر  توجه به اين موضوعات به

هاي فضايي درون شهرها المللي كه بر اهميك بررسي نابرابريهاي بينايهاد سازمان

كنند )بان  جهاني، كميسيون اروپا، برنامه توسعه سازمان ملل متحد و ...(، مي تمكيد

(. از اين رو در خصوص تعادل فضايي Martinez, 2009: 387منعكس اسك ) مشهود و

خدمات شهري از ديرباز مطالعات متعددي در داخل و خارج انهام شده اسك كه 

 توان به مهمترين موارد آن بشرح ذيل اشاره نمود. مي

يكي از تحقيقات مهم و تمثيرگذار در زمينه توزيع خدمات شهري، تحقيي تالن و 

تحليلي در شهرهاي امريكا انهام -باشد. اين تحقيي با رو  توصيفي( مي5993لين )انس

شده و در آن به بررسي نحوه توزيع خدماتي چون پارک محله و زمين بازي محله 

پرداخته شده اسك. مبناي كار اين تحقيي ديدگاه نياز محور بوده و براي تحليل نحوه 

فاده كرده اسك. نتايج اين تحقيي نشان توزيع خدمات شهري از شاخص دسترسي است

دهد كه براي رسيدن به عدالك فضايي، بايد خدمات و تسهيلات در ارتباط با مي

 يابي و توزيع شوند. اجتماعي افراد، مكان -مشخصه اقتصادي

( در پژوهش خود با عنوان انصاف در توزيع فضايي خدمات شهري 4224گرير ) 

تحليلي بين انصاف و  -يكا با رو  تحقيي توصيفيمرآدر شهر دات  ايالك تگزا  

برابري در توزيع خدمات شهري تفاوت قائل شده و بيان كرده اسك كه برابري در همه 

تواند منهر به عدالك در جوامع شهري گردد. در اين تحقيي اشاره شده اسك شرايط نمي

 باشد.ات شهري ميكه برخورد بر اسا  انصاف بهترين رويكرد براي توزيع عادتنه خدم

( در پژوهش خود با عنوان بررسي توزيع فضايي 4222كيوشي  و سنگيان )

تحليلي  -ها با رو  تحقيي توصيفيبر پارک تمكيدبا  GISخدمات شهري با استفاده از 
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اند كه ي  شهر ممكن اسك با وجود داشتن سرانه كافي در در شهر سئول بيان كرده

ها در دستر  همه ساكنان وزيع نامناسب، اين پارکخدماتي مثل پارک، به دليل ت

 نباشند، وضعيتي كه مطابي نتايج در شهر سئول نيز وجود اشته اسك.

( در پژوهش خود با عنوان كاربرد سيستم اطلاعات جغرافيايي و 4229مارتينز )

هاي شهري در روزاريوي آرژانتين با رو  هاي آن براي نمايش ناعدالتيشاخص

هاي فضايي درون شهري پرداخته و اين تحليلي به بررسي نابرابري -فيتحقيي توصي

هاي مشابه مثل محروميك اجتماعي، درآمدي و جنسيتي ها را با ديگر نابرابرينابرابري

مقايسه كرده اسك؛ سذس دو موضوع سنهش كيفيك زندگي در محيط فيزيكي و محيط 

هاي فيزيكي، زيرساخكها و دسترسي به اقتصادي و توزيع فرصك -اجتماعي

هاي مهازي را در نمونه موردي خود تحليل و هاي اجتماعي و زيرساخكزيرساخك

مناطي برخوردار و محروم را شناسايي كرده اسك. در ادامه براي پركردن شكاف بين 

توان ريزي را بررسي كرده و بر اين باور اسك كه با تنظيم اين فرايند ميمناطي، بودجه

 ر شهر رسيد.به برابري د

نقش عدالك فضايي در بازسازي فضاهاي »( در پژوهشي با عنوان 4254باسك )

شهر گرونينگن هلند را مورد مطالعه قرار داده اسك. نتايج پژوهش نشان « شهري

آيد و دهد كه اگر كيفيك فضايي ي  شهر بات باشد، عدالك فضايي هم به دسك ميمي

 ناعادتنه در جغرافياي فرهنگي اسك. عدالك فضايي راهي براي كاهش اثرات

( در پژوهشي با عنوان 5433هاي داخلي نيز رستمي و شاعلي )با عنايك به پژوهش

 -با رو  تحقيي توصيفي« تحليل توزيع فضايي خدمات شهري در شهر كرمانشاه»

تحليلي به بررسي توزيع فضايي خدمات عمومي شهري در سطح شهر كرمانشاه پرداخته 

اند كه توزيع فضايي خدمات عمومي شهري در سطح شهر كرمانشاه به صورت هو دريافت

 .باشدنامتعادلي انهام پذيرفته و نيازمند ارائه خدمات عمومي بيشتري مي

تحليل فضايي توزيع خدمات و »( در تحقيقي با عنوان 5439ذاكريان و همكاران )

اند تحليلي دريافته-صيفيبا رو  تحقيي تو« پراكنش جمعيك در بين محلات شهر ميبد
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اي وجود ندارد. در كه در شهر ميبد بين پراكنش جمعيك و توزيع فضايي خدمات رابطه

لة اصلي سنهش تراكم جمعيك و ميزان برخورداري از خدمات عمومي ئاين تحقيي، مس

 شهري بوده اسك.

 توزيع تسهيلات عمومي شهري در»( در پژوهشي با عنوان 5492رهنما و ذبيحي ) 

تحليلي به بررسي نحوۀ  -با رو  تحقيي توصيفي« راستاي دستيابي به عدالك فضايي

اند. تحقيقات ايشان بيانگر اين پراكنش فضايي خدمات عمومي در شهر مشهد پرداخته

اي و واقعيك اسك كه توزيع فضايي تسهيلات در سطح شهر مشهد به صورت خوشه

 ايي در آن مشهود اسك.با نقاط تمركز پايين بوده و عدم تعادل فض

بررسي و تحليل نحوۀ توزيع »اي با عنوان ( در مقاله5492پور و رستمي )دادا 

تحليلي در  -با رو  تحقيي توصيفي« خدمات عمومي شهري از ديدگاه عدالك فضايي

شهر ياسوج، به بررسي و تحليل نحوۀ توزيع خدمات عمومي شهري پرداخته و 

ج نابرابري در دستيابي به خدمات شهري بين مناطي مشهود اند كه در شهر ياسودريافته

عدالتي در محلات شهري از لحا  فيزيكي نيز بيكه دهد اسك. همچنين نتايج نشان مي

 ياسوج وجود دارد.

ارزيابي پراكنش جمعيك و »اي با عنوان ( در مقاله5494احدنژاد و همكاران )

به نحوۀ « پايدار و عدالك اجتماعي توزيع خدمات در نواحي شهري با رويكرد توسعه

اند كه توزيع توزيع جمعيك و خدمات عمومي در شهر زنهان پرداخته و دريافته

جمعيك در نواحي شهري زنهان متناسب بوده اما توزيع خدمات شهري در نواحي 

شهري بر اسا  پراكنش جمعيك صورت نگرفته اسك. بنابراين در شهر زنهان 

ريزي به ضايي خدمات عمومي وجود داشته كه نيازمند برنامهعدالتي در توزيع فبي

 منظور ايهاد عدالك فضايي اسك.

بررسي و تحليل توزيع عادتنة »اي با عنوان ( در مقاله5494پور و همكاران )دادا 

 -با رو  توصيفي« ها در شهر همدانخدمات شهري و الگوي پراكنش فضايي آن

گانه خدمات ستيابي ساكنان شهر همدان به مهموعة پنجاند كه ميزان دتحليلي دريافته
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مذهبي( در سطح نابرابري  -شهري )آموزشي، درماني، ورزشي، فضاي سبز و فرهنگي

تر ها در سطح شهر به نسبك متعادلقرار دارد؛ هرچند در مهموع، توزيع يكذارچة آن

ه سمك محلات اي بوده و تمركز باسك. بعلاوه پراكنش خدمات در شهر همدان خوشه

 برخوردار سوق پيدا كرده اسك.

بررسي توزيع فضايي خدمات »( در پژوهشي با عنوان 5492ملكشاهي و وكيلي ) 

به بررسي نحوه توزيع خدمات عمومي در شهر سقز « عمومي بر اسا  عدالك اجتماعي

ي اند كه در دستيابتحليلي و تكني  ويكور پرداخته و دريافته -با رو  تحقيي توصيفي

 22به خدمات در محلات شهر سقز تفاوت معناداري وجود دارد؛ به طوري كه بيش از 

اند. همچنين نتايج اين ها داراي ميانگين استاندارد شدۀ منفي بودهدرصد از محله

دهد كه توزيع خدمات در سطح شهر سقز متناسب با توزيع جمعيك پژوهش نشان مي

 صورت نگرفته اسك.

ها بر توزيع دهد كه تمركز اصلي پژوهششينة تحقيي نشان ميدر مهموع، مرور پي 

ها نيز غالباز بيانگر باشد كه البته نتايج پژوهشفيزيكي خدمات شهري مي -فضايي

نابرابري در توزيع فضايي خدمات شهري و ارتباط ضعيف آن با توزيع جمعيك 

ك تحليل چگونگي اي كه مغفول مانده و كمتر به آن پرداخته شده اسباشد. نكتهمي

دسترسي به خدمات شهري و در واقع تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري از 

فضايي،  -باشد. آنچه كه در تكميل الگوهاي توزيع فيزيكيمنظر خود شهروندان مي

باشد. بنابراين، پژوهش حاضر در تمايز با هاي ادراک شده ميبيانگر واقعيك

فضايي در دسترسي به خدمات شهري از منظر هاي ديگر، به بررسي تعادل پژوهش

 پردازد.شهروندان مي

 

 هاي تحقیقوالس
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هدف پژوهش حاضر تحليل تعادل فضايي در دسترسي به خدمات شهري در محلات 

هاي علمي موجود و پيشينة باشد. بر اين اسا ، با توجه به چارچوبشهر اقليد مي

 يد:ارائه گرد زيرهاي تحقيي به شرح تحقيي، سوال

 52بندي ميزان دسترسي به خدمات عمومي شهري در محلات وضعيك و رتبه -

 گانه شهر اقليد چگونه اسك؟

آيا تفاوت معناداري در ميزان دسترسي به خدمات عمومي شهري بين محلات  -

 گانه شهر اقليد وجود دارد؟ 52

ي در آيا بين ميزان دسترسي به خدمات و عوامل پراكنش جمعيك و كيفيك زندگ -

 اي وجود دارد؟شهر اقليد رابطه
 

 مباني و چارچوب نظري پژوهش
باشد. مقوله عدالك فضايي موضوعي كليدي و پراهميك در پارادايم توسعه پايدار مي

گذارد اين مفهوم اهداف مشتركي را بين حفاظك محيطي و عدالك اجتماعي بنياد مي

(Mitchel and Norman, 2012: 23)ها در عدالك فضايي كه بر آن . دو محور برجسته

شود؛ چگونگي وضعيك زندگي )هم محيط اجتماعي و هم محيط فيزيكي( و مي تمكيد

هاي اجتماعي، فيزيكي و مهازي( اسك ها )دسترسي به زيرساخكتوزيع فرصك

(Martinaz, 2009:390 ،در اين ارتباط .) با توجه به ادبيات نظري موجود درباره انديشه

( نفس وجود خدمات 5كند: شهري از دو جهك با آن ارتباط برقرار مي عدالك، خدمات

 ، (542: 5432)باتلر، « اصل عدالك و قواعد كلي عدالك»شهري در چارچوب 

 پراكنش فضايي برابر در چارچوب عدالك توزيعي.( 4

به طور كلي رابطة تنگاتنگي بين عدالك فضايي شهري و وجود تسهيلات عمومي 

ها و تسهيلات شهري اسا  توسعه شهري هستند و . زيرساخكشهري وجود دارد

اي اتفاق نخواهد افتاد. از اينرو تحقي عدالك فضايي منوط به بدون وجود آنها توسعه

ها در فضاي شهري و دسترسي آسان وجود تسهيلات شهري و توزيع عادتنه آن
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الك فضايي شهر عد بنابراين(. 52:5492باشد )رهنما و ذبيحي،شهروندان به آن مي

مترادف با توزيع فضايي عادتنه امكانات و منابع بين مناطي مختلف شهري و دستيابي 

(. البته برخي عدالك 92:5495هاسك )حاتمي نژاد و همكاران، برابر شهروندان به آن

فضايي را، فقط دسترسي مساوي به تسهيلات عمومي اساسي در ي  فاصله معين مانند 

دانند. مفهوم هاي فرهنگي و غيره ميامكانات بهداشتي يا فعاليك دسترسي به مدرسه،

كنند، عمومي عدالك فضايي اين اسك كه بايد با تمام ساكنان در هر جايي كه زندگي مي

(. درحاليكه در برخي از تحقيقات، Kunzmam: 1998: 101به طور مساوي رفتار شود )

ريزي تسهيلات اشد. در مفهوم برنامهتري داشته بتواند معناي وسيععدالك فضايي مي

عمومي، عدالك فضايي، به معني جدايي يا مهاورت فضايي به تسهيلات عمومي در 

 (.Tsou et al, 2005: 425اسك ) ساكنانبين 

بنابراين، سازمان فضايي متعادل در شهرها نوعي پايداري شهري اسك و زماني  

ين پراكنش جمعيك و توزيع محقي خواهد شد كه هماهنگي و سازگاري منطقي ب

گزيني اكولوژي  خدمات به وجود آيد. توزيع خدمات در شهرها كه نتيهه بارز جدايي

اسك، بر توزيع فضايي جمعيك در مناطي و نواحي شهري تمثيرگذار بوده اسك. 

درنتيهه، توزيع مناسب و بهينه امكانات اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي و بهداشتي در 

ها و شكاف توسعه ترين عوامل جلوگيري از نابرابريواحي، يكي از مهمميان مناطي و ن

(. Marcotullio, 2001:577و توزيع فضايي مناسب جمعيك در پهنة سرزمين اسك )

يابي خدمات و نحوه توزيع ريزان بايد در پي اين باشند كه در الگوي مكانبرنامه پس

اند هايي از جامعه بيشتر محروم شدهروهها، چه مقدار نابرابري به وجود آمده و چه گآن

(Hewko, 2001: 5.) 

تواند منهر به نابرابري شود، موقعيك جغرافيايي در اين ارتباط، از عواملي كه مي

ها اسك. اسك. نابرابري فضايي يا جغرافيايي تركيبي بين مكان زندگي مردم و پايگاه آن

گرفتند. اما اكنون نابرابري ناديده مي شناسان نقش مكان را در مطالعاتدرگذشته، جامعه

آيد و زماني كه تقسيمات جغرافيايي نابرابري فضايي يكي از ابعاد نابرابري به شمار مي
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اي از هاي اجتماعي و اقتصادي در جهك تحليل بردن ثبات منطقهرديف با تنشهم

هميك گيرد، نابرابري فضايي الحا  اقتصادي، سياسي، آموز  و سلامك قرار مي

(. نابرابري فضايي به معناي اختلاف فضايي در Lewis, 2012: 11يابد )بيشتري مي

برخورداري از منافع )مثل دسترسي به دانش، اشتغال، درآمد، مسكن، يا بهداشك( و 

مضرات )مثل آلودگي، محروميك، سركوب سياسي، يا فقدان دانش( اجتماعي اسك. 

وح متفاوتي از منافع و مضرات را تهربه هاي مختلف، سطكه مردم در مكانچنان

 (.Lee and Philo, 2007: 224كنند )مي

توان گفك: در نتيهة مي 5بندي مطابي شكل در اين ارتباط، در ي  جمع 

يابي خدمات شهري كه خود متمثر از  فرايندهاي استقرار جمعيك و نيز نحوۀ مكان

دل در توزيع و دسترسي به خدمات عوامل و فرايندهاي مختلفي اسك، تعادل يا عدم تعا

گيرد. آنچه كه در نهايك سطوح هاي متفاوت زندگي در شهرها شكل ميو نيز كيفيك

شود. بر اين اسا ، تحليل تعادل مختلفي از رضايتمندي را در بين شهروندان باعث مي

فضايي دسترسي به خدمات شهري در وضع موجود نيازمند شناسايي انواع خدمات 

زان دسترسي شهروندان در قالب تقسيمات كالبدي مناسب )در اين پژوهش، شهري، مي

باشد. در اين بر خدمات شهري مي تمكيدمحله( و نيز كيفيك زندگي شهروندان با 

تواند توضيح بهتري از چارچوب، تحليل رابطة كيفيك دسترسي و كيفيك زندگي مي

سي به آنها را ارائه نمايد. وضعيك تعادل يا عدم تعادل توزيع فضايي خدمات و دستر

 آنچه كه مبناي اين پژوهش قرار گرفك.
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 مدل مفهومي/ نظري پژوهش )نگارندگان( -9شكل 

 

 روش پژوهش
، مسئلهتحليلي و ماهيك آن كاربردي اسك. مطابي طرح  -رو  تحقيي از نوع توصيفي

سطح  (4( سطح دسترسي به خدمات عمومي، و 5متغيرهاي مورد بررسي عبارتند از: 

هاي تزم از طريي رو  ميداني آوري دادهكيفيك زندگي. سنهش اين دو مفهوم و جمع

و ابزار پرسشنامة خانوار انهام شد. متغير سطح دسترسي به خدمات عمومي از طريي 

 52گانة ليكرت )از خيلي كم تا خيلي زياد( و براي  2هاي بسته در قالب طيف سوال

عد ( عملياتي و قابل سنهش گرديد. به منظور لحا  ب2ُمورد از خدمات عمومي )جدول 

گيري، توزيع فضايي تحليل نيز، كل محلات شهر اقليد بعنوان واحد فضايي براي نمونه

(. بطور مشابه، متغير سطح 2هاي مربوطه تعيين شد )جدول آوري دادهپرسشنامه و جمع

گانة ليكرت بر  2طيف  ( در قالب2سؤال بسته )جدول  52كيفيك زندگي نيز با طراحي 
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گانة شهر اقليد(،  52حسب واحد اجتماعي خانوار و واحد فضايي محله )محلات 

 عملياتي و قابل سنهش گرديد.

براي تعيين ميزان روايي پرسشنامه از رويكرد تحليل منطقي محتوا استفاده گرديد.  

ريزي و مهو متخصصان )برنا استادانتن از  52بدين منظور ابتدا پرسشنامه براي 

مديريك شهري( در زمينه اهداف پژوهش ارسال گرديد و از آنان خواسته شد تا با در 

هاي موضوع، نظر خود را در مورد جامع بودن، استحكام سؤاتت نظر گرفتن تمام جنبه

مورد تكميل و  3هاي ارسالي، ها ارائه كنند. از پرسشنامهو رابطه منطقي بين آن

حات و نكات مطرح شده اعمال گرديد. پايايي پرسشنامه از شد كه اصلا بازگردانده

 (.5رو  آلفاي كرونباخ محاسبه شد )جدول 

 
 میزان آلفاي كرونباخ -9جدول 

پرسشنامه 

 محلات

آلفاي كيفيك 

 زندگي

آلفاي دسترسي 

 به خدمات

پرسشنامه 

 محلات

آلفاي كيفيك 

 زندگي

آلفاي دسترسي 

 به خدمات

له حاجي مح 28225 28244 محله گلسرا

 نبي
28342 28354 

آبادمحله حسين همحله زينبي 28295 28323   28252 28252 

 28344 28354 محله فسارود 28222 28224 محله عصار

محله 

الزمانصاحب  

 28232 28292 محله رودخانه 28322 28342
 28324 28322 محله ارجمان 28292 28354 محله الياسان

انباغستمحله  28222 28224 شهرک امام  28232 28354 

 28253 28224 محله آقاكه 28234 28242 شهرک بعثك

  28232 28222 شهرک قد 
 5492هاي تحقيي، منبع: يافته 

 

دهند. شهر جامعه آماري اين مطالعه را شهروندان ساكن در شهر اقليد تشكيل مي

شهر اقليد در  (.4اقليد مركز شهرستان اقليد و در شمال استان فار  قرار دارد )شكل 

نفر داشته اسك. بر اسا  اظهارات سازمان  29229جمعيتي بالغ بر  5492سرشماري 
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(، 5495هاي پايه طرح جامع )مصوب سال و بر حسب داده 5492شهرداري در سال 

محله دارد. حهم نمونه با استفاده از فرمول كوكران در سطح خطاي  52شهر اقليد 

ار بدسك آمد. در ادامه با توجه به جمعيك هر محله، خانو 435برابر با تعداد  22/2

هاي مسكوني و واحد تعداد پرسشنامه مشخص و به رو  سيستماتي  بر اسا  پلاک

هاي آوري داده(. پس از جمع4آوري گرديد )جدول خانوار در محلات تكميل و جمع

 هاي پاسخگويان و وضعيك خانوارهاي محلاتمورد نياز، براي توصيف ويژگي

مختلف از نظر سطح دسترسي به خدمات و نيز كيفيك زندگي از آمار توصيفي )شامل 

 فراواني، انحراف معيار و ميانگين( استفاده شد.

  

 
تقسیمات جغرافیایي شهرستان اقلید و موقعیت شهر اقلید در شهرستان، )دفتر آمار  -7شكل 

 (9315و اطلاعات استانداري فارس، 

 ه تفكیك محلات مورد مطالعهتعداد نمونه ب -7جدول 
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تعداد  جمعيك نام محله

 نمونه

 تعداد نمونه جمعيك نام محله

 45 4452 محله حاجي نبي 53 5922 محله گلسرا

 44 4225 محله زينبيه 52 5222 آبادمحله حسين

 44 4492 محله فسارود 3 342 محله عصار
محله صاحب 

 الزمان

 45 4422 محله رودخانه 22 2955

 22 2223 محله ارجمان 3 922 الياسانمحله 

 22 2334 محله باغستان 2 239 شهرک امام

 44 4252 محله آقاكه 42 4222 شهرک بعثك
    52 5324 شهرک قد 

 5492هاي تحقيي، منبع: يافته 

 

بندي محلات شهر اقليد از نظر سطح دسترسي به خدمات در ادامه به منظور سطح

استفاده شد. در اين راستا بر اسا  تكني   VIKOR و AHPهاي عمومي از تكني 

AHP نفره متخصصين  52دهي به خدمات عمومي مورد مطالعه از پانل و به منظور وزن

بندي محلات از (. سذس رتبه2ريزي و مديريك شهري( استفاده گرديد )جدول )برنامه

هام شد. در ان VIKORنظر سطح دسترسي به خدمات شهري نيز با استفاده از تكني  

ها( و ها )ستونگانة شهر اقليد بعنوان گزينه 52گيري مربوطه، محلات ماتريس تصميم

دهي گرديد بعنوان معيارها معياري كه در قسمك تحليل سلسله مراتبي وزن 52

 52بيانگر رتبه نهايي هر گزينه از مهموع  Q)سطرها( تعريف شد. در اين تكني  مقدار 

گردد و هر چه عدد ك. اين مقدار بين عدد صفر تا ي  تعيين ميمعيار مورد مطالعه اس

هاي بات( و هر چه به عدد دهنده اولويك بهتر )رتبهتر باشد نشانها به صفر نزدي گزينه

 هاي پايين( اسك.تر باشد نشانگر اولويك پايين )رتبهي  نزدي 

ترسي به خدمات در ادامه، براي تحليل معناداري تفاوت محلات از نظر سطح دس 

بندي محلات از نظر سطح كيفيك اي استفاده شد. براي رتبهت  نمونه tاز آزمون 

اي فريدمن استفاده گرديد. سذس براي تحليل زندگي شهروندان نيز از آزمون رتبه

معناداري رابطة بين دسترسي به خدمات با توزيع فضايي جمعيك و نيز كيفيك زندگي 
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هاي محلات گي اسذيرمن استفاده شد. بدين منظور از رتبهشهروندان از ضريب همبست

از نظر دسترسي به خدمات و كيفيك زندگي كه بر اسا  تكني  ويكور و فريدمن 

 بدسك آمده بود، استفاده شد.

 

 هاي تحقیقیافته
 هاي فردي جامعه آماريویژگي

اند داده درصد را زنان تشكيل 24/42درصد را مردان و  42/29از كل نمونه تحقيي 

مربوط  23/43هاي سني نيز باتترين فراواني با درصد (. از نظر گروه4)جدول و شكل 

مربوط به رده سني  29/4ترين فراواني نيز با درصد باشد. پايينسال مي 42-22به رده 

درصد از پاسخگويان  95/54(. از نظر تحصيلات نيز 2باشد )شكل سال به بات مي 22

درصد  92/53درصد داراي مدرک ليسانس و  23/43تر از ديذلم، نداراي مدرک پايي

دهد كه (. از نظر سابقه سكونك نيز نتايج نشان مي2اند )شكل ليسانس و باتتر بودهفوق

 94/3سال هستند و تنها  52درصد پاسخگويان داراي سابقة سكونك باتي  24بيش از 

 (.2سال سابقة سكونك دارند )شكل  2-2درصد 

 
 گویان بر حسب جنستوزیع پاسخ -3ول جد

 جنسيك فراواني درصد فراواني

 مذكر 424 29842

 مؤنث 29 42824

 جمع 435 522

 5492هاي تحقيي، منبع: يافته
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 درصد توزیع پاسخگویان بر حسب سن -0شكل     درصد توزیع پاسخگویان بر حسب جنس -3شكل 

 

 
 سابقه سكونت در شهر اقلید -6شكل    ب درصد وضعیت تحصیلي پاسخگویان بر حس -5شكل 

 

 سطح دسترسي ساكنان به خدمات شهري

دهد كه از نظر سطح دسترسي ساكنان نشان مي 2نتايج بدسك آمده مطابي جدول 

و  232/4به ترتيب با مقادير  به خدمات شهري، بهترين وضعيك برحسب ميانگين كل

ترين دسترسي نيز به ترتيب با باشد. پايينمربوط به محلات آقاكه و الياسان مي 244/4

باشد. از نظر موردي مربوط به شهرک بعثك و زينبيه مي 222/4و  242/4هاي ميانگين

در  24/5ترين دسترسي مربوط به دفاتر خدمات پستي و مخابراتي با ميانگين نيز پايين

 باشد.در محله زينبيه مي 22/4آباد، و حمل و نقل با ميانگين محله حسين

 



  

 

 

 
 433...     تحلیل تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري                  

 سطح دسترسي به خدمات عمومي  -0جدول 

 محلات

 خدمات

 الياسان الزمانصاحب عصار آبادحسين گلسرا

ين
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

ين 
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

ين 
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

ين 
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

ين 
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

 

 2894 4822 5823 4822 5822 2822 5842 4824 2832 4844 آموزشي
 5822 4842 2892 4829 5822 4822 2825 4832 282 4844 ها و فضاي سبزپارک

 2822 4832 2824 4834 2822 4822 2822 4824 2825 4822 هاكتابخانه
 5853 4824 5852 4822 5853 4842 5842 5824 5822 4852 دفاتر خدمات پستي و مخابراتي

 2833 4822 2832 4822 2822 4824 5822 4824 2892 4822 انتظامي-نظامي
 5854 4832 2825 4822 5854 4832 2822 4894 2839 4824 اماكن ورزشي

 5822 4854 5842 4825 5822 4854 2893 4822 5844 4822 نشانيآتش-ايمني
درماني )درمانگاه،  -بهداشتي

 بيمارستان(
4852 2822 4854 5822 4842 5824 4839 5845 4822 2822 

ي )مساجد، حسينيه، مراكز مذهب
 تكايا(

4822 5829 4842 2822 4822 2833 4842 5822 4854 2834 
 2822 4822 5852 4823 2824 4822 2829 4824 2894 4834 حمل و نقل

 48244 48224 48424 48522 48525 ميانگين كل
 زينبيه حاجي نبي شهرک قد  شهرک بعثك شهرک امام خدمات محلات

 5844 4842 2892 4822 2899 4842 2892 4833 2824 4822 آموزشي
 5824 4822 2822 4842 2823 4822 2834 4824 2822 4822 ها و فضاي سبزپارک

 5823 4822 2824 4822 2824 4834 5852 4822 2822 4822 هاكتابخانه
 5855 4849 2833 4823 2894 4823 5824 4825 5822 4852 دفاتر خدمات پستي و مخابراتي

 5844 4823 5852 4859 2824 4834 5852 4833 2824 4824 انتظامي-نظامي
 5842 4892 2899 4825 2822 4822 5824 4843 2892 4822 اماكن ورزشي

 5822 4849 5842 4849 2834 4844 5823 4833 5842 4832 نشانيآتش-ايمني
درماني )درمانگاه،  -بهداشتي

 بيمارستان(
4843 2822 4824 2892 4823 2832 4832 5823 4842 5842 

مراكز مذهبي )مساجد، حسينيه، 
 تكايا(

4822 2822 4822 5822 4852 5825 4832 2894 4842 5842 
 2894 4822 5824 4822 5823 4892 2823 4852 2892 4824 حمل و نقل

 48222 48533 48439 48242 48542 ميانگين كل
 اكهآق باغستان ارجمان رودخانه فسارود خدمات محلات

. 4 5842 4822 2829 4829 آموزشي
24 

5852 4892 5822 4832 2892 
 2899 4854 5852 4854 2822 4845 5852 4832 5849 4822 ها و فضاي سبزپارک

 2823 4822 2833 4842 2822 4822 5824 4822 5825 4852 هاكتابخانه
 2892 4829 5842 4852 2839 4829 2895 4852 5842 4845 دفاتر خدمات پستي و مخابراتي

 5829 4822 5822 4823 2892 4822 5822 4859 5845 4822 انتظامي-نظامي
 2892 4822 5829 4854 5825 4822 2832 4843 2824 4845 اماكن ورزشي

 2895 4822 5854 4843 2892 4829 2893 4822 5842 4829 نشانيآتش-ايمني
درماني )درمانگاه،  -بهداشتي

 بيمارستان(
4824 5824 4844 5845 4822 2822 4822 5822 4842 5845 

مراكز مذهبي )مساجد، حسينيه، 
 تكايا(

4842 5854 4843 5844 4822 5824 4825 5825 4822 2829 
 2823 4822 2832 4842 2832 4822 5842 4824 5852 4892 حمل و نقل

 48232 48492 48439 48522 48222 ميانگين كل
 5492قيي، هاي تحمنبع: يافته 
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 مقایسة سطح كیفیت زندگي محلات شهر اقلید

نشان  2نتايج بدسك آمده در مورد سطح كيفيك زندگي در محلات مطابي جدول 

 22/4و  22/4به ترتيب با مقادير  دهد كه بهترين وضعيك برحسب ميانگين كلمي

ه ترتيب با ترين كيفيك نيز بباشد. پايينالزمان ميمربوط به محلات الياسان و صاحب

باشد. از نظر موردي نيز ميبعثك مربوط به فسارود و شهرک  29/4و  22/4هاي ميانگين

در محله امام، و  25/4ترين كيفيك زندگي مربوط به كيفيك آموز  با ميانگين پايين

 باشد.در محله گلسرا مي 24/4داشتن انگيزه جهك بهبود وضعيك كار با ميانگين 

 
 توصیفي سطح كیفیت زندگي محلات شهر اقلیدهاي یافته -5جدول 

 محلات

 هاي مولفه

 كيفيك زندگي

 الياسان الزمانصاحب عصار آبادحسين گلسرا
ين
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

ين 
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

ين 
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

ين 
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

ين 
نگ
ميا

ف  
حرا
ان

يار
مع

 

 2822 4824 2899 4822 2894 4822 2829 4822 2823 4834 احسا  امنيك و سلامك فردي
 5822 4822 2834 4822 2824 4822 2822 4842 2832 4822 اميد به آينده
 2822 4822 2892 4822 5824 4842 2835 4822 2892 4843 رضايك از زندگي

 2895 4842 2822 4822 2824 48222 2825 4824 5822 4844 احسا  تعلي به اجتماع
اجتماعي رضايك از موقعيك  4822 2824 4824 2822 4822 2822 2852 5824 4822 2824 

 2833 4842 2824 4842 2822 4822 2822 4822 2843 4834 رضايتمندي از كيفيك آموز 
رضايك از ميزان درآمد و 

اندازپس  
4833 2844 4822 2824 4854 2899 4822 2829 4822 2822 

 2822 4822 2832 4822 5822 4822 2824 4832 5855 4844 رضايك از شغل
داشتن انگيزه جهك بهبود 

 وضعيك كار
4824 2822 4832 2842 4824 5822 4832 5824 4842 2895 

ك رضايتمندي از كيفيك بهداش
 شبكه معابر

4834 2843 4894 2822 4842 2895 4842 2822 4822 2822 
رهاي رضايتمندي از كيفيك مسي
 عابر پياده

4843 5829 4822 2899 4842 5822 4822 5854 4822 5825 
ضاي رضايتمندي از دسترسي به ف

 سبز
4822 2823 4832 2822 4842 2833 4849 5822 4854 5842 

رضايتمندي از دسترسي به 
 خدمات شهري

4833 2822 4822 5854 4832 2822 4844 2894 4842 5852 
 رضايتمندي از تههيزات شهري

 در محله
4844 2822 4894 2822 4833 2822 4854 5822 4832 2834 

 4822 4822 4844 4859 4854 ميانگين كلي
 زينبيه حاجي نبي شهرک قد  شهرک بعثك شهرک امام مؤلفه محلات

 2834 4822 5842 4834 5854 4822 2822 4833 5822 4832 احسا  امنيك و سلامك فردي
 2832 4822 2822 4822 2822 4855 2834 4832 5843 4843 اميد به آينده
 2832 4822 2832 4892 2894 4822 5842 4822 5825 4822 رضايك از زندگي

 2893 4852 2832 4822 2894 4855 2894 4859 5822 4825 احسا  تعلي به اجتماع
 2829 4854 5824 4822 2822 4822 2834 4824 5849 4824 رضايك از موقعيك اجتماعي



  

 

 

 
 431...     تحلیل تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري                  

 2829 4845 2824 4892 2822 4822 5822 4822 2823 4825 رضايتمندي از كيفيك آموز 
رضايك از ميزان درآمد و 

اندازپس  
4824 5842 4855 2825 4834 5822 4822 2832 4845 2892 

 2822 4892 2824 4892 2822 4822 5854 4822 5842 4843 رضايك از شغل
داشتن انگيزه جهك بهبود 

 وضعيك كار
4832 5822 4842 2834 4822 2822 4842 2892 4895 2829 

ك رضايتمندي از كيفيك بهداش
 شبكه معابر

4822 5822 4859 2832 4834 2849 4829 2822 4842 2893 
رهاي رضايتمندي از كيفيك مسي
 عابر پياده

4852 2839 4843 5849 4833 5855 4844 5823 4822 5859 
ضاي رضايتمندي از دسترسي به ف

 سبز
4842 2892 4832 2823 4844 5852 4825 5822 4823 2825 

رضايتمندي از دسترسي به 
 خدمات شهري

4852 2839 4833 2825 4822 2822 4854 2822 4852 5842 
 رضايتمندي از تههيزات شهري

 در محله
4832 2839 4843 2892 4844 2822 4844 2825 4849 2822 

 4852 4852 4854 4829 4854 ميانگين كلي
 آقاكه باغستان ارجمان رودخانه فسارود مؤلفه محلات

 5825 4822 2894 4843 2823 4842 2822 4822 2832 4853 احسا  امنيك و سلامك فردي
 5822 4842 2892 4823 2822 4852 2893 4859 2832 4894 اميد به آينده
 2824 4842 2822 4852 2839 4853 2842 4892 2894 4892 رضايك از زندگي

 2822 4842 2834 4852 2823 4842 2824 4832 2829 4853 احسا  تعلي به اجتماع
 2833 4842 2824 4824 2822 4824 2832 4824 2824 4822 رضايك از موقعيك اجتماعي
 5844 4822 5854 4842 2824 4824 2824 4842 2829 4892 رضايتمندي از كيفيك آموز 
رضايك از ميزان درآمد و 

اندازپس  
4824 2822 4844 2822 4822 2835 4822 2895 4822 2832 

 2892 4853 2833 4842 2829 4844 2894 4843 2823 4892 رضايك از شغل
داشتن انگيزه جهك بهبود 

 وضعيك كار
4832 2822 4844 5859 4855 2829 4842 2895 4854 2833 

ك رضايتمندي از كيفيك بهداش
 شبكه معابر

4845 2822 4822 282 4844 5822 4852 2892 4853 2823 
رهاي رضايتمندي از كيفيك مسي
 عابر پياده

4892 5852 4892 5842 4824 5854 4824 5859 4842 5842 
ضاي رضايتمندي از دسترسي به ف

 سبز
4842 5854 4892 5842 4844 5822 4822 5845 4842 5845 

رضايتمندي از دسترسي به 
 خدمات شهري

4845 2892 4832 2832 4844 2822 4852 2825 4844 2822 
 رضايتمندي از تههيزات شهري

 در محله
4829 2824 4852 2832 4822 2892 4842 2822 4853 2823 

 4849 4842 4842 4844 4822 ميانگين كلي
 
 بندي محلات شهر اقلید ازنظر توزیع فضایي و دسترسي به خدمات عموميسطح    

رسي به بندي محلات شهر اقليد از نظر توزيع فضايي و دستبه منظور سطح

ريزي و مديريك نفره متخصصين )برنامه 52خدمات عمومي، ابتدا از طريي پانل 

 52به مقايسة دو دويي خدمات عمومي  AHPشهري( و مدل تحليل سلسله مراتبي 

هاي انتخاب شده گانه و تعيين وزن آنها پرداخته شد. نتايج كه بيانگر وزن شاخص

ونقل، فضاي سبز و ي نتايج، خدمات حملآورده شده اسك. مطاب 2باشد در جدول مي

آموزشي به ترتيب بيشترين وزن و اهميك را بدسك آوردند. كمترين وزن و اهميك نيز 

 انتظامي بدسك آمد. -به ترتيب براي خدمات ورزشي و نظامي
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 بندي تعادل فضایي خدماتتعیین ضرایب اهمیت خدمات عمومي در شهر اقلید در رتبه -6جدول 

وز خدمات
آم

سبز شي
ي 
ضا
ف

 

انه
بخ
كتا

 ها

تي
پس

- 
تي
برا
خا
م

 

مي
ظا
ن

- 
مي
ظا
انت

 

شي
رز
و

 

ني
ايم

-
ش
آت

ني
شا
ن

 

تي
داش
به

- 
ني
رما
د

 

بي
ذه
م

قل 
و ن
ل 
حم

 

 وزن

 28522 584 9 4 4 4 4 2 2 4  آموزشي
 28523 584 3 4 4 2 2 2 2   ها و فضاي سبزپارک

 28244 582 4 584 584 582 584 4    هاكتابخانه
 28253 589 584 584 584 589 582     مخابراتيوپستي
 28223 582 2 4 4 584      انتظامي-نظامي

 28522 584 3 2 4       اماكن ورزشي
 28222 582 4 584        نشانيآتش-ايمني
 28222 582 2         درماني -بهداشتي

 28245 589          مذهبي
 28422           حمل و نقل

 5492تحقيي،  هايمنبع: يافته 

  

اي محلات در دسترسي به خدمات شهري با استفاده از در ادامه، تحليل رتبه

گانة شهر  52محلات  :ها عبارتند ازانهام شد. در اين تحليل، گزينه VIKORتكني  

معياري هسك كه در قسمك تحليل سلسله مراتبي  52اقليد و معيارها نيز شامل 

 52كه بيانگر رتبه نهايي هر گزينه از مهموع   Qدار دهي گرديد. نتايج برحسب مقوزن

بندي دسترسي به از نظر رتبهكه نشان داد  2معيار مورد مطالعه اسك مطابي جدول 

آباد در رتبه اول، محله عصار در رتبه دوم، محله آقاكه در رتبه خدمات، محله حسين

اند. همچنين نهم قرار داشتهسوم، محله گلسرا در رتبه چهارم و محله ارجمان در رتبه پ

هاي آخر دسترسي به خدمات قرار شهرک بعثك و محله زينبيه به ترتيب در رتبه

 اند.داشته
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 بندي محلات از نظر دسترسي به خدماتمحاسبه شده و رتبه Qمقدار  -2جدول 
Q  محلات مقدار  Q  محلات رتبه  مقدار   رتبه 
 52 282225 محله حاجي نبي 2 284292 محله گلسرا

آبادمحله حسين  52 289252 محله زينبيه 5 282222 

 54 282224 محله فسارود 4 282552 محله عصار

الزمانمحله صاحب  9 282245 محله رودخانه 3 282253 
 2 284245 محله ارجمان 2 284222 محله الياسان
 2 284232 محله باغستان 54 282243 شهرک امام
له آقاكهمح 52 289254 شهرک بعثك  285922 4 
  55 282259 شهرک قد 

 .5492هاي تحقيي، منبع: يافته 
 

در ادامه به منظور مشخص ساختن صحك نتايج تكني ؛ شروط تكني  ويكور نيز 

 گردد:محاسبه مي زيرمورد آزمون قرار گرفك. شرط اول بر اسا  دو رابطه 

 (5رابطه )
 

 (4رابطه )
 

 

تعداد آلترناتيوها  iهاي اول و دوم هستند و ب، گزينهبه ترتي 4Aو  5Aكه در آن 

ها نمره حاصل از رابطه ي  )تفاضل گزينه اول و دوم( برابر با اسك. بر اسا  رابطه

به دسك آمده اسك.  28225و نمره حاصل از رابطه دو در اين پژوهش برابر با  282552

ل آلترناتيو اول و دوم از مقدار بنابراين بر اسا  اين دو رابطه به علك بيشتر بودن تفاض

DQ گردد. بر اسا  شرط دوم نيز گزينه اول بر اسا  مقدار شرط اول تمييد ميQ  بايد

آباد كه بهترين رتبه را از نظر نيز بهترين رتبه را داشته باشد. حسين Rيا  Sاز نظر 

راين نتايج نيز بهترين رتبه را دارا اسك. بناب Rو  Sهاي دارد، از نظر شاخص Qشاخص 

 باشد.صحيح و قابل اطمينان مي VIKORبدسك آمده از تكني  
 

 سنجش معناداري تفاوت محلات از نظر سطح دسترسي به خدمات

درصد اطمينان نشان از تفاوت معنادار مابين  99اي در سطح ت  نمونه tنتايج آزمون 

هاي آزمون در سطح رهمحلات در دستيابي به خدمات عمومي مورد مطالعه دارد. چرا كه آما
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اند. اين امر بر اسا  مفروضات زيابي گرديدهردرصد باتتر از ميانگين مورد انتظار ا 2825

يد موضوع مورد بررسي و در اين پژوهش نشان از ياي نشان از تات  نمونه tآزمون 

 (.9و  3معناداري تفاوت مابين محلات از نظر سطح دسترسي به خدمات دارد )جداول 
 
 سنجش استنباطي معناداري تفاوت محلات در دسترسي به خدمات به تفكیك محلات -8ل جدو

 

4مطلوبيك عددي مورد آزمون   

آماره 

 آزمون

درجه 

 آزادي
Sig 

تفاوت 

 ميانگين

99فاصله اطمينان   

نحد پايي  حد بات 

 4844425 4852225 48425 28222 52 328394 سطح دسترسي به خدمات

 
 ش استنباطي معناداري تفاوت محلات در دسترسي به خدمات به تفكیك محلاتسنج -1جدول 

 

4مطلوبيك عددي مورد آزمون   

آماره 
 آزمون

درجه 
 Sig آزادي

تفاوت 
نميانگي  

99فاصله اطمينان   

 حدبات حدپايين

 482222 482224 4852522 28222 9 528229 محله گلسرا

آبادمحله حسين  548944 9 28222 4852222 482223 482294 

 482222 489394 4842422 28222 9 598333 محله عصار

الزمانمحله صاحب  458222 9 28222 4822422 485299 482225 

 482322 485222 4824422 28222 9 498422 محله الياسان

 484253 489234 4854222 28222 9 448224 شهرک امام

 484232 482244 4824222 28222 9 428225 شهرک بعثك

 482222 482522 4843922 28222 9 428224 شهرک قد 

 484929 489235 4853322 28222 9 428422 محله حاجي نبي

 484299 482925 4822222 28222 9 428252 محله زينبيه

 484222 482922 4822222 28222 9 428952 محله فسارود

 482423 483394 4852222 28222 9 428229 محله رودخانه

 482923 485324 4843922 28222 9 428253 محله ارجمان

 482223 482524 4849222 28222 9 428224 محله باغستان

 482323 484334 4823222 28222 9 498232 محله آقاكه

 5492هاي تحقيي، منبع: يافته



  

 

 

 
 433...     تحلیل تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري                  

 اي محلات بر اساس كیفیت زندگي شهرونديتحلیل رتبه

اي فريدمن ي محلات بر اسا  كيفيك زندگي از آزمون رتبهابه منظور تحليل رتبه

دهد كه درصد اطمينان نشان مي 99استفاده گرديده اسك. نتايج اين آزمون در سطح 

داراي باتترين سطح كيفي زندگي در شهر اقليد  55892محله الياسان با مقدار آزمون 

، محله 9892عصار با آماره ، محله 55855الزمان با آماره آزمون باشد. محله صاحبمي

به  9822و محله باغستان با آماره  9842آباد با آماره ، محله حسين9822آقاكه با آماره 

اند هاي بعدي بر اسا  سطح كيفيك زندگي شهروندان قرار داشتهترتيب در رتبه

 (.55و  52)جداول 

 
وندان در محلات شهر اي فریدمن در مورد كیفیت زندگي شهرمشخصات آزمون رتبه -94جدول 

 اقلید

 52 تعداد
 438399 كاي اسكوئر

 52 درجه آزادي

 28222 درجه معناداري

 

 بندي كیفیت زندگي در محلات شهر اقلیدرتبه -99جدول 

مقدار آزمون   مقدار   رتبه 

 آزمون

 رتبه
 52 2822 محله حاجي نبي 54 2822 محله گلسرا

آبادمحله حسين  9 2824 محله زينبيه 2 9842 
 52 2822 محله فسارود 4 9892 محله عصار

الزمانمحله صاحب  3 2834 محله رودخانه 4 55855 
 2 3832 محله ارجمان 5 55892 محله الياسان
 2 9822 محله باغستان 55 2822 شهرک امام
 2 9822 محله آقاكه 54 2849 شهرک بعثك
  52 2852 شهرک قد 

 .5492هاي تحقيي، منبع: يافته 
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 تحلیل رابطه توزیع فضایي دسترسي با توزیع فضایي جمعیت و كیفیت زندگي    

به منظور سنهش معناداري رابطه مابين توزيع فضايي دسترسي به خدمات و 

جمعيك در محلات شهر اقليد از ضريب همبستگي اسذيرمن استفاده شده اسك. بدين 

با دسترسي به خدمات و جمعيك هاي به دسك آمده از محلات در ارتباط منظور از رتبه

محلات كه بر اسا  تكني  ويكور و ضريب آنتروپي به دسك آمد استفاده شد. استفاده 

باشد. نتايج مطابي هاي پژوهش مياي بودن دادهاز ضريب اسذيرمن با توجه به رتبه

دهد كه مابين اين دو متغير رابطه معناداري وجود ندارد. ضريب اين نشان مي 54جدول 

دهد كه در صورت آزمون نيز به صورت منفي ارزيابي گرديده اسك كه نشان مي

 باشد.معناداري رابطه، اين رابطه غير مستقيم مي

به منظور سنهش معناداري رابطه مابين دسترسي به خدمات و كيفيك زندگي شهروندان 

به دسك آمده از هاي نيز از ضريب همبستگي اسذيرمن استفاده شده اسك. بدين منظور از رتبه

محلات در ارتباط دسترسي به خدمات و كيفيك زندگي محلات كه بر اسا  تكني  ويكور 

درصد اطمينان  99و فريدمن به دسك آمده اسك، استفاده شد. نتايج اين ضريب در سطح 

دهد كه مابين اين دو متغير رابطه معنادار و مستقيمي وجود دارد. ضريب ارزيابي شده نشان مي

نتايج ضريب محلاتي كه داراي خدمات بيشتري اين باشد. بر اسا  مي 28224برابر با نيز 

ها باتتر بوده اسك( داراي كيفيك زندگي بهتري نسبك به )دسترسي به خدمات در آن اند بوده

 (.54اند )جدول اند كه داراي خدمات كمتري بودهمحلاتي بوده
 

ت و كیفیت زندگي شهروندان در محلاتبررسي رابطه پراكنش فضایي خدما -97جدول   

 كيفيك زندگي پراكنش خدمات 

 اسذيرمن

 پراكنش خدمات
 **224. 58222 مقدار ضريب

 222. 2 سطح معناداري
 52 52 تعداد

 كيفيك زندگي
 58222 **224. مقدار ضريب
 2 222. سطح معناداري
 52 52 تعداد

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 



  

 

 

 
 414...     تحلیل تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري                  

 بررسي رابطه پراكنش فضایي خدمات و جمعیت در محلات -93جدول 

 جمعيك پراكنش خدمات 

 اسذيرمن

 پراكنش خدمات
 **442.- 58222 مقدار ضريب

 599. 2 سطح معناداري
 52 52 تعداد

 جمعيك

 58222 **442.- مقدار ضريب
 2 599. سطح معناداري
 52 52 تعداد

 5492هاي تحقيي، منبع: يافته

 

 گیرينتیجه
توزيع عادتنه خدمات شهري و دسترسي منصفانه و مناسب همه شهروندان به اين 

ريزي و توسعه پايدار شهري اسك. آنچه كه متاسفانه خدمات از اهداف اساسي برنامه

و توسعه اقتصادي و نيز الگوي شهرنشيني  -ها و روند توسعه اجتماعيبدليل ويژگي

هاي اخير محقي نشده اسك. چنانكه نتايج اين پژوهش اي كشور در دههشهري و منطقه

دهد در شهر اقليد تعادل فضايي مناسبي در دسترسي به خدمات شهري نيز نشان مي

وجود ندارد و دسترسي به خدمات شهري در محلات مختلف شهر از تفاوت معناداري 

هاي مرتبط نيز همسو وهش با نتايج اغلب پژوهشباشد. نتايج اين پژبرخوردار مي

باشد و نشان دهندۀ اين اسك كه عدالك فضايي در توزيع خدمات و دسترسي به مي

آنها در شهرهاي كشور هنوز به حد قابل قبولي نرسيده اسك و دچار مشكل و چالش 

و  هاي قبلي، در شهرهاي كرمانشاه )رستمياساسي اسك. بطور نمونه، مطابي پژوهش

(، 5492(، مشهد )رهنما و ذبيحي، 5439(، ميبد )ذاكريان و همكاران 5433شاعلي، 

(، همدان 5494(، زنهان )احدنژاد و همكاران 5492ياسوج )دادا  پور و رستمي 

( نيز اين عدم تعادل 5492( و سقز )ملكشاهي و وكيلي 5494)دادا  پور و همكاران 

وجود دارد. آنچه كه نيازمند توجه  فضايي و دسترسي نامناسب به خدمات شهري

از جمله نكات قابل توجه اين پژوهش، عدم تناسب دسترسي و توزيع  اساسي اسك.
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باشد كه نتيهه فضايي خدمات با الگوي توزيع و تمركز جمعيك در شهر اقليد مي

(، زنهان )احدنژاد و 5439مشابهي را با تحقيقات مرتبط نظير ميبد )ذاكريان و همكاران 

 دهد.( نشان مي5492( و سقز )ملكشاهي و وكيلي 5494كاران هم

گرايش به تمركز در محلات  ،، توزيع و پراكنش خدماتكهايننكته مهم ديگر  

( نيز بخوبي نشان 5494برخوردارتر دارد آنچه كه در پژوهش دادا  پور و همكاران )

سي به خدمات و داده شده اسك. معناداري ارتباط بين كيفيك زندگي و ميزان دستر

مثبك بودن آن نيز در اين پژوهش، گواهي ديگر بر گرايش خدمات به تمركز در 

تواند اثرات باشد. آنچه كه بخصوص در شهرهاي كوچ  ميمحلات برخوردارتر مي

منفي بيشتري بدنبال داشته باشد و نيازمند توجه جدي اسك. از اين رو، مطابي نتايج 

، براي رسيدن به عدالك فضايي، تزم اسك خدمات و (5993) و انسلين تالنپژوهش 

  يابي و توزيع شوند. اجتماعي افراد مكان -تسهيلات در ارتباط با مشخصه اقتصادي

هاي پژوهش تزم اسك به محلات پرجمعيك شهر اقليد مانند با توجه به يافته

محدود اين  الزمان، باغستان، ارجمان، حاجي نبي و فسارود، با توجه به دسترسيصاحب

توجه بيشتري شود. در اين راستا، تزم اسك به مقيا   ،محلات به خدمات شهري

عملكردي خدمات شهري و شعاع مناسب دسترسي با توجه به ضعف آن در شهر اقليد 

گردد. بعلاوه محلات محروم از نظر دسترسي به خدمات نظير محلات زينبيه،  تمكيدنيز 

و شهرک قد  بايستي در اولويك رسيدگي و  شهرک بعثك، فسارود، شهرک امام

 ريزي قرار گيرند.برنامه

ريزي در جهك تقويك سيستم حمل و نقل ها، برنامههمچنين مطابي يافته 

بر اسا   كهاينمذهبي در شهر اقليد با توجه به  -همگاني، خدمات ورزشي و فرهنگي

توجه به توزيع  نظر شهروندان در اكثر محلات داراي ضعف هستند، ضروري اسك.

فضايي مناسب خدمات شهري با توجه به مقيا  عملكردي آنها و تمركززدايي از مركز 

شهر نيز از جمله موارد ضروري براي بهبود دسترسي و تحقي عدالك فضايي در شهر 

 باشد.اقليد مي



  

 

 

 
 413...     تحلیل تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري                  

در مهموع بايد توجه نمود كه تعادل در توزيع فضايي و دسترسي به خدمات،  

، تحك تمثير عملكرد نظام 2فاز محلي و فني نيسك، بلكه مطابي شكل اي صرمسئله

ريزي و عوامل و فرايندهاي متفاوت در سطوح محلي تا فراملي قرار دارد كه در برنامه

رسند. در واقع، پيامد و انعكا  نهايي اين عوامل و فرايندها نهايك در شهر به ظهور مي

متفاوتي از توزيع فضايي، دسترسي به هاي در سطح محلي و شهر در قالب كيفيك

خدمات و نهايتاز ميزان رضايتمندي از كيفيك زندگي و دسترسي به خدمات بروز و 

 نمايد.ظهور مي

بنابراين بايد توجه داشك كه كيفيك شهر، كيفيك زندگي، و تعادل فضايي  

اي اسك كه در سطوح مختلف خدمات شهري محصول عوامل و فرايندهاي پيچيده

انگاري و ها نبايد دچار سادهحلدر تحليل و نيز ارائة راه بنابراينكنند. مي عمل

بعدي و فاقد هاي سطحي، يكسويه، ت حلها و راهكه تحليل چرا ؛گرايي شدتقليل

 بخش باشند.توانند نتيههنمي ،نگرينگري و يكذارچههاي كلويژگي

 

 
 هري و كیفیت زندگي )نگارندگان(یابي فضایي خدمات شالگوي نظري تعادل -2شكل 
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هاي مرتبط، تزم اسك در هاي تحقيي و نتايج پژوهشدر مهموع، با توجه به يافته

اقتصادي شهروندان، الگوهاي  -هاي اجتماعيتوزيع و دسترسي به خدمات به ويژگي

توزيع جمعيك، و ساز و كارهاي توزيع عادتنه نيز توجه جدي نمود. در اين زمينه 

تواند حكمروايي خوب شهري و توجه به نظر و مشاركك عمومي مردم ميتوسعه 

 راهگشاي خوبي باشد.



  

 

 

 
 411...     تحلیل تعادل فضايي دسترسي به خدمات شهري                  

 منابع
ارزيابي پراكنش جمعيك و توزيع »(، 5494احدنژاد، محسن؛ زلفي، علي و نوروزي، محمد جواد. ) −

خدمات در نواحي شهري با رويكرد توسعه پايدار و عدالك اجتماعي، مطالعه موردي شهر 

 .529-534: 4، سال پنهم، شماره هاي نو در جغرافیاي انسانيفصلنامه نگرش، «زنهان

فريدون تفضلي، تهران: نشر  :، ترجمههاي سیاسي و اقتصادي هایكاندیشه(، 5432باتلر، ايمون. ) −

 ني.

شهر و عدالك »(، 5495نژاد، حهك. )نژاد، حسين؛ منوچهري مياندوآب، ابراهيم و حاتميحاتمي −

، «هاي قديمي شهر مياندوآب(اي )مطالعه موردي: محلههاي محلهيلي بر نابرابرياجتماعي، تحل

 .25-24: 32، شماره 22، دورۀ هاي جغرافیاي انسانيمجله پژوهش

بررسي و تحليل توزيع عادتنه »(، 5494پور، هاشم؛ رستمي، فرامرز و عليزاده، بهرام. )دادا  −

، دورۀ فصلنامه مطالعات شهري، «در شهر همدانها خدمات شهري و الگوي پراكنش فضايي آن

 .2-53: 54، شماره 4

بررسي و تحليل نحوه توزيع خدمات عمومي »(، 5492پور، هاشم و رستمي، فرامرز. )دادا  −

، 9، دورۀ ايمجله جغرافیا و توسعه ناحیه، «شهري از ديدگاه عدالك فضايي در شهر ياسوج

 .525-593: 52شماره 

مجله ، «تحليل عدم تعادل فضايي در شهرها، مطالعه موردي: شهر تهران»(، 5423دانشذور، زهره. ) −

 .42-22: 49، سال نهم، شماره صفه

تحليلي بر پراكنش جمعيك »(، 5439ذاكريان، مليحه؛ موسوي، ميرنهف و باقري كشكولي، علي. ) −

ریزي نامهپژوهش و برمجله ، «و توزيع خدمات در محلات شهري ميبد از منظر توسعة پايدار

 .25-32: 4، سال يكم، شماره شهري

تحليلي توزيع فضايي خدمات شهري در شهر »(، 5433رستمي، مسلم و شاعلي، جعفر. ) −

 .42-25: 9، سال چهارم، شماره انداز جغرافیایيفصلنامه چشم، «كرمانشاه

استاي تحليل توزيع تسهيلات عمومي شهري در ر»(، 5492رهنما، محمدرحيم و ذبيحي، جواد. ) −

، شماره 9، دوره مجله جغرافیا و توسعه، «عدالك فضايي با مدل يكذارچه دسترسي در مشهد

44 :42-2. 
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فضايي ناحيه شهيد رجايي  -(، علل و پيامدهاي محروميك اجتماعي5432كاوياني، عظيم. )زرين −

، دانشگاه ريزي شهريرشتة جغرافيا و برنامه پایانامه كارشناسي ارشدآبدانان )استان ايلام(، 

 شهيد بهشتي.

هاي فضايي در استان يافتگي و نابرابري(، بررسي و تحليل ميزان توسعه5492عليزاده، سمانه. ) −

ريزي شهري، دانشگاه تربيك رشتة جغرافيا و برنامه نامه كارشناسي ارشدپایانخراسان شمالي، 

 مدر .

شهري و نقش آن در توسعه  توزيع فضايي خدمات»(، 5494مرصومي، نفيسه و خزايي، كاظم. ) −

، سال پنهم، شماره ریزي شهريپژوهش و برنامه، «پايدار شهر )مطالعه موردي: مادرشهر تهران(
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