
فصلنامه پژوهش هاي ارتباطي/ سال بیست وهفتم/ شماره 3 )پیاپي 103( / پاییز 1399/ 197   ـ 181
Quarterly Journal of Communication Research, 2020, Vol. 27, No. 3 (103), 181-197

چکیده
پژوهـش حاضـر بـا هـدف تعييـن رابطـه بيـن اسـتفاده آسـيب زا از تلفـن همراه 
)PCU( و احسـاس تنهايـي، بـا ميانجيگـري مديريـت زمـان نوجوانـان انجـام شـده 
اسـت. جامعـه آمـاري شـامل تمامـي دانش آمـوزان دبيرسـتان دوره دوم شهرسـتان 
رشـت در سـال تحصيلـي 97-96 بـوده کـه از ميـان آنـان، 330 نوجـوان بـه شـيوه 
نمونه گيـري خوشـه اي چندمرحلـه اي انتخـاب شـده اند. بـراي جمـع آوري اطلاعات 
از پرسشـنامه مقيـاس کاربري مشـکل زا از تلفـن همراه، پرسشـنامه احسـاس تنهايي 
و پرسشـنامه مديريـت زمـان و بـراي آزمـون فرضيه هـا از فـن مدل يابـي معـادلات 
سـاختاري با برنامـه نرم افـزاري AMOS-20 اسـتفاده شـده اسـت. بـراي آزمـون اثرات 
ميانجيگرانـه نيـز رو ش بوت اسـتراپ در برنامـه ماکـرو پريچـر و هايـز )2008( به کار 
گرفته شـد. نتايج نشـان داده اسـت که همبسـتگي مسـتقيم و معنا داري بيـن PCU و 
احسـاس تنهايـي وجـود دارد. اثـر مسـتقيم PCU بر مديريـت زمـان معنا دار اسـت. با 
ورود مديريـت زمـان به عنوان ميانجـي، از شـدت اثر PCU بر احسـاس تنهايي کاسـته 
شـده اسـت. به اين مفهوم کـه مديريت زمـان از ميزان رابطـه  PCU و احسـاس تنهايي 
مي کاهـد. اين نتايـج مبين آن اسـت کـه دسـتيابي بـه سـطوح قابل قبولـي از مهارت 
مديريت زمـان مي توانـد اثـرات محافظتي در برابـر احسـاس تنهايي ناشـي از کاربري 

آسـيب زاي تلفن همـراه بـراي نوجوانـان ايجـاد نمايد.
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مقدمه
اينترنـت بـراي تحقـق اهـداف متنوعـي ماننـد تجـارت الکترونيـک آسـان، بـه 
بـا ديگـر فرهنگ هـا، دريافـت حمايـت  اشـتراک گذاري سـريع اطلاعـات، تمـاس 
عاطفـي و سـرگرمي بسـيار سـودمند اسـت )چـا1 و سـئو2، 2018: 1(. تلفن هـاي 
هوشـمند بـا سـرعت فزاينـده اي در ميـان مـردم جهـان محبوبيـت پيـدا کرده انـد 
)کاسـي3، 2012: 2(. افـراد بـا اهـداف گوناگوني ماننـد تبادل مطالب، چـرخ زدن در 
اينترنت، سـرگرمي و جسـتجوي اطلاعات از گوشـي هاي هوشمند اسـتفاده مي کنند 
و ايـن امـر تـا حدود زيـادي با خودکنترلـي آنان رابطـه دارد )ژيانگ4 و ژائـو5، 2016 
و جونـز6، 2014(؛ زيـرا فقـدان خودکنترلـي يـا کنتـرل تکانـه يکـي از پيش بين هاي 
اسـتفاده افراطـي از تلفـن همراه اسـت )کيم7 و همـکاران، 2016: 1 و ژيانـگ و ژائو، 
2016 و بيـان8 و لئونـگ9، 2015: 2(. بـا وجـود اثـرات تسـهيل کننده تلفن هـاي 
همـراه هوشـمند ماننـد دسترسـي آسـان بـه اپليکيشـن هاي کاربـردي، نگرانـي از 
اثـرات مخـرب آنهـا بـر سـلامتي افراد نيـز افزايـش پيدا کـرده اسـت )فوئرسـتر10 و 
همـکاران، 2015: 3(. اسـتفاده از تلفن هـاي هوشـمند، از ضرورت هـاي زندگي امروز 
)چـوي11، 2018: 2( و نيـازي اجتناب ناپذيـر در عصـر ارتباطات اسـت و کارکردهاي 
متفـاوت نهان و آشـکاري بـراي بر خانواده هـا دارد )نصيري و بختيـاري، 1394: 85؛ 
ريچاردسـون12 و همـکاران، 2018: 109؛ اسـمتانوک13، 2014 و مرلـو14 و همکاران، 
موقعيت هـاي خطرنـاک،  در  اسـتفاده  اختـلالات جسـمي،  بااين حـال،   .)1 :2013
اضطـراب و تحريک پذيري، دشـواري در حفظ کنترل شـخصي و مشـکلات اجتماعي 
و خانوادگـي بـه دليـل از دسـت دادن علاقـه نسـبت بـه تعامـلات شـخصي و سـاير 
فعاليت هـا، از ديگـر پيامدهـاي اسـتفاده آسـيب زا از اين تلفن هاسـت )دي سـولا15 و 
همکاران، 2017: 2؛ نصيري و بختياري، 1394؛ نوروزي پرشـکوه و همکاران، 1395، 
رضائي نيا و سـوخته زاده، 1395(. يکي از پيامدهاي جدي اسـتفاده  آسـيب زا از تلفن 
همـراه، تنهايـي اسـت. تنهايـي از شـايع ترين احساسـاتي اسـت کـه افـراد مي توانند 
در زندگـي تجربـه کننـد )بيهـاردواج16 و آشـوک17، 2015: 28؛ وانـگ18 و همکاران، 
و  کاراپتاسـس19  40؛  احمـدي، 1392:  152؛  و   143 سـعدي پور، 1392:  2018؛ 
همـکاران، 2015: 5 و درتـاج و همـکاران، 1397: 121(. پژوهش هـاي فقيـه آرام و 
همـکاران )1395(، تـان20 و همـکاران )2013(، وانـگ و همـکاران )2018( و کمـال 
و مسـلّم )2013( همـه، شـواهدي تأييدکننـده در تأييـد ايـن نکتـه ارائـه داده اند اما 
متغيـري کـه بـه نظر مي رسـد مي توانـد رابطه بين اسـتفاده آسـيب زا از تلفـن همراه 
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و احسـاس تنهايـي را تعديـل کنـد، مديريت زمان اسـت؛ زيرا به قول بـارون1 و کني2 
)1986( عـلاوه بـر همبسـتگي متغيـر پيش بيـن و وابسـته، متغيـر ميانجـي بايـد با 

متغيـر پيش بيـن يـا وابسـته يا هردو، همبسـتگي داشـته باشـد.
طبـق پژوهـش، تـان و همـکاران )2013( بيـن مـدت  زمـان اسـتفاده از تلفـن 
همـراه و تنهايـي همبسـتگي وجـود دارد. همچنيـن رابطـه بيـن نوع مديريـت زمان 
بـا کاربـري آسـيب زا نيـز قابـل توجيـه اسـت؛ زيـرا فـارغ از نـوع اپليکيشـن و برنامه 
مـورد اسـتفاده، فضـاي مجازي، مدت بسـيار زيادي آنلايـن مي ماننـد و به اين ترتيب، 
زمان شـان را هـدر مي دهنـد )ماليتـا3، 2011: 748(. همچنين مديريـت زمان به طور 
مثبـت بـا کنتـرل ادراک شـده بر زمان، رضايت شـغلي و سـلامتي و به طـور منفي، با 
اسـترس رابطـه دارد. البتـه آموزش هـاي مديريـت زمان، فنـون آن را ارتقـا مي دهند 
امـا ايـن مهارت هـا به طـور خـودکار بـه عملکـرد افـراد منتقـل نمي شـوند و نيـاز به 

تمريـن و تکـرار دارند )کلسـنز4 و همـکاران، 2007(. 
هـدر رفتـن زمـان يکـي از پيامدهـاي منفـي اسـتفاده از شـبکه هاي مجـازي و 
تلفـن همـراه اسـت )ماليتـا، 2011(. پژوهش چا و سـئو )2018( نشـان داد که افراد 
معتـاد بـه اينترنـت، قـدر و اهميت زمـان را نمي دانند. بـا توجه به مباحث ياد شـده، 
پرسـش اصلـي پژوهـش ايـن اسـت که آيـا مديريـت زمـان، در رابطـه بين اسـتفاده 

آسـيب زا از تلفـن همـراه و احسـاس تنهايـي نقـش ميانجي ايفـا مي کند؟.
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رويکردهاي نظري پژوهش
پیشینه پژوهش

جدول 1. خلاصه پیشینه پژوهش
Table 1. Summary of research background

نتیجهنويسنده

حسينائي و 
همکاران )1397(

استفاده آسيب زا از فناوري هاي ارتباطي در پيش بيني سلامت روان نقش 
معناداري دارد. همچنين بين سبک زندگي و استفاده آسيب زا از فناوري هاي 

ارتباطي، رابطه معنادار ديده مي شود.

زماني و همکاران 
)1395(

عوامل جمعيت شناختي نظير جنس، نوع دانشگاه، محل اقامت و رشته تحصيلي 
دانشجويان در ميزان وابستگي آنان به تلفن همراه تأثيري ندارد. تنها وضعيت 
تأهل و نوع دانشگاه در وابستگي به تلفن همراه مؤثر است. وضعيت سلامت 

روان دانشجويان تنها پيش بيني کننده رفتارهاي وابستگي به تلفن همراه است. 
وسواس و پارانوئيد بيشترين تأثير را بر رفتارهاي اعتيادي تلفن همراه دارند.

محموديان و 
همکاران )1395(

مؤلفه هاي برون گرايي و مسئوليت پذيري، به صورت منفي و معناداري، قادر به 
پيش بيني استفاده آسيب زا از تلفن همراه بوده اند؛ اما بعد روان نژندي به صورت 
مثبت و معناداري قادر به پيش بيني استفاده آسيب زا از تلفن همراه نبوده است.

نريماني و رنجبر 
)1395(

انسجام خانوادگي به طور منفي و احساس تنهايي به طور مثبت، استفاده آسيب زا 
از تلفن همراه را پيش بيني کرده است.

سياح برگرد و 
همکاران )1395(

بين سلامت روان و ميزان استفاده از تلفن همراه رابطه مشهودي وجود دارد؛ 
هر چه ميزان استفاده از تلفن همراه بيشتر باشد، فرد از سلامت روان کمتري 

برخوردار است.

عطادخت و 
همکاران )1393(

ميزان استفاده از تلفن همراه در ميان دانش آموزان دبيرستاني، بالاست )88/7 
درصد(. اين ميزان در دانش آموزان پسر )98/4 درصد( بيشتر از دختران )81/7 

درصد( است.
ايوانووا1 و همکاران 

تنهايي مي تواند رابطه  بين اعتياد به تلفن همراه و افسردگي را ميانجيگري کند.)2020(

جعفري و آقايي 
)2019(

همبستگي منفي و چشمگيري بين اعتياد به تلفن همراه و احساس تنهايي 
وجود دارد.

اوکسوز2 و 
همکاران )2018(

بين استفاده آسيب زا از اينترنت و مديريت زمان، رابطه منفي وجود دارد؛ 
به نحوي که دانشجوياني که 3 تا 6 ساعت در روز از اينترنت استفاده مي کنند، 

بيشتر مستعد کاربري آسيب زا هستند و نمرات مديريت زمان آنها نيز به نسبت 
پايين است.

تنهايي بسيار زيادي در بين دانش آموزاني که اعتياد به تلفن همراه دارند وجود  ژو3 )2017(
دارد، احساس مي شود.

گائو4 و همکاران 
استفاده از تلفن همراه با اضطراب اجتماعي و تنهايي همبستگي دارد.)2016(
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نتیجهنويسنده
داياپوغلو1 و 

همکاران )2016(
با افزايش کاربري آسيب زاي تلفن همراه، رضايت از زندگي کاهش و تنهايي 

افزايش مي يابد. عملکرد تحصيلي نيز کاهش پيدا مي کند.
ونگ2 و همکاران 

اعتياد به تلفن همراه به طور مثبت با تنهايي در دانشجويان دختر رابطه دارد.)2016(

کاراپتِاسس و 
بين استفاده افراطي از اينترنت و تنهايي همبستگي بسيار بالايي وجود دارد.همکاران )2015(

تان و همکاران 
تنهايي و استفاده آسيب زا از تلفن همراه با يکديگر همبسته هستند.)2013(

کمال و مُسلّم 
)2013(

افراد معتاد به اينترنت و فضاي مجازي، فاقد دوستان و تعاملات اجتماعي، داراي 
روابط خانوادگي بد و روابط دوستانه ضعيف هستند.

دو3 و همکاران 
)2010(

درمان هاي شناختي رفتاري با بهبود مهارت مديريت زمان، اثرات مثبت 
بلندمدتي بر رفتار اعتياد به اينترنت دانشجويان شانگهاي داشته است.

کائو4 و سو5 
)2007(

افراد معتاد به اينترنت در مقايسه با افراد عادي، نمرات بسيار کمتري در حس 
کنترل بر زمان، حس ارزشمندي زمان و حس کارآمدي زمان خود را دارند.

چارچوب نظري پژوهش
کاربـري آسـيب زاي تلفـن همـراه: ظهـور فناوري هـاي نويـن اگرچـه فرصت هاي 
بسـياري را ايجـاد کـرده اسـت، مخاطـرات و مشـکلات مهمـي را در پـي داشـته که 
اعتيـاد بـه اينترنـت يا تلفن همـراه )کاربري آسـيب زا( از مصاديق آن اسـت )پدررو ـ 
پـرز6 و همـکاران، 2018: 20(. کاربـري آسـيب زاي تلفـن همراه يعني فـرد از تنظيم 
ميـزان زمـان اسـتفاده از ايـن وسـيله ناتـوان اسـت و در نتيجـه، افـراط در کاربـرد، 
پيامدهايـي منفـي در زندگـي روزمـره او ايجـاد مي کنـد )بيليوکـس7، 2012: 1(. 
کاربـري اوليـه تلفـن همـراه، ايجـاد ارتباط بين مـردم بود امـا به تدريـج، کارکردهاي 
ديگـري نيـز در حوزه هـاي مختلـف ازجمله، سـلامت، تجـارت، آموزش و کشـاورزي 
پيـدا کـرد و در کنـار فوايـد مثبت بسـيار، آسـيب هايي را نيـز در پـي آورد که منجر 
بـه ايجاد نگراني شـده اسـت. ازجملـه اين نگراني هـا، کاربري آسـيب زاي تلفن همراه 
اسـت کـه با متغيرهـاي گوناگوني همچون تکانشـگري، مشـکلات خـواب، عزت نفس 
اختـلالات در  روان شـناختي، اضطـراب و سـاير  افسـردگي، آشـفتگي هاي  پاييـن، 

نوجوانان همبسـته اسـت )پانديـر8 و همـکاران، 2016: 2842(.
احسـاس تنهايي: احساسـي شـايع در نوجوانان اسـت اما وقتي به طور مکرر تجربه 
مي شـود، اثـرات مخربـي بـر سـلامت جسـمي، روانـي و عاطفي آنـان به جا مي گـذارد. 

1. Dayapoglu
2. Wong
3 . Du

4. Cao
5 . Su
6. Pedrero-Perez

7 . Billieux
8 . Pundir

ادامه جدول 1.
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هرچنـد يکـي از کاربردهـاي اينترنـت و فضاي مجـازي، کاربرد اجتماعي آن اسـت، به 
دليـل آنکـه روابط اينترنتي نسـبت به روابـط رودررو، از غناي کمتري برخوردار اسـت، 
در نهايـت منجـر به تنهايي افراد مي شـود )نوروزي پرشـکوه و همـکاران، 1395: 100(. 
احسـاس تنهايـي حالتـي اسـت کـه در آن فـرد، فقدان رابطـه بـا ديگـران را ادراک يا 
تجربـه مي کنـد و کيفيـت رابطه او با ديگـران تنزل مي يابـد )رضائي نيا و سـوخته زاده، 
1395: 23(. تنهايـي يکـي از مشـکلات جـدي و عمـده  تحولي در نوجوانان اسـت؛ که 
اغلـب، آنـان را بـه دنبـال راهـي بـراي مقابله بـا ايـن وضعيت، به سـمت تلفـن همراه 
سـوق مي دهـد )داياپوغلـو و همـکاران، 2016: 648(. درحالي کـه اسـتفاده افراطـي از 
تلفـن همـراه، بـا جايگزيـن کـردن روابـط مجـازي و ضعيـف به جـاي رابطه چهـره به 

چهـره واقعـي، بر تنهايـي مي افزايد )جعفـري و آقايـي، 2019: 1(.
مديريـت زمـان: مديريـت زمان يکـي از موضوعات مهم در عرصه يادگيري اسـت 
که موضوع کليدي کتاب ها و دوره هاي آموزشـي بسـياري تشـکيل مي دهد. مديريت 
زمـان، عبـارت از تدوين اهـداف، تعيين چارچوب هـاي زمان و اسـتفاده از ترفندهاي 
مرتبـط اسـت؛ ازجملـه تهيـه فهرسـت وظايف، مقابلـه با تغييـرات احتمالـي، تدوين 
طـرح و سـازماندهي مؤثر زمان )بابايـي نادينلويي و همـکاران، 2013: 134 و 135(. 
مديريـت زمـان، نقشـي حياتـي در پيشـرفت و عملکـرد افـراد دارد )نصـرالله و خان، 
2015: 66( و ابـزاري اسـت کـه بـه آنـان کمـک مي کند تـا از زمان موجـود بهترين 

بهـره را ببرنـد )رازالي1 و همـکاران، 2018: 1(.

مدل مفهومي
شکل 1. مدل مفهومي پژوهش

Figure 1. Conceptual Model of Research

مديريت
زمان

کاربری 
آسیب زای 
تلفن همراه

احساس
تنهايی

1 . Razali
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فرضیه هاي پژوهش
1. کاربري آسيب زاي تلفن همراه با مديريت زمان رابطه معکوس دارد.

2. کاربري آسيب زاي تلفن همراه با احساس تنهايي نوجوانان رابطه مستقيم دارد.
3. مديريت زمان با احساس تنهايي نوجوانان رابطه معکوس دارد.

4. مديريـت زمـان در رابطـه بيـن کاربـري آسـيب زاي تلفـن همـراه و احسـاس 
تنهايـي نوجوانـان نقـش ميانجـي ايفـا مي کنـد.

روش شناسي پژوهش
پژوهـش حاضر از نوع همبسـتگي اسـت و جامعه آمـاري آن را کليـه دانش آموزان 
)18-15( سـاله متوسـطه شهرسـتان رشـت در سـال تحصيلي 1396-1397 تشکيل 
مي دهنـد کـه به شـيوه  نمونه گيري خوشـه اي چندمرحله اي انتخاب شـده اند. در تعيين 
حجـم نمونـه بـراي آزمـون الگـوي سـاختاري، طبـق توصيه بنتلـر1 و چـو2 )1987( با 
در نظـر گرفتـن دسـت کم 5 مشـاهده براي هـر پارامتر برآورد شـده، مشـخص گرديد 
کـه مـدل پيشـنهاد شـده پژوهش حاضـر، بـا 50 پارامتـر آزاد در مـدل اندازه گيري، 3 
متغيـر مکنـون و 48 نشـانگر، بـه 250 نمونـه نياز دارد. بـراي مقابله بـا داده هاي پرت، 
رضايـت نـدادن به شـرکت در پژوهـش و همکاري نکـردن احتمالي شـرکت کنندگان، 
30 درصـد افُـت در نظـر گرفتـه شـد و حجم نمونـه نهايي بـه رقمي بالغ بـر 330 نفر 
رسـيد. بـراي گـردآوري داده هـا نيـز پس از کسـب مجـوز از مديريت آمـوزش پرورش 
نواحي 1 و 2 شـهر رشـت، پژوهشـگر و همـکار ديگري که آمـوزش لازم را در خصوص 
نحـوه تکميـل پرسشـنامه ها ديـده بـود، طـي يـک ماه به دبيرسـتان هاي شـهر رشـت 
مراجعـه کردنـد. بـراي نمونه گيـري، ابتـدا به صورت تصادفي و بر اسـاس قرعه کشـي 4 
مدرسـه پسـرانه و 4 مدرسـه دخترانه از مناطق چهارگانه شـهر رشـت انتخاب شـدند 
و بـا مديريـت مـدارس هماهنگـي لازم بـه عمـل آمد و سـپس تـا زمـان تکميل حجم 
نمونـه از ميـان آن مـدارس، کلاس هايـي به صـورت تصادفـي انتخـاب شـدند. پـس از 
ورود بـه کلاس هـاي منتخـب، اهداف کلي مطالعـه و نحوه تکميل کردن پرسشـنامه ها 
بـراي دانش  آمـوزان شـرح و به  آنان اطمينان داده شـد که اطلاعاتشـان کامـلًا محرمانه 
باقـي خواهـد مانـد و به عنـوان پاسـخ کلـي گـروه منتشـر خواهـد شـد. بـا توجـه بـه 
ماهيـت پژوهـش، به منظـور آزمـون فرضيه هـا و تعيين رابطـه  بين متغيرهـا، از ضريب 
همبسـتگي گشـتاوري پيرسـون بـا نرم افـزار SPSS-18 اسـتفاده شـد و در ادامـه، براي 
 )SEM( 3ارزيابـي برازش الگوي پيشـنهادي پژوهش، فـن مدل  يابي معادلات سـاختاري

1. Bentler
2. Chou

3. Structural Equation Modeling
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بـا برنامـه   نرم افـزاري AMOS-20 بـه کار گرفتـه شـد. در بـرآورد پارامترهـاي مدل روش 
بيشـينه   درسـت نماييML( 1( بـه کار رفـت و بـراي تعيين معنـاداري اثـر ميانجيگرانه و 
اثـر غيرمسـتقيم متغيـر مسـتقل بـر متغيـر وابسـته، از روش بوت اسـترپ2 در برنامـه 

ماکـرو پريچر3 و هايز4 )2008( اسـتفاده شـد.

يافته هاي پژوهش
در ايـن پژوهـش 160 دختـر )48 درصـد( و 170 پسـر )51 درصـد( 14 تـا 18 
سـاله بـا ميانگيـن سـني 0/80 ± 16/42 شـرکت کرده اند. در جدول 1 شـاخص هاي 
توصيفـي متغيرهـا شـامل ميانگيـن، انحـراف اسـتاندارد، چولگـي و کشـيدگي ارائـه 
شـده اند. کلايـن5 )2011( پيشـنهاد مي کنـد کـه در مدل يابـي معادلات سـاختاري، 
توزيـع متغيرهـا نرمـال باشـد. او معتقـد اسـت که قـدر مطلـق چولگي و کشـيدگي 
متغيرها نبايد به ترتيب، از 3 و 10 بيشـتر باشـد. ضرايب همبسـتگي بين متغيرهاي 

اصلـي پژوهـش در جدول 2 مشـاهده مي شـود.

جدول 2. شاخص هاي توصیفي و همبستگي میان متغیرهاي پژوهش
Table 2. Descriptive indicators and correlation between research

متغير  
Variable

ميانگين )انحراف معيار( 
Mean (standard deviation)

چولگي
skewness

کشيدگي 
 kurtosis

123

مديريت 
0/371-0/14(4/65)19/33 زمان 

احساس 
0/2831-**0/46-0/19(10/32)42/09 تنهايي 

PCU58/26 (16/90)0/32-0/25**-0/190**0/3231

** تمامي همبستگي ها در سطح P>0/01 معني دار است.

بـا توجـه به جـدول 2، قدر مطلـق چولگي و کشـيدگي تمامي متغيرهـا کمتر از 
مقاديـر مطرح شـده از سـوي کلاين )2011( اسـت. ازاين رو، پيش فـرض نرمال بودن 
تـک متغيـري به منظـور مدل يابـي عِلـي بـراي تمامـي متغيرهـاي پژوهـش برقـرار 
اسـت. همچنيـن بـا توجه بـه جـدول 2 رابطه  بين احسـاس تنهايـي و مديريت زمان 
)P>0/01 , 0/28-(، احسـاس تنهايـي و PCU )P>0/01 , 0/32( و سـرانجام مديريـت 

زمـان و P>0/01( PCU , 0/19-( در سـطح اطمينـان 99 درصـد معنادار اسـت.

1. Maximum Likelihood
2. Bootstrap

3. Preacher
4. Hayes

5. Kline
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ارزيابي الگوي ساختاري

جدول 3 . برازش مدل پیشنهادي با داده ها براساس شاخص هاي برازندگي
Table 3. Fit the proposed model with the data based on the fit indicators

شاخص هاي برازش مدل
Model fit indicators

مقدار
value

) 884/2088مجذور )

) 1077درجه آزادي )

) 0/0001سطح معناداري )

) 1/94نسبت مجذور خي به درجه آزادي )

) 0/82شاخص نيکويي برازش )

) 0/81شاخص نيکويي برازش تعديل شده )

)PNFI( 0/62شاخص برازش نرم

) 0/74شاخص تاکر لويس )

) 0/77شاخص برازش مقايسه اي )

) 0/053ريشه ميانگين مربعات خطاي تقريب)

بـا توجـه بـه يافته هـا مي تـوان گفـت که مـدل آزمـون شـده، از برازش متوسـط 
برخـوردار اسـت. در جدول 3 اثرات مسـتقيم، غيرمسـتقيم و کل، به همـراه واريانس 

تبيين شـده متغيرها گزارش شـده اسـت.
بـا توجـه بـه جـدول 4 اثـر مسـتقيم PCU بـر احسـاس تنهايـي )0/36( مثبت و 
معنـا دار اسـت همچنان اثر غيرمسـتقيم PCU نيز بر احسـاس تنهايـي )0/05( مثبت 
و در سـطح 0/03 معنا دار اسـت. در نتيجه، اثر کل )0/42( مثبت و در سـطح 0/01 
معنـا دار اسـت. همچنيـن اثـر مسـتقيم PCU بـر مديريـت زمـان )0/27-( معکـوس 
 PCU هسـت کـه در سـطح 0/01 معنـا دار اسـت. بـا توجه بـه اينکـه اثر غيرمسـتقيم
از طريـق متغيـر مديريـت زمان بـر متغيـر درون زاي احسـاس تنهايي معنادار اسـت؛ 
بنابرايـن مي تـوان نتيجـه گرفـت کـه متغيـر مديريـت زمـان در رابطـه بيـن PCU و 

احسـاس تنهايـي نقش ميانجـي دارد.
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جدول 4. اثرات مستقیم، غیرمستقیم، کل و واريانس هاي تبیین شده متغیرها
Table 4. Direct, indirect, total effects and explained variances of 

variables
متغير

variable
اثر مستقيم
Direct effect

اثر غير مستقيم
Indirect effect

اثر کل
Total effect

واريانس تبيين شده
Explained variance

0/21به روي احساس تنهايي از
PCU0/36**0/05*0/42**

**0/20-**0/20--**0/20-مديريت زمان
به روي مديريت زمان از

PCU-0/27**--0/27**0/07

*P> 0/05, **P> 0/01

در شـکل 1 الگـوي ميانجـي آزمـون شـده پژوهـش حاضـر ارائـه شـده اسـت. با 
توجـه بـه ايـن شـکل PCU و مديريت زمـان 21 درصـد از واريانس احسـاس تنهايي 
را تبييـن مي کننـد. همچنيـن 7 درصـد از واريانـس نمـرات مديريت زمـان از طريق 
PCU تبييـن مي شـود. آزمـون اثـر ميانجيگرانـه مـدل سـاختاري پژوهـش از طريـق 

تحليـل بوت اسـتراپ بـا اسـتفاده برنامه ماکـرو پريچر و هايـز )2008( پيگيري شـد. 
 PCU حـد پاييـن فاصلـه اطمينـان براي مديريـت زمان به عنـوان متغير ميانجـي بين
و احسـاس تنهايـي )0/0086( و حـد بـالاي آن )0/0510( بـه دسـت آمـد. سـطح 
اطمينـان نيـز بـراي ايـن فاصلـه اطمينـان 95 درصـد و تعـداد نمونه گيـري مجـدد 
بوت اسـترپ 5000 اسـت. بـا توجـه بـه اينکـه صفـر بيـرون از ايـن فاصلـه اطمينان 
قـرار گرفتـه و مقـدار احتمـال در سـطح P=0/0068 بـوده اسـت، مي تـوان گفت که 
رابطـه از لحـاظ آمـاري، معنـي دار اسـت. به اين ترتيب، مديريـت زمـان در رابطه بين 

PCU و احسـاس تنهايـي نقـش ميانجيگرانه دارد.
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شکل 2. الگوي اثرات میانجیگرانه مديريت زمان در رابطه بین PCU و 
احساس تنهايي

Figure 2. Pattern of mediating effects of time management on the 
relationship between PCU and loneliness

بحث و نتیجه گیري
نتايـج نشـان مي دهـد کـه کاربـري آسـيب زاي تلفـن همـراه بـا مديريـت زمـان 
رابطـه اي منفـي و معنـادار دارد. ايـن يافتـه بـا پژوهش هـاي اوکسـوز و همـکاران 
)2018(، چا و سـئو )2018( و دو و همکاران )2010( همسـو اسـت. نوجواني، يکي 
از بحراني تريـن دوره هـاي زندگـي انسـان اسـت. در ايـن دوره، نوجوانـان احسـاس 
مي کننـد کـه گذشـت زمـان اصـلًا مهم نيسـت و بـراي هـر کاري بيش ازانـدازه لازم 
وقـت دارنـد )احمـدي، 1392: 40( بـه همين دليل نيـز چندان به اسـتفاده بهينه از 
زمـان اهميـت نمي دهنـد. واضح اسـت افرادي که اهميـت وقت را مي داننـد براي آن 
برنامه ريـزي مي کننـد تـا در چارچـوب زمـان حرکـت کننـد. ايـن نکته بـا يافته هاي 

پژوهـش چا و سـئو )2018( همسـو اسـت.
کاربـري آسـيب زاي تلفـن همراه با احسـاس تنهايي، رابطه اي مسـتقيم و معنا دار 
دارد. ايـن يافتـه بـا پژوهش هـاي فقيـه آرام و همـکاران )1395(، تـان و همـکاران 
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)2013(، وانـگ و همـکاران )2018(، کمـال و مُسـلّم )2013(، ونـگ و همـکاران 
)2016(، داياپوغلـو و همـکاران )2016(، ژو )2017(، جعفـري و آقايـي )2019(، 
ايوانـووا و همـکاران )2020( و گائو و همکاران )2016( همسـو اسـت. درواقع، فضاي 
مجـازي جـاي واقعيـت را بـراي برخـي گرفتـه و آنـان ديگـر در فضـاي واقعـي قـرار 
ندارنـد تـا ارزش هـاي انسـاني را بياموزنـد. واضـح اسـت کـه از دسـت دادن علاقه به 
تعامـلات شـخصي و سـاير فعاليت هـا، از پيامدهـاي کاربري آسـيب زاي تلفـن همراه 

اسـت )دي سـولا و همـکاران، 2017: 2(.
الگـوي سـاختاري کاربري آسـيب زاي تلفـن همراه و احسـاس تنهايـي نوجوانان 
بـا ميانجيگـري مديريـت زمـان از بـرازش خوبـي برخوردار اسـت چنان کـه مديريت 
زمـان توانسـته اسـت به عنـوان ميانجيگـر، اثـرات کاربـري آسـيب زا را بـر احسـاس 
تنهايـي نوجوانـان بکاهـد. ايـن يافتـه بـر اهميـت نقـش محافظتـي مديريـت زمـان 
صحـه مي گـذارد. همان گونـه کـه يافته هـاي پژوهش دو و همـکاران )2010( نشـان 
داد، در مسـئله اعتيـاد بـه اينترنت بايد از شـيوه هاي شـناختي ـ رفتـاري براي بهبود 
مهـارت مديريـت زمان اسـتفاده کـرد. درواقـع، کاربري آسـيب زا با احسـاس تنهايي 
دانش آمـوزان رابطـه دارد و بـر آن اثـر مي گـذارد امـا وقتـي مديريـت زمـان مداخله 
مي کنـد، از تأثيـر کاربـري آسـيب زا بـر احسـاس تنهايـي کاسـته مي شـود. درواقـع، 
دانش آموزانـي کـه بـا مديريـت زمـان و برنامه ريـزي، فعاليـت و زندگـي مي کننـد، 
از وقـت کافـي بـراي خـواب، تعامـلات اجتماعـي و ديگـر فعاليت هـا برخوردارنـد. 
بااين حـال، تنهايـي يکـي از مشـکلات جـدي و اساسـي رشـدي نوجوانـان و جوانـان 
اسـت و افـراد مختلـف بـه شـيوه هاي مختلـف سـعي دارنـد بـا ايـن مشـکل مقابلـه 
کننـد. رفتـار اعتيـادي نسـبت به تلفـن همراه يا وابسـتگي شـديد بـه آن را مي توان 
نوعـي اختـلال در کنتـرل تکانـه )فقـدان خودکنترلي( تعريـف کرد )بيـان و لئونگ، 

.)2 :2015
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The Structural Relationship between Traumatic Mobile 
Phone use and Adolescents' Feelings of Loneliness Mediated 

by Time Management
 (Case: High School Students in Rasht)

By: Sajad Rezaei, Ph.D.*, Seyedeh Afsaneh Garakouei, M.A.** 

& Amir Ghorbanpour L., Ph.D.

Abstract:
This study was conducted to determine the relationship between 

problematic cell-phone use (PCU) and loneliness, mediated by 
adolescent time management. The statistical population included all 
high school students in the second year of Rasht city in the 2018-2017 
academic year from which 330 adolescents were selected by multi-
stage cluster sampling. Data were collected by The PCU, loneliness 
and time management questionnaires. the hypotheses were tested by 
using structural equation modeling technique with AMOS-20 software 
program. Also the mediating effects were tested by using The Bootstrap 
approach with the bootstrap procedure in Preacher and Hayes (2008) 
Macro program. The results showed that there was a direct and significant 
correlation between PCU and loneliness. The direct effect of PCU on 
time management was significant. the effect of PCU on loneliness was 
decreased with the mediating of time management. These results suggest 
that achieving acceptable levels of time management skills can have 
protective effects against the feeling of loneliness caused by the harmful 
use of mobile phones for adolescents.

Keywords: Problematic Cell-Phone Use (PCU), Time Management, 
Loneliness, Adolescents
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