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 چکيده:

گی چگون تولید دانش، پژوهش حاضر در پی کاوش توجه به نقش محوری تیم های مجازی پژوهشی در با

عه مطال دانش آفرینی مبتنی بر توسعه تیم های مجازی پژوهشی و روش پژوهش کیفی و مبتنی بر یک

ه منظور ه و بموردی انجام گرفته است. ابزار جمع آوری داده ها، مصاحبه های نیمه ساختاریافته بود

لمی فنی و عنفر از اعضای هیات  26ونه گیری هدفمند، با گردآوری اطلاعات، با به کارگیری روش نم

ریف شنعتی مهندسی با تجربه ی عضویت در تیم های مجازی پژوهشی از سه دانشگاه شیراز، تهران و ص

رم اده از ناستف به عنوان سه دانشگاه برتر کشور، مصاحبه انجام گردید. سپس داده های به دست آمده با

ده و ازماندهنستحلیل مضمون مورد تحلیل قرار گرفت و در قالب مضامین پایه،  از طریق فن Nvivoافزار 

زی ی مجافراگیر دسته بندی و شبکه مضامین سازماندهی شد. بر اساس نتایج به دست آمده، تیم ها

امین پژوهشی)مضمون فراگیر( دارای اهداف، راهبرد، الزامات، جو منفی مشارکت و کارکرد )مض

 ند که هر یک دارای ابعاد گوناگونی)مضامین پایه( هستندسازماندهنده( هست

 

 دانش آفرینی، تیم های مجازی، تیم های مجازی پژوهشی  واژگان کليدی:
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 مقدمه: 
 یبلندمدت فرد و سازمان به شمار م تیعامل موفق نتری در عصر دانش و اطلاعات، دانش مهم

و  میمستق تجربه، استدلال، درک قیز طرادراک و فهم است که ا ینوع ، دانش ی. به عبارتدآی

 ,Masadeh, Shannak)(شود یشده و حاصل م جادیدر فرد ا یرونیجهان ب در خصوص  یریادگی

Maqablel &Tarhini,2017 .علم و  ی و توسعه دیبه سمت تول ایدن های یرگی تغالب جه امروزه

هستند که  یبه جوامع ینعتدر حال انتقال از جامعه ص افته،یتوسعه  یاست و کشورها یفناور

دانش  بر یمدرن، اقتصاد مبتن ی. اقتصادهانامند یم یجامعه علم ای یرا جامعه اطلاعات آن

 و بهره وستهیپ یها در جستجو افراد و سازمان تیبه ظرف یصادو اقت یهستند و توسعه اجتماع

 مدار ر جامعه دانشها د سازمان اتیبقا و ح ).Jansen,2017دارد) یبستگ دیاز دانش جد برداری

 ها هم به عنوان سازمان است و دانشگاه یسازمان یندهایدر تمام فرا ینآفری مستلزم دانش کنونی

 شگامانهینقش پ دیشدن با یبا عنوان منحصر به فرد شدن و رقابت ییهای ژگیبا و یآموزش یها

است  ینفریآ ها دانش دانشگاه یاصل فهیکنند، چون اساسا وظ فایا نهیزم نیرا در ا ای

(MusaKhani et al,2013.)  ییایموجود و ضرورت پو های تواقعی و ها خاص دانشگاه تیموقع 

بپردازند.  دیدانش موجود و خلق دانش جد ینیکه به طور مستمر به بازب کند یم جابیدانشگاه، ا

 گاه،یابرخوردارند که بر حسب ج یخاص یروهایها و ناز عناصر، مولفه ریمس نیها در ا دانشگاه

ها  تحقق مطالبات آن نهیدر زم یمند تیرضا گر،ید یها و برخ آن یعلم اتیادامه ح یبرخ یبرا

 ،یعلم اتیه یاعضا تیفکی از عبارتند ها مولفه نیاست. ا دیاز دانشگاه، مستلزم خلق دانش جد

 ،یدولت های شرکت رانیمد د،یجد های یصنعت و رقبا، فناور گذاران هیسرما ان،یدانشجو

 Alinasab et) استیفرهنگ، اقتصاد و س های عرصه یراهبرد زانری و برنامه مداران استیس

al,2015.( و متنوع به دنبال  دیجد های ها به جهت درخواست جهان، دانشگاه یکنون طیدر شرا

هستند، تحقق  تیفیباک های دهیا هیارا قیمختلف از طر های نهیو گسترش دانش در زم دیتول

مهم و به  یاز بسترها یکی. اه استخاص در دانشگ یگرو آماده شدن بسترها موارد مذکور در

در  یوجود کنش متقابل سالم اجتماع ت،یفیباک های دهیا دیاز عوامل مهم در تول یکی یعبارت

( و شولز و هوگل  2005) یرامارا و لاند قاتیتحق جینتا). Teodoridis,2017)است استادان نیب

 های دهیا تیفیدانشگاه، بر ک یاعضا نیطلب است که تعاملات سازنده بم نیا دیمو زی( ن2008)

خود را به  های دهیا یعلم های یگذارند. پژوهشگران در همکار ریتاث یشده دانشگاه دیتول

 های از مهارت مه بیترت نیو بد گذارند یاثر م گریکدیکار  تیفیاشتراک گذاشته و بر ک

مساله موجب  نیو هم برند یبهره م یر کار گروهد گریکدی یو هم از دستاوردها یتخصص

 & De Stefano, Fuccella, Vitale(شودیم یپژوهش یبروندادها یو کم یفیگسترش ک

Zaccarin, 2013 .(وری بهره و تعهد و یمیت به استفاده از کار یشتریتوجه ب ریاخ های در دهه 
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 .. .ردی کيفی یمجاز های ميتوا  پژوهشی در نظام آموزش عالی کشور: مطالعه 

 

 ت گرفتهصور یوزش عالدر موسسات آم قاتیآموزش و تحق تیفیجهت بهبود ک ها میت

فناورانه،  راتییدر پرتو تغ گرید ی(. از سوMohammad Davoodi &  Pajuhesh,2015)است

آنها وجود نداشته  رینظا نیاز ا شیهستند که پ یرگی در حال شکل ای تازه یسازمان یساختارها

ات و پس از که در عصر اطلاع اند میمفاه نیاز جمله ا ها میو ت ها ازمانس سازی یاست. مجاز

تیم های مجازی با  اطلاعات مطرح شده است. یشگرف در صنعت فناور های شرفتیظهور پ

ایجاد فرصت استخدام کارشناسان از سراسر مناطق جغرافیایی جهان توسعه یافته 

(. اعضای تیم های مجازی و رهبران آن ها از طریق استفاده از ابزارهای ارتباطی Agbi,2018اند)

از قبیل کنفرانس تلفنی، کنفرانس ویدیویی، اسکایپ، انجمن های گفتگو، ایمیل، و فناوری ها 

بپردازند. ارتباطات مجازی می  پیام رسان های صوتی و موارد دیگر می توانند به اشتراک دانش

( اما مکان های جغراقیایی جهان را گسترش می دهد و Lockwood,2015تواند دشوار باشد)

 ). Jang,2013سازد تا تخصص ها را از سراسر جهان جذب کنند)سازمان ها را قادر می 

 ،یشخص یها تیدر انجام فعال ر،یمتداول چند سال اخ یهادهیبه عنوان پد یمجاز یکردهایرو

 ،یاجتماع یدر ابعاد مختلف زندگی تکنولوژ ریاخ یها شرفتیبا توجه به پ یو سازمان یگروه

  ,Azizollah &Saifuddini(تسا دهیافراد جامعه مطرح گرد یو فرهنگ یاقتصاد

Homani,2013.( ها،  سازمان راتییتغ یدگیچیو پ یرقابت جهان های در مواجهه با چالش

 نای از و اند کار گرفتهه پراکنده ب یمختلف در فضا یها را جهت انجام پروژه ها میساختار ت

 یمجاز های متی. اند نام برده یکیالکترون یها و گروه یمجاز های میساختار تحت عنوان ت

جدا از هم  ییایجغراف یها منحصر به فرد هستند که در مکان یها از کارکنان با مهارت یگروه

می  یانجام امور سازمان همکار خصوص در  یآن با استفاده از تکنولوژ یقرار داشته و اعضا

 اطاتاز ارتب شتریب اریرا بس یشده توسط تکنولوژ یبانیارتباطات پشت یمجاز های می. تکنند

 یآموزش عال یبرا یمجاز های میت ).Hu,2015) رندگی یکار مه ب فشانیرودررو جهت انجام وظا

 هستند یسازمان یها قادر به اشتراک گذاشتن دانش در امتداد مرزها هستند چرا که آن یضرور

 یژگیو یدارا یمجاز های میت فی. در اکثر تعاردهند یمدرن را توسعه م ینوآور یندهایو فرا

 یاعضا انیم یکیارتباطات الکترون ،ییایجغراف یپراکندگ ،یتنوع فرهنگ ،یساختار موقت های

 ،یمال یبانیاهداف مشترک، پشت ،یارتباط یتکنولوژ نهیآموزش لازم در زم ع،یگروه، اعتماد سر

اصولا ). Dube& Marnewick,2016است) یمیو فرهنگ ت میت یداخل ییایارتباطات موثر و پو

 و دانش ناهمگون و پراکنده منابع کردن کپارچهیبه منظور  را یمجاز های متی ها، نسازما

و  )Pinjani & Palvia,2013کنند ( یم جادیمختلف قرار دارند، ا های که در مکان افرادی تخصص

 . سازمانکند یمطرح م یرقابت یها تیکسب مز یبرا یرا به عنوان ابزار دانش میامر تسه نیهم

از تمام دانش موجود خود استفاده  کنند یم جادیا یمجاز یمهایدانش را در ت میکه تسه هایی



 
 46ياپيپ ،بهمن و اسفند   ،46شماره يازدهم سال موزشي،آ مديريت در نو پژوهشي رهيافتي – علمي دو ماهنامه ۱۰۸

و  دیمنجر به تول بالقوهدانش، به صورت  میتسه انیموجود در جر یبه علاوه گفتگو کنند یم

افراد شاغل در  انیم نش(. اشتراک موثر داBerry,2011)شود یم دیها و دانش جد دهیخلق ا

 شکل یو چگونگ یپژوهش یمجاز یها میگرو شناخت بهتر از ت حوزه آموزش و پژوهش، در

به همین دلیل هدف از پژوهش حاضر کاوش بسترها و زمینه  .هاست میت نیدانش در ا یرگی

های تشکیل تیم های مجازی پژوهشی و تدوین چارچوب دانش آفرینی مبتنی بر این تیم ها در 

مهم در افزایش کیفیت پژوهش های جدید و  نظام آموزش عالی است که به عنوان یکی از عوامل

 تولید دانش مطلوب در آموزش عالی تاثیر بسزایی دارد..

به  یعلم ی جامعه شیگرا شیافزا زیو ن یعلم یهمکار تیچه در مورد اهم توجه به آن با

که  ای به امکانات گسترده تیبا عنا نیچن دانش گفته شد، هم دیدر تول شتریب یهای همکار

 ییایجغراف یمرزها یفراسو ها، یتحقق انواع همکار یبرا یو ارتباط یاطلاعات دیجد ایه یفناور

 افتهیضرورت  نهیزم نیپژوهش در ا ،یگریاز هر زمان د شیداده است، اکنون ب رقرا اریدر اخت

مشترک در  دیو تول یعلم یله همکارامس رسدی در کشور ما، که به نظر م ژهیامر به و نیاست. ا

 ییبالا تیانجام نشده است، از اهم نهیزم نیدر ا یجد یو تاکنون پژوهش ستین یوبمطل تیوضع

نقش سازنده و  لیبه دل یپژوهش یمجاز های میت لیبر تشک دیتاک انیم نیبرخوردار است. در ا

 یکننده دانش در رشته ها کننده و خلق جادیکه ا یموثر آن به عنوان قلب نظام آموزش عال

است و  تیبرجسته و حائز اهم اریبسی و طیمح اتیمختلف متناسب با مقتض گوناگون و در ابعاد

 ها دانشگاه علمی اتیه یاعضا وری بهره شیراهکار جهت افزا کیبه عنوان  تواند یعامل م نیا

دانش  دیدر تول یاست که نقش یافراد همهپژوهش، شامل  نیا یکاربرد جینتا. دآی حساب به

در  ینآفری دانش یاصل نانآفری که نقش یعلم اتیه یضادارند، مخصوصا اع یآموزش عال

 یمجاز های میت های یژگیبا و ییکند تا ضمن آشنای ها کمک م و به آن هستند دانشگاه 

 ینآفری دانشچارچوب  ،وهشیپژ یمجاز های میدر ت نشدا دیتول یرگی شکل ندیو فرا یپژوهش

 یو شخص ای حرفه های تیصلاح را شناخته و یپژوهش یمجاز های میتی بر توسعه  یمبتن

 رسانند. هم یاری یموثر دانش در آموزش عال دیمدل ارتقا داده و به تول نیخود را بر اساس ا

مورد استفاده  ینظام آموزش عال سعهدر جهت تو تواند یم یابیارز نیحاصل از ا های افتهی نیچن

 گیرد. و دست اندرکاران آموزش و پژوهش قرار یآموزش عال گذاران استیس

 مباني نظری و پيشينه ی پژوهش
 این قسمت از پژوهش به بررسی پیشینه نظری و پیشینه پژوهشی می پردازد.
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 دانش آفريني
شود، دانش صریح در قالب کلمات و بندی میدانش به دو نوع دانش صریح و دانش ضمنی طبقه

یابد. اما دانش اشاعه می شود و به طور رسمی و نظاممند، به سرعت بین افراداعداد بیان می

یابد و به آسانی قابل ضمنی، بسیار شخصی، فعال و موقتی است و به سختی تدوین و انتقال می

مشاهده و بیان نیست. علی رغم تفاوت بین دانش ضمنی با دانش صریح، این دو نوع دانش 

متقابل بین این  شوند. درک روابطمکمل هم هستند، با هم تعامل دارند و به یکدیگر تبدیل می

دو نوع دانش، کلید درک فرایند دانش آفرینی است. دانش آفرینی را فرایند ایجاد و بکارگیری 

 Bereiterکنند)های سودمند شرکت معرفی میدانش جدید و یکی از اساسی ترین منابع رقابت

& Scardamalia,2014 .(یرامون ما ها و اطلاعاتی است که در فضای پدنیای ما سرشار از داده

پراکنده است، ما برای از دست ندادن و استفاده بهینه از آن ها، ناگزیر به اداره آنها هستیم. این 

شود اما برای مقابله با تغییرات و حرکت به سوی هدف در عمل توسط مدیریت دانش انجام می

وآوری زد و اجتماع پیشرفته امروزی، باید علاوه بر مدیریت دانش فعلی، دست به خلاقیت و ن

راههای جدید را آزمود. مقوله دانش آفرینی به عنوان یک فرایند در این مورد مطرح است. تاکید 

بر این موضوعات و دنبال کردن آن ها، با به کارگیری منابع مناسب مادی و انسانی سازمان، به 

های ی رقابتمنظور تحقق اهداف سازمانی در شرایط ناپایدار و متحول دنیای کنونی و در عرصه

ناپذیر است. تولید دانش به فرایندی فزاینده برای مدیران سازمان های امروزی، امری اجتناب

-اشاره دارد که از طریق آن دانش در یک زمینه پژوهش علمی پیشرفت می
آفرینی (. از منظر مدیریت دانش، فرایند پژوهش متناظر با فرایند دانشHallinger,2011کند)

توضیح که در فرایند پژوهش، دانش جدید خلق شده و در قالب نتایج پژوهش انتقال  است. با این

 Aminیابد. یکی از شیوه های متداول تولید دانش، فعالیت پژوهشی محققان است )و نشر می

Bidokhty & Dukhanian,2011 .( از بطن فعالیت های تحقیقاتی است که دانش های جدید

هدف تحقیق را افزایش  1زمان توسعه و همکاری اقتصادیشوند به طوری که ساخلق می

 & Soltaniداند موجودی دانش اعم از دانش انسانی، فرهنگی و اجتماعی می

Tabatabaiyan,2010).( 
 عوامل موثر بر دانش آفريني در آموزش عالي:

ی در داخل های آموزشآفرینی در سازمانتاکنون در زمینه عوامل مرتبط با دانش 21از اوایل قرن 

توان پی برد که این و خارج کشور تحقیقاتی انجام گرفته است. با بررسی مطالعات مذکور می

های مختلف متفاوت بوده است و هر یک از صاحب نظران و پژوهشگران به عوامل در پژوهش

                                                           
1 OECD 
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(، Mirkamali et al,2015اند. میرکمالی و همکاران)های کم و بیش متفاوتی اشاره کردهمولفه

انگیزش، خلاقیت، مهارت های پایه برای دانش آفرینی، اخلاق حرفه ای، توانایی مدیریت زمان، 

مسوولیت تدریس، یادگیری فردی، فرهنگ دانش آفرینی، ساختار توانمندساز، شبکه دانش، نظام 

توسعه منابع انسانی، فرصت مطالعاتی، دوره های تحصیلات تکمیلی، مدیریت مشارکتی، 

رشته ای، سرمایه اجتماعی، کتابخانه، آزمایشگاه و عوامل سخت افزاری و نرم  مطالعات میان

افزاری را مطرح کرده اند. ویژگی های ذاتی، دلدادگی به دانش، تسلط بر دانش موجود، تجربه 

های شخصی، دغدغه خدمت به جامعه، تخیل، روحیه پرسشگری، آشنایی زدایی، کمال گرایی 

کر نقاد، بالندگی حرفه ای، تاب آوری علمی، توان نویسندگی، اخلاق، مثبت، هویت یابی علمی، تف

نظام آموزشی، انتظار جامعه از اعضای هیئت علمی، آزادی علمی، مخازن دانش، فرصت های 

مالی و زمانی، نظام پاداش دهی و اجتماع علمی را عوامل اصلی دانش آفرینی دانشگاهی می 

عوامل به  )Abbaszadeh & Moghtadaei,2009ده و مقتدایی)زا(. عباسAsgari et al,2016دانند)

کارگیری ساز و کارهای گروهی مانند کارهای تیمی، اجرای پروژه های گروهی و یادگیری 

گروهی بین اعضای هیات علمی را مهم ترین عوامل تولید دانش در دانشگاه ها بیان کرده اند، هم 

ه دانش، نظام جذب نیروی انسانی، نظام ارزشیابی چنین فرهنگ سازمانی، ساختار سازمانی، شبک

و پاداش دهی، نظام آموزش و توانمندسازی، امکانات، تجهیزات و فضای کالبدی، ارتباط با دولت 

و جامعه، ارتباطات علمی در سطح ملی و بین المللی، دوره های تحصیلات تکمیلی، مراکز 

ه های علمی را به عنوان عوامل موثر در تحقیقاتی و پژوهشی، همایش ها، نشست ها و نمایشگا

 Vashisth & Mehta, 2013; Tsai, Chai, Koon Siak(دانش آفرینی دانشگاهی مطرح کرده اند

Wong, Hong & Tan,2013 .( وایت و همکاران)White et al,2012 ) نشگاهیدا تبهر دنبودارا 

 ایجرا به دیاز قتو صتصاخو ا اریگذش ارز ، مهارت مدیریت زمان،بالا( به رنشیادا)بالا 

 ن هاآ ایبر تحقیق که ه هاییوگردر  دنکررکا و کمتر یسرتد یولیتهاومس دنبودارا  ،هشوپژ

 د را به عنوان عوامل موثر در دانش آفرینی بیان کرده اند.میشو بمحسوارزش 

 های مجازیتيم
رزهای سازمانی های مجازی مجموعه ای از همکارانی هستند که از لحاظ مکان، زمان و متیم

کنند های ارتباطی برای رسیدن به یک هدف مشترک استفاده میپراکنده هستند و از فناوری

(Pangil & Moi Chan,2014 .(کنند، اعضای تیم های مجازی وابسته به یکدیگر کار می

وری کنند و برای برقراری ارتباطات میان یکدیگر، از فنامسوولیتشان را برای ستاده ها تسهیم می

کنند. این گروه ها کمتر جلسات رودررو دارند و حتی ممکن است اعضای اطلاعات استفاده می

). Alsharo,Gregg,Ramirez,2017آن هیچ وقت هم دیگر را به صورت رو در رو ملاقات نکنند)
تر و کارآمدتر هستند زیرا توسط گویند این گونه گروه ها منعطفطرفداران تیم های مجازی می
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شوند. هرکس که اطلاعات و مهارت های لازم را عات و مهارت ها و نه زمان و مکان ارائه میاطلا

دهد می تواند عضو داشته باشد بدون در نظر گرفتن زمان و مکانی که کار را در آن انجام می

های مجازی در مقایسه با ترین معایب تیم(. از طرفی یکی از مهمRezaeian,2014گروه باشد )

 ,Gibbsای سنتی، فقدان راهنماهای دیداری و نبود تعامل چهره به چهره میان افراد است)هتیم

Kim & Boyraz,2017فقدان بسیاری از 1های مجازی عبارت اند از : (. دیگر معایب تیم .

. نبود فرصت کافی 3. مکانیسم ضعیف برای برقراری مکالمه غیر رسمی 2راهنماهای غیر کلامی 

. تفاوت فرهنگی اعضای تیم 5. دشواری رسیدن به اجماع از فاصله های دور 4تی برای ایجاد دوس

�).�Pangil & Moi Chan,2014مجازی )
-ردیده( بررسی گDeraghici,2007های مجازی که توسط دراقیکی )عوامل موثر بر اثربخشی تیم

 اند، عبارتند از:  

 های مجازیاهداف تیم-1

 های مجازیساختار تیم-2

 های اعضا: تعهد و اعتمادیویژگ-3

 های مجازیجو و فرهنگ در تیم-4

 های مجازیرهبری در تیم -5

 پيشينه پژوهشي
اما پژوهشی  های مجازی صورت گرفته است،آفرینی و تیمای در زمینه دانشهای جداگانهپژوهش

ی یرهای مجازی پژوهشی و چگونگی شکل گکه به واکاوی بسترها و زمینه های تشکیل تیم

 دانش در آن ها بپردازد انجام نشده است.
 ( با عنوان قدرت همکاریAbbasi & Bagheri,2010در پژوهشی که توسط عباسی و باقری )

های مجازی یمتبا هدف تاکید بر مزایای  های موفق،مجازی در مدیریت پروژه: مطالعه موردی تیم

اری رخوردهای مجازی موفق را بمبه مشکلات آن نیز پرداخته است انجام شده است. مشخصه تی

ط ن ارتبادانند، لازمه ایهای مجازی میهای برقراری ارتباطات از طریق کانالاز قابلیت

بر  ر علاوهی دیگگیری مناسب و بجا از آن است. به بیانبرخورداری از ابزار مناسب و مهارت بهره

-رمرهنگ، نحث فبته باشد. علاوه بر وجود ابزار، باید فرهنگ استفاده از این ابزار هم وجود داش
 کنند.افزارهای رابط نیز این ارتباطات را تسهیل می

( در پژوهشی با عنوان تحلیل سلسله مراتبی Purezat & sadabadi,2012پورعزت و سعدآبادی)

های شهر تهران( سعی موانع کار تیمی در دانشگاه ها با رویکرد فازی)مطالعه موردی دانشگاه

ها در آموزش، پژوهش و ترویج با توجه به اهمیت کارتیمی و همچنین نقش دانشگاهاند کرده
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بندی ها و همچنین الویتفرهنگ کارتیمی، به شناسایی موانع و مشکلات کار تیمی در دانشگاه

شاخگی، به بررسی عواملی که مانع از انجام گیری از مدل سهاین عوامل بپردازند. آن ها با بهره

های پژوهش گویای آن است که عوامل اند. یافتهشود پرداختهها میر دانشگاهکار تیمی د

های اجرایی غیرکارکردی، فقدان سیستم ارزیابی عملکرد مناسب و فقدان ساختاری )دستورالعمل

ای )فرهنگ، فقدان نظام آموزش و پرورش مناسب، عدم آشنایی با کننده(، زمینهمدیریت حمایت

پذیری، می و ماهیت پیچیده کار تیمی( و رفتاری )فقدان تعهد و مسوولیتدستاوردهای کار تی

فقدان اعتماد، فقدان شایستگی و فقدان انگیزه( به ترتیب بیشترین سهم را در عدم استفاده از 

 های دانشگاهی ایفا می کنند.  کار تیمی در محیط

در پژوهشی با عنوان ( Dehghanian & Pourmohaddisyan,2015دهقانیان و پور مقدسیان)

های مجازی با تاکید بر نقش تسهیم دانش با هدف ی اعتماد و اثربخشی در تیمتحلیل رابطه

های مجازی با تاکید بر نقش تسهیم دانش با بررسی ی اعتماد و اثربخشی تیمبررسی رابطه

د اعتماد تیم مجازی به این نتیجه رسیدند که برای ایجاد اثربخشی در گروههای مجازی وجو40

ضروری است. اعتماد به صورت مستقیم بر اثربخشی گروه های مجازی اثرگذار است و هم از 

طریق تاثیر برروی تسهیم دانش به صورت غیرمستقیم موجب تاثیر بر اثربخشی گروه های 

 شود.مجازی می

( در پژوهشی تحت عنوان MohammadDavoodi &  Pajuhesh,2015محمد داودی و پژوهش)

ابی مدل رهبری مشترک در تیم خلق دانش در اعضای هیات علمی دانشگاه رازی کرمانشاه با ارزی

تمرکز بر مدل مفهومی فرایند مدل رهبری مشترک در تیم خلق دانش و ارزیابی آن در اعضای 

هیات علمی و عوامل اثرگذار در اثربخشی رهبری مشترک و نحوه ارتباط این عوامل نتیجه 

های تولید دانش تنها با قرارگرفتن افراد در تیم مشترک و اثربخشی آن در تیمگرفتند که رهبری 

ها آمیز و باانگیزه باهم کار کنند و لازم است جنبهافتد، باید اعضای تیم به طور موفقیتاتفاق نمی

و ابعاد مهمی در زمینه تیم مانند) خودرهبری، اعتماد تیمی، تعهد تیمی، توان تیمی( در نظر 

شوند و یک طراحی قبلی و با هدف در انتخاب اهداف صورت گیرد و افرادی برای تشکیل  گرفته

بخش با توجه به باورهای قبلی باشد تیم انتخاب شوند که برانگیزاننده رفتارهای رهبرانه و تحکیم

آل تیم داشته که توانایی لازم برای ترغیب و تهیج دیگر اعضای تیم در رسیدن به اهداف ایده

 د. باشن

های پژوهشی ( در پژوهشی تحت عنوان ایجاد و توسعه تیمDraghici,2007دراقیسی و دراقیسی)

های مجازی پژوهشی با هدف بررسی تیم INPROمجازی: مطالعه موردی شبکه پژوهشی مجازی 

-های مجازی پژوهشی را به شرح زیر میها، عوامل مهم برای ایجاد تیمگیری آنو نحوه شکل
-های مجازی)ابزارهای لازم، فرایند، نقش. ساختار تیم2داشتن اهداف مهم و بالابرنده . 1دانند: 
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. ایجاد فرهنگ مشارکتی 4)اعتماد و ارتباطات(  های اعضا. ویژگی3های ارتباطی(، افراد و سیستم

 . رهبری مشارکتی.    6. داشتن استانداردهای برتری و حمایت خارجی 5بین اعضای تیم مجازی 

نوان ( در پژوهشی با عWakefield, Leidner & Garrison,2008فیلد، لیدنر و گاریسون ) واکی

 اندیرم لعملاعکسو های مجازی، انواع مختلف تعارض مدل تعارض، عملکرد و رهبری در تیم

ا مهم ر و حل تعارض زیمجا تیم موفقیتدر رهبری  نقش ،در مقابل آنها را مطرح کرده است

 کاهشدر  ایدهگستر سهم تباطیار یهاوریفنا معتقد است که وجودشمارد هم چنین می

 های مجازی دارند.تیمدر  رضتعا

ی نظری، های مجازی: بررسدر پژوهشی با عنوان تیم )Alebrahim,2009آل ابراهیم و همکاران)

اطی ی ارتبهاها و فناوریهای مجازی و تکنولوژیبا رویکردی کیفی به بررسی اجمالی از تیم

بسیار  نتی راسهای های مجازی نسبت به تیمها پرداخته و مزایای تیمورد استفاده در این تیمم

 داند.بیشتر از معایب آن می

 ( در پژوهشی با عنوان توسعهClark, Clark & Crossley,2010کلارک، کلارک و کراسلی )

ر د یبعد چند دعتماا سیربر بههای مجازی اعتماد چندبعدی بدون تماس فیزیکی در تیم

 سه بهرا  و آن نستنددا موثر شرکت رایکا دعملکر ایبررا  دعتماو ا ختندداپر زیمجا یتیمها

 کردند یمتقس مانتو ا ستیو در ،طرفین هیاخیرخوو  وتسخا ن،کنارکا شایستگیو  ناییاتو بعد

در  یگرد عدبو دو  است همیتا بیشتریندارای  ناییاتو بعداول،  هلهدر و زیمجا یها تیمدر  که

 .نددگرمی دیجاا نماز طی

تماد و های مجازی، اع( در پژوهشی با عنوان شناسایی تیمHan & Harmas,2010هان و هارمز )

. ی قرار دادهای مجازی را مورد بررستاثیر تعارض و مدیریت آن در تیم تعارض: یک مدل واسطه

مواجه  یشتریبهای ارتباطی با چالش های مجازی عضو باشندبر این اساس افراد زمانی که در تیم

مدیریت  در نتیجه تری رخ دهد.های مجازی می تواند به شکل گستردههستند و تعارض در تیم

 ت.ترین اصل شناخته شده اسهای مجازی به عنوان مهمتعارض و ایجاد اعتماد در تیم

ا رهایی جموعه مهارتهای مجازی م( در پژوهشی با عنوان افزایش اثربخشی تیمBery,2011بری)

ه های جموعمکه برای موفقیت در مدیریت تیم های موثر مجازی مورد نیاز است،  پیچیده تر از 

نند ی ماداند. مسائلمهارت لازم برای موفقیت در مدیریت تیم های سنتی)چهره به چهره( می

 حضورها و در ایجاد احساس مشکلات در دستیابی به درک مشترک، در هماهنگی دیدگاه

از کار  شود، اثربخشی تیم های مجازی و نتایج حاصلمی اجتماعی در تعاملات مجازی تشدید

 ل تیمهای کافی و صحیح در داخگروهی مجازی بستگی به حل اختلال و درگیری، ایجاد نقش

 برای همکاری و تسهیل ارتباط خوب بین اعضای تیم است.
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های مجازی های رهبری در تیمسی ادبیات چالشبرردر پژوهشی با عنوان ( Gazor,2012گازور )

کند. در این بررسی، ویژه در زمینه رهبری رسیدگی میهای مجازی بههای اصلی تیمبه چالش

مشخص شده است که داشتن ارتباطات مناسب و اعتماد بین اعضای تیم می تواند در موفقیت 

های زیر را برای و در نهایت ویژگیها موثر باشد های مجازی و رسیدن به اهداف این تیمتیم

ایجاد رابطه صمیمانه با دیگران، داشتن اطلاعات و های مجازی مهم شمرده است: رهبری تیم

ایجاد هماهنکی بین اعضا و اهداف تیم، صداقت با اعضای  دانش لازم و انتقال آن به اعضای تیم،

 ارتباطی مدرن و ایجاد جلسات رو هایگرا، آشنایی با تکنولوژیتیم، انتخاب سبک رهبری تحول

  .رو با اعضا در

های مجازی: مروری بر تیم در پژوهشی تحت عنوان انتخاب عوامل موفقیت) Wzec,2013زک)

های مجازی و گسترش دانش در مورد تیم ادبیات و پیشنهادهایی برای تحقیقات آینده با هدف

های مجازی انجام داده است. رده در مورد تیمها با مرور ادبیات گستنیز تعیین عوامل موفقیت تیم

های مجازی پرداخته است و ها و خصوصیات رهبری در تیماین تحقیق به مرور تعاریف، ویژگی

های مجازی نقش ارتباطات و اعتماد بین اعضای تیم، همچنین ایجاد انگیزه بین در بررسی تیم

 افراد توسط رهبری موثر مورد بررسی قرار گرفته است.

( در پژوهش دیگری با عنوان یک مدل مفهومی Dube & Marnewick,2016دوب و میمیک )

هدف بررسی معیارهای عملکرد و ایجاد یک مدل های مجازی که با جهت بهبود عملکرد در تیم

های مجازی انجام شده است، با استفاده از روش تحقیق مفهومی جهت افزایش موفقیت تیم

های پروژهشی ای از معیارهای عملکرد برای تیمن پژوهش مجموعهکیفی، نتایج حاصل از ای

مجازی را به شرح زیر بیان کرده است: رهبری، اعتماد، ارتباطات، همکاری تیمی، قابلیت 

اند. اطمینان، انگیزه، راحتی و تعامل اجتماعی. این عوامل جهت ایجاد مدل مفهومی استفاده شده

تواند به مدیران پروژه در افزایش های پروژهشی مجازی میشناخت معیارهای عملکرد برای تیم

ها کمک کند و رویکرد دیگری را برای مدیریت بهتر و هماهنگ کردن آن ها موفقیت این تیم

 فراهم کند.

-دهد که در پژوهشدانش نشان میهای مجازی تولید های انجام شده در حوزه تیمنتایج بررسی
اند ای مجازی و تولید دانش هر کدام به صورت مجزا بررسی شدهههای صورت گرفته پدیده تیم

های مجازی به عنوان یکی از عوامل موثر در خلق دانش در آموزش عالی و کاوش پدیده ی تیم

های مجازی ناشناخته مانده است. از این رو پژوهش حاضر در صدد کاوش بسترهای تشکیل تیم

 پژوهشی است.

 محوری پرسش
 ؟در نظام آموزش عالی چگونه تشکیل می شوند یپژوهش یمجاز های میت
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 روش شناسي پژوهش
 ی عمیقاست. روشی که امکان بررس "مطالعه موردی کیفی"روش پژوهش، کیفی و به طور ویژه 

عضای ل اپژوهش شام "مشارکت کنندگان بالقوه"موضوع و کشف ابعاد پنهان را فراهم می آورد.

ه نشگاتیم های مجازی پژوهشی در دانشگاه های برتر)دا هیات علمی با تجربه ی عضویت در

ب نتخااتهران، صنعتی شریف و شیراز( بودند که با استفاده از رویکرد هدفمند و با روش 

احبه انجام نفر به عنوان نمونه مص 26صاحبنظران کلیدی و استفاده از معیار اشباع نظری با 

 گرفت. 

ای عمیق گردآوری شد. در طی مصاحبه از شرکت داده های پژوهشی به وسیله ی مصاحبه ه

دقیقه  60تا  30کنندگان پرسش هایی در ارتباط با پدیده ی مورد  بررسی در مدت زمان 

از طریق فن تحلیل ، Nvivoپرسیده شد. سپس داده های گردآوری شده با استفاده از نرم افزار 

رآمد تحلیل کیفی است، مورد مضمون و تشکیل شبکه مضامین که یکی از روش های پایه و کا

تحلیل قرار گرفت. این روش فرایندی است که داده های پراکنده را به داده های غنی و تفصیلی 

(. برای بررسی اعتبار شبکه مضامین به دست آمده، از 2006تبدیل می کند)بران و کلارک، 

اده گردید. برای بررسی استف 2و قابل اعتماد بودن 1معیارهای اعتبارسنجی کیفی قابل قبول بودن

معیار قابل قبول بودن شبکه مضامین از روش همسوسازی داده ها که با جمع آوری داده های 

کافی از منابع متعدد مانند خبرگان، منابع، پیشینه های نظری و پژوهشی، خودبازبینی محقق و 

ایندها و مراحل طی کنترل اعضا و برای بررسی معیار قابل قبول بودن شبکه مضامین نیز کلیه فر

 شده زیر نظر و با هدایت و کنترل اعضای کمیته پژوهش صورت پذیرفت.

 يافته های پژوهش
به منظور کاوش پیرامون چارچوب دانش آفرینی مبتنی بر توسعه ی تیم های مجازی پژوهشی از 

مطالعه ی موردی کیفی استفاده شد و برای تحلیل داده های بدست آمده از فن تحلیل مضمون 

و تشکیل شبکه های مضامین استفاده گردید. زیرا تحلیل مضمون یکی از فنون تحلیلی مناسب 

یفی است که داده های پراکنده و متنوع را به داده های غنی تبدیل می در تحقیقات ک

(. بر این اساس در گام نخست، داده ها در طی فرایند مصاحبه Abbaszadeh et al,2012کند)

گردآوری شد. سپس متون مصاحبه مکتوب به دفعات مورد مطالعه و بازبینی قرار گرفت و 

کد اولیه شناسایی گردید. در گام های  186این مرحله  فهرستی از کدهای اولیه ایجاد شد. در

                                                           
1 Credibility 
2 Dependability 
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بعد کدهای به دست آمده در گروهای مشابه و منسجمی دسته بندی شد و شبکه مضامین 

چندین بار مورد تحلیل و بازبینی قرار گرفت و در نهایت برای تیم های مجازی پژوهشی به 

پایه شناسایی گردید و شبکه مضمون  36مضمون سازماندهنده و  5عنوان مضمون فراگیر، 

 (.1مضامین استخراج گردید)جدول شماره 
 . شبکه مضامین تولید دانش در تیم های مجازی پژوهشی1جدول شماره 

 پایه سازمان دهنده فراگیر

 

 

 

 

 

شکل گیری 

تیم های 

مجازی 

 پژوهشی

 

 

 

 

 هدف

 

 

 

 گرانید یها شگاهیابزارها و آزما زات،یاستفاده از تجه

 فع مالی و مادیکسب منا

 ارتقا درجه و مرتبه علمی و سازمانی

 تمایل به همکاری پژوهشی با دیگران

 دانش آفرینی

 حضور فعال و موثر در مجامع پژوهشی

 کسب اعتبار و شهرت 

 قوانین و مقررات تسهیلگر

 

 

 

 

 

 راهبرد

شفاف سازی مزایا و فواید تشکیل تیم های پژوهشی 

 ی همه اعضامجازی برا

 فهم اهداف  و انتظارات مشترک در همه اعضا

 رعایت حقوق و سهم افراد بر اساس نقش و مسئولیت آنان

 شفاف سازی مسیر، رویه های و روش های همکاری 

 توسعه سفرها و فرصت های مطالعاتی

 سیاست های تشویقی وزارتی برای تیم سازی مجازی

 انشگاهی برای تیم سازی مجازیسیاست های تشویقی د
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 رجیتسهیل ارتباطات بین المللی با دانشگاه های معتبر خا

 

 

 الزامات

 اعتماد متقابل

 عدالت در توزیع منافع

 رعایت اصول مشترک همکاری

 مسوولیت پذیری متقابل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فناوری

 سرمایه انسانی همکار

 

 

 

 جو منفی مشارکت

 

 رقت افکارترس از س

 و فعالیت تیمی مشارکتپایین فرهنگ 

 یعلم یها تیفعال یپنهان کار

 یو شهرت طلب یتک رو

 یو اقتدارطلب ییخودنما

 یساز میانتقاد از ت یفقدان فضا

 و خودخواهی حسادت

 یاز عدم همکار ترس

 یساز میت ندیفرا  یکند

 قهیسل  اختلاف

 منافع در و تعارض اختلاف

 ارتقای ظرفیت پاسخگویی فردی و سازمانی کارکرد

 توانمندسازی پژوهشی

 برآیندهای دانشگاهی
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با توجه به نتایج به دست آمده، جهت شکل گیری تیم های مجازی پژوهشی، اهداف ویژه ای 

قا درجه و مانند استفاده از تجهیزات و آزمایشگاه های دیگران، کسب منافع مالی و مادی، ارت

مرتبه ی علمی و سازمانی، تمایل به همکاری پژوهشی با دیگران، دانش آفرینی، حضور فعال و 

موثر در مجامع پژوهشی و کسب اعتبار و شهرت وجود دارد. برای تحقق این اهداف راهبردهایی 

از قبیل ساختارسازی تیمهای مجازی پژوهشی )شفاف سازی مزایا و فواید تشکیل تیم های 

وهشی مجازی برای همه اعضا، فهم اهداف و انتظارات مشترک در همه اعضا، رعایت حقوق و پژ

سهم افراد بر اساس نقش و مسوولیت آنان و شفاف سازی مسیر، رویه ها و روش های همکاری(، 

توسعه ی سفرها و فرصت های مطالعاتی، سیاست های وزارتی و دانشگاهی جهت تشویق افراد به 

 هیل ارتباطات بین المللی با دانشگاه های معتبر خارجی لازم استتیم سازی و تس

بعد دیگر تیم های مجازی که در توسعه ی آن نقش مهمی دارد، الزامات تیم های مجازی 

پژوهشی است. بر اساس نتایج به دست آمده اعتماد متقابل میان افراد عضو تیم، عدالت در توزیع 

مسوولیت پذیری متقابل، فناوری )دسترسی سریع به منافع، رعایت اصول مشترک همکاری، 

اینترنت، جلسات و کنفرانس های صوتی و تصویری، جلسات و کنفرانس های صوتی و تصویری، 

نرم افزارهای ارتباطی، ابزارهای پیام رسانی و گفتگو و ایمیل و تلفن( و سرمایه انسانی همکار 

بین المللی، دارای مقبولیت ملی و بین المللی، )باانگیزه، توانمند، متخصص، دارای شهرت ملی و 

دارای تجربه و مهارت های پژوهشی، سازگار در شیوه ی کار با همکار پژوهشی، دارای اخلاق 

پایین فرهنگ ، ترس از سرقت افکارحرفه ای و کمال گرایی پژوهشی( از این دسته اند. عوامل 

تک ی، علم یها تیفعال یپنهان کاری، رهمکا هیبودن روح نییپاو فعالیت های تیمی،  مشارکت

و  حسادتی، ساز میانتقاد از ت یفقدان فضای، و اقتدارطلب ییخودنمای، و شهرت طلب یرو

به  منافع اختلافو  قهیسل اختلافی، ساز میت ندیفرا یکندی، از عدم همکار ترسخودخواهی، 

تشکیل تیم های  عنوان عوامل بسترساز تعدیل جو و فرهنگ منفی مشارکت هستند که بر

مجازی پژوهشی دانشگاهی تاثیر می گذارند. بر اساس اهداف، راهبردها، الزامات و تعدیل جو 

منفی مشارکت تیمی در تیم سازی مجازی پژوهشی کارکردها یا پیامدهای مهمی برای آن انتظار 

وان در می رود. تشکیل تیم های مجازی پژوهشی دانشگاهی در میان اعضای هیات علمی را می ت

سه پیامد ظرفیت پاسخگویی، توانمندسازی پژوهشی و برآیندهای دانشگاهی خلاصه کرد. 

ظرفیت پاسخگویی عبارتند از توانایی مقابله با تهدیدها، توانایی پاسخگویی به رقابت های علمی و 

شایستگی استفاده از فرصت های همکاری منطقه ای و جهانی که در گرو تشکیل تیم های 

هم افزایی در پژوهش، توانمند سازی پژوهشی با ژوهشی دانشگاهی ایجاد می گردد. مجازی پ

اشتراک دانش، تقسیم وظایف پژوهشی، افزایش دانش، به روز سازی دانش و افزایش انگیزه 
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پژوهشی ایجاد می گردد. می توان گفت تقریبا همه ی مشارکت کنندگان در پژوهش، هم افزایی 

و افزایش دانش را به عنوان مهم ترین پیامدهای تیم های مجازی در پژوهش، اشتراک دانش 

نیز یکی از پیامدهای اصلی  جدید هایکیفیت علمی بالاتر، خلق ایدهپژوهشی دانسته اند. 

برآیندهای همکاری های پژوهشی از طریق تشکیل تیم های پژوهشی مجاز است و در نهایت 

توسعه های مجازی پژوهشی دانشگاهی می باشد. دانشگاهی یکی دیگر از پیامدهای تشکیل تیم 

فرهنگ همکاری های پژوهشی، احساس تعلق به جامعه علمی بین المللی، به روزسازی برنامه 

های پژوهشی در سطح دانشگاه و کاهش هزینه پژوهش های سنگین و گسترده از این جمله می 

 باشند.

  قابل مشاهده است. 1قالب شکل شماره در این رابطه شبکه مضامین مستخرج از مصاحبه ها در 
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و کسب دانش و در  یریادگیافراد با  رکردندرگی محور، دانش های مساله در سازمان نتری مهم

ی در تمام چالش اساس ، مساله نیو ا هستند یانسان های هیسرما لهیخلق دانش به وس تینها

.  )Masadeh,Shannak,Maqableh,Tarhini,2017)ها شده است خصوصا در دانشگاه سازمان ها، 

 یرفاه فراتر رفته و به تنها راه باق ی ندهیعامل فزا کیدانش و انجام پژوهش از  دیامروزه نقش تول

مبدل شده  شرفتیو پ یتکنولوژ یپرتکاپو یایموثر در دن یو حضور اتیماندن در عرصه ح

 Nowroozi et) است ای و مسلم هر جامعه یاساس یازهایدانش از ن دیاست. پژوهش و تول

al,2012است  تیواقع نیا یایگو یصنعت یکشورها ی توسعه های و برنامه ها استیس ی(. بررس

 ی دو را محور توسعه نیواقف بوده و ا یعلم و فناور گاهیو جا تیکشورها به اهم نیکه ا

 & Nowroozzadeh) اند کرده یخود تلق یو فرهنگ یاسیس ،یاجتماع ،یاقتصاد

Rezai,2009 )گذاشته و  ریدانش تاث دیتول یانحصار تیبر مامور نو، عصر در ها دانشگاه تیالفع

 لیتبد یو جهان یمل ،ای جهت حل مشکلات منطقه یخدمات های را به سمت بنگاه ها نشگاهدا

اشتراک دانش دوچندان  یو کم یفکی بهبود در را ها دانشگاه تیولومهم، مس نیکرده است. ا

 هیطلا ییکشورها یکنون گرای رقابت یایدر دن .(Lin,Chang,Lin&Hong, 2017(ساخته است 

 های دانشگاه یعلم اتیه وری بهره شیبود که بتوانند ضمن افزا اهندو رفاه خو شرفتیپ دار

 بهره زانیم ی(. بررسShams,2016کشور خود داشته باشند ) داریدر توسعه پا یخود، سهم مهم

 ،یو همکار یاطلاعات ،یارتباط ،یرفتار های تیقابلبه  نهیزم نیدر ا یعلم اتیه یاعضا وری

 یاز فناور یرگی ها بهره تحقق آن یکه برا گردد یباز م یریادگیمنابع  دیو تول یطرح آموزش

 رابطه عبارتست از: نیدر ا ازیمورد ن های ییاست. توانا یمدرن ضرور

 یو ارتباط یاطلاعات های داشتن اشراف به سامانه •

 ط از راه دور با استفاده از شبکهارتبا یبرقرار •

 سیتدر انیدر جر ای چند رسانه  لیاستفاده از وسا ییتوانا •

 یو آموزش پژوهشی اهداف با ارتباط در افزار نرم یآموزش های تیاز قابل یبهره بردار  •

(Kramer& Benson, 2013.( 

توجه به روند رو به رشد با  ریاخ های از آغاز علم وجود داشته است اما در دهه یاگرچه همکار

 های پژوهش افتنی تیاهم ،یعلم های تیبودن فعال یتعامل ،یعلم های شدن رشته یتخصص

 &Haeusslerاست افتهی یرشد قابل توجه ،یسهولت ارتباط و همکار نیچن و هم ای رشته-انیم

Sauermann,2013)(یاکردهیبا رو ریاخ های که در دهه یقاتتحقی و ها پژوهش ادی. حجم ز 

جوامع  ازیخود نشانگر ضرورت و ن زیشده است ن یبررس یعلم های یمختلف در حوزه همکار

 نیچن ( همGhaneh, M. & Rahimi,2011است ) یعلم های یدادن به همکار تیبه اهم یعلم

موثر بر  یوجه آن و ابعاد چند یدگیچیاز پ یدانش حاک دیتول نهیانجام شده در زم های پژوهش
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 یشدن به همراه توسعه فناور یکشورها به استقبال از جهان شیاست. گرا یانسازم دهیپد نیا

را  یقدرتمند یابزارها یو پژوهش یآموزش یجهان های شبکه جادیا یاطلاعات و ارتباطات برا

به عوامل  توجهی یاز محققان ب یبرخ عمبه ز). Manca&Ranieri ,2017فراهم ساخته است )

 یاندک اعضا لیتما رینظ ییامدهایتواند پ یم رانیا یها شگاهدر دان ینآفری مرتبط با دانش

 یعلم اتیه یاعضا نیکاهش تعامل و تبادل دانش ب ل،یاص های پژوهش یبه اجرا یعلم اتیه

 یاندک اعضا لیتما مطلوب،دانش موجود به طور  های هیها، استفاده نشدن از سرما در دانشگاه

 لاتیتحص های دوره یقیتحق های رساله نیاف بشک ،یمیت های پژوهش یبه اجرا یعلم اتیه

 اعتبار آموختگان، دانش یو عمل یضعف علم ،یدر مراکز آموزش عال ینآفری با دانش یلیتکم

را به  ها هدانش در دانشگا تیریو نبود نظام مد الملل نیدر سطح ب رانیا های دانشگاه اندک

 & Dari & Talebnejad,2008; Ghaneirad & Ghazipur,2002; Javdani( دنبال داشته باشد

Pardakhtchi,2007;Hamidizadeh,2005; Abbaszadeh & Moghtadaei,2009 .(یآنچه بررس 

 اننه فقط به عنو یو بلامنازع فناور یجد ریتأث دهدیاز قبل نشان م تریجد اریموضوع را بس نیا

 ساز دگرگون یو حت یدر آموزش عال راتییتغ شرانیبلکه به عنوان پ یکمک آموزش یابزار

 دست آمده از پژوهشه ب جیاست. با توجه به نتا یدانشگاه یهاطیدر مح یآموزش یهاهنظری

در  یاصل نانآفری نقش ،یعلم اتیه یاعضا ،یدانشگاه ینآفری در توسعه دانش ن،یشیپ های

 یاعضا نیب اتارتباط شیمناسب جهت افزا های نهیزم جادیهستند و ا یدانشگاه ینآفری دانش

 ندیکه در فرا شود یتجارب مشترک و به دنبال آن درک مشترک م جادیسبب ا یعلم اتیه

منبع  گرانیبا د فردی انیو حفظ روابط م جادیا نیدارد، بنابرا یفراوان تیاهم ینآفری دانش

 ). Mirkamali et al,2015است ) ینآفری دانش ندیدر فرا یمهم

م های مجازی پژوهشی پرداخته شده است و در این مطالعه به بررسی چگونگی تشکیل تی

هدف )استفاده از تجهیزات، ابزارها و مشخص گردید که در محیط های دانشگاهی پنج مولفه ی 

آزمایشگاه های دیگران، کسب منافع مالی و مادی و ارتقای درجه و مرتبه علمی و سازمانی، 

ل و موثر در مجامع پژوهشی و تمایل به همکاری پژوهشی با دیگران، دانش آفرینی، حضور فعا

کسب اعتبار و شهرت(، راهبرد )شفاف سازی مزایا و فواید تشکیل تیم های پژوهشی مجازی 

برای همه اعضا، فهم اهداف و انتظارات مشترک در همه اعضا رعایت حقوق و سهم افراد بر اساس 

عه ی سفرها و نقش و مسوولیت آنان، شفاف سازی مسیر، رویه ها و روش های همکاری، توس

فرصت های مطالعاتی، سیاست های تشویقی وزارتی و دانشگاهی برای تیم سازی مجازی، تسهیل 

ارتباطات بین المللی با دانشگاه های معتبر خارجی(، الزامات )اعتماد متقابل، عدالت در توزیع 

نی منافع، رعایت اصول مشترک همکاری، مسوولیت پذیری متقابل، فناوری و سرمایه انسا

 هیبودن روح نییپا، مشارکت نییفرهنگ پا، ترس از سرقت افکارهمکار(، جو منفی مشارکت )
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ی، و اقتدارطلب ییخودنمای، و شهرت طلب یتک روی، علم یها تیفعال یپنهان کاری، همکار

 میت ندیفرا یکندی، از عدم همکار ترسی، خودخواهو  حسادتی ساز میانتقاد از ت یفقدان فضا

( و  کارکرد )افزایش ظرفیت پاسخگویی، منافع و تعارض در اختلاف، قهیسل فاختلای، ساز

توانمند سازی پژوهشی و برآیندهای دانشگاهی( مطرح گردیده اند و در نهایت مدل مفهومی 

 دانش آفرینی دانشگاهی مبتنی بر توسعه تیم های مجازی پژوهشی ترسیم گردید.

 پيشنهادها 
 تحقیق به شرح زیر مطرح می گردد:پیشنهادهای پژوهشی و اجرایی 

الگوی مفهومی پیشنهادی این پژوهش به عنوان مبنایی جهت تشکیل تیم های مجازی پژوهشی 

میان اعضای هیات علمی مراکز آموزش عالی کشور که منجر به تولید دانش گردد، مورد استفاده 

 قرار گیرد.

است های تشویقی وزارتی و در بین عوامل موثر بر تشکیل تیم های مجازی پژوهشی، سی

دانشگاهی بیشترین نظرها را به خود اختصاص داده است و لذا پیشنهاد می شود متولیان آموزش 

 عالی در برنامه ریزی و سیاست گذاری برای دانشگاه ها این متغیرها را مدنظر قرار دهند.

وری و ابزارهای با توجه به این که یکی از بسترهای ضروری برای کار تیم های مجازی، فنا

ارتباطی می باشد، گسترش و بهبود ابزارهای فناوری ارتباطی و اطلاعاتی و دسترسی آسان و 

پرسرعت می تواند مشارکت بیشتر اعضای هیات علمی در تشکیل تیم های مجازی پژوهشی را 

 در پی داشته باشد. 
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