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Abstract 
This study aimed to investigate the role of proactive personality on job engagement by 

mediating work meaning. Therefore, by relative cluster random sampling, 270 nurses working 

in Rafsanjan University of Medical Sciences in 2019 were selected. Proactive Personality, 

Utrecht Work Engagement and Meaning of Work Scales were used to collect data. Data were 

analyzed using structural equation modeling. Findings confirmed the research model's good 

fitness of the research model. Also, they showed that proactive personality and meaning of 

work have a positive and significant effect on employees' job engagement. It can also be 

argued that the meaning of work has played a relative mediating role in the relationship 

between proactive personality and job engagement in the study population. Therefore, 

selecting nurses with proactive personality can enhance their experiences from the meaning of 

their work and ultimately increase their job engagement. 
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 چکیده

270تعدادبنابراین،بود؛کاريمعناگريیانجيباميشغلیاقبراشتیاپویتشخصنقشيبررس،حاضرپژوهشهدف

علومپزشکازنفر ساليپرستارانشاغلدردانشگاه ينسبياخوشهيتصادفیريگبهروشنمونه1398رفسنجاندر

برايگردآورشدندانتخاب فادهشد.تکاراسياوترچتومعنايشغلیاق،اشتیاپویتشخصيهاهاازپرسشنامهدادهي.

زشمطلوبمدلبراییدهايپژوهشضمنتأیافته.شدندبررسييمعادلاتساختاريسازازروشمدلاستفادههاباداده

استدلالین،.همچندارندکارکنانيشغلیاقبراشتيمثبتومعنادارتأثیرکار،يومعنایاپویتپژوهشنشاندادندشخص

نقشميمعناشودمي ارتباطبينسبگريیانجيکار اشتیاپویتشخصیندر جامعيشغلیاقبا  دارد؛شدهمطالعهۀدر

یاقاشتبرنهایتودرببخشدارتقاشانکاريربآنهاراازمعنااتجتواندميیاپویتباشخصپرستارانيینشگز بنابراین،

.بیفزایدآنهايشغل

 يشغلیاقکار،اشتيمعنایا،پویتشخص :یديکليهاواژه
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 مقدمه

واحستتاششتتورویت،رضتتاتعلتت 1يشتتغلاشتتتیاق

ايکتهبهگونته؛شدهاستیفکارتعریطشعفدرمح
واهدافسازمانیفموجبشودکارکنانازشرحوظا

يشتغلزیتادیاق(.اشتت2016فراتررونتد)آگتاروال،یزن
افتختتارویاق،احستتاشمعنتتا،اشتتتۀتجربتتکننتتد یتتانب

نستبتبتهکتاریندشدندرکتارواحستاشخوشتاغرق

طتور(.به1390یرهاشمي،وميفراهانآباديیضاست)ف
یتوضتتعیتت عنتتوانعمومتتاببتتهيشتتغلیاقاشتتتيکلتت

ي،سترزندگۀومانتدگاربتاستهم لفتی عميروانشناخت
فرنانتدوو،)قتاديشتوديمشتخصمتیفتگيوقفوشت

همچتونهتایيیژگتيبتاو2يگ(.سترزند2013،کاپوتي
درکتار،يذهنتیريپتذازانرژيوانعطافیيسطحبالا

ستطحبتالايتتوشوکوشتشوداشتتنۀبهارائتیلتما

.شتتوديوجودمشتتکوتکتتاريمشتتخصمتتبتتاپشتتتکار
بختتشوحالتتتالهتتامکننتتد یتتانفتتداکاريبیتتا3وقتتف

ویتتتاستتتکتتهفتتردبتتااعتقتتادبتتهاهمینتتيغرورآفر
4یفتگي.شتپتردازديمتیتتشتغلشبتهفعالیريپذچالش

یتردرگیتفعالی استکهدرآنفردکاموبدريحالت

استتبخشلذتیارخودبسخوديتجربهبهین.اشوديم
دلیتلفقطبتهیاد،زینۀافرادباوجودهزشوديوباعثم

ۀامتامست ل ؛شتوندیردرآندرگیتفعالآنماهیتذاتي
کارکنتانيشغلیاقلبراشتمهمآناستکهکدامعوام

ي،شتغلیاقمترتبطبتااشتتيهااست.پژوهشیرگذارتأث

شتکل5يشتغليتقاضتا-منبت یتۀنظريدرراستتابیشتر
نقتشیته،نظریتن(.ا2004وبتاکر،يگرفتهاست)شتافل

قائتلاستتکتهکارکنتانازیتيمناب شخصيبرايمهم
انطبتاقبتابترايختودهتايیتقابلسازيینهبهيآنهابرا

ابعتادیتي.مناب شخصتکنندمياستفادهيشغليتقاضاها
صتورتندبتهکنيهستندکهبهفردکم ميروانشناخت

                                                           
1. Job Engagement  
2. Vigour  
3. Dedication  
4. Absorption  
5. Job Demand- Resource (JDR) 

وبتتهاهتتدافیتتدبرآيکتتاريتقاضتتاها موفتت ازعهتتد
،شتافليودمروتتيبتاکر،،)زانتوپولتویابددستيکار

ي،شتتاملخودکارآمتتدیتيمنتتاب شخصتتایتتن(.2007
یتتتوول،دِنهاستتتت)و نیتتتدواريوامیريپتتتذانعطتتتاف
منتتاب یتتنرو،ایتتنازا؛(2010،شتتافليوبتتاکردمروتتتي،

درنظترگرفتتهيکاریاقمهماشتیشایندهايپیتيشخص
یتناییتد(.درتأ2009)زانتوپولتووهمکتاران،شونديم

بتایتز(ن1390)یرهاشتميوميفراهتانآبتاديیضادعا،ف
هتايیژگتيراستاشوبيشتغلیاقاشتتبینيیشپ»يبررس

يودولتتيهتايخصوصتدرکارکنتانبانت یتيشخص
هتتتتايویژگتتتتييطتتورکلتتبتتهیافتنتتددر«شتتهرتهتتران

مهاجران،کننتد.ميینيبیششغليراپیاقاشت،شخصیتي

برخياستدلالکردندیز(ن1393)يوحمزهرباطيرجب
يشتغلیريبادرگيارتباطمعنادارشخصیتي،خصایص

دارند.
یتز کتهانگیتياستتشخصتیژگتيویاپویتشخص

يابتکتارعمتلبترايونتوعکنتدیجادمتيايقويدرون

یتِترو،)پِرزبشتودمتيیتفبهاهتدافمتدنظرتعریدنرس
یتيمتوقعیروهتاياستکهبهنيمشخصهافرادو(2015

یجادخودایطدرمحيمعنادارییراتوتغیستندمحدودن
وآلکتان،کگُنتدوز)آگذارنتديمتیشوبهنماکنندمي

یتاپویت(.افرادبتاشخصت1397ر،پروگل؛2018،گ 

دارندکتهبتهیيهافرصتیجادبهایداريپایلصرفابتما
راشتانيم ثرشتغلومنتاب شخصتیریتمد آنهااجاز

افترادیتن(.ا2018،رنتدرزوستمیجنیِلز،)کتاندهتديم
ستازنديمتیاخوددرکارشانمهيرابرايمطلوبیطشرا

،دونت ووانت ،هتان؛2012،درکت وتیمتز،)باکر
تقاضتاهايتترصورتفعالبهتوانندي(واحتمالابم2014

ويواهتدافکتارکننتدیریتخودرامديومناب شغل

وهمکتتاران،یِلزختتودراتحقتت بخشتتند)کتتانيشخصتت
(در2017)ولدینومفلینیني،راستا،هاینادر(.2018

هتايیتابيخودارزیتا،پویتشخصت»يبابررستيامطالعه
استتدلال،«ي:نقشاحساساتمنفيشغلیاقواشتيدرون

یاقتجتارباشتتيارتقتاۀواستطبهپویایتکردندشخص
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کارمنتتدانرايوتعهتتدعتتاطفیفتتهعملکتتردوظي،شتتغل
ویتاکيهتدداد.پتژوهشبهتارلو،محمتوداخویشافزا

ارتبتتاطيبررستت»(دررابطتتهبتتا1392)يچگنتتياحمتتد
گتتريیتتانجيبتتاميبتتاعملکتتردشتتغلیتتاپویتشخصتت

درکارکناندفتاتريشغلیاقواشتيشغليسازدگرگون

ازآنداردیتتحکایتزن«شتهرتهترانیمایيآژان هواپ
یتت ازطریتتایمطتتورمستتتقبتتهیتتاپویتکتهوجتتودشخصتت

بهتتريوعملکردشغلیاق،بهاشتیگردیانجيمیرهايمتغ
مباحتتثفتتوق،يرو،درراستتتایتتنازاشتتود؛يمنجتترمتت
بترچشتمگیريتتأثیریتاپویتشخصتشتودمتياستدلال

توانتددرقالتبشغليداردکهمييهاعملکردونگرش
توضیحدادهشود.يشغلیاقاشت

ینمطالعاتازابیشترمباحثفوق،ۀدرادامینهمچن
يمهمتیارکارعاملبستياندکهمعنادهکریتنکتهحما
ازیاريبستتکارکنتتاناستتت.يکتتارتیاقاشتتیشدرافتتزا

يازراهتیشتتربیتزيشغلوکارشانچخواهنديمردمم
خواهنتديآنهام.برايکسبدرآمدوگذرانعمرباشد

ودیت داشتتهباشتد)استتگر،يکارشانمعناومفهتوم
يازملزومتتاتاصتتلیکتتيکتتاريمعنتتا(.2012،دافتتي

یتاهمچتونشتهرتيدرونتیازهتايرفت نيهابراانسان
کتتار،هرچنتتدي(.معنتتا2014ی ومتتان،استتتقولاستتت)

(،توجته2014است)گِته،یدينسبتابجديپژوهش حوز

،فلت وشیندهرابهخودجلبکردهاست)يروزافزون
یتراززیتاديدارد؛يپژوهشتیتکاراهمي(.معنا2015

ویچ)جورکتتتويازعلتتتمستتتازمانیتتتدجدیميپتتتارادا
(2010)کاراکتاش،یت(وجنبشمعنو2004یاکالون،گ

اهتليکتاربترايمعناین،شناختهشدهاست.عووهبرا

یامتدهايبتاپیتراز؛داردیاريفنوکارشناسانمناف بست
رو،یتتنکارکنتتاندرارتبتتاطاستتتوازايبتترايمتعتتدد

مشتاغلکارکنتانختوديمعنتاداریشهابهافتزاسازمان
دکستتر،،؛آلان2019،ستونولتي،)ستاننتدمندعوقه

کتاريپتژوهش،معنتایتن(.درا2018،پتارکروکینزي

ي(،مفهتوم2012استتگروهمکتاران)یتدگاهمطاب باد
يمعنتاگیترد؛يرادربرمیلذياصلۀاستکهسهم لف

استتيذهنتياکارمعمولابتجربهيمعنا:1مثبتدرکار
یتتاهمدهتد،يفتردانجتاممتیت آنچتهینکهبرايمبن

،کتاريطورکلهب:2کاری دارد.خل معناازطريشخص
محستوبيزنتدگيادراکمعنايمهمبراياغلبمنبع

باشتديمنطقتوانديميکارزمانیده،این.طب اشوديم

افتترادمنجتترشتتود.يکتتهبتتهستتاختمعنتتادرزنتتدگ
اعتقتاددهنتد بعدنشانینا:3تربزرگيمتعالهايیزهانگ

معنتارایشتترینبيکارزمانکنديمیانباستکهیجيرا
ستطوح داشتتهباشتد.یگترانبتردیشتريبیرداردکهتأث

کتهدهديامکانرامینبهکارکنانايشغليمعنايبالا

ويعملکتردشتغلکننتدویافتازکاردريتجاربمثبت
وینگتتردنختتودرابهبتتودبخشتتند)ويکتتاريدلبستتتگ

(.2018است وپ،
یتونپتژوهشجونت ويتجربیجراستا،نتایندرا

یشکهکارمندانازکارختویيمعناند(نشانداد2016)

وتعهتديکتاریاقبراشتتيبهشکلمثبتکنند،يتجربهم
یگتتر،گتتذاراستتت.بتتهعبتتارتدیرثأآنتتانتيستتازمان

بتهيسازمانيوهنجارهايفردینکار،روابطبیتمرکز
ثراستت؛ کارکنانمتيشغلیاقبراشتچشمگیريشکل

يابترازهتايیشوگترايحقوقيکههنجارهايحالدر
کتترداستتتدلالیتتز(ن2007)ینگر.استتتریستتتندنینگونتتها

ۀتجربتیتزانخودرامتناسببتاميشغلیاقاشت،کارکنان

توانتديمتکاريومعنابخشنديمعنادرکارخودارتقام
کارکنتتانمحستتوبيشتتغلیاقاشتتتيارتقتتايبتترايراهتت

یافتنتتد(در2011)وُگِتتلوژانتت ،چتتنین.همچنتتشتتود
ازکارختودتجربتهیشتريبيکهکارکنانمعنايهنگام

یگترازدیشآنتانبتهمراتتببتيکتاریاقاشتکنند،يم

یش(افتتزايشتتغلیتتت)همچتتونامنيعوامتتلروانشتتناخت
ویتشخصت»ي(بابررس2013.وودزوسوفات)یابديم

یانب«يروانشناختيمعناداریانجيدرکار:نقشمیاقاشت
يکوشتتااحتمتتالابازنظتترروانشتتناختیارکردنتتدافتترادبستت

                                                           
1. Positive Meaning in Work.  
2. Meaning Making (MM) Through Work.  
3. Greater Good (GG) Motivations.  
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رواحتمتالابیندرکارخوددارندوازاياحساشمعنادار
آلبرختتینخواهندداشت.همچنتیشتريبيشغلیاقاشت

ويکتاریاقاشت»يبابررسيتجربيا(درمطالعه2013)
مثبتتيهتانگترشنشتانداد«قدرتمثبتکارمعنتادار

آنهتاازکتار شدادراکيکارکناننسبتبهکارومعنا

مترتبطاستت.يشتغلیاقبتااشتتيخودبهشکلتنگاتنگ
مشتتاهدهکردنتتدیتتز(ن2014)ونتتترولابتتایز،گِلتتدِنهو

انتد،ازنظترمعنتادارراتجربتهکتردهکتهکتاريکارکنان
هستتندهایيیصهخصيدارندودارايتوازنبهتريروان

بنتابراین،یشتتر؛تعلت بیترنظ،هاستتکهمطلوبسازمان
ادراکشتودمتيیشنهادموجودپيبراساششواهدتجرب

یشکارکنتانراافتتزايشتغلیاقاشتتتیتزانکتار،ميمعنتا

.دهديم
ذکتراستتهرچنتدیانمباحثفتوق،شتایلدرتکم

یصخصتایتانارتباطمینۀدرزمياندکيتجربیقاتتحق
استتشتدهکارآنهتاانجتامينانومعناکارکیتيشخص

استتتتدلال،(2019،آلکتتتانوگتتت آدان،)آکگنُتتتدوز

یتيکارکنانبراساشتجتاربوصتفاتشخصتشودمي
ینگاشتي،کتارراتوستعهدهنتد)ايمعنتاتواننتديخودم

یتشخصت(.طب شواهد،افرادبتا2016،یاوکالمانیوتي
بیشتتر،وگذارنتديمتیرتأثیشاطرافخویطبرمحیاپو
آنهای کهباارزشوعوکننديراانتخابمهایيیطمح

(.2016،لیتوویانت تستاي،،دارد)هورن يسازگار
يلحتا تمتامیتا،پویتشخصتیت یژگتيوینتترمهم

ینز،استتت)پتتارکروکتتولینتتدهممکتتندرآیامتتدهايپ
ازيمندوبهرهیيباشناسایاپویتشخصباافراد(.2010

یابيتتازمتاندستتیشهاوباپشتکاروتوشخوفرصت
دهنتديختودادامتهمتهتايیتتلازمبتهفعالییتراتبهتغ
(نشتتان2014)آلتتنووو(.2018وهمکتتاران،یِلز)کتتان

یتل ومشاغلمستۀفعالانيجستجويافرادبراایندادند
يشتتغلیرمستتیشتترفتپيوبتتراکننتتدمتتيلازمراقبتتول

یتردرگیشتتروبدارنتدمتيرابترلازميهتاگتامیشخو
دریيخودشتکوفاهتايیتتوفعاليشتغلیرمستیریتمد
کیتد،وبتونزایرورمتوتن،ند)ایشخويکارهايیطمح

وي)لتدارنتدبیشتترييشتغلیاقافراد،اشتتین(.ا2019
ترنتتدکارکنتتانختتوقیگتتر(ونستتبتبتتهد1،2014متتائو

ینچنتاینکتهبتاتوجتهبته(.2018،ژانت وشنیرز،)س
ينتتد،بتتهستتوايکتتاریتتدتجتتاربجدیرايپتتذيافتتراد

يگترایشدارنتدکتهستطوحبتالايهاومشتاغلسازمان

کننتد)آکگُنتدوزوهمکتتاران،متتيکتارراارائتهيمعنتا
يافتراددرصتورتلتزومبتراینایب،ترتین(.بد2018

یتيمطتاب بتاخصتائصشخصتیدکردنمشاغلجدیداپ
؛(2014،مارتینزوشرودر،)بِرگِ ونیرندپذیس خودر

يکارکنتتاندارارودکتتهيگونتتهانتظتتارمتتینابنتتابراین،
یشکتارختويمعنتايبترایتاديارزشزیاپویتشخص
افرادشودباتوجهبهاینکهميدرآخر،استدلال ند.اقائل

یيبتتالايادراکتتاتخودکارآمتتدیتتاپویتشخصتتيدارا
وپتتذیريیستت ریشختتويکتتاريدارنتتد،درزنتتدگ

شتغلی آنهادريدارندوماندگاربیشترييطلبتنوع
ازآنداردکتهشتغلختودرایتحکاي،بهمدتطولان

مناب (و2019)آکگوندوزوهمکاران،دانندميمعنادار

یتشخصتیيوشتکوفايستازتعتالینتهختودرازميشغل
(و2018وهمکتتاران،یلز)کتتانکننتتدمتتيختتودقلمتتداد

يآنهارابتهکارشتاندرپتیاقاشتیسممکانینا،درنتیجه
آناستتيپژوهشحاضردرپ،بنابراین؛خواهدداشت

پرستتارانویتژهبتهکارکنتان،یتايپویتتانقتششخصت

رفستنجانرادرگستترشمعنتاويدانشگاهعلومپزشتک
.کندبررسيحاصلازآنيکاریاقاشت

ۀواستطهبتيپرستتارۀحرفتهمچنینباتوجهبهاینکه
بتاارزشیاربستيازنظراجتمتاعیگرانديبرزندگیرتأث

شتتوروشتتعفویتت استتتوباعتتثتحقتت احستتاشعم
،ونکتيومحمتديي،شود)ختادميبودندرآنهامیدمف

ياساستيکتارنقشتي،معنتايشغلۀرستین(،درا1391

یامتتدهايشتتدتبتترپامتتربتتهیتتنارودمتتيداردوانتظتتار
تعل ،استترش،عملکتردیبت،،غیزهازجملهانگيمتعدد

یزریلتي،گذارباشتد)گیرتأثيشغلیتوالبتهرضايفرد

                                                           
1
. Li & Mao  
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کتارختودي(.پرستارانزمان2019،گتيمولینوکورتز،
یگتراندیتاتوحيکهبرزندگکننديميرامعنادارتلق

توجتهشتودوبتهآنهتایرگذارباشندوازآنهتاتقتدیرتأث
کتارازختوديپرستتارۀرفتحيبنابراین،معنتادارکنند؛

 پرستاري ۀ،حرفهمچنین(.2018)تان ،شودينميناش

مشتکوت و بیمار مرگ و رنج و درد با که علت ینا به
 همتراه زیتادي استترش با رواست،هبسیاريروب ۀروزان

7 بته نزدی  مطالعات، یجنتا طوريکهمطاب به ؛است
طاقتت بتالیني فرستودگيۀتجرب پرستاران، درصد 10تا

 از يابتادرجتهآنهتادرصتد 25 یبتابتقر و اندداشته فرسا

دوزي،يمت،اند)اِستابروکزبوده روانيمواجه فرسودگي
اشتتتیاق،بنتتابراین؛(2005،گیتتوو نتِيوریکتترکتتامینگز،

بتهتوانتدویتژهپرستتارانمتيکادردرمانبتهيشغلزیاد
منجتربهبودکیفیتخدماتدرمراکزبهداشتيدرمتاني

هتتايهتتاياضتتافيدرسیستتتمشتتود،ازافتتزایشهزینتته
بهداشتتتيدرمتتانيجلتتوگیريوکمبتتودنیتترويانستتاني

کنتتدهتتاراتتتاحتتدوديتعتتدیلپرستتتاريدربیمارستتتان
حتال،ینباا؛(1394،آوهینوچراديمصطفوي،)سودان

يگزارشتیچتابهامروز،هازآناستکهيشواهدحاک

ارتبتاطویژهبهکارويمعنایامدهايوپیشایندهاپبار در
يشتغلیاقکتارواشتتيبتامعنتایتيشخصیصخصاینب

وجتودنتدارد.یترانايپرستتارۀحاصلازآندرجامعت
رادريپژوهشتینمباحثفوق،لتزومانجتامچنتیتاهم

يتوجهبتهمبتانبا.درادامه،سازديمیانهدفنماۀجامع

،1مطتاب بتاشتکل،پژوهشيمفهوميفوق،الگوينظر
یتتینپتتژوهشتبهتتايیهفرضتت،وبراستتاشآنشتتدیمترستت

.شدند
 

 

 

 

 

 

 

 

 




 

 

پژوهش ی. مدل مفهوم1شکل   

 
 

ادراککارکنتانازواستطۀارتقتايهبتیاپویتشخص

.دهديمیشآنهاراافزايشغلیاقکار،اشتيمعنا


 روش
وازلحتا یتاديپژوهشحاضرازلحا هتدف،بن

يستازمتدلیکردبارويها،توصیفدادهيگردآور نحو

پتژوهشیتنايآمتارۀاستت.جامعتيمعادلاتساختار
رفسنجانيپرستارانشاغلدردانشگاهعلومپزشکیۀکل

ۀ.حجتتمنمونتتبودنتتد(نفتتر550بتتربتتال )1398درستتال
ومورگتانويبراساشجدولکرجسیشنهاديپيآمار
محتدودبتاۀنمونتهکتوکرانازجامعتۀروشمحاستبنیز

(در1391وچارستتاد،مهترین)رامت پتنجدرصتديخطا
العتهطمورودبتهيارهتایمعنفربرآوردشتد.225حدود

دوکتمدستتمتدتبتهپرستتاريۀحرفبهاشتغالشامل
وامضتتتايیمارستتتتانهتتتايبيازبختتتشیکتتتستتتالدر

ازجخترویارهتايشرکتدرپتژوهشومعۀنامیترضا

يکتارنداشتنبههمیلوتمابودنقرارداديالعهشاملطم
 هابود.پرسشنامهیلمکيتابر

سنجش یتشخص:1یاپویتشخصیاشمق :ابزار

طراحپویاي ابزار با کرنت شديمخاطبان و باتمن
یکرتلايینهگزپنچیفودرقالبطیهگو5(با1993)

مخالفم)»از موافقم)1کاموب .شدیابيارز(«5(تاکاموب
و9/0کرونباخمقداريآلفایو بهشیاشمقینایایيپا

گزارششدهاست.53/0مقداریزآننيهمگرایيروا

آید؛يبهدستمهایهابزاربامجموعنمرهگوینانمره
بالابنابراین، مبیناينمرات پویّآزمون بالاتریایين

یيروایرپژوهش،مقادین.درااستمخاطبانیتشخص
،50/0یبترتکرونباخبهيوآلفایبيترکیایيهمگرا،پا

بهدستآمد.74/0و83/0

                                                           
1. Proactive Personality Scale  

 معنايکار

 شخصیتپویا اشتیاقشغلي



 ایمانحکیمي/40

 

قالب:1کاريمعنایاشمق انعکاسی در يمدل
مثبتدريمعناۀگانسهيهامرتبهدوممتشکلازسازه

ازطر معنا خل  انگی کار، و يمتعالهايیزهکار
ايینهگزپنجيدهپاسخیفودرطیتمآ10تربابزرگ

یکرتل )»از مخالفم )1کاموب موافقم کاموب تا )5»)
وهمکاران)یاشمقی ازطر استگر معنادار (2012کار

ینايشدهبرايطراحهايیهازگويا.نمونهشدسنجش

اعبارتیاشمق از عامل»ند را تعاليکارم در يم ثر
یمزندگيکارم،هدفومعنا»و«دانميخودميشخص

ینا سازندازشدهارائهيهاگزارش«.دادهاستییرراتغ
آنيعامليبارهايازآناستکهتماميحاکیاشمق

.است8/0يبالایزکرونباخآننيوآلفا6/0بالاتراز

آید؛يبهدستمهایهابزاربامجموعنمرهگوینانمره
بالابنابراین، بیناينمرات يمعنادارکنند یانآزمون

یيروایرپژوهش،مقادین.درااستکارمخاطبانیشترب
،58/0یبترتکرونباخبهيوآلفایبيترکیایيهمگرا،پا

.ندبهدستآمد64/0و80/0

 درآختترستتاز:2تختتاوتريشتتغلیاقاشتتتیتتاشمق
متتدلیتت ودرقالتتبیتتهگو8بتتایتتزنيشتتغلیاقاشتتت

ۀگانتتستتهيهتتامرتبتتهدوممتشتتکلازستتازهيانعکاستت
شتشودرفرمتتپاستخیفتگيوقتفوشتي،سرزندگ

یکتروبيشوفلازشدهيطراحیاشبامقیکرتلايینهگز
پرسشتنامهیتن.دونمونهازس الاتاشدبررسي(2003)

يپرانترژکنميموق کارکردناحساشم»ندازاعبارت

یتن.ستازندگانا«دهتديشغلمبهمتنالهتاممت»و«هستم
یتتابيمطلتتوبارزیاربستتراپایتتایيوروایتتيآن،ابتتزار

يبتتابررستتيادرمطالعتتهیتتز(ن1393.حتتاجلو)کردنتتد
یتنفترمکوتتاهایرانتياۀنستخيستنجروانيهاویژگي

.کتتردگتتزارشفتنيپتتذیرآنرایتتایيوپایتتيابتتزار،روا

مخاطبتانرایشتربيشغلیاقآزموناشتیناينمراتبالا
همگترا،یيروایرپژوهش،مقادین.دراکنديگزارشم

                                                           
1. Meaningful Work Scale: The work and meaning 

inventory (WAMI)  
2
. Utrecht Work Engagement Scale  

و68/0،86/0یبترتکرونباخبهيوآلفایبيترکیایيپا
.ندبهدستآمد76/0

يهتاستازهیصتيتشخیتيروایینمنظورتببهینهمچن
لارکتتراستتتفادهشتتد.بتتر-پتتژوهشازآزمتتونفورونتتل

یربتاستایستهمتغیرپنهتاندرمقای آزمون،یناساشا
رابتتتینيبیشتتتتريپراکنتتتدگیتتتدپنهتتتانبايمتغیرهتتتا
استاشایتن،جتذرخودداشتهباشد.بریرهايپذمشاهده

بیشتتترازیتتدهتترمتغیتترپنهتتانبا شتتدمیتتانگیناستتتخراج
نپنهتايآنمتغیترپنهتانبتامتغیرهتايحداکثرهمبستتگ

(.براساشاین،طبت 1981باشد)فورنلولارکر،یگرد
یاقکتارواشتتيبامعنایاپویتشخصيشواهدهمبستگ

يوهمبستتتگ440/0و415/0یرمقتتادیتتبترتبتتهيشتتغل

؛گزارششتدهاستت505/0،يشغلیاقکاربااشتيمعنا
يهتتاستتازهAVEکتتهجتتذربتتاتوجتتهبتتهاین،بنتتابراین

یتبترتبتهيشتغلیاقکتارواشتتيمعنتایتا،پویتشخص
یصتيتشخیي،روااست825/0و707/0،762/0یرمقاد
.شدییدپژوهشتأيهاسازه

پ ازکسبمجوزازدانشگاه:تحلیلواجراروش
اهدافپژوهشوحت ویینرفسنجانوتبيعلومپزشک

کنندگاندرپتژوهش،محقت درابتتدابتاحقوقشرکت
جامعتتتۀدريمرکتتتزدرمتتتانینتتتترحضتتتوردربتتتزرگ

ۀمشتتغلۀواستطهبت،پرسشتتنامه100یت وتوزشتدهمطالعته
تنهتاموفت ي،مراجعاتمتتوالباوجودحرفهوینايبالا

.بتاتوجتهبتهشتدی پرسشنامهکاملودق65یافتبهدر

گونتهیناهتا،یتهگويمعکوشدربرخيگذارروشنمره
ياهتدرصتدپاستخ35تتا30کتهدرحتدودآمتديبرم

ستتت الاتیتتتلشتتتدهدقتتتتلازمرادرتکميگتتتردآور
380محتاطانته،تعتدادیکترديرو،باروینازا؛اندنداشته

هدفۀپرستارانجامعینبيصورتحضورپرسشنامهبه

شتدیت توزينستبياخوشهيتصادفیريگنمونهیو باش
بهکتارگرفتتهبدوننقصۀپرسشنام270آنهاینکهازب

ذکتراستتبتهدرختوردرصتد(.71)نرخبازگشتشد
داشتتنبتاوجوددادهشتدکتهینتانکنندگاناطمشرکت
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طرح،یندرانداشتنمشارکتیایلکاملدرتکمیاراخت
مقاصتديوتنهتابترااستتکاموبمحرمانتهیشانهاپاسخ

یتت،.درنهاشدخواهدیلوبهبودکارآنهاتحليپژوهش
مراحتلمختلتفيطراشده یتوزيهاپرسشنامهمحق ،

يآورجمت 1398یرمتاهدوهفتتهدرتيزمتانۀوبهفاصل

15باارسالپرسشنامهبتهابتدادرذکراستشایان.کرد
دانشتتگاهوکارشناستتانمربوطتتهوبعتتدازیدنفتترازاستتات

اصوحاتبراساشنظرآنها،روایيصتورييانجامبرخ
اخبترايتعیتینوضریبآلفتايکرونبتییدتأ،پرسشنامه

بترايهترین،پرسشنامهمحاسبهشد.همچنیایيقابلیتپا
شتتدهستتازه،دوشتتاخصمیتتانگینواریتتان استتتخراج

(AVEوپایایيترکیبيبته)گیتريترتیتببترايانتدازه

کهپایایيیيها.سازهشدهامحاسبهروایيوپایایيسازه
ازپایتتایي،باشتتد7/0آنهتتابتتالاترازمقتتداریبتتيترک

دهتدنشانمتيیزنAVEبرخوردارند.شاخصپذیرفتني
نشانگرهايازشدهچهدرصديازواریان ساز مطالعه

وازآنبهروایيهمگرانیتزیتادگیردميآنسازهتأثیر

ایتنیکتویينيبهبالارابترا5/0شود.محققانمقدارمي
(.1392ورضتتازاده،يانتتد)داوردهکتترشتتاخصتعیتتین

وSPSS 19افتتزارهتتابتتانتترملیتتلدادهتحیتتت،درنها
LISREL 8.8يمعادلاتستاختارسازيمدلروشباو

انجامشد.
 

 ها یافته
بتراييپژوهشازآمارتوصیفيهاتحلیلدادهيبرا

استفادهشد.بتراستاشيشناختجمعیتيتحلیلمتغیرها
کننتدگاندرپتژوهشبترحستباین،نستبتمشتارکت

یت،جنست درصد(متأهلوازلحتا69نفر)186تأهل،
6/56نفتتر)153درصتتد(م نتتثبودنتتد.73نفتتر)197

و45تا35یندرصد(ب26نفر)35،69درصد(کمتراز

سالسنداشتتند.بتهلحتا ستابقهکتار45يبالايمابق
درصتد(27نفتر)10،73درصد(کمتتراز61فر)ن165

داشتند.يسالسابقهکار20يبالايومابق20تا10ینب
149،یتللمنفردرمقطت د51یوت،ازنظرتحصینهمچن
نفتتردرمقطتت 7ویستتان نفتترفتتوقل63،یستتان نفتترل

  بودند.يدکتریليتحص

تخمینمدل اطوعات، يآورجم  از پ  سازيو

 آن، مطرحنخستینپارامترهاي اساسي س ال اینشده
اندازه مدل آیا که یااست است مناسبي مدل گیري،

پذیربررسيبرازشامکانباخیر.پاسخبهاینس التنها

شاخصینازا؛است ساختاريرو، مدل برازندگي هاي
ارائه1(درجدول1391وچارستاد،مهرینپژوهش)رام

پژوهش،مدلشوديکهموحظهمطورشدهاست.همان
هابرآوردهشاخصیرشوسطحپذدارديبرازشمناسب

 شدهاست.


 

برازش مدل پژوهش یها . شاخص1جدول 

 P Chi-Square/Df NFI NNFI CFI IFI RMSEA شاخص

<05/0 معیارپیشنهادشده  3≤ ≤ 90/0  ≤ 90/0  ≤ 90/0  ≤ 90/0  08/0 ≤ 

گزارششدهمقدار  0000/0  44/2  92/0  91/0  90/0  91/0  073/0  


نیتتزهتتاوستتنجهیيایتتوپایتتيازروانتتانیبعتدازاطم

يهتتاهیمتتدلوفرضتت،يمفهتتوميبتترازشالگتتویيکتتوین
 یتامتر،توزنیتازاشیالبتتهپتشتدند؛پژوهشآزمتون

،جیکتهطبت نتتاشتديپتژوهشبررستيهتادادهنرمال
پتژوهشدربتازهيهتاستازهيتماميدگیوکشيچولگ

مطتتاب بتتا،(گتتزارششتتدهاستتت؛بنتتابراین-2+تتتا2)

هتاستازهيهمگشودمي(استدلال1397)يبیحبدگاهید
بتتودن.هرچنتتدنرمتتالبرخوردارنتتدنرمتتاليعیازتتتوز

کافي،استیرهبودنچندمتغنرمالشرطیشپیرهمتغت 

افتزاردرنتزمیريچنتدمتغی بودنتوزنرماليبرایست.ن
AMOSشتود.استتفادهمتيیتاماردیدگيکشیبازضر

یبضتريبترا5تترازبتزرگیرشدهاستمقادپیشنهاد
بتایرن،)هستندهانرمالدادهیرغی توز دهندنشانیامارد

پتژوهشيهتادادهيبترایتاماردیب(.مقدارضتر2010

ۀدهتدمفروضتاستتکتهنشتانمتي6/1حاضربرابتربتا
روازیتتتنازا؛استتتتبرقتتتراریرهبتتتودنچنتتتدمتغنرمتتتال
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یت آزمونمدلتحقيبرايمعادلاتساختاريسازمدل
يآزمتونمعنتاداريهتاافتتهیدرادامته،.شودمياستفاده

يتمتتامنیآناستتتکتتهارتبتتاطبتتنیّمبتتضتترائبمستتیر

شتود.نتتایجوتأییدمتياستپژوهشمعناداريرهایمتغ
درستطحریومعنتاداريضترایبمستریمدلتحلیلمست

.اندارائهشده2درشکلزیندرصد95نانیاطم
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 

استاندارد ین. مدل پژوهش در حالت تخم2شکل   
 

بترازشيهتاشتاخصیکتویيتوجتهبتهندرادامهبتا

هتايپتژوهشبتا،فرضتیهشتدهمطالعتهيالگويساختار

ضتترائبتأییتتد،مقتتادیربحرانتتيوستتطحاستتتفادهاز

د.نشتوتأییتدبررستيمتيیبیت ازضترامعناداريهر

کتارويمعنتاستازهیتانجينقتشمیینتبيبراین،همچن

VAF شتتدتاثتترآنازآزمتتونستتوبلوآمتتاریتتینتب

دریتانجيمیرمتغیرتأثي.درصورتمعنادارشداستفاده

بودنمقدارآزمونسوبلیشتردرصد)ب95ینانسطحاطم

تتتریتت نزد1بتتهVAFهرچتتهمقتتدارآمتتاره،(96/1از

داردیتتانجيمیتترمتغیرتربتتودنتتتأثيباشتتد،نشتتانازقتتو

کلتتتيآزمتتتتونۀ(.نتیجتتتت1392ورضتتتازاده،ي)داور

دادهشدهاست.یشنما2هايپژوهشدرجدولفرضیه

بتایتاپویتشخصیممستقۀرابطیرمسیبضریج،طب نتا

یتانجيمیتراستتکتهمتغي،کمتترازحتالتيشغلیاقاشت

رو،یتتنازا؛اضتتافهشتتدهاستتتینبتتیتتنکتتاردرايمعنتتا

،کتاريمعنتایتانجيمیترمتغيبتامعرفتشودمياستدلال

یشافتزايشتغلیاقواشتتیتاپویتشخصتیردومتغۀرابط

شتودميکهگزارشياداشتهاست؛بهگونهیريچشمگ

یاقاشتيبرارتقایاپویتشخصیردرصدازتأث45یبابتقر

يتجاربآنهتاازمعنتایشافزاۀواسطهکارکنان،بيشغل

کارشانشکلگرفتهاست.

 
 

 پژوهش  یرهایمتغ نیب میرمستقیغ و میمستق آثار یپارامترها .2جدول 
شماره 
 فرضیه

های پژوهش ادعای فرضیه  ریغ ریتأث tآماره  ضریب مسیر 
میمستق  

کل ریتأث  نتیجه 
ایپوتیشخص 1  کاريمعنا  58/0  05/7  - 58/0  تأیید 
ایپوتیشخص 2  يشغلاقیاشت  22/0  35/2  336/0  556/0  تأیید 
کاريمعنا 3  يشغلاقیاشت  58/0  10/5  - 58/0  تأیید 

یانجیآزمون م جهینت VAF آزمون سوبل   

ایپوتیشخص 4  کاريمعنا  يشغلاقیاشت  202/5  45/0  تأیید 

 بحث

بتتایتتاپویتشخصتتۀرابطتتيحاضتتربتتابررستتۀمطالعتت

حاصتلازآن،لتزوميشتغلیاقکارواشتيادراکمعنا

کتتاريمعنتتاینتتۀدرزمرايتجربتتيهتتاانجتتامپتتژوهش

یصتۀخصنتدنشتاندادیجراستا،نتاین.دراکردبرجسته

شتودکارکنتانکتارختودرايمت،موجبیاپویتيشخص

 معنايکار

 شخصیتپویا اشتیاقشغلي

58/۰  58/۰  

22/۰  

 معنايمثبتدرکار

طری کارخل معنااز  

ترهايمتعاليبزرگانگیزه  

47/۰  

28/۰  
42/۰  

 سرزندگي

 فداکاري

 شیقتگي

58/۰  

65/۰  

42/۰  
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شخصتیتهايسازهیج،نتابراساشکنند.يمعنادارترتلق

ترتیتب)بتهمیتانگینمقتادیربتالاترینکار،معنايوپویا

بهختودپژوهشهايسازهسایربیندررا(19/4و32/4

تنهانهشدهمطالعهپرستاراني،عبارتبهاند.اختصاصداده

ازانتتتد،داشتتتتهکارشتتتانمعنتتتاداريازبتتتالایيادراک

شتواهد،طبت .انتدبتودهبرختوردارنیزپویایيشخصیت

ش،آنقتتدرتتتویتتاپویتيشخصتتیصکارکنتتانبتتاخصتتا

یيرابهدستآورنتدوکارهتایستهشايتاکارکننديم

آنهتتاارزشتتمنداستتتيکتتهبتترادهنتتديمتتیحراتتترج

ینچنتتبتاتوجتهبتتهاینکته،بنتتابراین؛(1397پترور،)گتل

ارزشمندوبامعنتايمشاغلیافتنطورمستقلبههبيافراد

ومعنتتايبتتیفاجتنتتابازوظتتايبتتراکننتتد،ياقتتداممتت

ممکناستسازمانخودراترککننتديحتارزش،يب

يافترادین(.طبت شتواهد،چنت2014همکتاران،)هانو

تتتوشمستتتمربتترايبهبتتودیي،ابتکتتارگراۀواستتطهبتت

هتايیيهتاوتوانتامهتارتيکتاريوارتقتایندهايفرآ

،همتوارهیرامتونپیتايخودوتوشبترايفهتمبهتتردن

يدرزنتدگ،وبنتابرایننتدايکاریدتجاربجدیرايپذ

دارنتد؛یيبالايطلبوتنوعپذیريیس ریشخويکار

ي،شغلبهمدتطتولانی آنهادريرو،ماندگارینازا

انتدازآنداردکهشغلخودرامعنتاداردانستتهیتحکا

ختودرايمنتاب شتغل(و2019)آکگوندوزوهمکاران،

ختتودقلمتتدادیتشخصتتیيوشتتکوفايستتازتعتتالینتتهزم

(.2018وهمکاران،یلز)کانانددهکر

یتايپویتشخصندپژوهشنشاندادهايیافتهدرادامه،

یتنآنهادرارتبتاطاستت.درايشغلیاقپرستاران،بااشت

یتتا،پویتافتترادبتتاشخصتتنشتتاندادنتتدراستتتا،شتتواهد

وتتاکننتدمتيیيشناستايختوبرابتهيشغليهافرصت

کتاریطرادرمحتيمعناداروباارزشتییراتکهتغيزمان

ودردهنديبهتوشخودادامهمیاورند،خودبهوجودب

زیتاداحتمتالبتهافترادایتن.ماننتديقدممتراهثابتینا

شتغلدروريبهترهافتزایشبتهنسبتمثبتيهاينگرش

کتهافترادشتودميگونهاستدلالینرواینازادارند؛خود

هتایيراباتواناشانيشگر،تقاضاهاومناب شغلوکنیاپو

ینروچنتتیتتنوازاستتازنديختتودمتنستتبمتتیازهتتايون

يشتغلیاقواشتتشونديکارخودمیردرگیشتربيافراد

؛(1392خواهنتتدداشتتت)بهتتارلووهمکتتاران،یشتتتريب

آناستکهتفکترپرستتارانکنند یانامربینا،بنابراین

وتحقتتت يهتتدف،بتتتهتوستتعهورشتتتدفتتردۀجامعتت

وآنهتامصتممبتهداردکاملآنانگترایشهايیلپتانس

نتتد.ایشوبهبتتودعملکتترددرستتازمانختتویتتادگیري

يلازمبترایطمنتختب،شترايدرمراکزدرمانهمچنین،

شتدهدرپرستتارانفتراهمیلپتانستیتناۀوتوسعیتتقو

ازیتتتتحکايدومبتتتهنتتتوعیۀفرضتتتییتتتداستتتت.تأ

متدنظردرتوجتهبتهيهتامناسبسازمانگذاريیهسرما

ويروانشتتناختیتتتامنيپرستتتارانوارتقتتايهتتادغدغتته

با،بنابراین؛آنهاداردیشرفتوپيتعالیطشرايسازیامه

،کارکنتانینایتامرباشخصینابودنسازگارتوجهبه

رو،یتنازا؛داشتتهاستتيدرپتیتزآنهارانيشغلیاقاشت

ویتيصتفاتشخصتینوجتودارتبتاطبتییتدهبرتأعوو

ۀ(،مطالعتت1393)مهتتاجرانوهمکتتاران،يشتتغلیاقاشتتت

 با،همسوحاضر

ویتان(وقتان 2018وهمکتاران)یِلزکتانيهایدگاهد

درايینتهزمیط(معتقداستوجودشرا1394همکاران)

رابطتهدارد.یتندراستتحکاماچشمگیريسازماننقش

استتیتدارپانسبتابیشيگرایاپویتشخصبهسبباینکه

ومعنتادارتغییترایجتادبترايعمتلرابتکتامایشکهبهن

)باکروداردشدنآنهااشارهيهاوعملفرصتیيشناسا

تتأثیریاپویتشخصشودمياستدلال(،2012همکاران،

.داردکارکنانيشغلاشتیاقچشمگیريبر

يشتتغلیاق،پتتژوهشحاضتترنشتتانداداشتتتهمچنتتین

،کتارختوددارنتديکهازمعنايپرستارانبراساشدرک

یتتحکاکتار،معنتايیاشمقيبالایجمتفاوتاست.نتا

،حرفهختودهاييسختباوجودکارکنانازآنداردکه
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آنهابهيودلبستگاندآنقائليبرایيبالايمعنوارزش

رویناستوازايماديهاوپاداشیامزايشغلوراینا

رابهيکمترییراتآنهاتغيشغلیاقباگذشتزمان،اشت

یتن(.درا2012)استتگروهمکتاران،یتدخودخواهدد

یي(نشتاندادنتدهمستو2013وهمکتاران)يراستا،قاد

کارکنان،عزتنف آنهتارای باعويکاريهاارزش

آنهتايرابترايامرکارمعنادارترینوادهدیشميافزا

یطيشراینوجودچنیافتندخواهدداشت.آنهادريدرپ

یتزکارکنتاننيشغلیاقاشتشوديکار،سببمیطدرمح

هتايیتت.استتفادهازحتداکثرقابلیابدیشبهمراتبافزا

یطتۀلازمدرحهتايیتازمس وليکارکنانوبرخوردار

آورديکارکنتانفتراهممتيرابرايکارمعناداري،شغل

تتأثیر،طبت شتواهد،(.درآختر2016،یتون)جون و

یمونتیت ي،شتغلیاقبراشتتیاپویتشخصغیرمستقیم

.استتتشتتدهگتتزارشآنیممستتتقیرازتتتأثیشبرابتتربتت

بتیششودميبیانآزمونسوبلیجمطاب بانتاهمچنین،

شتغلي،اشتتیاقبترپویتاشخصتیتتأثیرازدرصد45از

یافتتهکارتحق يمعناداریانجيمیرحضورمتغواسطۀهب

یرازتتأثچشتمگیريبختششودميادعابنابراین،؛است

يارتقتاماحصلي،شغلیاقاشتافزایشبریاپویتشخص

ي.بتهعبتارتاستتشتانکتاريادراککارکنانازمعنتا

کارکنانيشغلیاقاشتیشافزاشخصیت،پویایيچندهر

آنبتدونداشتتهاستت،تحقت بتههمتراهراشدهمطالعه

تنتزلخواهتدچشمگیريیزانکاربهممعناداريادراک

کتهشتودمتاداميمتياستدلالامر،ینایهتوجدر.یافت

گترهمعنتادارکتاريیتافتنباکارکنانشخصیتپویایي

افترادیتنايمناسببتراايینهزمیطشرایاباشدنخورده

اقیازاشتینانبااطمتوانينم،نشدهباشدیادرسازمانمه

ذکتریزکهقبوبنگونههمان.گفتافرادسخنینايشغل

شتغلیتافتنفرصتتیتاپویتچنانچهافرادباشخصتشد

طتورداوطلبانتهبتاراداشتهباشند،ممکناستبتهيبهتر

رايشتغلقبلتید،شغلجدی يجستجویس قبولر

تتابنتابراین،؛(2019رهاکنند)آکگوندوزوهمکتاران،

داشتهیینيپايشغلیاقممکناستاشتیدشغلجدیافتن

درپویتاشخصتیتبتاافترادمانتدگاريرو،ازاین؛باشند

کارخودآنهاآناستکهکنند بیانشغلي،محیطی 

1شغليبازآفرینيازطری یادانستهیستهراارزشمندوشا

ايگونتهبتهانتد؛کتردهیجادمطلوبرادرآنایراتيتغب

درآنشتتغلآنهتتايبتتراايشتتدهيغنتتيشتتغلیرمستتکتته

در(.2019همکتتاران،)ورمتتوتنوشتتودمتتيبینتتيپتتیش

.اندشدهارائهپژوهشپیشنهادهايادامه،

یتتایيپویرتتتأثییتتدفتتوقوتأمباحتتثبتتاتوجتتهبتته

کارشتان،يتجاربکارکنانازمعنايبرارتقایتشخص

طتتورمستتتمرازوجتتودهبتتیتتدبايمراکتتزدرمتتانیرانمتتد

ینتانپرستارانخوداطمیاندرمیاپویتيشخصيرفتارها

رايوعملتينظتريآموزشتيهاحاصلکنندوفرصت

انتظتارتبیتانبحتران،یریتمتدگیتري،یمتصتمبار در

آنهتافتراهمکننتد.يوارتباطتاتبترایمتيکارتي،شغل

متعتددیتايازمزايدرصتورتي،مراکتزدرمتانینهمچن

یتيشخصتیصبتاخصتايکهپرستتارانشونديمندمبهره

یتترخطیفتتۀپرستتتارانيکتتهوظ؛کننتتدینشراگتتزیتتاپو

ینوبتددانندميارزشمندومعنادارياراحرفهيپرستار

بتتهمانتتدندریيبتتالایتتلمشتتکوت،تمابتتاوجودستتبب

حاضترپتژوهش.دارنتدسازمانوبهبودعملکتردختود

بتتايپرستتتاراني،مراکتتزدرمتتانیراننشتتانداداگتترمتتد

دريرااستتتخدامکننتتد،آنهتتاکارکنتتانیتتاپویتشخصتت

نتدوییر،بتهدنبتالتغاندخواهندداشتکهصادقیاراخت

وبهارزشکتارکنندخودرادنبالیايروکننديميسع

یاستيمنظتور،استتفادهازمقیندارنتد.بتدیمانایشخو

یتاشهمچتونمقیتشخصتیتایيپویتزانسنجشميبرا

يابتزارکتاربردتواندي(،م2018آکگنُدوزوهمکاران)

یتيشخصتیصباخصايپرستارانینشگزيبرايابالقوه

پاستخبهسبباینکته.شودقلمداديدرمراکزدرمانیاپو

                                                           
1. Job Crafting  
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استت،ممکتناستتافتراديهاخوداظهتارسنجهینبها

عنتواننتامزددهنتدتتابتهییترتغياپاسخخودرابهگونه

یتاط،انجامدقتواحت،بنابراین؛ظاهرشونديترمطلوب

فترددرگذشتتهوتمتاشبتایتيشخصیصخصايبررس

يهتاازصتحتپاستخینتاننتامزد،اطميقبلتیانکارفرما

بتاتوجتهبتههمچنتین،دهتد.ميیششدهراافزاگزارش

ي،شتتغلیاقبتتااشتتتیتتاپویتيشخصتتیصارتبتتاطخصتتا

ينستبتابذاتتیتيشخصیصۀخصینایدسازمانبایریتمد

وتدارکیادگیرييهافرصتيسازیاکارکنانرابامه

آنهتايشتغلیرمستيتعتاليمداخوتمناستبدرراستتا

کتاريادراکمعنایرتأثۀواسطهبیت،.درنهاکندیلتسه

یتدبايمراکتزدرمتانیران،متديشتغلیاقاشتتیشبرافزا

کارپرستتاران،آنهتارادررونتديمعنایشمنظورافزابه

آنهتارايفترديتقاضاهایا،دهنددخالتگیريیمتصم

يشتغلستقولاتقویت.لحا کنندخوديشغلیطۀدرح

کارمنتدانتوانایيوبودنفردبهمنحصریگانگي،ییدتأبا

تتاکنتدمتيکم کارمندانبهاحتمالي،فرصتهردر

راستا،انتصابکارکنانیندرا.کنندپیداکاردررامعنا

عنتوانبتالا،بتهمنتديیتورضتايعاليباعملکردکار

درک،کارکنتتانیروانتقتالتجتتاربآنهتابتتهستايمربت

تتتازهکارکنتتانکارکنتتانازجملتتهیرمعنتتاداريکتتارستتا

روابطمثبتتین،دهد.همچنميیشراافزااستخدامشده

،ازکارکنتتانیرانمتتديروانشتتناختیتتتحماي،انستتان

شتتغل،تتتدارکيواجتمتتاعيمنتتاب ستتاختاریشافتتزا

يهتتاپتتاداشيواعطتتايوفرهنگتتیحتتيتفريهتتابرنامتته

کتارويحت معنتایزدرزمانمناسبنيومعنويماد

شتانوتعل کارکنتانرابتهستازمانیاقاشت،بهدنبالآن

دهد.ميیشافزا

يهتتاداراپتتژوهشیرماننتتدستتایتتزپتتژوهشنیتتنا

پتژوهشازیتندراینکها؛نخستاستهایيیتمحدود

اطوعتاتيآورجمت يبرايخودگزارشيهاپرسشنامه

ختاصختودراهايیتابزارمحدودینکهااستفادهشد

دررابطتهینيعيهاازدادهتواننديميدارد.مطالعاتآت

یتنمطرحدرايهاسازهیرسایاکارکنانشغلياشتیاقبا

یريستوگگیس ری طرینوازاکنندپژوهشاستفاده

يهتاازمحتدودیتیگتردیکتيهاراکاهشدهند.داده

یرهتتتتايمتغنشتتتتدنکنتتتتترل،ایتتتتنمطالعتتتته عمتتتتد

میتزانستن،ستنواتختدمت،ازجملتهشتناختيجمعیت

کننتدگاندرپتژوهشاستت.مشارکت...ویوتتحص

دريپرتتداد گونتههتیچوجوداین،ذکراستبایانشا

وشتتغليستتنواتوستتنکبتتروهتتامشتتاهدهنشتتدپاستتخ

تجتاربضترورت افتزایشبتهیلي،سطوحتحصتارتقاي

پتتيدرراشتتغلياشتتتیاقوکتتارمعنتتايازکارکنتتان

محتدودیتتبیتینوبتودني.مقطعتبرعک اندونداشته

ایتنيهامحدودیتجملهنیزازيمطالعاتهمبستگيعلّ

گتتروهنمونتته،،.درپتتژوهشحاضتتراستتتپتتژوهش

رفستتنجانراشتتامليپرستتتاراندانشتتگاهعلتتومپزشتتک

کهاینامترتعمتیمنتتایجرابتهدیگترگروههتاوشديم

شتتوديبنتتابراین،پیشتتنهادمتتستتازد؛يدشتتوارمتت،جوامتت 

دیگربترايتعمتیميهانمونهيرويبیشتريهاپژوهش

د.شونتایجانجام
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