
 

 پزشکی جهادی اردوهای عملکرد به نسبت مردم نگرش

 (شمالی خراسان روستاهای: موردی مطالعه)
 2، مهدی احمدی 1مهناز امیر پور

 27/01/1400: پذیرش تاریخ            01/12/1399: دریافت تاریخ

 1400 بهار ،90 شماره ،چهارم بیست سال بسیج، راهبردی مطالعات فصلنامه

 چکیده

 جهادی اردوهای عملکرد به شمالی خراسان روستاهای مردم نگرش سنجش هدف با مقاله این

 یهمبستگ مطالعات نوع از و پیمایشی پژوهش، این در تحقیق روش. است 1399 سال در پزشکی

 خدمات کنندهدریافت که شمالی خراسان روستائیان تمامی شامل پژوهش این آماری جامعه. است

 تصادفی گیرینمونه روش از پژوهش این در گیرینمونه برای. است اند،بوده پزشکی جهادی اردوهای

 400 با رابرب مورگان جدول از استفاده با نمونه حجم ساسا این بر و استشده استفاده ایطبقه –

 ابلیتق. شد استفاده ساخته محقق پرسشنامه ابزار از اطلاعات گردآوری جهت. گردید تعیین نفر

 تجزیه جهت. تاس گردیده تعیین 85/0 کرانباخ آلفای ضریب از استفاده با پرسشنامه پایایی و اعتماد

 پیرسون مبستگیه ضریب آزمون از استنباطی آمار در و توصیفی آمار هایشاخص از هاداده تحلیل و

 در مردم نگرش: هک است نظر این مؤید پژوهش هاییافته. است شدهاستفاده هافرضیه آزمون برای

 اراییک و اثربخشی بعد دو در پزشکی جهادی اردوهای عملکرد به نسبت شمالی خراسان روستاهای

 ابعاد اطارتب بین همچنین. است بوده 43/3 نگرش میانگین و 84/3 گینمیان با خوب امتیاز دارای

 به نسبت مثبت دیدگاه نشانگر آمده،دستبه نتایج پزشکی جهادی اردوهای عملکرد ارزیابی و نگرش

 نهادهای یرسا عرض در تواندمی بسیج جهادی هایگروه. است پزشکی جهادی اردوهای عملکرد

 ایفا محروم مناطق در درمان و پیشگیری امر در را ایعمده نقش درمان و بهداشت حوزه در متولی،

 .نماید

  کلیدواژگان:
   پزشکی جهادی اردوهای شمالی، خراسان عملکرد، نگرش،

___________________________________________________ 

 )نویسنده مسئول(، استادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد قوچان، خراسان رضوی، ایران - 1
 mahnaz.amirpour@gmail.com 
 اه آزاد اسلامی واحد قوچان، خراسان رضوی، ایرانکارشناسی ارشد دانشگ - 2
 mehdiahmadi02@gmail.com 
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 مقدمه و بیان مسئله- 1

 مقدمه موضوع-1-1

حاکم  بر روح آدمیزمانی که به مردم که نمودار محبت به پروردگار است، محبت عشق و 

که  سازدیمو اعتقاد به خداوند درآمیزد، انسانی خدمتگزار و پرتلاش  مانیا و با گرددیم

لمانی غیر که به فرموده رسول خدا )ص(، مس ورزدیاز خدمت به دیگران غفلت نم گاهچیه

م باُمور من أصبح لایهت»از خدمت به برادران مسلم و اهتمام در رفع مشکلات آنان نیست: 

 .(337ص  ،1393، کلینی). «المسلمین فلیس بمسلم

های گوناگون به تلاش و مجاهدت در عرصه شرفتیپ ریدر مس ی ایرانحرکت کشور اسلام

 ریسم نیا مودنیسخت بردارد. پ ریمس نیدر ا یگام دیدارد و هرکس به سهم خود با ازین

 تام یازین یجهاد تیریو توان مد هیروح نیبه شناخت مسائل و مشکلات کشور و همچن

 یجهاد یهامناطق محروم، حرکت منافعبر  یمبتن شرفتیهای پعرصه نیاز ا یکی دارد.

مجموعه  یجهاد یاست. اردوهادهیبه منصه ظهور رس یجهاد یاست که در قالب اردو

ز ا یکه در آن تعداد یو بوم یانقلاب یهای اسلامشهیبر اند یاست مبتن ییهاتیفعال

در  لبانهو داوط اقشار، خودجوش گرید ایآموزان دانش ه،یهای علمطلاب حوزه ان،یدانشجو

به عرضه انواع خدمات اعم از  ییزداتیشوند و باهدف محروممناطق محروم کشور حاضر می

 مهم یهااز عرصه سلامت عرصه پردازندمی یو اقتصاد یلیتحص ،یآموزش ،یفرهنگ

 دم،مر برم یمستق یرسانخدمت لیدلبه عرصه ین. استا دیجها یهادر اردو یرسانخدمت

 ری. تأثگرددیم زنی فرهنگی یهابخشدر دممر شتریب یریثرپذا ایبر یسازنهیزم سبب

 دی،جها یهاگروه غلباتا ستا هشد باعث فرهنگی عرصه بر ،دیجها یهااردو غیرمستقیم

 همیتا به وجهت با.کنند یرسانخدمت مناطق،در  نمادر وهگرردر کا رحضو با تا کنند سعی

. کنند یدهسازمانزهحو ینرا در ا دخو فعالیت دیجها یهاگروه ستا وریضر وه،گررکا ینا

 شتاهدبحوزه در وممحر مناطق شدر سبب زهحو یندر ا یدهو سازمان یزیربرنامه چراکه

البرّ بالإخوان  مانیمن خالص الإ»...  شده است:از امام صادق )ع( نقل .خواهد شد نماو در

 .(317ص  ،1393، کلینی) «سریالعسر وال یئجهم فحوا یف یوالسع

و  هاحوزهرفع مشکلات آنان، در تمام  یبرا تیو تلاش و جد ینیبه برادران د یکین لذا

بندگانِ »، مو خدو رخواهیخ یهاانسان گونهنیخالص است. ا مانیبرخاسته از ا ط،یدر هر شرا

متعال،  یخدا عمر فرموده مفصّل بن خاص او. امام صادق )ع( ب تیعنا و مورد ندیخدا «ژهیو

است تا به  دهیما برگز انیعیش یازهایرفع ن یو آنان را برا دهیاز بندگانش را آفر یگروه
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ص  ،همانباش! ) ،یتو هم از آنان باش یبه آنان بهشت بدهد. اگر بتوان ،یکین نیپاداش ا

193). 

رده  در یخراسان شمالاستان که دهندینشان م ،شدهکه تاکنون انجام یمطالعات

 درصدد پژوهش، نیگردد. اب میاز بهداشت و درمان محسو یهای محروم در برخورداراستان

ان حوزه درم یهای جهادتیاستان را نسبت به فعال نیا یتا نگرش مردم روستاها برآمد

 جی. نتادهقرار د یابیرا مورد ارز یگروه جهاد نیو انتظار و توقع مردم از ا نماید یبررس

 جهید و درنتحوزه خواهد ش نیبهتر ا یدهو سازمان یزیرپژوهش موجب برنامه نیحاصل از ا

نیچنمهخواهد داشت.  یدر پبهداشت و درمان را عرصه سلامت، رشد مناطق محروم درآن

 یسازنهیمزبر مردم، سبب  میمستق یرسانخدمت لیبه دل یهای جهادتیعرصه از فعال نیا

 گرددمی زین یهای فرهنگمردم در بخش شتریب یریبرای اثرپذ

 موضوع ضرورت -2-1
 تیو بد شدن وضع اکرون وعیش طیخصوص در شراها بهاز ما انسان یاریبس شکیب

خود  یدر زندگ یتبع آن، دچار اضطراب و نگرانو به یمشکلات مال ریقدر درگآن ،یاقتصاد

هم در  اگر ای میفتادیاسخت ن طیشرا نیادر  گرانیاصلاً به فکر کمک به د دیکه شا میشد

هتر شد، با بکه وضعمان  یگرید زمانکیکه در  میخود گفت اذهنمان خطور کرد، بلافاصله ب

 یهاهاما آموز ؛داد میاست انجام خواه ازمندیکه ن یکس یبرا یکار خوب ،یشتریآرامش ب

نوع خود مبه ه دیارها بادارد که در اوج فش دیبرعکس آن تصوراتمان، تأک قاًیدق مانینید

ف را در برطر مانیهایاز مشکلات و گرفتار یارینسخه برطرف شدن بس یحت میکمک کن

 یفرمود: مَن قض بارهنی)ص( درا امبری. پداندیو کمک به آنان م گرانیساختن مشکلات د

برطرف  یرا از مؤمن ازین کیأدْناهُنَّ الجَنّة؛ُ هر کس  رَةًیالله ُ لَهُ حوائجَ کَث یلمؤمنٍ حاجةً قض

 ثیدر حد ایها بهشت است. آن نیترفراوان او را روا سازد که کم یازهاین وندسازد، خدا

 د،یشد ریالصَّدَقَة؛ِ هر زمان فقبِ: إذَا أَمْلَقْتمُْ فَتاَجِرُوا اللّهَ میخوانی)ع( م رمومنانیاز ام یگرید

 دیرسود( کنصدقه دادن )در راه او( تجارت )پ قیبا خداوند از طر

 شتر،یب دیشا م،یشنویرا م ییگشاو مشکل ازمندانیواژه کمک به ن یوقت گرید یسو از

 ست،ین یفاق مالشود، اما انفاق درراه خداوند، تنها منحصر به ان یدر ذهنمان تداع یانفاق مال

ن ه انسابکه خداوند  یزیانفاق قدرت و مقام و خلاصه هر چ تخصص،بلکه انفاق علم و دانش، 

 اده کرداستف گرانیکمک به د یاز آن برا دیداده و هراندازه که در توانش باشد، با یروز

 ییشده تا جا یاریبس دیتأک نیبه امور مسلم دنیبر اهتمام ورز زیمختلف ن یهاتیروا رد

 تیو ترب میاز اصول مهم تعل یکیعنوان به «گرانیخدمت به د هیروح تیو تقو جادیا»که 
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بندگان نزد  نیترمرتبه اسلام درباره محبوب بلند امبریاز پ یاست. وقت هشدیمعرف ینید

است که  یکسبندگان نزد خداوند، آن نیترشان فرمودند: محبوبیخداوند سؤال شد، ا

پزشک شخص  دیتردیب. (239، ص 3ج  ،1393، کلینیبه مردم برسد ) شتریسودش ب

 از وقتی مانزو بخشدیم یگریبه د، ببردی مال سود تواندین مآ از جهادگر آنچه را که خود

 .دهدیمخودرا به محرومان اختصاص  و تخصص

درکهنقشیبهتوجهبادرمانوشاخص بهداشتتوسعه،مختلفهایشاخصمیاندر

مارشبهکشوریهرپیشرفتهای شاخصنیترمهمازدارد،جامعهافرادتأمین سلامت

بهدستیابی درگروزیادییاندازهتانیزملیتوسعهایهموفقیت برنامهمیزانوآیدمی

یکرددرمانیوبهداشتیهایشاخصو کیفیتمیزاناست. هرچهبخشاینهایهدف

رفاهباشد،ترمناسبوترنیز متعادلهاشاخصاینپراکنشوتوزیعوباشدجامعه بالاتر

. (1392)موسوی و همکاران داشتخواهدوجودجامعهآندربیشتریسلامتیونسبی

خاصیگروهبهمنحصرهاآنبهنیازاست کهیاگونهبهدرمانیوبهداشتیخدماتتیماه

باشند.مینیازمندآنبههاگاهتمامی سکونتدرهای انسانهمهدرواقع،وشودمردم نمیاز

مناطقوککوچروستاها، شهرهایدرویژهبهدرمانیوبهداشتیکمبود خدماتیافقدان

 (.1390 گلویبی و شیخ بضراداشت )خواهدهمراهبهرازیادیمنفیپیامدهایمحروم،

از وجود اختلاف و شکاف  یحاک قیقتح نیآمده از ادستبه جینتا .(1396و منتظر ) یزدانی

است. انواع  رانیمختلف ا یهااستان نیبهداشت و درمان ب یهااز شاخص یمنددر بهره ادیز

به  رامونیپ یهااند و استانکشور متمرکزشده یدر مناطق مرکز یو درمان یت بهداشتخدما

طالعه م نیا جیطبق نتا .محروم هستند یو درمان یبهداشت یهااز شاخص یلحاظ برخوردار

 شودیجز مناطق نسبتاً محروم محسوب م یاستان خراسان شمال

ش بهداشت و درمان در خدمات بخ عیتوز تیبر وضع یامطالعه .(1396) یزارع

ن عدم حاصل از آن ضمن نشان داد جیداشتند که نتا یاستان خراسان شمال یهاشهرستان

ها، از حاکم بودن شهرستان یتیجمع یازهایو ن یدرمانی خدمات بهداشت عیتوز نیتناسب ب

حوزه  داشت تیحکا یاستان خراسان شمال رماندر بخش بهداشت و د یکل تیمحروم کی

 کی شرفتیمقدم اقدامات جهادی با جلب اعتماد مردم در روستاها است و پ درمان خط

اشته باشد منطقه د یکل تیدر بهبود وضع یاثرات قابل توجّه تواندیحوزه، م نیمنطقه در ا

 شود گریهای ددر عرصه شرفتیپ سببو 
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 موضوعاهمیت -3-1

و  یاتیح یارتباط کریپ نیا یاعضا م،یبدان یواحد کریرا مانند پ یاگر جامعه اسلام

ه هم خوردن تعادل عضو، عامل ب کیدر  یکاردارند. اختلال و کم گریکدیساز با سرنوشت

دهند  یاری به کمک آن عضو بشتابند و به آن دیاعضا با هیهنگام، بق نیبدن خواهد شد. در ا

امعه جدر سطح  قت،یحق نیممکن شود. ا یزندگ و اتیبرگردد و ح بدنتا نظم و تعادل به 

قرار دهد،  نگراید ینتواند خود را همپا یبه علل یازمندیشود. اگر ن ادهیپ دیبا زین یاسلام

قق گردد. در جامعه مح یرسانند تا عدالت و تعادل اجتماع یاریبه او  گرانیاست د ستهیشا

 انیب گریکدیبر گردن  یحقوق افراد جامعه اسلام زمواسات را ا جادیامام صادق )ع( ا

 اندفرموده

هل الحاجة التعاطف والمؤاساة لأ یالتواصل والتعاون عل یالاجتهاد ف نیالمسلم یعل حقی»

اند درراه ( مسلمانان موظف175، ص 2ج  1393کلینی،؛ )«بعض یوتعاطف بعضهم عل

 یهاو کمک یباشند؛ از عواطف اخلاق یکوشا و جد ازمندان،یو کمک نسبت به ن یوستگیپ

 هم باشند. اوریو  اری از،یو ن یگرفتار گامهننکنند؛ به  قهیمضا یمال

هنگ ورود فر ،یبزرگ انقلاب اسلام یدستاوردها ی ازکی کمک به محرومان، یدر راستا 

مقدس جهاد که تا  یو... بود. واژه یعلم ،یادار ،یفرهنگ یهاعرصه یو جهاد در تمام ثاریا

 ریبه سا یملاب شکوهمند اسلانمود داشت با به ثمر نشستن انق یدر عرصه دفاع نیازاشیپ

 یکی یجهاد یتحت عنوان اردو یجهاد یها. حرکتافتیمردم راه  یزندگ یابعاد اجتماع

 یکت جهاد سازندگجوانان از نهاد پربر انیدر م ژهیوتحول آن به ریابعاد بود؛ اما مس نیاز هم

ه ادام را شرفتیپ یهاحرکت به سمت قله یسازندگ جیشروع شد و اکنون در قالب بس

 .(1397 -ی)داراب دهدیم

 یو بوم یقلابان یاسلام یهاشهیبر اند یمبتن؛ است ییهاتیمجموعه فعال یجهاد یاردوها

قشار، ا گرید ایدانش آموزان  ه،یعلم یهاطلاب حوزه ان،یاز دانشجو یکه در آن تعداد

به  ییزداتیو باهدف محروم شوندیخودجوش و داوطلبانه در مناطق محروم کشور حاضر م

 پردازندیم یو اقتصاد یبهداشت ،یلیتحص ،یآموزش ،یعرضه انواع خدمات اعم از فرهنگ

 .(1395-زاده نیو حس ی)افتخار

عرصه به  نیدر اردوهای جهادی است. ا یرسانهای مهم خدمتسلامت از عرصه عرصه

دم مر شتریب رییبرای اثرپذ یسازنهیبر مردم، سبب زم میمستق یرسانخدمت لیدل

باعث شده است تا  یبر عرصه فرهنگ میرمستقیغ ری. تأثگرددیم زین یهای فرهنگدربخش

 یرسانکنند تا با حضور در کارگروه درمان در مناطق خدمت یجهادی، سع یهااغلب گروه
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منظور ارتقاء سطح سلامت و عامل بودن به کلام درمان جهادی به یهاساله گروهکنند. همه

 رخواهیاز خدا بترسد و خ دیبا کندیهر که طبابت م»که فرمودند:  السلامهیعل نیرالمؤمنیام

ها برای مناطق اصول و روش نیبهتر یریکارگبا بهد تواننیم« خود را به کاربرد یباشد و سع

محروم کشور حداکثر اثرگذاری را داشته باشند. حوزه درمان خط مقدم اقدامات جهادی با 

اثرات  تواندیحوزه، م نیمنطقه در ا کی شرفتیاها است و پجلب اعتماد مردم در روست

های در عرصه شرفتیپ سازنهیمنطقه داشته باشد و زم یکل تیدر بهبود وضع یتوجهقابل

 تیروی مردم، از حساس یفرهنگ میرمستقیحوزه با اثرگذاری غ نیا نیشود. همچن گرید

 یخدمات درمان یمارا به سمت ارائهذهن ش یدرمان مینام ت عتاًیبرخوردار است. طب ییبالا

 به اصلاح دارد ازین ،یدرمان میاز رسالت ت تیذهن نیلکن ا دهد،یسوق م

و  یر مقطعدرمان، حضو یها براآن یفقر مال ان،یبا توجه به کمبود امکانات روستائ

کامل به  یموجود در ارائه خدمات درمان یهاتیمدت جهادگران در منطقه، محدودکوتاه

 نیکنترل ا ایبر درمان و مزمن در منطقه و پروسه زمان یهایماریبالای ب وعیمثل ش یلاها

فوق  ای، مراجعه به متخصص مارستانیبستری شدن در ب ای یراحبه عمل ج ازین ها،یماریب

 ،یدرمان میت ینسبت به درمان، رسالت اصل رییشگیپ تیو اهم یتخصص برای درمان قطع

هدفمند و متناسب  ییهاهدف، آموزش نیاست. برای تحقق ا هامارییاز ابتلا به ب رییشگیپ

 یهایماریب وعیش یزانم ط،یمح تو بهداش یبهداشت عموم تیمنطقه )وضع ازهاییبا ن

پوشش  و یکل میاقل ی، بررسیدر تماس با اهال واناتیح ها،یماریعلت ب یابیشهیمزمن، ر

و  سالانیمختلف )م یسن یهام گروهعموم مردم و...(، درخور فه شهیمنطقه، پ یاهیگ

. )اندوخته شودیارائه م دهیدسالمند، نوجوان، کودك و خردسال(، توسط افراد آموزش

 (.1398،سلامت

ائه ار زین یشده، خدمات درمانهای گفتهدر کنار آموزش میت نیگفت ا دیتر باطور واضحبه

و اصلاح عادات، رفتارها  یسازفرهنگ تیها با محورگروه نیا یتمام یهاتیفعال یول کندیم

 دییفم. ضمن ارائه خدمات، اطلاعات ردیپذیدر منطقه صورت م جیو هنجارهای نادرست را

 نیا ازکه  دیآی( منطقه به دست میاجتماع ،یفردی، روان ،یطیاز سطح بهداشت )مح

 یآت یهاالسمختلف برای  یهانهیدر زم یزیربرای طرح توانیم قیاطلاعات ارزشمند و دق

از عدم  یاشندر منطقه که  یخاص مارییکردن ب کنشهیبرای ر توانیبهره برد. برای مثال م

تمر در کرد و با حضور مس هیو محتوا ته یزیراست، برنامه یمسائل ساده بهداشت تیرعا

 مد. )همان منبع(برآ مارییب یشگیها درصدد رفع همو تکرار آموزش دیمنطقه و تأک
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شهر  نیتراست. بزرگ رانیشهر بجنورد در شمال شرق ا تیبه مرکز ین شمالخراسا استان

ن استا میو پس از تقس 1383استان با مصوبه دولت در سال  نیاستان، بجنورد است. ا

ساحت و ازنظر م لومترمربعیک 28434استان  نیشد. مساحت ا جادیخراسان به سه استان، ا

ست. صد از مساحت کل کشور را در برگرفته ادر 1/75 حدودکه  یدر رتبه پانزدهم کشور

کل  تیدرصد جمع 1/08نفر است که حدود  863092 یدارا تیاستان ازنظر جمع نیا

(، شهرستان بجنورد )مرکز استان 8از  یکشور را شامل شده است. استان خراسان شمال

است.  دهشلیو گرمه تشک فاروجمانه و سملقان، راز وجرگلان، جاجرم،  ن،یاسفرا روان،یش

وب با از شمال با کشور ترکمنستان، از شرق و جن ؛ییایجغراف تیاستان ازنظر موقع نیا

مرز مهبا استان سمنان و از غرب با استان گلستان  یاز جنوب غرب ،یاستان خراسان رضو

داد تع نیخانوار در استان وجود داشته که از ا 254747تعداد  1395 یاست. در سرشمار

د انساکن بوده ییدرصد در نقاط روستا 43/  65و  یرصد در نقاط شهرد 56/  22حدود 

 .(1395سال  ی)آمارنامه استان خراسان شمال

 ،یدیکل یهاشاخص یسنجش برخ قیانجام شد از طر یکه توسط زارع یامطالعه یط

در  یدرمان-یپراکنش خدمات بهداشت تیاز وضع یو جامع ایتلاش نمود تا پردازش گو

نابع م صیوضعیت تخص یابیاساس، ارز نیارائه دهد. بر هم یخراسان شمال یهاشهرستان

 یبل قبولتنها شهرستان بجنورد از توسعه قا کهنشان دادند  یموردبررس یهادر شهرستان

در زمره مناطق توسعه  ،یدرمان-یشتها به لحاظ توسعه بهداشهرستان ریبرخوردار است و سا

ه مناطق متوسط در جرگ گریهفت شهرستان د کهیطورهاند، بگرفته یمتوسط تا محروم جا

 عیر توزد قیشکاف عم کیکه  دهدینشان م یبررس نیحاصل از ا جیتا محروم قرار دارند. نتا

 تیمحروم یوعوجود دارد و ن یدر استان خراسان شمال یدرمان-یخدمات و امکانات بهداشت

ت. هرچند استان حاکم اس نیا یبر فضا یدرمان-یاز خدمات بهداشت یبرخورداردر  یکل

 نیا تیوممحر زیکشور ن یهااستان ریسا نیدر ب یاستان خراسان شمال گاهیبه جا ینگاه

 .(1396 ی)زارع دینمایم دییبهداشت و درمان تأدر حوزه استان را 

 یهااستان یبرخوردار تی( از وضع1393و دیگران ) یاحمد یاز بررس یحاک جینتا طبق

 ،یجوار استان خراسان شمالهم یهااستان کهیاشت و درمان، درحالکشور در حوزه بهد

گرفته است و استان  یبرخوردار جا یهادر زمره استان یهمانند سمنان و خراسان رضو

اما استان خراسان  ؛شودیبرخوردار شناخته م یتا حدود تاناس کیعنوان به یخراسان جنوب

 گرددیاز بهداشت و درمان محسوب م یبرخوردار، نهیمحروم درزم یهادر رده استان یشمال

حوزه  نیخود را در ا تیجهادی فعال یهالذا ضروری است گروه .(1393 گرانیو د ی)احمد
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حوزه سبب رشد مناطق محروم  نیدر ا یدهو سازمان یزیرکنند. برنامه یدهسازمان

 بهداشت و درمان خواهد شد.دربخش سلامت، 

  یاصلمساله -4-1

ی جهادی هاتیفعالطالعه قصد داریم نگرش مردم روستاهای این استان را نسبت به در این م

یابی قرار حوزه درمان بررسی کنیم و انتظار و توقع مردم از این گروه جهادی را مورد ارز

خواهد حوزهبهتر اینیدهسازمانوریزیدهیم. نتایج حاصل از این پژوهش موجب برنامه

 اشتددر پی خواهد درمان راودرحوزه بهداشتمحروممناطقدرشی آنجهیو درنتشد

سببمردم،برمستقیمرسانیخدمتلیبه دلهای جهادی چنین این عرصه از فعالیتهم

 گرددمینیزفرهنگی وهای اجتماعی در بخشمردمبیشتراثرپذیریبرایسازیزمینه

 :تحقیق سؤالات-5-1

ی خراسان شمالی نسبت به عملکرد اردوهای جهادی مردم روستاها نگرشاصلی:  سؤال

 چگونه است؟ پزشکی

 فرعی: سؤالات

ادی ی نسبت به عملکرد اردوهای جهو رفتاری احساس نگرش مردم در ابعاد شناختی، -

 پزشکی چگونه است؟

کی مردم روستاهای خراسان شمالی نسبت به عملکرد اردوهای جهادی پزش آیا نگرش -

 تحصیلات متفاوت است؟ زانیو مدرآمد  زانیم ،لتأه تیوضع جنسیت، برحسب

 اهداف تحقیق

 مردم نسبت به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی نگرش سنجش -

 سنجش نگرش مردم در بعد شناختی نسبت به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی -

 سنجش نگرش مردم در بعد احساسی نسبت به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی -

 رفتاری نسبت به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی سنجش نگرش مردم در بعد -

 مقاله نحوه سازماندهی 

نگرش  و باهدف سنجش ابعاد یپزشک یجهاد یعملکرد اردوها بر هیحاضر با تک ةدر مطالع

 نایمقدمه و ب ؛ سپسشد به سؤال پژوهش پاسخ داده شود یمناطق محروم سع انییروستا

 ژوهشبه سؤال پژوهش اهداف پ ییبا پاسخگو د؛یگرد انیموضوع ب تیو اهم ضرورت مسئله،

و  شد ختهپردا قیبه روش تحق ق،یتحق نهیشیموضوع، پ اتیادب انیب در ادامه با .دیگرد ذکر

.دیارائه گرد ییهاشنهادیو پ جیپژوهش، نتا یهاافتهیبا توجه به 
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 ادبیات موضوع و پیشینه -2

  نظری ادبیات -2-1

 مبانی مفهومی-2-1-1

ای است که معن "Opttido، از ریشه لاتینیAttitudeنگرش: اصطلاحتعریف لغوی 

که فرد  دهدیمناسبتی را نشان مAttitudeرونیو مناسبت است. ازا "برازندگی "آن 

 (1385درگیر انجام نوعی عملکرد و رفتار است )معین پور، 

 کهیطور. بهرخوردار استاجتماعی از وضعی مهم ب یشناسها در روانمطالعه نگرش

مادگی آاجتماعی تعریف کرده. نگرش را  یشناسآن را مثل هسته اصلی روان "آلپورت"

شده برای ابراز واکنش مثبت یا منفی نسبت به یک موضوع معین، موقعیت معین، آموخته

اند. طبق تعریف، نگرش شامل عناصر شناختی، عاطفی و سازمان و یا یک فرد تعریف کرده

در مشترك قمتعدد است؛ اما  هادگاهیلبته در باب چیستی نگرش، نظرها و درفتاری است. ا

 در سه نکته خلاصه کرد توانیتعاریف مختلف را م

سبت به و انسان از طریق ارتباط و تجربه ن ابدیینگرش همواره به موضوعی تعلّق م )1

 .ابدییاجتماعی و در کل امری معین درباره آن نگرش م یدهی، حادثه یا پدءیش

 .با مسائل مواجه شوند ینیبشیقابل پ یاوهیافراد به ش شودینگرش موجب م )2

 یم نگرش نوعی ارزیابی مثبت یا منفی است. یعنی هرگاه از نگرش فردی معین سخن )3

 .(34ص  ،1379)عسگری، میدهیاو را مدنظر قرار م یهایابیدرواقع نوع ارز مییگو

 :اند ازعد است که عبارتنگرش دارای سه ب اندیشمندان دگاهیاز د

ت. یا اندیشه اس یءش کیبعد شناختی که شامل اعتقادات و باورهای شخص درباره  )1

رد که عنصر شناختی، تصور قالبی است که ف سازدی( خاطرنشان م1969مگ گوایر )

یه و اساس نگرش است باورها و عقاید ژرف، پا ددارندیشناختی، تأک پردازانهیدارد. نظر

 .(34ص  ،1379)عسگری،

عنصر احساسی یا  گریدعبارت. بهردیگیاحساسی را در برم یهابعد عاطفی که جنبه )2

ان عاطفی است که اغلب نوعی احساس عاطفی با باورهای ما پیوند دارد. پژوهشگر

معتقدند که اجزای عاطفی و ارزشی به عملکرد فرد نسبت به یک موضوع جهت 

ا یی این بعد به معنی احساسات خوشایند (. در تعریف دیگر1985)دبر،  دهندیم

 .شودیم ختهیناخوشایندی است که در وقت فعّال شدن نگرش برانگ
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به آمادگی  گریدعبارت؛ بهرساندیبعد رفتاری که گرایش یا آمادگی برای عمل را م )3

گرا بر اقدام یا رفتار پردازانهی. نظرشودیخاص گفته م یاوهیبرای پاسخگویی به ش

 .(35ص  ،1379)عسگری، ددارندیگرش تأکعمل در ن

 :های نگرشویژگی

 .، شخص، رویداد، یا موقعیت استیءش کیهر نگرشی شامل  )1

 .استها معمولاً ارزشیابانه نگرش )2

 .اندیتوجهوام قابلها معمولاً دارای ثبات و دنگرش )3

 مبانی نظری تحقیق-2-1-2

 1آلپورت

سخ لت آمادگی روانی عصبی، برای پاطبق تعریف آلپورت؛ نگرش عبارت است از: یک حا

ه اشیا و ، بر پاسخ )رفتار( فرد نسبت به همافتهیسازماندادن است، که از خلال تجربه، 

 گذارد.ویا مییا پ جهت دهنده، تأثیری استدر ارتباط  هاآنهایی که با موقعیت

اری. این ای از عناصر شناختی، عاطفی و رفتسومین تعریف نگرش عبارت است از: منظومه

سیاری ب موردقبولاست و امروزه هم  شدهعرضهتعریف که توسط طرفداران نظریه شناختی 

گوید که هر نگرش تنها یک ارزیابی )یا قضاوت عاطفی( یا از روانشناسان اجتماعی است، می

ای است که هم عنصر آمادگی برای پاسخ صرف نیست، بلکه نگرش، ترکیب یا منظومه

وت عاتی که فرد درباره موضوع نگرش دارد(، هم عنصر عاطفی )قضاشناختی دارد )اطلا

کوثری )رعاطفی که فرد نسبت به موضوع نگرش دارد( و هم عنصر آمادگی برای پاسخ یا رفتا

1368.) 

 قیاز طر که داندیمعقلی و عصبی را  یآمادگ"، یادگیری یهامفهوم نگرش در نظریه

مربوط به نگرش، نفوذ  یهاتیموقع یاد به تمام اشیاء پاسخ فر یو رو ابدییمتجربه، سازمان 

ته بر این تعریف، تأثیر تجارب گذش در (.1935گوردون آلپورت، ) "دارد یامستقیم و پو

 فتهقرارگر موردتوجهموقعیت،  یکبه  کنشها و همچنین نشان دادن واسازمان دادن نگرش

 است.
 )نظریه عمل منطقی( 2آیزن و باین فیش هینظر

مجموعه  از ناشی رفتار، که معتقدند هاآن اند.کرده ارائه "آیزن و باین فیش" را نظریه ینا

 دو تابع فرد تنی و قصد و کندیم بروز آن جامنا برای فترد تتنی و قصتد از پتس که است

___________________________________________________ 

1 Allport 
2- Fishbein & Ajzen 
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 را فرد یآمادگ اول ری. متغاست فرد ذهنی هنجتارهای و رفتتار آن یوستبته شیگرا ریمتغ

 نشانگر دوم ریمتغ و دهدیم شانن آن دنوبت بتد ایخوب  تعیین و رفتارک ی ابییارز برای

 در. کندمی پیش بینید وخ رفتتار بترای فرد که است اجتماعی فشار و جامعه سوگیری

 آن انجام برای نیت و قصد کنند، دییتأ را رفتار دو هر هنجارها و هاشیگرا که یطیشرا

 یکی سبین قتدرت دنباشتن وهنجتارها همست و هاشیگرا که یزمان ولی. افتیخواهد  شیافزا

 فترد شیگرا هینظر ینا در. خواهدبود فرد رفتار کنندهنییتع یگرید مقابل در دو ینا از

 (.1378 شریفی،)دارد  قرار فایده ارزیابی و فایده تظارنا عامل دو ریتأث تحت رفتار به سبتن

 بر. اردد فایده انتظار پدیده یک از حد چه ات شخص یک که است آن معنی به فایده انتظار

... و همیتا درك داشتن، سروکار چون دیگری عوامل کنندهمنعکس فایده انتظار اساس این

 پدیده آن آیا که کندمی ارزیابی شخص آن طی که است فرآیندی فایده، ارزیابیاست.  نیز

 نه یا( دارد) است داشته فایده او برای او نظر به

 ۱"اشتیل روزن" نظریه

 نگرش روی رب مؤثر عامل چند به هاسازمان ارزیابی و کارایی درباره آثارش در اشتیل روزن

 کارایی ،شدهنییتع اهداف به دسترسی میزان افراد، رضایت تجربه، نیاز، ارضای: کندمی اشاره

 (.1972اشتیل، روزن)مسائل  حل برای بهتر

 یانم آن در. هستند نگرش روی بر مؤثر عوامل درواقع اشتیل روزن سوی ازذکرشده  نکات

باشند و میزان دسترسی و شبیه به یکدیگر می نزدیک خیلی متغیر دو رضایت و نیاز ارضاء

عنوان اجزائی توان درواقع بهشده و کارایی بهتر برای حل مسائل را نیز میبه اهداف تعیین

 قبلی تجربه اما؛ گرفت نظر در نآیز-باین فیش تئوری در فایده ارزیابی متغیر همان از

 باشد مفید تواندمی نگرش روی بر مؤثر عامل عنوانبه

 دنیل و امیلی نظریه

نگرش نسبت به  یریگبرای اندازهدنیل  و توسط امیلیء( یه نگرش به محصول )شینظر

. بر اساس این تئوری نگرش افراد است شدهمحصول یا خدمت یا سازمان )مانند برند( مطرح

ها و صفاتی است که فرد در مورد آن دارد. بدین معنی که وجود صفات در ابسته به ویژگیو

یک محصول موجب نگرش مثبت به آن و عدم وجود آن صفات موجب نگرش منفی به آن 

کننده کند که نگرش مصرفاین الگو بیان می .(9ص  2012)امیلی و دنیل،  شودمحصول می

های مختلف آن دارد )تبسم و اورهای وی درباره ویژگیدرباره یک موضوع، بستگی به ب

___________________________________________________ 

1- Rosen Steele 
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ها، باورها، میزان اهمیت سه عنصر اصلی این الگوها شامل ویژگی. (15 ،2012رحمان،

 .(164-163ص  ،1396هاست )سالار، آن
 1"وایت هد"نظریه 

 :از اندعبارتعوامل تأثیرگذار در نگرش افراد  نیترمهمهد،  وایت نظر طبق

 است. یرهنادرستی، شرافت، عدالت و غ و مثل درستی هاییمقیاس شاملکه  یاعتمادپذیر

 فاقد و فکرت قوه ، دارایتجربهیب و مثل باتجربه هاییمقیاس شاملکه  صلاحیت یا تخصص

 است. تفکر قوه

 است. منفعل و فعال آرام، و مثل پرخاشگر هاییمقیاس شاملکه  پویایی

 گردد.ذهنی می و عینی ،نظرتنگ و شنفکرمثل رو هاییمقیاس شاملکه  عینیت
 چارچوب نظری

آن است که محقق از مطالعه دانشمندانی که در این خاص  نظریچارچوب از یک هدف 

ق موردنظر یها بداند که در تحقبر اساس مطالعه آن اند، کمک بگیرد وزمینه تحقیق کرده

جهت تبیین وط مبانی نظری مرب یبنددر جمع لذا .باید باشد یبه دنبال چه متغیر و سؤالات

 ازصاحبنظران ذیل بهره گرفت: توانیممتغیر نگرش 

ادگی از پیشگامان بررسی نگرش، معتقد بود نگرش حالت ذهنی و راکد آم( 1935آلپورت )

هایی که با آن گیرد و روی پاسخ فرد به اشیا و وضعیتوسیله تجربه شکل می است که به

 ری. تأثد. به همین علت، سنجش آن به طور غیرمستقیم استگذارمی ریمرتبط است، تأث

نماید اما رابطه نگرش و رفتار بسته به موضوع، با ها بر رفتار در نگاه اول بدیهی مینگرش

 های زیادی مواجه است.پیچیدگی

 ترقیدق یاگونه( رابطه نگرش و رفتار را به1975) زنیدر دوران جدیدتر فیش باین و ا 

ه ک( در چارچوب نظریه کنش منطقی، معتقدند 1975) زنیدند. فیش باین و اترسیم نمو

نگرشی و  یهایریگشود که اندازهیافت می ییرابطه قوی بین نگرش و رفتار فقط درجا

 .رفتار است یهاکنندهنیییکی از تع علاوه نگرش فقطرفتاری با یکدیگر سازگار باشند. به

ی، ری: اعتمادپذاز اندعبارتل تأثیرگذار در نگرش افراد عوام نیترمهمهد،  وایت نظر طبق

 است. صلاحیت، پویایی یا تخصص

 نگرش روی بر مؤثر عامل چند به هاسازمان ارزیابی و کارایی درباره آثارش در اشتاین روزن

 کارایی ،شدهنییتع اهداف به دسترسی میزان افراد، رضایت تجربه، نیاز، ارضای: کندمی اشاره

 (.1972اشتیل، روزن) مسائل حل برای بهتر

___________________________________________________ 

1 White head 
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کننده درباره یک ء( نگرش مصرفیه نگرش به محصول )شینظردر امیلی و دنیلطبق نظر 

: 2012های مختلف آن دارد )تبسم و رحمان،موضوع، بستگی به باورهای وی درباره ویژگی

است )سالار، هها، باورها، میزان اهمیت آنسه عنصر اصلی این الگوها شامل ویژگی .(15

توسط کادر درمان جهادگر ائه خدمات درواقع طبق این الگوی باید ار .(163-164: 1396

این باور برسند که  موردنظر مردم این مناطق برطرف شود و بهباشد که نیازهای یاگونهبه

 ها ارائه دهند.های جهادی این توانایی رادارند که بهترین خدمات را به آنگروه

 

 دل تحقیقم-3-1-2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

به عملکرد  نگرش

 جهادی پزشکی اردوهای

 شناختی

 احساسی

 رفتاری

 درآمد جنسیت تأهل



154 

 

مه
نا

صل
ف

 (
ی

لم
ع

- 
ی

ش
وه

پژ
 )

ت
عا

طال
م

 
ی

رد
هب

را
 

ج
سی

ب
/ 

ال
س

 
ت

س
بی

 
رم

ها
چ

/ 
ره

ما
ش

 
90/ 

ار
به

 
14

00
 

 پژوهش نه یشیپ -2-2

 (گارندهنمنبع: ) نیشیخلاصه مطالعات پ -1جدول 

 -سندگانینو

 شدهاستفادهروش 
 هاافتهی نیترمهم یاصل سؤالاتاهداف و یا 

 رزیماکافمن و 

(1997) 

نقش در حال تغییر 

 داوطلبان سلامت روستایی

 در شمال شرقی تایلند

تائیانی که مصاحبه شدند از اکثر روس

داوطلبان سلامت در جامعه خود اطلاع 

ها نداشتند و تعداد معدودی از خدمات آن

های نیبه دلیل نگرا هاآناستفاده کرده بودند. 

های بهداشتی، به مربوط به مراقبت

 .و مراجعه به خود متکی بودند یخوددرمان

 (2012) والوموا
 در اخلاقی نقش رهبری

 کاری گروه عملکرد

رهبری اخلاقی رابطه مثبت و قوی با عملکرد 

دارد و وجدان و آوای کارکنان  یگروه کار

 .کندگری میگروه نیز این رابطه را میانجی

ستتی و همکاران ل

(2012) 

اثربخشتتی ستتازمانی در 

غیردولتی و  یهاسازمان

 غیرانتفاعی

 یبعدتکهای ازلحاظ علمی، بررستتی

نی مفید و اثربخش نبوده و اثربخشی سازما

دانش کارکنان به مقدار زیادی اثربخشی 

 .دهدیمقرار  الشعاعتحتسازمانی را 

آسیفا، هیل ماریام، 

دربو مکونن، 

(2016) 

 یکپزش انیدانشجو نگرش

 مناطق در ارک به نسبت

 دورافتاده و ییروستا

 یروین آموزش اتیوپی، های پزشکیدانشگاه

نیروی کار جهت تربیت  باهدف را پزشکی

 انجام دورافتاده و روستایی مناطق خدمت در

 کشور در که ییهارشته در نه و دهندمی

 .دارد وجود کمبود

تادره برنارد هوپ 

(2019) 

داوطلبان بهداشت نقش 

 ستمیس تیجامعه در تقو

 سلامت

در  یداوطلبان بهداشت جامعه منبع مهم

در مناطق  یبهداشت یهاستمیس تیتقو

 .ه با منابع محدود هستنددورافتاد

 ،یدستجرد ،یقادر

موهبتی  سروش،

(1381) 

 نگرش بر مؤثر عوامل یبررس

 دانشگاه کیپزش انیدانشجو

 نسبت رجندیب کیپزش علوم

 کیپزش رشته به

 گاهیجا جامعه، به خدمت ،یفرد علاقه

 انتخاب عوامل نیترمهم رشته، یاجتماع

 مبودک د،یاسات یابیوه ارزشی، شکیپزش رشته

 ،یشغل تیامن عدم ،یپژوهش اناتکام

 ضوابط طرح، گذراندن به مربوط لاتکمش

 نگرش جادیا عوامل نیترمهم از یآموزش

 و کیپزش رشته به نسبت انیدانشجو یمنف

 و مارانیب به کمک یبرا مطلوب احساس
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 مثبت نگرش عوامل نیبهتر انیاطراف تیرضا

 .است بوده انیدانشجو در

 (1392) یرباقریم

 یهاگروهابی عملکرد ارزی

 ییزداتیمحرومجهادی در 

 از مناطق روستایی

های کمی و کیفی با از طریق سنجش شاخص

آماری در دو  یهامدلو  هاآزموناستفاده از 

 یهاگروهدوره زمانی قبل و بعد از ورود 

جهادی و همچنین بازدید میدانی و مصاحبه 

و گفتگو با سه گروه مردم بومی، مسئولین 

و اعضای گروه جهادی در روستاهای  محلی

شهرستان میناب و بشاگرد استان هرمزگان 

 گویای آمدهدستبه های پرداخته است، یافته

 آند توانستهها گروه این که است نکته این

 را منطقه محرومیت مختلف ابعاد یاتااندازه

 از منطقه کردن خارج برای و دهند تقلیل

 .باشند اثربخش انزوا

 (1394ق )پور صاد

بررسی تأثیر مدیریت 

جهادی بر اثربخشی سازمان 

در سه بعد رهبر، پیرو و 

 زمینه

 

از میان سه بعد رهبر، پیرو و زمینه در 

مدیریت جهادی، ابعاد پیرو و زمینه بر 

دارد  یداریمعناثربخشی سازمان تأثیر 

بعد رهبر مدیریت جهادی بر  کهیدرحال

ثبت ثیر متأ وپرورشآموزشاثربخشی سازمان 

 .ندارد یداریمعنو 

 مطالعه اردوهای جهادی (1395) یافتخار

ردوهای جهادی، نمایش داخلی این اصل ا

تمرین سازندهای  مثابهبهتواند است و می

د و شمار آی به زین یمرزبرونهای برای نمونه

 .شکل بگیرد هاتیمحرومرفع  یسنجامکان

ردوهای جهادی در کاهش همچنین ا

طبقاتی مؤثر است و همین مسئله ی هافاصله

 تواندیمهای اقتصادی  و از بین بردن شکاف

اجتماعی برخاسته از این های از جنبش

 .ها جلوگیری کند شکاف

 (1398نوربخش )

نقش مدیریت جهادی در 

های عملکرد کارکنان سازمان

 امنیتی

نتیجه تحقیق نشان از همبستگی بالا، بین 

ر عملکرد و تأثیر متغیرهای مدیریت جهادی ب

مدیریت جهادی بر عملکرد کارکنان دارد و 

همچنین اینکه متغیر مدیریت جهادی در 

، در وضعیت مطلوبی قرار یموردبررسجامعه 

 .ندارد
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 وجه نوآوری مقاله حاضر نسبت به مطالعات پیشین:

ن در گرابه بررسی سوابق و تحقیقات صورت گرفته توسط سایر نویسندگان و پژوهش با توجه

رد مورد اردوهای جهادی و عملکرد این گروه در مناطق مختلف مشاهده گردید که عملک

ی درخصوص و پژوهش است و تاکنون مطالعه قرارگرفته موردتوجه ندرت بههای جهادی گروه

است. لذا در این بخش از  نشدهانجامعملکرد این گروه  های جهادی پزشکی و ارزیابیگروه

ل یک است و حداق شدهانجامنگرش و یا ارزیابی عملکرد  ه در خصوصتحقیقات مشابه ک

 ی اولین باراست. لذا در این پژوهش برا شدهاستفادهمتغیر مشترك با موضوع تحقیق دارد 

و  پرداختهشود، به مطالعه عملکرد حوزه درمان که خط مقدم اقدامات جهادی محسوب می

 است. قراردادِورد ارزیابی نگرش مردم را نسبت به عملکرد این گروه م
 

 روش تحقیق -3

اسان بررسی نگرش اهالی روستاهای خر با توجه به اینکه در این پژوهش محقق به دنبال

نتایج این تحقیق  گریدعبارتبهشمالی نسبت به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی است و 

ته شود، لذا این پژوهش به کار گرف ظرموردنتواند بلافاصله در جامعه بعد از اتمام کار می

تحقیق  ( این1383سرمد، بازرگان و حجازی، ) هدف، از نوع تحقیقات کاربردی است. ازنظر

در این تحقیق  ازآنجاکهقیق توصیفی پیمایشی است. ها از نوع تحنحوه گردآوری داده ازنظر

؛ این استمحقق به دنبال مشخص کردن نگرش افراد نسبت به اردوهای جهادی پزشکی 

 (1380دلاور،) حقیق بر اساس روش تحقیق از نوع تحقیقات همبستگی است.ت

 جامعه آماری-1-3 

ر تعداد که بر اساس آما استکلیه روستاهای خراسان شمالی شامل  قیتحق نیا یجامعه آمار

های از خدمات گروه 99و  98ها در سال هزار نفر آن 10000ولی  استر نف 377533ها آن

 شاملمورگان  دولجاز با استفاده پژوهش  نیا ینمونه آمار اند.شده مندرهبهجهادی پزشکی 

ای از بین روستاییان خراسان شمالی که که به روش تصادفی طبقه استنفر  384تعداد 

 اند.اند انتخاب گردیدهی شدهدهخدماتتوسط جهادگران 

جهت انتخاب نمونه است.  شدهانجامی تصادفی ریگنمونهی و صورت مقطعحاضر به قیتحق

بود  شدهانجامی خراسان شمالی که اردوهای جهادی پزشکی هاشهرستاننخست بر اساس 

شد تعیین گردید )مطابق جدول( سپس به روستاهایی محرومی که خدمات پزشکی انجام می

بر مبنای شهر بوده و  شدهدادهنمونه اختصاص  حجم است. شدهلیتکممراجعه و پرسشنامه 

 .استمورد  30برای هر شهرستان  موردقبولی حجم حداقل
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 یموردبررستعداد نمونه  -2جدول 

 تعداد روستا بخش نام شهرستان

 بجنورد
 مرکزی

هر احمدآباد ) -آبادندل ص -کلاته سهراب –گرمخان 

 پرسشنامه( 15روستا 
90 

 40 آبادسنح -زرقانه -گیفان علیا- سفلاگیفان -ایوب گرمخان

 اسفراین
 40 قنبر باغی -مقصودآباد آبادیصفبام و 

 60 مرغزار -نقاب-زکوهگ-اج نقیح-کوران خبوشان

 60 بیوك –دشت  مرکزی گرمه

 30 قلی سنخوات جاجرم

 و سملقان مانه آشخانه
 -کلاین -توپ چنار-اینجانلو-رحیم زاده-استاد

 تختمش
30 

 جر گلان راز

-حصارچه پایین-کرپشلی بالا-حصارچه بالا-حصارچه

-مزارجان-کمیلی-ایرقایه-قره پالچق-بچه دره-وتاشن

 لو پنجهکی-شنوت پایینا-شنوت علیاا-قزل

50 

 سطح اندازه گیری متغیرها 

 .این پژوهش از نظر هدف، از نوع تحقیقات کاربردی است قیتحقنوع 

 .پیمایشی( است) یکماین تحقیق از نوع  قیتحقاستراتژی کلی 

 عملیاتی( نظری و ) رهایمتغتعریف مفاهیم یا 

 ابزار اندازه گیری متغیرها

اساس  ها برای بسیار مهم است که آزمودن فرضیهپیمایش مرحله درروشگردآوری اطلاعات 

رای پذیر است. با توجه به اهداف پژوهش بهترین راه بدقت گردآوری اطلاعات، امکان

ت متعدد و تشخیص داده شد. پس از مطالعا نامهپرسشی اطلاعات استفاده از آورجمع

گردید. برای  استفاده از پرسشنامه محقق ساخته برای تحقیق تهیه نظرانصاحبمصاحبه با 

 ای پرسشنامه، با توجه به ادبیات موضوع و پیشینه تحقیق اجزازیموردنی اطلاعات آورجمع

 می باشد:به شرح زیر مورداستفاده

ل آن رسشنامه و نحوه تکمیشامل توضیح مختصری از پ: آگاهی دادن به پاسخگو بخش الف:

 .استدهندگان جهت ایجاد وضوح بیشتر پاسخ

 شناختی جمعیت و کلی اطلاعات کسب هدف عمومی،سؤالات  در: عمومیسؤالات ب: 

 .است پاسخگویان



158 

 

مه
نا

صل
ف

 (
ی

لم
ع

- 
ی

ش
وه

پژ
 )

ت
عا

طال
م

 
ی

رد
هب

را
 

ج
سی

ب
/ 

ال
س

 
ت

س
بی

 
رم

ها
چ

/ 
ره

ما
ش

 
90/ 

ار
به

 
14

00
 

ادی تحقیق در این تحقیق از پرسشنامه محقق ساخته بر اساس مطالعه اسن پرسشنامهج: 

عملکرد  در بابنگرش  گانهسهبا سنجش ابعاد  سؤال 32 وگویه  29است و دارای  شدهاستفاده

ی و به شرح زیر انهیگز 5یاس ها بر اساس مق. ضمناً گویه است ی جهادی پزشکیهاگروه

 گذاری شده است.نمره

 پرسشنامه تحقیق سؤالات یکدگذاروه یش -3جدول 

 خیلی کم کم یتا حدود زیاد خیلی زیاد

5 4 3 2 1 

 غیرهاتعریف نظری مت-2-3

 نگرش تعریف نظری 

 توان تعریف کرد:نگرش را از سه جنبه می

 ،«ش ارزشی یا عاطفیواکن»یک  عنوانبهتعریف نگرش  -الف

 ،«ای پاسخ دادنآمادگی بر»یک  عنوانبهتعریف نگرش  -ب

 «ای از عناصر شناختی، عاطفی و رفتاریمنظومه» عنوانبهتعریف نگرش  -ج

ش شخص معین را نگر زیچکو آمادگی برای عمل نسبت به ی هاها، احساسترکیب شناخت

 شرپذی مورد که نگرش تعاریف از یکی (.295: 1373)کریمی،  ندیگونسبت به آن چیز 

 به نشواک جهت پایدار و آگاهانه ستعدادی ا یا ازآمادگی است عبارت شد واقع گسترده

 و( یسحسا)ا ،کیمحر( هعقید) ناختیش ابعاد واجدکه  ،نحو مشخص هتب و مشخص یوعموض

 ( است.یررفتا) ارادی

 منفیو  مثبت یهایابیارزا خصوصموضوع  به سبتند فر عاطفه هیجانات شاملطفی عا مؤلفه

 مؤلفه. گرددیم شاملع را موضو ستاید در رافر عمل به لیتماچگونگی  یرفتار مؤلفه. ستا

و  شن، داقیحقا: شاملد ص دارخاش نگرع موضورد آن مود در فر که یرفکاا شاملتی شناخ

 اندشدهیش معرفنگر بخشی سهل مد عنصر سه ینا (.2003ز، سیرو  پپلا ر،تیلو)عقاید 

 ستد شناخت بهء شیاا سته بندید بااد فرا که معنی ینا به( 1977ك، نوکاو شیفمن )

و  بدهد ندییاخوشان ای ندیخوشاس حساا شخص هتتب تواندیتی مشناخء جز ینو ا ابندییم

ق سو خاصی عملم جانا بهد را فر توانندیم هم باس حساو ا شناختء جزدو  ینا تیهاندر 

بدیهی ( 73ص  ،1392،یمحمد رزایاز م قلن هتتب 1382ن، یسو)ار دتتنز داربااز آن  ای هندد

ش، نگر. کنندینم عمل مستقل همیشهارد و دند وتتجفرد ونم یاگونهبه عناصر ینا است که
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ره بادر خصتتش یک یرفتات ریلاتمات و کات، ادراحساسااز ا ختهیآممدره قشین ایه میزآ

 ،1379نی، محس) ستا رگید مشابهر موت و اقعیاوا ای شهیندا ای قعهوا یکوه، گر ای چیز یک

 یرفتاو ر حساسیتی، اشناخ تجهاتی از سیباه پدید یک به سبتنب خوش نگر( 91ص

 .شودیتی مشناخ اهماهنگیند جایا موجبرت صوین ا غیرا در ری، زباشد همگن

 های جهادیتعریف نظری عملکرد گروه 

 ریپذبیکارآمد در نقاط آس حضور فعال و یهای خودجوش برادر قالب گروهجهادی  هایگروه

با رسالت  مبارزه هیو روح یشناسفهیوظ ،یریپذتیبرآمده از اخلاص، همت، مسئول ،ازمندیو ن

 یب اسلاماهداف انقلا یابیدست یدر راستا یو معنو یماد یرسانو خدمت یجهاد یخودساز

بی عملکرد . درنتیجه ارزیا(1392 ،یجهاد یها)نقشه راه حرکت ندینمافعالیت می رانیا

 است: شدهفیتعر کارایی های جهادی با توجه به اثربخشی وگروه

ه آورددست آن بر دیتأکی که تمرکز و اگونهبهاثربخشی یعنی انجام دادن کارهای درست 

 با یاثربخش گیرد.رفتاری است که مورد ارزشیابی قرار می معمولاًاثربخشی،  ملاك است.

 شودسنجیده می شدهتعیین یهاباهدف هابودن فعالیت همسومیزان  به توجه

 .(1382)علاقبند،

 تعریف عملی متغیر نگرش به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی 

و آمادگی عمل  ها، احساسات از نگرش؛ ترکیبی از شناختمقصود پژوهشگر  در این پژوهش

 استنسبت به عملکرد اردوهای جهادی دانشگاه علوم پزشکی  موردمطالعهاهالی روستاهای 

شود. گروهای سنجیده می پرسشنامه سؤالاتکه از طریق نحوه پاسخگویی این افراد به 

، بهداشت محیط، آموزش باهدف ارائه خدمات بهداشتی، پایش سلامتجهادی پزشکی 

پردازند. به فعالیت می های فرهنگی به ساکنان مناطق کم برخوردارسلامت و اجرای برنامه

شناختی، احساسی، عاطفی( نسبت به عملکرد نگرش )در جدول ذیل تعریف عملیاتی ابعاد 

 اردوهای جهادی پزشکی آورده شده است.
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 تعاریف عملیاتی متغیرّها

 نگرش گانهسههای مربوط به ابعاد گویهیف عملیاتی تعر -4جدول 

 نوع متغیّر متغیّر ابعاد هاگویه

یان اهداف فعالیت جهادگران متکی به نیازهای اصلی روستای

 .ستین

نگرش به  شناختی

عملکرد 

اردوهای 

 جهادی

 متغیر وابسته

ایی در مناطق محروم روست جهادگرانهای اهداف برنامه

 واضح و روشن است.

های جهادگردان غیر مرتبط با شرایط واقعی اهداف برنامه

 .باشدزندگی روستاییان می 

گیر جهادگران در اهداف خود استمرار لازم را نداشته و پی

 خود نیستند. موردنظراهداف 

نیروهای گروه جهادی همراه و همدل با مسئول گروه 

 نیستند و هماهنگی لازم با یکدیگر ندارند.

، بهداشت و درمان توسط نهیدرزمارائه آموزش لازم 

 است. قبولقابلجهادگران 

 است. کنندهیراضمهارت جهادگران در توجه به شما 

شناخت دقیق و اطلاعات کافی از منطقه هدف  جهادگران

 .خوددارند

 .رادارند، کاری خود تخصص لازم نهیدرزم جهادگران

ه جهت درك نیازهای شما توسط میزان زمان صرف شد

 است. قبولقابلجهادگران 

 کنند.ی میرسانکمکو برای رضای خدا  منتیبجهادگران 

اه با و همر مؤدبانهرفتار و طرز برخورد جهادگران با افراد 

 .استاحترام 

حضور نیروهای جهادی موجب اضطراب و استرس در افراد 

 شود.می

 عاطفی

شود ارائه می جهادگراندماتی که توسط عملکرد خ

 است. بخشتیرضا

رای باز نظم و ترتیب و سهولت دسترسی به افراد و امکانات 

 دریافت خدمت رضایت دارم.

شود هایی که توسط جهادگران ارائه مینسبت به آموزش

 ای ندارم.علاقه

 برم.از معاشرت با نیروهای جهادی لذت نمی
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 باشند.ان پاسخگوی نیازهای درمانی شما میجهادگر

حفظ حریم شما هنگام معاینه پزشکی توسط جهادگران 

 است. قبولقابل

حضور جهادگران در محله سکونت خود را با آغوش باز 

 پذیرم.می

 است. شیستاقابلی جهادگران دوستنوعروحیه جهادی و 

نان در افراد خدمات جهادگران احساس آرامش و اطمی

 کند.ایجاد می

های جهادگران باعث ایجاد همدلی بین مردم فعالیت

 شود و اثرات روحی مثبت بر جامعه دارد.می

 رفتاری همکاری با جهادگران را دوست دارم.

 کنماز جهادگران دریغ نمی دیبرآاگر کمکی از دستم 

زمند افراد نیا به غیدریبتمایل دارم من هم مثل جهادگران 

 خدمت کنم

در حوزه بهداشت و  های جهادگرانها و راهنماییآموزش به

 کنمعمل می درمان

 ای قائل هستمجهادگران احترام ویژه برای

ه تا جایی که ممکن باشد از خدمات درمانی جهادگران بهر

 برم.می

  

های متغیر میزان تحصیلات مدرك تحصیلی

و  ایزمینه

 مستقل
 جنسیت زن / مرد

 تأهل مجرد /متأهل

 درآمد میزان درآمد ماهیانه

 

در ی ابخانهکتا از روشی تحقیق هاو دادهدرجمع آوری اطلاعات  :هادادهی گردآوی هاروش

بهره  هاداده فیتوص لیدر تحلپیمایشی  و روشی نظری پژوهش و مبانی سوابق آورجمع

 32 ی است که شاملاساختهمحقق  پرسشنامه ی اطلاعات،دآورابزار گر است. شدهگرفته

ته علوم اولیه پرسشنامه دراختیار خبرگان رش نمونه پرسشنامه، عیاز توز شیپ .است سؤال

ای تا آن را از این حیث که تا چه میزان توانایی سنجش متغیره قرار گرفتاجتماعی 

 .قرار دهندموردمطالعه را دارد، موردبررسی 
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 :هادادهی تحلیل هاوشر -3-3

و در  16نسخه  SPSS افزارنرمهای آمار توصیفی و ها از شاخصداده لیوتحلهیتجزجهت 

 ،هادهداآمار استنباطی از آزمون ضریب همبستگی پیرسون وجهت اطمینان از توزیع نرمال 

فرضیه  هادهدااست. هنگام بررسی نرمال بودن  شدهاستفادهآزمون کولموگروف اسمیرنوف  از

؛ شودیم آزمونخطای پنج درصد  در سطحصفر مبتنی براینکه توزیع داده ها نرمال است 

لی برای صورت دلی نیدر ا آید، به دست 0 /05 یمساوی آزمون مقدار معناداربنابراین اگر 

، ر)صادق پونرمال است، وجود نخواهد داشت  هاداده نکهیبر اصفر مبنی  هیرد فرض

 (.167ص  ،1392مرادی،

ی پژوهشهامؤلفهنتایج آزمون نرمالیستی برای -5جدول   

کولوموگروف  zآماره  ریمتغ

 اسمیرنف -

سطح معناداری 

 آزمون

نرمال / غیر 

 نرمال

نگرش به عملکرد اردوهای 

 جهادی پزشکی

151/1 

16/0 

 نرمال

 spssافزار نرممنبع: خروجی 

 ریمتغبرای  افزارنرمدر خروجی  آمدهدست( بهsigآزمون )با توجه به اینکه درجه معناداری 

فرض صفر  جهیدرنتاست،  05/0نگرش به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی( بالای )

های پژوهش در مورد متغیرهای تحقیق و ادعای غیر نرمال بودن توزیع داده شدهرفتهیپذ

نرمال بوده  صورتبهها در مورد هر متغیر در این تحقیق شود. لذا توزیع دادهپذیرفته نمی

ها در هر متغیر برای انجام معادلات ساختاری به شیوه نرمال بودن داده شرطشیپاست و 

 پارامتریک برقرار بوده است.

 جامعه و نمونه-4-3

متناسب با وضعیت کشور بوده  کارکردهای نهاد مردمی بسیج در چندین دهه انقلاب اسلامی

و بهداشت سلامت  در حوزهنهادهای متولی  سایر در عرض اندتوانستهطور مداوم است وبه

به جایگاه نهاد بسیج و اردوهای  با توجهپیشگیری و درمان داشته باشند.  در امرنقش کلیدی 

مناطق محروم  و درمانی سلامت ریشگیدر پاین اردوهای جهادی  و نقشجهادی پزشکی 

 استان شمالی کلیه روستاهای خراسشامل  قیتحق نیا ی( جامعه آمار)بخصوص روستاها

و  98ها در سال هزار نفر آن 10000ولی  استر نف 377533ها که بر اساس آمار تعداد آن

 پژوهش شامل نیا ینمونه آماراند. شده مندبهرههای جهادی پزشکی که از خدمات گروه 99
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ای از بین روستاییان خراسان شمالی که که به روش تصادفی طبقه استنفر  384تعداد 

ی و صورت مقطعحاضر به قیتحق اند.اند انتخاب گردیدهی شدهدهخدماتجهادگران  توسط

ی هاشهرستاناست. جهت انتخاب نمونه نخست بر اساس  شدهانجامی تصادفی ریگنمونه

بود تعیین گردید )مطابق جدول(  شدهانجامخراسان شمالی که اردوهای جهادی پزشکی 

شد مراجعه و پرسشنامه پزشکی انجام می سپس به روستاهایی محرومی که خدمات

بر مبنای شهر بوده و حجم حداقلی  شدهدادهنمونه اختصاص  حجم است. شدهلیتکم

 .استمورد  30برای هر شهرستان  موردقبول
 

 آوری اطلاعاتروایی و پایایی ابزار جمع-5-3

( یعتبار صورتوا )ابا روش اعتبار مح یریگابزار اندازه ییروا زانی، سنجش محاضر در پژوهش

با چند نفر از استادان، کارشناسان و  هیاول نیز تدواشده است؛ در ابتدا پرسشنامه پس انجام

ها در مطرح و پس از بازخورد و اعمال نظرات آن یعلوم اجتماع ةمحققان مختصص حوز

ونباخ ای کرتایی آلف 20در یک نمونه  ضمناً شد دهیاعتبار پرسشنامه سنج تیقابل نامه،پرسش

 آن نیز بررسی شد.
 ی تحقیق در نمونه مقدماتیهانامهپرسشضرایب آلفای کرونباخ برای  -6جدول 

آلفای کرونباخ  متغیرهای کلیدی

 شدهمحاسبه

 قبولقابلحد 

 قبولقابلآلفای 

 دییتأعدم/  دییتأ

 پایایی

 پایایی دییتأ 7/0بالاتر از  7851/0 نگرش به عملکرد اردوهای پزشکی

 (ی)اعتبار درون ییایاپ -

ها یعنی پرسشنامه، از ضریب آلفای پایایی ابزار گردآوری داده دییتأدر این تحقیق برای 

 است. شدهاستفادهکرونباخ جهت سنجش پایایی 

ی خروج ریز لدر جدوبه محاسبه آلفای کرونباخ اقدام شده است.  SPSSافزار با استفاده از نرم

 است. دهشارائهحاصل از این پردازش 
 ی تحقیق در نمونه نهاییهانامهپرسشضرایب آلفای کرونباخ برای  -7جدول 

آلفای کرونباخ  متغیرهای کلیدی

 شدهمحاسبه

 قبولقابلحد 

 قبولقابلآلفای 

 دییتأعدم/  دییتأ

 پایایی

 پایایی دییتأ 7/0بالاتر از  835/0 نگرش به عملکرد اردوهای پزشکی
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 روش یریرگکابهمراحل انجام و -6-3

 یهاروش یبندروش تحقیق در این نوشتار پیمایشی است و از حیث معیارهای مختلف طبقه

ربردی تبیینی و کا -تحقیق در علوم اجتماعی، از نوع مطالعات مقطعی، پهنانگر، توصیفی

 منظوربهضر پرسشنامه مقاله حا . دردیآیخرد به اجرا درم یشناساست که در سطح جامعه

پاسخگویان به نمونه آماری، بخشی با عنوان مشخصات عمومی ه سیمای عمومی دستیابی ب

( درآمد زانیو م، شغل تیجنس ها )میزان تحصیلات،های دموگرافی آزمودنیاخذ ویژگی

 است. افتهیاختصاص

سه ی جهادی پزشکی درهاگروهسپس به سنجش نگرش مردم روستاهای منتخب به عملکرد 

 است. ( پرداختهعملکردی) یو رفتار یعاطف ی،شناخت بعد؛
 

 های تحقیقیافته -4

بین نگرش مردم روستاهای خراسان شمالی در بعد شناختی بر ارزیابی عملکرد جهادگران 

 ریمتغضریب همبستگی پیرسون دو  8مطابق جدول  پزشکی رابطه معناداری وجود دارد.

 00/0معادل  ی آزمونداریعنم. سطح است 37/0« ارزیابی عملکرد»و  «بعد شناختی نگرش»

شناخت روستائیان نسبت  هرچقدرشود. به عبارتی می دییتأرابطه  و در سطح

 ی هم از عملکرد آنان دارند.ترمثبتبه جهادگران پزشکی بیشتر باشد ارزیابی 

 همبستگی بعد شناختی نگرش و عملکرد آزمون -8 جدول

 عملکرد شناختی 

 **37/0 1 ضریب همبستگی شناختی 

 00/0  یداریمعنسطح 

 400 400 تعداد

 

گران بین نگرش مردم روستاهای خراسان شمالی در بعد احساسی بر ارزیابی عملکرد جهاد

 ریمتغدو  رسانیپضریب همبستگی  9مطابق جدول  پزشکی رابطه معناداری وجود دارد.

 معادل زمونی آداریمعن. سطح است 35/0« ارزیابی عملکرد» و« بعد احساسی نگرش»

وستائیان نسبت به ر هرچقدرشود. به عبارتی می دییتأرابطه  00.05و در سطح 0010/0

ی هم از عملکرد ترمثبتی داشته باشند ارزیابی ترمثبتجهادگران پزشکی نگرش احساسی 

 آنان دارند.

 

05.0=α
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 همبستگی بعد عاطفی نگرش و عملکرد آزمون -9 جدول

 عاطفی  عملکرد 

 **359/0 1 بستگیضریب هم عملکرد

 01/0  یداریمعنسطح 

 400 400 تعداد

 

بین نگرش مردم روستاهای خراسان شمالی در بعد رفتاری بر ارزیابی عملکرد جهادگران 

 ریمتغضریب همبستگی پیرسون دو  10مطابق جدول  معناداری وجود دارد. پزشکی رابطه

 010/0معادل  ی آزمونداریمعنح . سطاست 41/0«ارزیابی عملکرد» و« بعد رفتاری نگرش»

روستائیان نسبت به جهادگران  هرچقدرعبارتی  شود. بهمی دییتأرابطه  و در سطح

 ی هم از عملکرد آنان دارند.ترمثبتی داشته باشند ارزیابی ترمثبتپزشکی نگرش رفتاری 
 همبستگی بعد رفتاری نگرش و عملکرد آزمون -10 جدول

 رفتاری عملکرد 

 **413/0 1 ضریب همبستگی دعملکر

 00/0  یداریمعنسطح 

 400 400 تعداد

جنسیت  برحسبنگرش مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد جهادگران پزشکی 

 متفاوت است.

 ی زیر را آزمون کنیم:هافرضجهت بررسی این فرضیه بایستی 

جنسیت  برحسبکی نگرش مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد جهادگران پزش: 

 .متفاوت نیست

جنسیت  برحسبنگرش مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد جهادگران پزشکی : 

 .متفاوت است

سطح  20/0معادل  f ارزش مقادیر چون  گردد،می ملاحظه  11که از نتایج جدول  طورهمان

به  هاانسیبرابری وارنا فرضبا است  05/0از و بیشتر  6/0معادل آزمون لون ی داریمعن

و  -58/0ی مستقل معادل  tمقدار آماره  ازآنجاکهپردازیم. ی میداریمعنبررسی سطوح 

است. لذا فرض صفر را  55/0و برابر  05/0ی مستقل بیشتر از  tی در آزمون داریمعنسطح 

05.0=α
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لکرد یعنی بین مردم روستاهای خراسان شمالی بر عم؛ کنیمپذیرفته و فرض مقابل را رد می

 جنسیت تفاوت وجود ندارد. برحسب جهادگران پزشکی
 جنسیت( برحسبتی تست )نگرش  آزمون - 11جدول 

 tآزمون  لونآزمون  نگرش به عملکرد جهادگران جنسیت

 .Sig یدرجه آزاد tارزش  .f Sigارزش  انحراف معیار میانگین

 559/0 398 -58/0 65/0 20/0  34/0 42/3 مرد

 55/0 5/394 -59/0    287/0 44/3 زن

 

د میزان درآم برحسبنگرش مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد جهادگران پزشکی 

 متفاوت است.

مالی بر نشان داد که اثر میزان درآمد بر نگرش مردم روستاهای خراسان ش 12نتایج جدول 

توان ج میه نتای(. با توجه بsig 26/1 =F ,<05/0معنادار نیست ) عملکرد جهادگران پزشکی

میزان  برحسبگفت نگرش مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد جهادگران پزشکی 

 درآمد تفاوت وجود ندارد.
 میزان درآمد( برحسب)نگرش  طرفهکیتحلیل واریانس  آزمون -12جدول 

 معناداری Fآماره  میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات 

 282/0 268/1 128/0 4 51/0 بین گروهی

   10/0 395 964/39 یگروهدرون

    399 47/40 جمع

 

 تأهلوضعیت  برحسبنگرش مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد جهادگران پزشکی 

 متفاوت است.

 ی زیر را آزمون کنیم:هافرضجهت بررسی این فرضیه بایستی 

وضعیت  برحسبن پزشکی نگرش مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد جهادگرا: 

 .متفاوت نیست تأهل

وضعیت  برحسبنگرش مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد جهادگران پزشکی : 

 .متفاوت است تأهل

0H

1H
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 078/1معادل   fارزش مقادیر چون  گردد،می ملاحظه  13که از نتایج جدول  طورهمان

 هاانسیربرابری وانا فرضبا است  05/0از و بیشتر  3/0معادل آزمون لون ی داریمعنسطح 

و  -28/0 ی مستقل معادل tمقدار آماره  ازآنجاکهپردازیم. ی میداریمعنبه بررسی سطوح 

صفر را  است. لذا فرض 77/0و برابر  05/0ی مستقل بیشتر از  tی در آزمون داریمعنسطح 

ی بر عملکرد اسان شمالیعنی بین مردم روستاهای خر؛ کنیمپذیرفته و فرض مقابل را رد می

 تفاوت وجود ندارد. تأهلوضعیت  برحسب جهادگران پزشکی
 

مردم روستاهای خراسان شمالی بر عملکرد  مقایسه مستقل، ی tآزمون مقایسه  -13جدول 

 تأهل برحسبجهادگران پزشکی 

وضعیت 

 تأهل

 tآزمون  لونآزمون  نگرش به عملکرد جهادگران

 .Sig یدرجه آزاد tارزش  .f Sigش ارز انحراف معیار میانگین

 779/0 398 -280/0 30/0 078/1  330/0 43/3 متأهل

 74/0 63/134 -325/0    261/0 44/3 مجرد

 کلی: یهاافتهی

 ت.درصد مرد بوده اس 3/52درصد زن و  8/47جنسیت افراد در نمونه تحت بررسی شامل 

سال  50نیز بیش از  8/24اند. بودهدرصد مجرد  8/18و  متأهلدرصد  3/81از این افراد 

 5/29وده است. ی پنجم ابتدایی، بموردبررستحصیلات نزدیک به نیمی از افراد  اند.داشته

درصد دارای تحصیلات  5/4درصد دیپلم و  17درصد دارای تحصیلات سوم راهنمایی، 

درصد  8/18، درصد کشاورز 5/21، دارخانهد درصد افرا 8/30اند. وضعیت شغل لیسانس بوده

درصد کمتر  5/28بوده است. درآمد  (،، کاسبکاربرقجوشکار، آزاد )درصد  7کارگر روزمزد و 

 22گذرانده و درصد فقط با یارانه زندگی می 3/30تومان در ماه بوده است.  ونیلیمکاز ی

 2درصد بین  3میلیون،  2تا  1درصد بین  3/16اند. درصد درآمدی برای خود عنوان نکرده

 اند.میلیون در ماه درآمد داشته 3تا 
 

 گیری و پیشنهادهابحث، نتیجه -5

 بحث -1-5

نگرش سبب بروز رفتار خاصی در انسان نسبت به چیزی یا  ،گفته شدکه قبلاً  طورهمان

؛ که شودیمدریافت خدمات پزشکی( یا فرد  در امری جهادی هابا گروهموضوع )مشارکت 
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 میتوانیمنگرش  گانهسهبا تغییر در ابعاد  اسی و رفتاری است.، احسسه بعد شناختی یدارا

ی جهادی را افزایش هاگروهتوسط  شدهارائهخدمات  تیو رعاانجام یک عمل مانند پذیرش 

را تقویت کرد،  ی جهادیهاگروهیا کاهش دهیم. وقتی بتوان نگرش مثبت نبست به عملکرد 

 شدهمطرحنکات  تیو رعامیزان پایبندی  توانیمکه نتایج تحقیق نشان داده است،  طورهمان

 نیاز ا و استفادهنسبت به شرکت  توسط پزشکان بسیجی را در روستاییان دریافت خدمات

 افزایش داد. خدمات را

که ما  شودیسب منظران به همان طریقی کها بر طبق گفته صاحبعنصر شناختی نگرش

تساب فرایندهای بنیادی تداعی، تقویت و در این اک میآموزیها یا باورها را م، دانشهاتیواقع

که هرچه  شودیمبنابراین در تحقیق حاضر مشاهده . کنندینقش اساسی را بازی م ،و تقلید

ان نیز در روستاهای محروم حاضر شوند، نگرش آن طور مستمری جهادی به هاگروهبیشتر 

 تحقیق آمدهدستبهند کرد. نتایج خواه ی جهادی مشارکتهاگروهبیشتر  جهیدرنتو  ترمثبت

 43/3ی، روستائیان به عملکرد اردوهای جهادی پزشک میانگین متغیر نگرش که دهدمی نشان

 سطح همچنین و 8/215ی یک نمونه معادل  tو میزان آماره  31/0با انحراف معیار 

ست را الا با روستائیان به جهادگران پزشکی ی آزمون فرض مبنی بر اینکه، نگرشداریمعن

 .دهدیمنشان 

 اول: سؤال در مورد بحث 

د بین نگرش مردم روستاهای خراسان شمالی در بع که دهدمی نشان های پژوهشیافته

 معناداری وجود دارد. شناختی و ارزیابی عملکرد جهادگران پزشکی رابطه

 46/0ار ف معیانحرا با 29/3روستائیان به جهادگران پزشکی،  میانگین متغیر نگرش شناختی

ت ی آزمون علامداریمعنسطح  همچنین 83/141ی یک نمونه معادل  tو میزان آماره 

 نگرش فرض صفر را رد و فرض مقابل را مبنی بر اینکه، 0.05، لذا در سطح 00/0معادل 

 پذیریم.بالا است را می شناختی روستائیان به اردوهای جهادی پزشکی

یک از  هر یک شیء یا اندیشه است. دربارهباورهای شخص عنصر شناختی شامل اعتقادات و 

عناصر نگرش )عنصر شناختی، عنصر عاطفی و عنصر رفتاری( خود دارای دو بعد دیگر هستند: 

 توانددانیم یک نگرش میپیچیدگی. چنانکه می درجهیکی نیرومندی یا شدت و دیگری 

ن فقط جهت نگرش را نشان ی؛ اما اموافق با آن صورتبها یباشد  یمخالف با مطالب صورتبه

م. یز بدانیموضوع را ن یکا مخالفت با یموافقت  درجهه ما کاست  یدهد و غالباً ضروریم

از عناصر  یکنگرش نسبت به هر  یرومندیب جهت و نکیا شدت، تری یرومندین، نیبنابرا

 موافق املاًک ین است شخص با موضوعک، ممیاست؛ مثلاً، در مورد عنصر شناخت ذکرشده

املاً مخالف بوده و آن را بد مطلق بپندارد. کا با آن یباشد و آن را خوب صرف بداند 
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ر باشند؛ مثلاً، در بعد یتوانند متغیم یدگیچیپ درجه ازنظر، هر سه عنصر نگرش حالنیدرع

 یکار ساده و شامل ین است بسک، اطلاعات شخص نسبت به موضوع نگرش، ممیشناخت

درباره خدمات اطلاعات  کسب ده را شامل شود.یچیاز اطلاعات پ یاموعها مجیاطلاع باشد 

لذا  است. مؤثر مثبت تکوین نگرشیکی از عواملی است که در جهادگران پزشکی، 

در افزایش شناخت و نگرش مردم  ی جهادگرانهادر خصوص اهداف و برنامه یرساناطلاع

 .است مؤثر ،روستاهای خراسان شمالی

 دوم:سؤال بحث در مورد 

عملکرد جهادگران  یابیارز و یدر بعد احساس یخراسان شمال ینگرش مردم روستاها نیب

 وجود دارد.معناداری  رابطه یپزشک

انحراف معیار  با 58/3روستائیان به اردوهای جهادی پزشکی،  میانگین متغیر نگرش عاطفی

ی آزمون علامت داریمعنسطح  همچنین 25/132ی یک نمونه معادل  tو میزان آماره  54/0

صفر را رد و فرض مقابل را مبنی بر اینکه،  فرض  ، لذا در سطح 00/0معادل 

 پذیریم.بالا است را می عاطفی روستائیان به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی نگرش

ها حاصل تجربه مستقیم فرد با موضوع یا شیء نگرش است. این در موارد بسیاری، نگرش

است حاصل مشاهده یک رویداد منفی یا مثبت باشد. در این صورت ممکن گیری ممکن شکل

های شخصی نگرش هر فرد از تجربه. های منفی یا مثبت در انسان شکل گیرداست نگرش

کننده دیدگاه فرد به جهان هستی و خود آید که تعییننسبت به شرایط مختلف پدید می

شرایط مختلف است که بامطالعه، کسب آگهی کننده نوع رفتار فرد به است و همچنین تعیین

. افراد نسبت به موضوعات مختلف و دیگران از حالت منفی به مثبت است رییتغو تمرین قابل

ها و ها، احساس نسبت به آنها ناشی از اطلاع آنهای خاصی دارند که این دیدگاهدیدگاه

ی شیوه کنندهنییتعلب موارد هاست و همین دیدگاه در اغتمایل به انجام عمل در مورد آن

 برخورد با آن اشیاء یا موضوعات و یا افراد است.

فرهنگی و  -ها امری اکتسابی و ناشی از محیط اجتماعی ی و اعمال نگرشریگشکلفرایند 

، گریدعبارتاست؛ بهروانی فرد همچون تجارب تلخ و شیرین زندگی او -های زیستیزمینه

ها در جامعه بیشترین نقش که موقعیت و وضعیت گروه اندیساختارهای امور ها بازتابنگرش

کند. نگرش راه ایجاد هماهنگی با محیط و در شرایط مقتضی، ایفا می هاآنی دهشکلرا در 

ها محصول اوهام، خرافات و تعصبات غالب و رایج در یک فرهنگ برخی نگرش تغییر آن است.

ی هافرهنگ بازمان و نیز ارتباط  درگذرت جامعه است که با ارتقای شناخ فرهنگخردهیا 

تواند در تکوین نگرش و ایجاد می تراکم تجربه نی؛ بنابراشوددیگر، از محدوده آن کاسته می
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روستاهای خراسان شمالی با توجه به تجربیاتی  مردم باشد. مؤثراحساس نسبت به یک امر 

اند بر احساسشان نسبت کسب کردههای داوطلبانه در اردوهای جهادی پزشکی که از کمک

 دارند. و مثبت مؤثراحساسی نگرش،  از بعدبه ارزیابی عملکرد این اردوها 

 سوم: سؤالبحث در مورد 

عملکرد جهادگران  یابیارز و یدر بعد رفتار یخراسان شمال ینگرش مردم روستاها نیب

 وجود دارد.معناداری  رابطه یپزشک

انحراف معیار  با 43/3ستائیان به اردوهای جهادی پزشکی، رو میانگین متغیر نگرش رفتاری

ی آزمون علامت داریمعنسطح  همچنین 8/146ی یک نمونه معادل  tو میزان آماره  46/0

فرض صفر را رد و فرض مقابل را مبنی بر اینکه،  ، لذا در سطح 00/0معادل 

 پذیریم. است را میبالا روستائیان به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی رفتاری نگرش

 وب ای خاص، عنصر رفتاری نگرش محستمایل به عمل و آمادگی برای پاسخگویی به شیوه

شود. فردی که نگرش مثبتی نسبت به یک شیء یا یک موضوع دارد، تمایل و آمادگی می

 دهد. مردم ی خود اقدامات و اعمالی را انجامموردعلاقهی بیشتری دارد تا در همان زمینه

اردوهای  زیادی با جهادگران در ی همکاریآمادگ روستاهای خراسان شمالی در بعد رفتاری،

 ده است.بو مؤثرپزشکی داشتند و این مساله بر ارزیابی مثبت از عملکرد جهادگران پزشکی 

 یریگجهینت -2-5

ی نسبت ی خراسان شمالروستاها؛ نگرش مردم در که این نظر است دیمؤ پژوهش یهاافتهی

با  خوب ازیامت یدارا ییو کارا یدر دو بعد اثربخشاردوهای جهادی پزشکی عملکرد  هب

 یابیارز وابعاد نگرش  ارتباط نیب نیبوده است. همچن 43/3نگرش  نیانگیو م 84/3 نیانگیم

عملکرد نسبت به  ثبتم، نشانگر دیدگاه آمدهدستبهی نتایج پزشک یجهاد یعملکرد اردوها

به وجوه  هاآنی و بررسی قبلی هاپژوهشبا مراجعه به  .استی پزشک یجهاد یاردوها

وش رکه به  (1395) در سال؛ مطالعه افتخاری ازجمله .شودیمپی برده  هاآنمشترك 

 آن اجتماعی کارکردهای جهادی اردوهای موردی مطالعه باو  گرفتهانجامتحلیلی  -توصیفی

 سیستم یهایجخرواست که  قرارنیازالعه حاصل از این مطا جینتا .کندیم بیان و مشخص را

 رصهع هفت یاد شد، اجتماعی کارکرد عنوان با آن از که اجتماعی عرصه در جهادی اردوی

 اجتماعی یشناسبیآس خدمت، انتقال گفتمان محرومان، به رسیدگی :شودمی شامل را

 یان.روستای نکردن عمومی، مهاجرت خدمات ایجاد فراغت، اوقات پر کردن روستا،

در  یجهاد یهاعملکرد گروه یابیارز ی که درمورددر پژوهش (1392) یرباقریم 

با استفاده از  یفیو ک یکم یهاسنجش شاخص قیاز طریی از مناطق روستا ییزداتیمحروم
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 نیو همچن یجهاد یهاقبل و بعد از ورود گروه یدر دو دوره زمان یآمار یهاها و مدلآزمون

گروه  یو اعضا یمحل نیمسئول ،یحبه و گفتگو با سه گروه مردم بومو مصا یدانیم دیبازد

اند ها توانستهگروه نیکه ا افتیدستبه این نتیجه  داشت، موردمطالعه یدر روستاها یجهاد

خارج کردن منطقه از انزوا  یدهند و برا لیمنطقه را تقل تیابعاد مختلف محروم یااندازه تا

 .اثربخش باشند

 اطفیعاین پژوهش نمره کمتری نسبت به بعد رفتاری و  هایآزمودنناختی بعد ش در سنجش

العه مط ( که به1997پژوهش کافمن و مایرز در سال ) با استهمسو  نگرش کسب نمودند که

رقی در شمال ش نقش در حال تغییر داوطلبان سلامت روستایی را میدانی مردم شناختی

به شدند از اکثر روستائیانی که مصاح که بود این مطلب دهندهنشانتایلند پرداختند، 

ها استفاده داوطلبان سلامت در جامعه خود اطلاع نداشتند و تعداد معدودی از خدمات آن

ی و ندرما خودهای بهداشتی، به های مربوط به مراقبتبه دلیل نگرانی هاآنکرده بودند. 

در  جیبس یروهایمردم توسط نبه  یبخش یآگاهو آموزش مراجعه به خود متکی بودند. لذا 

 نیب در یسازفرهنگتشویق و ی و پزشک یجهاد یهاگروه شدهارائهجهت شناخت خدمات 

اعزام  یجهاد یها شترازگروهیخدمات هرچه ب افتیمحروم برای در یروستاها نیساکن

 .باشدیمبسیارمهم 

عاطفی و رفتاری  ی شناختی،گانهسهیی که از سنجش عناصر هاافتهیو با توجه به نتایج 

، به عمل آمد نسبت به عملکرد اردوهای جهادی پزشکی نگرش روستاییان خراسان شمالی

ن روی تواروستاییان می که در شکل دادن به نگرش افتیدستبندی به این جمع توانیم

برادران  یهاجاهدتبا توجه به انگیزه الهی و می فوق تأکید نمود. گانهسههر یک از عناصر 

 شدهئهاراهای صحیح و منطقی از خدمات ی آگاهیبا ارائه مخلص جهادگرپزشک  خواهران و

نقشی  در زندگی روستاییان و حضور آنانتوسط این جهادگران و روشن ساختن ارزش واقعی 

های لیتدرگیر ساختن ساکنین روستا در فعا نیچنهممردم روستا دارند و  در سلامتکه 

 ارتقاء وی، سلامت امور پزشکو عواطف آنان نسبت به  هااحساسر بهداشت و سلامت و تغیی

ر جهت دفراهم نموده و  هاآنهای مثبت و سازنده را در ی ایجاد نگرشسلامت، زمینه

و پیشرفت سلامت و بهداشت روستاهای محروم و دورازدسترس خدمات شهری 

 (2019هوپ تادره ) برنارد شی دیگر پژوهاز سو. اندبرداشتهی مثبتی هاگامیی زداتیمحروم

ها در تقویت سیستم ی کیفی با عنوان داوطلبان بهداشت جامعه و نقش آنمطالعهکه یک 

ان بهداشت نقش داوطلب سلامت در مناطق پیرامونی در شهر اپوورث زیمباوه بود، تاییدکرد که

 یهاستمیس تیدر تقو یبهداشت جامعه منبع مهم وسلامت  ستمیس تیجامعه در تقو

 در مناطق دورافتاده با منابع محدود هستند. یبهداشت
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های داوطلبانه در اردوهای مردم روستاهای خراسان شمالی با توجه به تجربیاتی که از کمک 

اند دربعد عاطفی نسبت به ارزیابی عملکرد این اردوها نگرش جهادی پزشکی کسب کرده

عد رفتاری تاهای خراسان شمالی در بنتایج نشان داد مردم روس بعلاوه .اندداشتهمثبت 

رزیابی ازیادی با جهادگران در اردوهای پزشکی داشتند و این مساله بر  آمادگی همکاری

دازکمک ی تواننم پزشکجهادگران  کهینحوبهبوده است.  مؤثرعملکرد جهادگران پزشکی 

 د.های متقابل ساکنین روستاها جهت پیشبرد اهداف اردوهای جهادی بهره ببرن

 شنهادهایپ -3-5

تفاده از در راستای اس (1397موج رسا،اردوهای جهادی بنا به فرمایشات مقام معظم رهبر )

شورونشاط انقلابی جوانان مستعد در پیشبرد اهداف مقدس جمهوری اسلامی است و 

ترین رسالت و اهداف بسیج دانشجویی از برگزاری اردوی جهادی، تحقق بخشیدن به مهم

 زدایی است.م معظم رهبری، خودسازی و رفع محرومیتمنویات مقا

اند. اگرچه آنچه بیشتر در های سازندگی کشور داشتههای جهادی حضور فعالی در عرصهاردو

های عمرانی شده است بیشتر مربوط به فعالیتهای جهادی گفتهها درباره گروهرسانه

های جوان شود و این گروهدود نمیها فقط به حوزه عمرانی محهای آنهاست اما فعالیتآن

های مختلف فرهنگی، علمی، آموزشی و حتی درمانی به مردم مناطق کم برخوردار در حوزه

 اندبردههره ب. بررسی نگرش مردم روستاهای محروم که از این خدمات کنندخدمات ارائه می

 ریتأثو افزایش انگیزه آنان ی جهادگران هایزیربرنامهتواند در می شدهارائهو ارزیابی خدمات 

 ریتأثخدمات تحت  کنندهافتیدریی داشته باشد. بدیهی است نگرش مردم روستاهای سزابه 

 .استشناخت، احساس و تمایل به رفتار نسبت به جهادگران 

 شود:در این بخش مبتنی بر نتایج تحقیق پیشنهاد می

ودر راستای مخلص جهادگر، درمان  و کادرپزشکان  یهابا توجه به انگیزه الهی و مجاهدت

جهت افزایش شناخت و ی پزشکی؛ جهادخدمات اردوهای رضایت روستائیان از  افزایش

ی و اقدام شود. زیربرنامههای اردوهای جهادی آگاهی مردم روستا نسبت به اهداف و برنامه

نسبت  نگرش مردم روستاهای خراسان شمالی در بعد شناختی دارای میانگین کمتری چراکه

قضاوت  بعد شناختی که تحت تاثیرتصورات قالبی و در به بعد احساسی و رفتاری بوده است.

 تواندیم؛ استوعدم آگاهی جمعی نسبت به عملکردهای اردوهای جهادی پزشکی اجتماعی 

، مقطعی هاآنی فرض کردن فعالیت اسیسعدم همکاری با جهادگران،  مانندتبعات منفی؛ 

 ایجاد نماید. ...ادگران بسیجی وی جهدهخدماتبودن 
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 .اجتماعی انسان دارند ها و رفتارهای فردی و، اندیشهها نقش بسیار مهمی در زندگینگرش

توانیم رفتار وی را نیز تغییر ، میدهیموانشناسان معتقدند که وقتی نگرش فرد را تغییر میر

تر تغییر نگرش افراد سهل مورد رفتارها آگاهی داشته باشیم . پس هرچه بیشتر دردهیم

 نیتریرهنگی یکی از اساسف -ها و رفتارهای اجتماعی، نگرشهایشناخت آگاه .خواهد بود

 یهات. گروهفرهنگی و پیگیری تحولات آن در آینده اس یزیرنیازهای بنیادی در امر برنامه

د مردم نوع دیمدیریتی صحیح و عقلانی داشته باشند که  توانندیدر صورتی م جیبس یجهاد

 یهاجامعه بدانند. بررسی نگرشدر یا حتی حرکت خود  عیجامعه را نسبت به هر موضو

رد هر امری به این جهادگران کمک کند تا طرز تفکر مردم را در مو تواندیاجتماعی افراد م

ی زیررنامهببهداشت و سلامت  در عرصهی بخصوص دهخدماتآن جهت  تناسببه، و بیابند

 یاژهیجایگاه و محرومان و نیازمندان جامعه بهداشتی و درمانیتوجه و اهتمام به امور  نمایند.

از اقشار محروم  تی( حماالسلامهی)عل ی( دارد. حضرت علالسلامهمیدر سیره ائمّه معصوم )عل

ر عهدنامه اصلاحی خویش قرار داده بود، آن حضرت د یهاو درمانده جامعه را جزو برنامه

ه غفلت نورزد از اقشار محروم جامع گاهچیکه ه دهدیک اشتر به وی مأموریت مخویش به مال

آن  (.53البلاغه، نامه  نهج) «ثُمُ اللّهُ اللّهُ فی الطبقةِ السفلی.»و نیازهای آنان را تأمین کند: 

ومان که به کارگزاران خویش در جهت تأمین اجتماعی محر ییهاحضرت علاوه بر فرمان

. آن حضرت خود را کندیخود نیز عملاً به تأمین این قشر در جامعه اقدام م، دهدیجامعه م

 (.406ص  ،1کلینی، ج ) کندیو همچون پدر با آنان رفتار م دینمایمعرفی م« پدر یتیمان»

 آمد، ملع به نگرش رفتاری و عاطفی شناختی، گانهبا توجه به توصیفی که از عناصر سه

 روی توانیم افراد یهاکه در شکل دادن به نگرش افتیبندی دست-به این جمع توانیم

 و صحیح یهایآگاه یارائه بامثال عنوان. بهنمود تأکید فوق یگانهسه عناصر از یک هر

رد و ارزش و روشن ساختن کارب یدرمان ،یبهداشت یرسانخدماتمختلف  موضوعات از منطقی

 یهاتیالختن مردم مناطق محروم در فعدرگیر سا نیچنواقعی آنان در سلامت زندگی و هم

جهادگران،  تیها و عواطف آنان نسبت به فعالسلامت و تغییر احساس آموزشی عملی و نظری

تأثیر مثبت  بیترتنیاها فراهم نمود و بهرا در آن دهسازن و مثبت هاینگرش ایجاد ینهیزم

 اند.متغیر نگرش را در عملکرد جهادگران به بالاترین سطح خود رس

 پیشنهادهای علمی کاربردی:-

 شدهارائهشناخت خدمات  جهت در بسیج نیروهای توسط مردم به آگاهی بخشی آموزش -

 ی جهادی پزشکیهاگروه



174 

 

مه
نا

صل
ف

 (
ی

لم
ع

- 
ی

ش
وه

پژ
 )

ت
عا

طال
م

 
ی

رد
هب

را
 

ج
سی

ب
/ 

ال
س

 
ت

س
بی

 
رم

ها
چ

/ 
ره

ما
ش

 
90/ 

ار
به

 
14

00
 

دریافت خدمات هرچه  برای ساکنین روستاهای محروم نیدر بی سازتشویق و فرهنگ -

 بیشترازگروه های جهادی اعزام.

ی، اجتماعی، بانه آگاهانه و همه جانبه در همه امور سلامتمشارکت داوطل تشویق مردم به -

 .فرهنگی

 

 منابع  -6

 منابع فارسی -6-1

 هامقاله

ایران در های استان یبرخوردار یفضای لیتحل(.1393احمدی، سجاد و همکاران ) )1

 .14، شماره 4ی، دوره امنطقهی زیربرنامهی فصلنامهشاخص سلامت،

لعه مطا :یانقلاب اسلام یاجتماع یکارکردها(.1395احمد ) افتخاری، اصغر و حسین زاده، )2

 .2، سال 2، شماره و دفاع مقدس یدو فصلنامه مطالعات انقلاب اسلام ،یجهاد یاردوها

 استان یاجتماع یهیسرما بر وهای جهادیارد ریتأث یبررس (.1397دارابی، رضا ) )3

 شهرنیشاهگاه پیام نور مرکز ی کارشناسی ارشد، دانشنامهانیپا، چستانبلو و ستانیس

بخش بهداشت و درمان در  خدمات عیتوز تیمطالعه وضع (.1396زارعی، یعقوب ) )4

 - یمطالعات فرهنگ یجیروت - یفصلنامه علم، یهای استان خراسان شمالشهرستان

 .2، شماره 12سال ، خراسان یاجتماع

، های ایرانستاناهای توسعه سلامت ی شاخصبندسطح(. 1390ضرابی، اصغر ) )5

 .42، شماره 11سال رفاه اجتماعی،  پژوهشی -علمی نامهفصل

سگری، محمد )  )6 سی نگرش و  (، 1379ع ی جذب دانش آموزان دوره راهنمایی هاراهبرر

سبت به طرح اقامه نماز      ستان همدان ن سطه ا ناظر: ستتیروس قنبری، اداره کل   ،و متو

ی نماز، فصتتلنامه پژوهشتتی مطالعاتنیایش  استتتان همدان شتتورای تحقیقات، وپرورشآموزش

 2 و 1شماره 

س (. 1398) و همکاران ایسون  ،سامع  زادهیعل )7  یاز قاچاق کالاها یریشگ یدر پ جینقش ب

ست یس  کردیرو) ممنوعه شارکت  ییجنا ا صلنامه مطالعات راهبرد ، ی(م س  یف سال   ج،یب

 .85و دوم، شماره  ستیب

جش، ، فصلنامه پژوهش و سنهاانهتغییر نگرش از طریق رس(. 1374) اکبریعلفرهنگی،  )8

 ،6سال دوم شماره 
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های تدریس سخنرانی، روش ریتأث سهیمقا. (1383کاظمی، یحیی وسعیدی، محمود ) )9

سی های ارزشی درآموزان نسبت به هدفبحث گروهی و ایفای نقش بر تغییر دانش

 ویستان ، نشریه علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه ساول راهنمایی تحصیلی دینی سال

 بلوچستان.

از کتاب وفاق  برگرفتهلویزیون، ت -تغییر نگرش و رادیو (.1368مسعود )کوثری،  )10

 . )مجموعه مقالات(، وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی.اجتماعی و فرهنگی عمومی

استان کرمانشاه در  یهاشهرستانی بندسطح(.1392موسوی، سعید و همکاران ) )11

، مجله اسکالوگرام با استفاده از الگوی سلامت ی ساختاریهااز شاخص یمندبهره

 .2، شماره 2مدیریت ارتقای سلامت، دوره 

 یمانو در یهای بهداشتشاخص یبررس(. 1396. منتظر، فرهاد )محمدحسنیزدانی،  )12

 .4شماره ، 6. سال له بهداشت و توسعهمج ،رانیگانه کشور اها و مناطق دهاستان

 

 هاکتاب

: علی کاردان، تهران: انتشارات دانشگاه ، ترجمهوانشناسی اجتماعیر(. 1354ان )استوتزل،ژ )1

 تهران.

مرضیه کریم نیا،  :، ترجمههاسنجش نگرش نامه وطرح پرسش .(1369)، آلن اوپنهایم )2

 آستان قدس رضوی. :مشهد

شناسی اجتماعی از آغاز تاکنون، روان (.1371) یآلپورت، گوردن دبلیو و جونز، ادوارد ا )3

 .آستان قدس رضوی، چاپ اول:منشی طوسی، مشهد یمحمد نق

نتشارات ، ترجمه: فرهاد ماهر،تهران: ایادگیری اجتماعی نظریه. (1372آلبرت ) باندورا، )4

 راهگشا.

 روزیبیگی و مهرداد ف ، خشایارشناسی تعامل اجتماعیروان (.1373) پی فرگاس، جوزف )5

 .ابجد، چاپ اول :بخت، تهران

ت مؤسسه انتشاراقم:  ،ینید یدرآموزه ها یرسانخدمت.(1382) نیحس دیس ، یتقو )6

 .مشهور، چاپ اول

 :د، تهران: علی مهدا، ترجمههاآن رییو تغها نگرش (.1385وانک )جود بهنرومیکائیل  )7

 انتشارات جنگل.

پ ، تهران: انتشارات فیروزه، چامبانی ارتباطات جمعی(. 1387محمد )دادگران، سید  )8

 یازدهم.
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آوای نور، چاپ  :، تهرانشناسی اجتماعیبر روان یدرآمد (.1376لله )ا تیستوده، هدا )9

 .سوم

و  SPSS یارهازفابا نرم  یآمار لیتحل(. 1392وهاب ) ،یبهرام؛ مراد لده،یصادقپور، گ )10
AMOS.بابلسر: انتشارات دانشگاه مازندران، چاپ دوم ، 

 .، چاپ اولبعثت انتشارات :، تهرانشناسی اجتماعیروان .(1373) وسفیکریمی،  )11

، ترجمه: علیرضا کلدی، اجتماعی ریتأثنگرش و  رییتغ .(1378آرتور )، کوئن )12

 .یبخشتوانتهران:انتشارات دانشگاه علوم بهزیستی و 

 ، تهران : نشر ارسباران، چاپ بیستم.شناسی اجتماعیروان(. 1387یوسف )کریمی،  )13

 ،تهران:حسین استادولیترجمه :  ،اصول کافی (.1393) عقوبیبن  کلینی، محمد )14

 .1ج  ،نیدارالثقل

هران: ، ترجمه : فرهاد ماهر،تی اجتماعی کاربردیشناسروان(. 1377استوارت )کمپ،  )15

 انتشارات رشد.

 ،باقر پرهام مترجم: ، فرهنگ علوم اجتماعی (.1376) امیلیو کولب، وگولد، جولیوس  )16

 .نشر مازیار، چاپ اول :تهران

 .71ج  ،موسسه الو فا :روتی، ببحارالانوار(. ق 1404) محمدباقر ،یمجلس )17

 ع(.) نیرالمؤمنیام یقاتیموسسه تحق ،یمحمد دشت :ترجمه (.1391)،البلاغهنهج )18

ت ، ترجمه: هوشنگ نائبی، تهران: انتشارانگرش سنجی نحوه (.1381) ماران، هنر سون )19

 فرهنگ مکتوب.

 

 

 منابع اینترنتی

 (1395آمارنامه استان خراسان شمالی ) )1

 http://www.mojerasa.ir/khabar/7187/1397موج رسا،  )2

 

 

 

 

 

https://www.gisoom.com/search/book/author-268227/پدیدآورنده-حسین-استادولی/
https://www.gisoom.com/search/book/author-268227/پدیدآورنده-حسین-استادولی/
http://www.mojerasa.ir/khabar/7187/1397
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