
 

 

 در ایران مدل گردشگری پایدار فرهنگی یهامؤلفهو  هاشاخص یبندتیاولو

و  یلویهفارس، کهگ یاری،اصفهان، چهارمحال و بخت یهااستان: مراکز موردمطالعه)

 (هرمزگان و بوشهر یراحمد،بو

  3،  جمشید تقسیمي2سیروس شفقي ،1علي لوافان

 چکیده

دارد، آنچه گردشگران را مشتاق  يمهم اریبس گاهيجا رانيدر ا يخيتار -يفرهنگ يگردشگر

 يهمتايبملموس و ناملموس فراوان و  يو فرهنگ يخيآثار تار کنديم رانياز ا داريسفر و د

 يداريپا ياست و برا تیحائز اهم اریبس يخيتار يفرهنگ يگردشگر يداريپا. آن است

 يتيريو مد يفرهنگ ،يسایس ،يطیمح ستيز ،ياجتماع ،يعوامل اقتصاد ،يفرهنگ يگردشگر

بوده از  يکم -يفیک قیپژوهش که از نوع تحق نيا. باشنديم رگذاریتأثو  مؤثر يهاشاخص

 پژوهش شامل نيا يجامعه آمار. ( استفاده شده استييگرااثبات کردي)رو يفیتوص قیتحق

 مرتبط با يهاسازمانو  يفرهنگ راثیمکارشناسان ارشد سازمان  ران،يخبرگان، مد هیکل

بوشهر و بندرعباس است که  ،اسوجي راز،یاصفهان، شهرکرد، ش يدر شهرها يصنعت گردشگر

نمونه  عنوانبهساده  يتصادف يریگنمونهنفر با روش  128با استفاده از فرمول کوکران تعداد 

 يياياپ نییتع يو برا ييمحتوا شاز رو هاپرسشنامه ييروا يریگاندازه يبرا. انتخاب شد يآمار

 يبررس يبرا. ديبرآورد گرد 716. 0که مقدار آن برابر  ديکرونباخ محاسبه گرد يفاآن آل

در نرم افزار  دمنيو آزمون فر Smart Pls3در نرم افزار  ياز روش معادلات ساختار اتیفرض

SPSS23 مل عوا شاملشده در مدل  يبررس يهاشاخصنشان داد  قیتحق جينتا. استفاده شد

 داريپا يبر توسعه گردشگر يتيريو مد يفرهنگ ،ياسیس ،يطیمح ستيز ،ياجتماع ،ياقتصاد

 ياسیس ،يفرهنگ ،ياقتصاد ،يعامل اجتماع بیکه به ترت. دارد ریتأث داريمعن طوربه  يفرهنگ

 داريپا يدر گردشگر يریتأث يطیمح ستيو عامل ز باشديم تياولو يدارا يتيريو سپس مد

 . ندارد يفرهنگ

 داريپا يگردشگر ،يداريپا ،يفرهنگ يگردشگر ،ي: گردشگرواژگان کلیدی
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 مقدمه

 %9 ايدلار )  ونیليتر 6در سراسر جهان است و سالانه  عيصنا نيتربزرگاز  يکي يگردشگر

در حدود  نیهمچن. کنديمکمک  ي( به اقتصاد جهانيدر سطح جهان يناخالص داخل دیاز تول

 مرتبط يهابخشدر  ايصنعت  نيا در خود ماً یمستق اي –شغل در سراسر جهان  ونیلیم 260

انتظار  ،2011در مارس  يجهان يمسافرت و گردشگر يگزارش شورا بقط. کنديم جاداي –

 %4متوسط  زانیبه م يجهان يمسافرت و گردشگر 2021و  2011 يهاسال نیکه ب روديم

 نویلیم 69منشأ  يگردشگر 2021که در سال  شوديم ينیبشیپ. در سال رشد داشته باشد

) . خواهند بود قايو آفر انهیخاورم ،يمرکز يکايآمر ،ایدر آس هاآناز  %80باشد که  گريشغل د

سازمان  يجهان يبخش گردشگر ،علاوه بر آن. (2011 ، يجهان يمسافرت و گردشگر يشورا

نفر  اردیلیم  8/1به  يالمللنیبتعداد گردشگران  ،2030( انتظار دارد که در سال 2011ملل )

همچنان رشد خواهد داشت اما   2030تا  2010 يدر بازه زمان يالمللنیب يگردشگر. برسد

در  يالمللنیبگذشته کمتر خواهد بود و تعداد گردشگران  يهادههسرعت رشد آن نسبت به 

 . خواهد داشت شيدر سال افزا % 3/3متوسط  زانیسطح جهان به م

 از: اندعبارت يصنعت گردشگر يداريناپا ليدلا

 هادولت رییبه علت تغ هاآن انهیسال يفیو ک يکم راتییتعداد گردشگران و تغ ديوسان شدن-1

 ياز صنعت گردشگر هاآننگرش  رییو تغ

 يصنعت گردشگر يداريپا يراه برا و نقشه يطرح جامع گردشگر ،عدم وجود برنامه مدون-2

 بیدچار آس و بدون حضور گردشگران يبدون دخالت صنعت گردشگر يکنون ستيز طیمح-3

، پر کردن هاآب،آلوده کردن هاجنگلدرختان  هيرويبقطع  ،هوا يکه عوارض آن آلودگ باشديم

خشک شدن رودخانه،  ران،يا ياز شهرها يدر بعض زگردهاي، آمدن رهازبالهاز  هاطیمح يبعض

 . است هااچهيدرو  هاتالاب

ه ک ،يصنعت گردشگر يهاترساخيزو  يو فرهنگ يخيآثار تار تیظرف نیعدم تعادل ب-4

 يافناک يصنعت گردشگر يهارساختيز يول تيدر حد کفا يو فرهنگ يخيآثار تار تیظرف

 . باشديم

 .جهان است يصنعت درآمدزا نیبعد از صنعت نفت و صنعت خودرو سوم يگردشگر صنعت

 سمت و سو بکشاند نيجهان را به ا يروزافزون آن باعث شده است همه کشورها تیکه اهم

را توسعه و  يگردشگر يهارساختيزداده و  جيخود ترو يرا در کشورها يتا صنعت گردشگر
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جهان و  يبه مقاصد مختلف گردشگر هاآنسفر  ،ردشگرانتعداد گ شيافزا. کنند جاديا اي

يممطرح  ياتیبحث ح کيرا به عنوان  يگردشگر داريتوسعه پا يگسترش ارتباطات جهان

 . کند

، هاستيتور نیب يدارهمانیمجذب و  ندياست که در فرآ ييهاملتعامجموعه  يگردشگر

. شوديمبرقرار  يو مردم محل زبانیم يهادولتمبدأ،  يهادولت ،يمسافرت يهاسازمان

مد اشتغال و درآ زانیم شيو مصرف است که توسعه آن همواره به افزا دیصنعت تول يگردشگر

 يگردشگر. گردديماز کالاها و خدمات  ياریبس يتقاضا برا جاديکمک کرده و موجب ا يمل

 گريد ايو تجارت  حياستراحت و تفر منظوربهکه  ردیگيدر برمرا  ييهامسافرتمجموعه 

گردشگر از  بتیو غ ردیگيمشرکت  در مراسم خاص انجام  منظوربه اي يشغل يهاتیفعال

 . (1394 ن،و همکارا يقیو گذرا است )حق يمحل سکونت خود موقت

 :باشنديم ليبه شرح ذ يگردشگر داريتوسعه پا ادابع

توسعه -3و اشتغال  ينيکارآفر-2 يدر درآمد مل ریتأثو  يارزآور-1 يالف( از نظر اقتصاد 

حفظ و ارتقاء منابع -4 يليو ر ييايدر ،ينیزم ،ييحمل و نقل هوا ليوسا لیاز قب هارساختيز

 ندهيآ يهانسلجهت 

لات و ارتباطات و تعام مانهیروابط صم جاديباعث ا يگردشگر ارديتوسعه پا ياسیب( از نظر س  

  . گردديم يالمللنیبکشورها در حوزه  نیب يمنطق

مختلف و  يهافرهنگباعث ارتقاء و شناخت -1 يگردشگر داريتوسعه پا يج( از نظر فرهنگ

باعث -3. يزبانیتوسعه آموزش و ارتقاء فرهنگ م-2. گردديم يشناستیجمعو  يشناسمردم

که در  يو ارتقاء سطح فرهنگ يو اجتماع يبمذه يارهایو مع هاسنت ،باورها ،هاارزشحفظ 

 . گردديمحد متعارف جامعه باشد؛ 

را انتقال  يو مختلف دیمف يو اطلاعات اجتماع ترکينزدجوامع را به هم -1 يد( از نظر اجتماع 

. کنديم جاديعادلانه درآمد را ا عيزتو-3. کنديم لیرا تسه يعدالت اجتماع جاديا-2. دهديم

    يسبک زندگ تیفیو بهبود ک ءارتقا-4

حفظ و کنترل منابع -2 يستيز طیمح يهايآلودگاز  يریجلوگ-1 يستيز طیمح ازنظرها( 

 حفظ و کنترل بهداشت و سلامت جامعه    -3 يستيز طیمح
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در امور  رانيتخصص مد-2 يکلان گردشگر يها تيريدر مد رییعدم تغ-1 يتيريو( از نظر مد

 يداريپا يدر راستا رانيطرح جامع توسط مد ،يراهبرد يبرنامه ها ياجرا-3  يگردشگر

 يفرهنگ يگردشگر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مبانی نظری

،بناها و رسوم ،آدابي،هنريفرهنگ راثیبا م ييآشنا يبرا يگردشگر ينوع يفرهنگ يگردشگر

و  شامل افراد ينوع گردشگر نيا. است يوهشو پژ يقاتی،تحقيبا اهداف آموزش يخيو آثار تار

با آداب و رسوم،  ييآشنا ،يو فرهنگ يخيتار يهاراثیماز  دارياست که به قصد د ييهاگروه

پور،  يو نادعل انی)جهانکننديمسفر . . . و هاموزهاز  ديبازد ،يفرهنگ يهاييگردهماشرکت در 

مناطق  ايکشور  کيابطه با در ر ياز گردشگر يبخش مهم يفرهنگ يگردشگر. (1388

ا ر ييایمناطق جغراف نيدر ا هاآن يو سبک زندگ هاارزشمردم، هنر،  خيتار ژهيبه و يفرهنگ

 ژهيوبهجهان  يکشورها سمیدر عصر پسامدرن. (Ozgüc, 1998: 214اشغال کرده است)

ينمال به دست آوردن ارز دنب يرا برا ينگرش حراج منابع مل گريدر حال توسعه د يکشورها

 يجهان دیلاز تو ييسهم بالا ايبالا صادر کنند  تیفیباکرا  يصنعت يکالا توانندينمو اگر  کنند

 يگردشگر يهاتیفعالآوردن به  يکه همان رو اردارندیاختدر  يرا به دست آورند، راه حل سوم

 ياهدنيفزا طوربه يمولد اقتصاد کيبه عنوان  ياتکا بر گردشگر. (240: 1380است )سرلک، 

 يسنت عيکه دچار رکود در صنا يارهيجزدورافتاده و به اصطلاح  ،يخصوصاً در جوامع منزو

و خدمات مختلف  هابخشبر  يحنوا نيورود گردشگران به ا. است افتهي تی، اهماندشده

 عوامل اجتماعی گردشگری پایدار فرهنگی

 عوامل زیست محیطی عوامل مدیریتی

 عوامل فرهنگی

 عوامل سیاسی عوامل اقتصادی

 ابعاد گردشگري پايدار فرهنگي -1شکل
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 تیو جنبش جمع ييايو موجب پو دهديم شيکه اشتغال را افزا ياگونهبهاست،  رگذاریتأث

صنعت  نيا. (Currie and Falconer, 2014: 162) شوديم ينواح نينده امتفرق و پراک

توسعه  به يابیدست يبرا يو ابزار  شدهگرفتهصنعت جهان در نظر  نيتربزرگاغلب به عنوان 

 يرا برا يفرهنگ -يو اجتماع يطیمح ستيز ،ياقتصاد يهافرصت جيکه نتا باشديم داريپا

از جمله  يگردشگر. (98: 1393سبحان،  يمی)سلکنديمارائه   ياز جوامع محل ياریبس

 آنان به سمت شيگرا يبر افراد برا يجهت اثرگذار ييبالا تیاست که قابل ييهاتیفعال

ه دارد ک تیکشورها اهم ياجتماع -يدر توسعه اقتصاد يااندازهبهصنعت  نيا. دارد ينيکارآفر

در اکثر کشورها . (1391 ،يو آزاد ي)نجف اندنهادهنام  "يصادرات نامرئ"اقتصاددانان آن را 

و  يگرو گردش ينيکارآفر تيدارند و تقو يو گردشگر نانيکارآفر ،ينيبه کارآفر يتوجه خاص

درحال  يکشورها ژهيو توسعه کشورها به و شرفتیتوسعه آن را ابزار پ يبستر مناسب برا جاديا

 ،يمنجر به توسعه اقتصاد نانهيکارآفر کرديبا رو تیفعال کي رايز ؛ديآيمتوسعه به شمار 

 طیو حفظ مح يريپذرقابت، هاتیفعالدر  ينوآور ،اشتغال جادياز جمله ا يطیو مح ياجتماع

و  يطیمح ستيز ،يسه بعد اقتصاد انیتعادل م جاديا. (Verheul,2002) شوديم ستيز

. ستا يعیطب طیدر تعادل با مح يداريپا. (1395 ،يعیتوسعه است)شف يفرهنگ -ياجتماع

 ندهيل آنس يبرا هاآنو حفظ  يمنابع نسل فعل ريو سا عتیاز طب يریگبهره يبه معن يداريپا

 طيگسترده است و با توجه به شرا اریسب داريمفهوم توسعه پا. (1394 ،يو نقو يزي)تبرباشديم

 کي میو تعم عيجهت امکان تسر نیمکان و جوامع مختلف تفاوت خواهد داشت، به هم ،زمان

رنه  هيبر اساس نظر. (10: 1382 ،يو افتخار يوجود ندارد )بدر يداريت خاص از پابرداش

 نایسخن به م توأماناز دو مبارزه  ياست؛ و نیرابطه متقابل انسان و زم داريدوب توسعه پا

نبال د يتوسعه را بدون توجه به بوم مدار کیبراساس سنت کلاس آنان کهمبارزه با . 1: آورديم

دخل و تصرف در  هرگونه کارانهمحافظه دگاهيد بر اساسکه  يبارزه با کسانم. 2. کننديم

 . (10: 1393)نوابخش و بذرافشان،  داننديمرا ممنوع  عتیطب

 پیشینه پژوهش

بر  مؤثرو عوامل  يصنعت گردشگر يداريپا يهامؤلفهدر خصوص  يمختلف يهاپژوهش

صنعت  در يداريابعاد مختلف پا قاتیقتح نيدر ا. انجام شده است يفرهنگ يگردشگر يداريپا

Sutawa (2012 )مثال بر اساس پژوهش  طوربه. مورد پژوهش قرار گرفته است يگردشگر

 يارديپا ياجتماع برا يو توانمندساز يبال يگردشگر هتوسع يموضوعات بر رو»تحت عنوان 
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. دريپذيمصورت  يگردشگر قياز طر ياجتماع محل يتوانمندساز ؛«يتوسعه گردشگر

و  يبا توانمندساز رايخواهد بود، ز يتوسعه گردشگر يبرا ياصل دیاجتماع کل يتوانمندساز

در حفظ فرهنگ و  يبه علاوه توسعه گردشگر ياجتماع  در توسعه گردشگر يریدرگ

اه توسعه رف ياصل دیجامعه کل يتوانمندساز جهیدرنت . خواهند شد میسه زین عتشانیطب

بر اساس پژوهش . است يگردشگر داريتوسعه پا ازین و يگردشگر قياز طر ياجتماع

 يشگرتوسعه گرد يبرا يزيبرنامه ر دهندهنشان جينتا «داريپا يتوسعه گردشگر يزيربرنامه»

و  زهایآنال يزيربرنامه نيا. باشديم ستيز طیحفظ مح يبرا يزيربرنامهواقع  در؛  داريپا

 نينابراب. توسعه مدنظر دارد ریمس نییورد تعدر م میتصم کي جاديمتنوع را قبل از ا قاتیتحق

ز نسل ا يمنابع گردشگر گريفرهنگ و د عت،یبه استفاده بدون خسارت به طب داريتوسعه پا

 ندهيآ يهانسلاستفاده توسط  يبرا هاآن يبدان معناست که نگهدار نيا ،گردديبرم جيرا

ر د ستيز طیمح ييبه توانا يگرگردش داريکه توسعه پا دهديمنشان  قیتحق نيا جينتا. باشد

هر چهارمولفه  کهيدرصورت داريدارد و توسعه پا يتوسعه بستگ يبرا يو ماندگار يداريپا

اشند، ب هامؤلفه ريو بدون غلبه بر سا يمساو تیست با اهميز طیاقتصاد، اجتماع، فرهنگ و مح

(  2015سال ) و همکاران در   Ismagilova .(Najdeska et al,2012 )گردديم داريپد

 «يعامل در توسعه گردشگر کيبه عنوان  يخيتار راثیکاربرد م»تحت عنوان  يبه پژوهش

رها شه يفرهنگ راثیاز م يریکارگبهدر  يغرب ياروپا يمقاله تجربه کشورها نيا. پرداختند

 ،مطالعه نيا جيطبق نتا. کنديم يمنطقه را بررس يو توسعه اقتصاد يهدف اجتماع يبرا

در . کننديم فايا يداخل يدر توسعه گردشگر يمهم ارینقش بس يو فرهنگ يخيارت راثیم

و  ياعاجتم ،ياقتصاد تیبهبود موقع يبرا يو فرهنگ يخيتار راثیاز م هیمناطق روس شتریب

 . شوديماستفاده  يفرهنگ

 ه،ژيبرند و انیدر م ندهايفرآ کپارچهي لیو تسه يتوسعه گردشگر ياستراتژ»پژوهش  در

من و ارتباط  نیمنطقه ک يمهم گردشگر يهايژگيوکه  شوديمتلاش  «زهیو انگ يابيبازار

 قيسفر از طر زهیو انگ ژهيبرند و. را  گسترش و توسعه دهد يابيبازار ياستراتژ اتیادب

 و يشگاهيآزما يابيو ارز يریگمیتصمآزمون  ،يفاز يدلف شاز رو يبیترک يریکارگبه

 ينشان دادن اثرات متقابل و ارتباط شاخص بحران کرديا روشبکه ب نديفرآ لیوتحلهيتجز

 میرمستقیغو  میمستق صورتبه ژهيکه برند و دهديمنشان  قاتیتحق جهینت. شوديم ييشناسا

و  ييسرا. (Sam Liu et al, 2016) گذارديم ریسفر تأث زهیو انگ يابيبازار ياستراتژ يرو
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در شهر  يگردشگر تیوضع يبررس»ن تحت عنوا ي( به پژوهش1392در سال ) يریشمش

 نيا يهاافتهي. پرداختند» SWOT کیبا استفاده از تکن داريتوسعه پا يدر راستا رازیش

 يستيتور زکمر نيتربزرگاز  يکيبه  رازیشهر ش شدنليتبد يبالا تیظرف دهندهنشان قیتحق

و  يسایس يوانهدف نات نيبه ا دنیمانع رس نيتربزرگ نیهمچن. هست يالمللنیبدر سطح 

و  هارساختيزو ناکارآمد، ضعف  يرتخصصیغ تيريشهر، مد يزاتیو تجه يمال ،يتيريمد

 . است غاتیتبل

و نقش  سمياکو تور»( تحت عنوان 1393راد و همکاران در سال ) يدیوح قاتیاساس تحق بر

 وهشپژ نيا يهاافتهي ،( «اسوجيشهر  ي)مطالعه مورد يشهر يگردشگر داريآن در توسعه پا

و اکتوسعه صنعت  يمناسب برا اریبس يگردشگر يعیطب يهاجاذبهکه وجود  دهديمنشان 

 يعیطب يهاجاذبهشهر به لحاظ وجود  نيدر ا يگردشگر داريپا سعهنموده که تو ایمه سميتور

 يزيربرنامهبدون  نیبالقوه و بالفعل و همچن يهاييتوانا يابيبدون شناخت و ارز يو گردشگر

 ي( به پژوهش1394و همکار در سال ) يزيتبر. نخواهد بود ريپذامکان يعلم نيوازبر اساس م

 يهايژگيوبر  دیبا تأک رانيکلان منطقه شمال ا يهااستان يقیتطب سهيمقا»تحت عنوان 

 يابیامروزه به منظور دست. پرداختند «يگردشگر داريو امکانات لازم جهت توسعه پا يساختار

 يگردد و تمام ایو امکانات لازم مرتبط با آن مه هارساختيز ديبايم يرگردشگ داريبه توسعه پا

. امر مشارکت داشته باشند نيدر ا يو جامعه محل يردولتیاعم از دولت، سازمان غ نفعانيذ

علاوه بر . رسديمبه انجام  ترعيسر داريپا يتوسعه گردشگر ،چرا که با مشارکت همه اعضاء

 ياز گردشگر ريناپذييجدا يمنطقه بخش کي يهارساختيز ،يانهیزمو  يساختار يهايژگيو

د مقص کيبه  دکنندهيبازد جذب يبرا يمؤثرترنقش  گريآن هستند و نسبت به عوامل د

 رانيکلان منطقه شمال ا يهااستان يقیتطب سهيمقاله مقا نيهدف ا. دينمايم فايا يگردشگر

به  يگردشگر داريلازم جهت توسعه پا يهارساختيزامکانات و  ،يساختار يهايژگيواز نظر 

 ایبا وجود مه دهديمنشان  جينتا. باشديمکشور  يبزرگ گردشگر يهاقطباز  يکيعنوان 

 يشده در منطقه، پاسخگو ييو امکانات شناسا هارساختيزلازم،  يساختار يهانهیزمبودن 

 . باشدينماستان  يحجم فراوان گردشگران ورود

در شهر اصفهان از  يمشکلات و موانع توسعه صنعت گردشگر يرسبر»اساس پژوهش  بر

هر در ش يو موانع توسعه گردشگر هامؤلفه ،عوامل نییکه به منظور تب« گردشگران دگاهيد

 يجامعه آمار. انجام گرفته است يلیو تحل يشيمایگردشگران با روش پ دگاهياصفهان از د
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که  شوديم 1388در سه ماه اول سال  يو خارج يداخل شگرانپژوهش حاضر شامل تمام گرد

 ،يگذارهيسرماو  يزيربرنامه قیتحق نيبر اساس ا. نفر بودند105112و  125512 بیبه ترت

 و موانع و هامؤلفه اينامناسب از عوامل  يرساناطلاعو  يو آموزش يفرهنگ ،ييربنايساختار ز

و همکاران،  يقی)حق دباشيمدر شهر اصفهان  يبر توسعه صنعت گردشگر مؤثرمشکلات 

نگرش  يبررس»تحت عنوان  ي( به پژوهش1394در سال ) کخواهیو ن این يریظه. (1394

ان داد که مطالعات نش جينتا. پرداختند «يگردشگر راتیتأثساکنان شهر بندرعباس نسبت به 

 .باشديم يفرهنگ بعدو سپس  يبعد اقتصاد ،انياز نظر پاسخگو يگردشگر ریتأثبعد  نيتريقو

ظر بر اساس ن يطیو سپس بعد مح يمربوط به اثر اجتماع شتریب يمنف راتیتأث نیهمچن

 ؛يبر گردشگر رگذاریتأثمختلف  يهامؤلفه يدر بررس نیهمچن. عنوان شده است نیمخاطب

نقش و اثرات توسعه  يبررس»تحت عنوان  ي( به پژوهش1395در سال)  نیو جهان ب رانمنشيا

در . اردد دیتأک يگردشگر داريمقاله بر توسعه پا نيا. پرداختند «يشهر يدر گردشگر داريپا

ن است که ضمن پاسخ داد ياگونهبهبا استفاده از منابع موجود  يتوسعه گردشگر ،دگاهيد نيا

جامعه و انتظارات  گردشگران بتوان  يو ضوابط قانون يفرهنگ ،ياجتماع ،ياقتصاد يازهایبه ن

 يو رفاه مردم محل يتعادل اقتصاد ست،يز طیسلامت مح ،يفرهنگ تيهو ،يکپارچگيوحدت و 

ن و آ يبه نقش، کارکردها يصنعت گردشگر تیوضع لیمقاله ضمن تحل نيا. کرد نیرا تأم

 . پردازديم داريپا يصنعت گردشگر جاديا يموانع و راهکارها

 

 روش پژوهش

گي ي پايدار فرهنگردشگر يهاشاخص يهامؤلفه يبندتياولواين تحقیق به دنبال بررسي و 

 و نيترمهماصلي اين تحقیق اين است که به ترتیب  سؤالبر اين اساس . در ايران است

که عوامل  رسديمعامل در گردشگري پايدار فرهنگي ايران چیست؟ به نظر  نيترتیاهمکم

نوان به ع يمعنادار ریتأثاقتصادي، اجتماعي، سیاسي، فرهنگي، مديريتي و زيست محیطي 

براي تجزيه و تحلیل  . شاخص گردشگري پايدار فرهنگي در ايران داشته باشند يهامؤلفه

. ددگرآمار تحلیلي به دو صورت آمار توصیفي و استنباطي مطرح مي شدهيآورجمعهاي داده

خ هاي جمعیت شناختي پاسدر ابتدا با استفاده از آمار توصیفي، شناختي از وضعیت و ويژگي

هاي توصیفي مرتبط با متغیرهاي اصلي تحقیق مورد و سپس يافته شوددهندگان حاصل مي

اند و در ادامه در آمار استنباطي اين تحقیق به بررسي روابط علي بررسي و تحلیل قرار گرفته
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هاي روش ابزار گردآوري داده نيدر ا. پردازدبین متغیرهاي موجود در مدل مفهومي تحقیق مي

در تحقیق حاضر با استفاده از نظر . باشدحبه منظم مياولیه از طريق پرسشنامه و مصا

و اساتید راهنما و مشاور، عوامل مرتبط با موضوع شناسايي شده و با استفاده از  نظرانصاحب

 پس از تعیین اعتبار و روايي آن،. لیکرت پرسشنامه مقدماتي تهیه گرديد يبنددرجهمقیاس 

 يهادادهتجزيه و تحلیل . جمع آوري شده است پرسشنامه نهايي تهیه و اطلاعات مورد نیاز

شود در اين انجام مي Smart Pls3و  SPSS23 افزارنرمآماري در اين تحقیق به وسیله 

است که تمام عملیات آماري انجام شده بر روي پرسشنامه در قالب بخش سعي شده 

اخص از اين ش يهاؤلفهم يبندتياولوو  ریتأثبراي بررسي میزان . معین، ارائه شود يبنددسته

 . آزمون فريدمن استفاده شده است

 هادادهروش تجزیه و تحلیل 

 آمار در موجود يهاروش از متغیرها نوع و ها¬در پژوهش حاضر، با توجه به ماهیت فرضیه

اواني مطلق، میانگین جهت بررسي و مقايسه اطلاعات فر توزيع جداول نظیر توصیفي

و  همبستگي آزمون از نیز استنباطي آمار بخش در و نامهپرسش طريق از شدهيآورجمع

 نیانگیم سهيمقا يو تحلیل واريانس برا يانمونهدو  t، هاهیفرضآزمون  يبرا ونیرگرس

استفاده شده است، که در نهايت  يمعادلات ساختار يهاروشمستقل و  يهاگروه ييپاسخگو

 SPSS 23 , Smart Pls3 افزار نرم از ها¬براي تجزيه و تحلیل و به کارگیري اين آزمون

 . استفاده شد

 

 شاخص فرهنگی در مدل گردشگری پایدار فرهنگی یهامؤلفه یبندتیاولو

 . باشديم ليبه شرح ذ دمنيبر اساس آزمون فر يشاخص فرهنگ يهامؤلفه يهاتياولو

 آماره آزمون فريدمن -1جدول
 آماره آزمون

 128 تعداد

 آماره آزمون فريدمن
549 .

418 

 7 درجه آزادي

 p 0-مقدار
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 05/0اين مقدار از   باشديمکه برابر با صفر  P-با توجه به جدول فوق مقدار سطح  مقدار

 يهامؤلفهلذا فرض برابري امتیاز تخصیص يافته از سوي پاسخ دهندگان به  باشديمکمتر 

سوي پاسخ دهندگان بر از  يهامؤلفهو لذا برخي از اين  باشدينمفرهنگي برابر  يهاشاخص

با . باشديمقابل مشاهده  هامؤلفهاين  يبندتياولودر جدول زير . برخي ديگر رجحان دارند

مشهود است که از نظر پاسخ دهندگان نیاز به آموزش، مهارت منابع   2 توجه به  جدول

قیه علمي و آموزشي و حفظ فرهنگ محلي چهار اولويت اول و ب يهاگاهيپاانساني، ايجاد 

 . رندیگيمقرار  يترنيیپادر اولويت  هاشاخص
 شاخص فرهنگي  يهامؤلفهرتبه  -2جدول 

  

میانگین 

 رتبه

 رتبه

f1 1 16 .6 . گردشگري پايدار فرهنگي نیاز به آموزش دارد 

f2 2 09 .6 . گردشگري پايدار فرهنگي نیاز به مهارت منابع انساني متخصص دارد 

f3 7 11 .2 . شوديممنفي در  فرهنگ جامعه میزبان  ریتأثگي موجب گردشگري پايدار فرهن 

f4  6 22 .4 . است يريگردشگر پذعدم ايجاد گردشگري پايدار فرهنگي به علت فقر فرهنگ 

f5  5 68 .4 . شوديمگردشگري پايدار فرهنگي باعث حفظ فرهنگ محلي 

f6  4 38 .5 . وزشي داردعلمي و آم يهاگاهيپاگردشگري پايدار فرهنگي نیاز به 

f7  ازیموردنتاريخي و فرهنگي  يهاجاذبهبراي برقراري گردشگري پايدار فرهنگي 

 52 .5 . شهرها است
3 

f8  از تجربیات کشورهاي پیشرفته در گردشگري  تواندينمگردشگري پايدار فرهنگي

 84 .1 . استفاده کند
8 

 دشگری پایدار فرهنگیشاخص  اقتصادی در مدل گر یهامؤلفه یبندتیاولو

 . باشديمبر اساس آزمون فريدمن به شرح ذيل  اقتصاديشاخص  يهامؤلفه يهاتياولو
 آماره آزمون فريدمن -3جدول 

 آماره آزمون

 128 تعداد

 887. 1058 آماره آزمون فريدمن

 13 درجه آزادي

 p 0-مقدار
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کمتر  05/0اين مقدار از   باشديم که برابر با صفر P-مقدار سطح  مقدار 3جدول با توجه به 

 يهامؤلفهلذا فرض برابري امتیاز تخصیص يافته از سوي پاسخ دهندگان به  باشديم

خي بر بر دهندگانپاسخاز سوي  هامؤلفهو لذا برخي از اين  ستیناقتصادي برابر  يهاشاخص

با توجه به . باشديمه قابل مشاهد هامؤلفهاين  يبندتياولودر جدول زير . ديگر رجحان دارند

گردشگري فرهنگي از لحاظ شاخص اقتصادي  دهندگانپاسخمشهود است که از نظر  4جدول 

، زيرساخت مناسب، توسعه اقتصادي و اثربخشي برنامه توسعه  و ييزااشتغالدر اولويت اول بر 

 . بر بازاريابي متکي است تيدرنها
 شاخص اقتصادي يهامؤلفهرتبه  -4جدول 

 هامؤلفه متغیر

میانگین 

 رتبه

 رتبه

egh9 9- 4 82 .9 . توسعه دارد يهابرنامهگردشگري پايدار فرهنگي نیاز به اثربخشي 

egh10 10- مناسب موردنیاز  يهارساختيزبراي برقراري گردشگري پايدار فرهنگي

 60 .10 . است

2 

egh11 11- هامتگاهاقاگردشگري پايدار فرهنگي به علت کمبود و نامناسب بودن 

 50 .7 ي يابداستقرار تواندينم

9 

egh12 12- شوديمگردشگري پايدار فرهنگي باعث افزايش درآمد ملي . 
3. 30 

12 

egh13 13- آورد به وجود ييزااشتغال توانديمگردشگري پايدار فرهنگي . 
10. 77 

1 

egh14 14- گردشگري پايدار فرهنگي نیاز به بازاريابي دارد . 
3. 00 

14 

egh15 15-گردشگري پايدار فرهنگي نیاز به برند ويژه گردشگري ندارد . 
3. 26 

13 

egh16 16- شودينمگردشگري پايدار فرهنگي به علت تبلیغات نامناسب ايجاد . 
6. 05 

10 

egh17 17- ،گردشگري پايدار فرهنگي با آمیخته بازاريابي )قیمت، مکان، مردم

 45 .8 . اهد فیزيکي( رابطه مستقیم دارد، محصول، ترويج، شويزيربرنامه

8 

egh18 18- گردديمگردشگري پايدار فرهنگي موجب توسعه اقتصادي . 
10. 13 

3 
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egh19 19- بخش خصوصي دارد يگذارهيسرماگردشگري پايدار فرهنگي نیاز به.  
3. 42 

11 

egh20 20-گردشگري پايدار فرهنگي نیاز به سیستم حمل و نقل زمیني دارد.  
9. 42 

7 

egh21 21-گردشگري پايدار فرهنگي نیاز به سیستم حمل و نقل هوايي دارد . 
9. 66 

5 

egh22 22-گردشگري پايدار فرهنگي نیاز به مبلمان شهري جامعه میزبان دارد . 
9. 62 

6 

 

 شاخص  اجتماعی در مدل گردشگری پایدار فرهنگی یهامؤلفه یبندتیاولو

 . باشديمبر اساس آزمون فريدمن به شرح ذيل  اجتماعيشاخص  يهامؤلفه يهاتياولو 

 آماره آزمون فريدمن -5جدول 

 

 

کمتر  05/0اين مقدار از   باشديمکه برابر با صفر  P-مقدار سطح  مقدار 5با توجه به جدول 

 يهامؤلفهبه  دهندگانپاسخلذا فرض برابري امتیاز تخصیص يافته از سوي  باشديم

بر  دهندگانپاسخاز سوي  هامؤلفهو لذا برخي از اين  باشدينماجتماعي برابر  يهاشاخص

با . باشديمقابل مشاهده  هامؤلفهاين  يبندتياولودر جدول زير . برخي ديگر رجحان دارند

گردشگري فرهنگي از لحاظ شاخص  دهندگانپاسخت که از نظر مشهود اس 6توجه به  جدول

شده و پس از   دیتأکبر ارائه خدمات زيرمجموعه صنعت گردشگري  ،اجتماعي در اولويت اول

 يريپذانعطافبه حمايت جامعه میزبان و  ،ايجاد انگیزه براي ساکنان محلي ،آن به ترتیب

 . باشديمجامعه میزبان متکي 

 
 شاخص اجتماعي يهامؤلفهرتبه  -6جدول 

 آماره آزمون

 128 تعداد

 204. 558 آماره آزمون فريدمن

 10 درجه آزادي

 p 0-مقدار



 رانيدر ا يفرهنگ داريپا يمدل گردشگر يشاخص ها و مولفه ها يبند تياولو /106

 

 

 

 رتبه میانگین رتبه هامؤلفه متغیر

ej23 23- 10 44 .2 . شوديمگردشگري پايدار فرهنگي باعث عوارض اجتماعي 

ej24 24- اجتماعي  يهاارزشمثبت در  ریتأثگردشگري پايدار فرهنگي موجب

 34 .6 . شوديمجامعه میزبان 

7 

ej25 25-3 20 .7 . ي به حمايت جامعه میزبان نیاز داردايجاد گردشگري پايدار فرهنگ 

ej26 26- 5 82 .6  .جامعه میزبان ارتباط دارد يريپذانعطافگردشگري پايدار فرهنگي با 

ej27 27- لازمه گردشگري پايدار فرهنگي ايجاد انگیزه براي ساکنان محلي در

 43 .7 . باشديمگردشگري  يهابرنامهمشارکت 

2 

ej28 28-4 85 .6 . باشديمجامعه میزبان  ریتأثپايدار فرهنگي تحت  گردشگري 

ej29 29- 6 36 .6 . جامعه میزبان است ينوازمهمانلازمه گردشگري پايدار فرهنگي 

ej30 30- منابع انساني جامعه  بااستعدادگردشگري پايدار فرهنگي مناسبتي

 64 .5 . میزبان دارد

8 

ej31 31-مردمي بخش خصوصي  يهاتشکلز به گردشگري پايدار فرهنگي نیا

(NGOدارد ) . 85 .6 

4 

ej32 32- گردشگري پايدار فرهنگي به ارائه خدمات زيرمجموعه صنعت

 45 .7 . گردشگري ارتباط دارد

1 

ej33 23- 9 62 .2 . شوديمگردشگري پايدار فرهنگي باعث عوارض اجتماعي 

 

 گری پایدار فرهنگیشاخص  سیاسی در مدل گردش یهامؤلفه یبندتیاولو

 . باشديمبر اساس آزمون فريدمن به شرح ذيل  سیاسيشاخص  يهامؤلفه يهاتياولو 
 آماره آزمون فريدمن -7جدول 

 

 

 05/0اين مقدار از   باشديمکه برابر با صفر  P-با توجه به جدول فوق مقدار سطح  مقدار

 يهامؤلفهبه  دهندگانپاسخلذا فرض برابري امتیاز تخصیص يافته از سوي  باشديمکمتر 

ي بر برخ دهندگانپاسخاز سوي  هامؤلفهو لذا برخي از اين  ستینبرابر  سیاسي يهاشاخص

 آماره آزمون

 128 تعداد

 603. 233 آماره آزمون فريدمن

 3 درجه آزادي

 p 0-مقدار



 107/تخصصي شاخص کارآفريني-فصلنامه علمي

 

 

 

با توجه به . باشديم مشاهدهقابل هامؤلفهاين  يبندتياولودر جدول زير . ديگر رجحان دارند

گردشگري فرهنگي از لحاظ شاخص سیاسي  دهندگانپاسخمشهود است که از نظر   8جدول 

 نفعانيذو نقش حکومت و  يالمللنیبشده و سپس روابط  دیتأکبر امنیت  ،در اولويت اول

 . سیاست آمده است
 شاخص سیاسي يهامؤلفهرتبه  -8جدول  

 بهرت بهرت میانگین هامؤلفه متغیر

sia34 
 ابطهر میزبان جامعه در سیاست ذينفعان نقش با فرهنگي پايدار گردشگري

 دارد مستقیم

1. 32 4 

sia35 
 قیممست رابطه میزبان جامعه در حکومت نقش با فرهنگي پايدار گردشگري

 دارد

2. 63 3 

sia36 2 94 .2 دارد رابطه يالمللنیب روابط با فرهنگي پايدار گردشگري 

sia37 1 11 .3 باشديم گردشگران امنیت فرهنگي پايدار گردشگري زمهلا 

 

  شاخص  مدیریتی در مدل گردشگری پایدار فرهنگی یهامؤلفه یبندتیاولو 

 . باشديمبر اساس آزمون فريدمن به شرح ذيل  مديريتيشاخص  يهامؤلفه يهاتياولو
 آماره آزمون فريدمن -9جدول 

 

 

 

 

 

يمکمتر  05/0اين مقدار از   باشديمکه برابر با صفر  P-با توجه به فوق مقدار سطح  مقدار

 يهاصشاخ يهامؤلفهلذا فرض برابري امتیاز تخصیص يافته از سوي پاسخ دهندگان به  باشد

حان بر برخي ديگر رج دهندگانپاسخاز سوي  هامؤلفهين و لذا برخي از ا ستینبرابر  مديريتي

 10با توجه به  جدول. باشديمقابل مشاهده  هامؤلفهاين  يبندتياولودر جدول زير . دارند

گردشگري فرهنگي از لحاظ شاخص مديريتي در اولويت  دهندگانپاسخمشهود است که از نظر 

 ،يزيربرنامهحفاظت و توسعه منابع، ،برديمديريت يکپارچه و متخصص سپس برنامه راه ،اول

 . حمايت  دولت و ساير موارد آمده است

 آماره آزمون

 128 تعداد

 385. 723 ره آزمون فريدمنآما

 9 درجه آزادي

 p 0-مقدار



 رانيدر ا يفرهنگ داريپا يمدل گردشگر يشاخص ها و مولفه ها يبند تياولو /108

 

 

 

  شاخص مديريتي يهامؤلفهرتبه  -10جدول 

 رتبه بهرت میانگین هامؤلفه متغیر

mod38 7 73 .5 . دارد ارتباط انساني منابع ينگرندهيآ با فرهنگي پايدار گردشگري 

mod39 8 12 .5 . است برخوردار يگذاراستیس نظام از مناطق اين در فرهنگي پايدار گردشگري 

mod40 4 80 .6 . دارد يزيربرنامه به نیاز فرهنگي پايدار گردشگري 

mod41 3 88 .6 . باشديم نیاز  منابع توسعه و حفاظت به فرهنگي پايدار گردشگري استقرار براي 

mod42 1 95 .6 . دارد متخصص و چهيکپار مديريت به نیاز فرهنگي پايدار گردشگري 

mod43 5 73 .6 . باشديم دولت حمايت به نیاز فرهنگي پايدار گردشگري يهارساختيز براي 

mod44 10 51 .1 . دارد نیاز اطلاعاتي بانک و گردشگري اطلاعات يهاگاهيپا به فرهنگي پايدار گردشگري 

mod45 6 36 .6 . دارد ريگردشگ جامع طرح به نیاز فرهنگي پايدار گردشگري 

mod46 2 90 .6 . دارد( استراتژيک) يا راهبردي برنامه به نیاز فرهنگي پايدار گردشگري 

mod47 9 01 .2 . ندارد( دولتي)  سازماني ساختار تغییر به نیاز فرهنگي پايدار گردشگري 

 

 شاخص  زیست محیطی در مدل گردشگری پایدار فرهنگی یهامؤلفه یبندتیاولو

 . باشديمبر اساس آزمون فريدمن به شرح ذيل  زيست محیطيشاخص  يهامؤلفه يهاتيواول
 آماره آزمون فريدمن -11جدول 

 

 

لذا  باشديممتر ک 05/0اين مقدار از   باشديمکه برابر با صفر  P-با توجه به جدول فوق مقدار

 يهاشاخص يهامؤلفهبه  دهندگانپاسخفرض برابري امتیاز تخصیص يافته از سوي 

گر بر برخي دي دهندگانپاسخاز سوي  هامؤلفهو لذا برخي از اين  ستینبرابر  يطیمحستيز

با توجه به  . باشديمقابل مشاهده  هامؤلفهاين  يبندتياولودر جدول زير . رجحان دارند

گردشگري فرهنگي از لحاظ شاخص زيست  دهندگانپاسخمشهود است که از نظر  12لجدو

حفاظت و نگهداري محیط زيست  است و سپس ايجاد ترافیک در  ،محیطي در اولويت اول

 . منطقه و ساير موارد به ترتیب آمده است

 شاخص زيست محیطي يهامؤلفهرتبه  -12جدول

 آماره آزمون

 128 تعداد

 609. 238 آماره آزمون فريدمن

 4 درجه آزادي

 p 0-مقدار



 109/تخصصي شاخص کارآفريني-فصلنامه علمي

 

 

 

 رتبه رتبه میانگین هامؤلفه متغیر

zis48 1 54 .4 . کنديم نگهداري و حفظ را زيست محیط فرهنگي پايدار گردشگري 

zis49 5 51 .2 . اندازديم خطر به را جامعه سلامت و بهداشت فرهنگي پايدار گردشگري 

zis50 3 53 .2 . گردديم زيست محیط آلودگي موجب فرهنگي پايدار گردشگري 

zis51 4 52 .2 . داردن ارتباطي شهري نقل و حمل ترافیکي نینقوا با فرهنگي پايدار گردشگري 

zis52  2 90 .2 گردديمگردشگري پايدار فرهنگي باعث ايجاد ترافیک در منطقه 

 مدل گردشگری پایدار فرهنگی یهاشاخص یبندتیاولو 

اين شاخص از آزمون فريدمن بهره جسته  يهامؤلفه يبندتياولوو  ریتأثبراي بررسي میزان 

 . گردديمزير طراحي  صورتبهه است براي اين منظور آزموني را شد

 :  شوديمفرض صفر و فرض مقابل مطابق تعريف زير بیان 

H0: μ1 =μ2 میانگین امتیاز شاخصهاي گردشگري فرهنگي باهم برابر است .  

H1: μ1 ≠ μ2میانگین امتیاز شاخصهاي گردشگري فرهنگي باهم برابر نیست .  
 گردشگري پايدار فرهنگي يهاشاخصمار توصیفي آ-13جدول

 ماکزيمم مینیمم معیار انحراف میانگین تعداد هامؤلفه

 00 .5 00 .3 38259.  8066 .3 128 فرهنگي

 00 .4 64 .2 26605.  4632 .3 128 اقتصادي

 45 .5 82 .2 55099.  8899 .3 128 اجتماعي

 00 .5 50 .2 44315.  8965 .3 128 سیاسي

 00 .5 50 .2 44315.  8965 .3 128 مديريتي

 20 .4 40 .1 59287.  4984 .2 128 زيست محیطي

 آماره آزمون فريدمن -14جدول

 

 

 

 

 

لذا  باشديمکمتر  05/0ر از اين مقدا  باشديمکه برابر با صفر  P-با توجه به جدول فوق مقدار

ت زيس يهاشاخص يهامؤلفهبه  دهندگانپاسخفرض برابري امتیاز تخصیص يافته از سوي 

 بر برخي ديگر رجحان دهندگانپاسخاز سوي  هامؤلفهو لذا برخي از اين  ستینمحیطي برابر 

 آماره آزمون

 128 تعداد

 374. 155 آماره آزمون فريدمن

 4 درجه آزادي

 p 0-مقدار



 رانيدر ا يفرهنگ داريپا يمدل گردشگر يشاخص ها و مولفه ها يبند تياولو /110

 

 

 

 15وجه به  جدول با ت. باشديمقابل مشاهده  هامؤلفهاين  يبندتياولودر جدول زير . دارند

 ،گردشگري فرهنگي شاخص اجتماعي در اولويت اول دهندگانپاسخمشهود است که از نظر 

 ،شاخص سیاسي رتبه چهارم ،شاخص فرهنگي رتبه سوم ،سپس شاخص اقتصادي در رتبه دوم

که در  باشنديمشاخص مديريتي رتبه پنجم و شاخص زيست محیطي رتبه ششم را دارا 

 . ده شده استنشان دا  16جدول 
 مربوط به مدل مفهومي )کلي( تحقیق  tمقادير آزمون آماره  -15جدول 

 

 

در مدل گردشگري  مؤثر يهاشاخصگويا است، جدول  p-و مقدار tکه از مقادير آماره  طورمانه

، 05. 0از  ترکوچک p-valueو مقادير  96. 1از  تربزرگ tپايدار فرهنگي، داراي  مقادير آماره 

سیاسي، فرهنگي، مديريتي  ،اجتماعي،اقتصادي يهامؤلفهمشهود است که  کاملاًبنابراين . است

 . ستین مؤثرو شاخص زيست محیطي  باشديم مؤثردر اين مدل  يهاشاخص

  
مقادير اصلي 

 (O)نمونه 

مقادير میانگین 

 (M) نمونه 

 انحراف معیار

(STDEV) 
  -مقدار t Pآماره 

 000 .0 471 .73 013 .0 940 .0 937 .0 اجتماعي<-گردشگري پايدار فرهنگي

 000 .0 575 .29 030 .0 891 .0 890 .0 اقتصادي<-يگردشگري پايدار فرهنگ

زيست <-گردشگري پايدار فرهنگي

 محیطي
0. 260 0. 295 0. 173 1. 508 0. 132 

 000 .0 001 .16 052 .0 838 .0 837 .0 سیاسي<-گردشگري پايدار فرهنگي

 000 .0 527 .22 039 .0 877 .0 876 .0 يفرهنگ<-گردشگري پايدار فرهنگي

 000 .0 898 .19 041 .0 821 .0 813 .0 مديريتي <-ري پايدار فرهنگي گردشگ



 111/تخصصي شاخص کارآفريني-فصلنامه علمي

 

 

 

 
 

 )کلي( مدل ساختاري يداريمعنضرايب  -1شکل

 



 رانيدر ا يفرهنگ داريپا يمدل گردشگر يشاخص ها و مولفه ها يبند تياولو /112

 

 

 

 
 مدل گردشگري پايدار فرهنگي يهاشاخصرتبه -16جدول

 رتبه رتبه میانگین هامؤلفه متغیر

Cultural 3 43 .3 فرهنگي 

Economic 2 47 .3 اقتصادي 

Social 1 60 .3 اجتماعي 

Political 4 30 .3 سیاسي 

Managerial 5 89 .2 مديريتي 

Cultural 6 60 .1 زيست محیطي 

 

در مدل گردشگري پايدار فرهنگي به ترتیب عامل اجتماعي،  مؤثربا توجه به جدول فوق عوامل 

 . باشنديم، سیاسي و در آخر عامل مديريتي داراي اولويت اقتصادي، فرهنگي

 
 



 113/تخصصي شاخص کارآفريني-فصلنامه علمي

 

 

 

 مربوط به مدل مفهومي )کلي( تحقیق tآماره  آزمون ريمقاد -2شکل

 یریگجهینت 

بررسي شده در مدل شامل عوامل اقتصادي، اجتماعي،  يهاشاخص نتايج تحقیق نشان داد

يمعن طورهب پايدار فرهنگي  زيست محیطي، سیاسي، فرهنگي و مديريتي بر توسعه گردشگري

 ،اول يتدر اولو يشاخص اجتماع ي،فرهنگ يگردشگر يهاشاخصاز لحاظ . دارد ریتأث دار

و سپس شاخص سیاسي رتبه  در رتبه سوم يدر رتبه دوم و شاخص فرهنگ يشاخص اقتصاد

 . قرار دارند چهارم، شاخص مديريتي رتبه پنجم و شاخص زيست محیطي در رتبه ششم

صنعت  يرمجموعهبر ارائه خدمات ز ،اول يتدر اولو يشاخص اجتماع يهامؤلفهاز  نهمچنی

 يتمابه ح ،يساکنان محل يبرا یزهانگ يجادا ،یبشده و پس از آن به ترت  دیتأک يگردشگر

در  ياز لحاظ شاخص اقتصاد. باشديم يمتک یزبانجامعه م يريپذانعطافو  یزبانجامعه م

در  و برنامه توسعه يو اثربخش يمناسب، توسعه اقتصاد يرساختز ،ييزااشتغالاول بر  يتاولو

ابع به آموزش، مهارت من یازنشاخص فرهنگي  يهامؤلفهاز بین . است يمتک يابيبر بازار يتنها

 یهاول و بق يتچهار اولو يو حفظ فرهنگ محل يو آموزش يعلم يهاگاهيپا يجادا ي،انسان

از  يفرهنگ يگردشگر دهندگانپاسخاز نظر . رندیگيم قرار يترنيیپا يتدر اولو هاشاخص

نقش  و يالمللنیبشده و سپس روابط  دیتأک یتبر امن ،اول يتدر اولو یاسيلحاظ شاخص س

 يريتمد ،اول يتدر اولو مديريتياز لحاظ شاخص . آمده است یاستس نفعانيذحکومت و 

ولت د  يتحما ،يزيربرنامهبع، حفاظت و توسعه منا،يو متخصص سپس برنامه راهبرد يکپارچه

حفاظت و نگهداري  ،در اولويت اول یطيمح يستاز لحاظ شاخص ز . موارد آمده است يرو سا

  .محیط زيست  است و سپس ايجاد ترافیک در منطقه و ساير موارد به ترتیب آمده است

 

 پیشنهادات

 :گردديمدر راستاي بهبود گردشگري پايدار فرهنگي پیشنهادات زير ارائه 

 اقتصادي، اجتماعي، يهاشاخصمطرح شده در اين مدل  يهاشاخصبا توجه به اولويت 

  .سیاسي براي بهبود گردشگري پايدار فرهنگي از اهمیت به سزايي برخوردار است ،فرهنگي

 اجتماعي يهاشاخص 

و ايجاد انگیزه براي  ،صنعت گردشگري يهارمجموعهيزبا افزايش خدمات در  

ذاي غ يهاوالیفستگردشگري )مانند برگزاري  يهابرنامهدر مشارکت  ساکنان محلي
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 يهالباس ،محلي، صنايع دستي محلي، پذيرايي به شیوه محلي يهايبازمحلي،

و حمايت بخش دولتي و   گردديم(باعث افزايش انگیزه در ساکنان . . . ،محلي

لازم در ساکنین و در اين حین آمادگي  کنديمخصوصي از جامعه میزبان را طلب 

 . دينمايمدر جهت پذيرايي و پذيرش گردشگر را در جامعه میزبان ايجاد 

 اقتصادي يهاشاخص 

 ييزااشتغالموجب کارآفريني و  توانديماز آنجايي که گردشگري پايدار فرهنگي 

مناسب صنعت گردشگري موجب توسعه  يهارساختيزگردد لذا توسعه  و گسترش 

 يهابرنامهدر صنعت گردشگري احتیاج به  ياثربخشراي و ب گردديماقتصادي 

از نیروهاي خبره  اثربخش يهابرنامهبراي تدوين اين  ستيبايملذا . دارد ياتوسعه

 . استفاده نمود اندکردهکه در اين خصوص فعالیت  باتجربهو 

 فرهنگي يهاشاخص 

منابع انساني و توسعه آموزش و مهارت  يزيربرنامهفرهنگي نیاز به  يهاشاخص

. باشديمشهرها  ازیموردنتاريخي و فرهنگي  يهاجاذبهو نیازمند . متخصص دارد

و توسعه آموزش امري ضروري  يزيربرنامهعلمي و آموزشي براي  يهاگاهيپاايجاد 

 . شوديمگردشگري پايدار فرهنگي باعث حفظ فرهنگ محلي . است

 سیاسي يهاشاخص 

ايدار فرهنگي نیاز به امنیت گردشگران و ارتباط سیاسي در گردشگري پ يهاشاخص

نقش حکومت در جامعه میزبان . دارد يالمللنیبو تعاملات با ساير کشورها و روابط 

 . اهمیت دارد

 مديريتي يهاشاخص 

در صورت  يزيربرنامهو علم نگري و  يمحوردانشباور به  ،نیاز به تخصص گرايي

همچنین نیاز به يک برنامه . شگري دارددولت در زمینه گرد جانبههمهحمايت 

و نیازمند نگهداري و  باشديمنقشه راه روشن و مشخص  ،راهبردي يا استراتژيک

 . حفظ آثار تاريخي و فرهنگي ملموس و ناملموس است
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