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Abstract 

This study seeks to examine the position and role of friendliness and tolerance as an 

important element of soft leadership in organizational sociability and how it was 

used by Imam Ali (AS) based on the statements collected from Nahj al-Balaghah, 

which is judged using a descriptive-analytical method. 

The study relates that with this description, the relationship between friendliness 

and tolerance with organizational sociability has been studied and the following 

conclusions have been obtained: 

The effect of friendliness and tolerance in the organizational training of forces; 

The effects of friendliness and tolerance in removing resentment and differences 

between forces in the organization and society; 

The role of flexibility in guiding forces on the right track; 

The effect of handing over power and ability in leadership; 

And the effects of camaraderie and tolerance on the empathy of the forces with 

the leadership. 

 

*  Faculty member of the seminary and university research institute (Corresponding Author), 

Ashafiee844@gmail.com 

** Faculty Member of the Institute of Islamic Culture and Thought, apirooz@yahoo.com 

Date received: 04/01/2021, Date of acceptance: 18/03/2021 

 Copyright © 2018, This is an Open Access article. This work is licensed under the 

Creative Commons Attribution 4.0 International License. To view a copy of this license, visit 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ or send a letter to Creative Commons, PO Box 1866, 

Mountain View, CA 94042, USA. 



2   ����� �	
�� ���  ���12 ����� �2 ������� � ����� 1400  

 

The limits of tolerance in accepting people based on the life of Imam Ali (AS) 

have been stated. 

Keywords: leadership, friendliness and tolerance, organizational sociability, Nahj 

al-Balaghah. 
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�� �=.��7 M# .���(� �(� 4���� +, �� �=.��� I�(�� ���	 � I��E -(�� 6�   ����� ��/ -

     +�&(�7	 ��� ������ 	����� � �� 0��	� �	 �! I��J � ��$< � �9J I� ; �	 1�� �&�	 ��� �
�# �	 �� ���� ��( ...� +�=�	��6 �� 0	� L -.m7 ����� � �=7�	 ��% �	 � 	���� �  ����&�

.		�2 �7�� +��( kT! �	 +	 � �� �:�$L t��h� �� ���(� ����� +�T�� �� @I�6�l� � 

��    � 0	��/ ���; � +�����	 
���BL 6� -7"2��  @ ����� �� ����� ��� �� ��/�� �� (Q) 4� 
��  :������»g� 	 L   �=�7� ��� �! ����	 .2 �� -�%�f 
    g����� � g&(�7	 0�� �	 � ��=�.

4�2  +�=���=i��2 6� � k=7"2�	 +����m�&2 6� �� .��	�9�...k=7�	�� �� ��T(7«32   

 �� +����	 6� -7"2 +�T��      :������� ���� 0	 =�� I���J� ������ � +��6 �	»   ��� ��m�,
 -�� ����� � +	�/ I�6�l� .-��� ������1� +	 (� -7"2 ��«33    ���&! ����	 
��� �	

�� ������: » ����m�7 �� �� 6� �=7"2 �	 � +	 Ti� @g=T2 0��! �� L �(7	 �� 0�2 �  

0	 ���J �� �� ��$<.«34  

6� -��7"2 
 ��$% 
���m� ���� j&� �	 ����&�� 6� �	 
����BL � I����J +����6 �	  +�����
����� �  �� �	  �v��&! >		�2 ��$� 
6���# I�/6 +� &% ��  ��� �   ���/�� +, �� I�YE ��=:2

-�� 0�7:  
» .-��� z6���# }I�/6 -7"2«35        +�����	 6� ������1�� �� 	 �L ��m&�� ��� I��YE +,

	 -7"2 � ���� �� 	 L �$(% 0��� �	 A; )� F� �=.�� @�&=7�	 ��/��   6� M�# ��m��&v(
  	 �L �9)� � k$.�� �E �� ({) �����# �&�T��� � -�5L �m&�� ��� @({) ������# -$�E�

��    �� �� -� m��E +�����	 �/ ����& ���@ -.��	    +��7����� �	 @���	�/ q�h< � qE�h�
 @������� ����� � >	���/ �T����# �������25 �� ���� ����T/ � ��f ����� +������ ���� =� ������� ���m&

�� �=)��% L � 0�7��$% �$% -� mE O �	  .���7 ��=� L �� 45.)� 

 :�/ ����	 �� ��9�� 	 L 0����� k���� �	 I�YE +,»   	��� +, ��/ �&2 � ��L �� !+�
g� u�� �/ g)�E �	 	�/ �� �� �� -�5L 3��) [����J �� �.# �m� �� =]   ��� 0����� -.��	

...-�� R���, � R���, Z&� � �� �&��� -�5L �	«36 Q) 4���    D����� �	 �� 	 �L 0����  (
: �T/ �� �� h� �� �� �&�� ����� �� »     6� .k&�/ ��:E  �� �� 6� �� �(7 4��7 / k=.�� � ��
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��$E 6� � 4	�/ +��	�6, -�)w �&�       6� z��1����N� �f��L ��� ���� � k=L��� +��=��� k=� 

kT! � �(7 ���� g� L g=76 6� g7 # ... 	 � +�����.� z�«37  

��� �� �� � ��     ��$% 4���� @ k�9� D�;� ��( ��f 	�m����      	 �L +���12���/ ��� 45�.)�
��; �  �� +�( @���"�� 4	�� 
��BL � O1�) 6� �/ �&&/   � ������L ����	 -��	 �/ � f

.���"2 �	 �(7 I���=7� 6� +��, :������ �� �&��6 ��� �	 4���  

 ����J 	 L �	 �7 # �� -��%� �� AB) � +��6�� -��� � g����9�  O1��) ...0	   6� ��
 g��� z�� +����, ���� ����BL � ����6 ���� ���� +���, � 	��,  0��=��7� ���� ���(% ���� g�����&2

qm���  g� kT! � �Ti� �����L z��	 -��	 �/ �� ���( M# .�� 7  g�7 #  �� O�
�� 4	�� �� 1��  � @�&/ -���6��...��2 0��	�� �� +�T���BL � �i38  


���	�� � -7"2 41���m� 4��� ��=:2 �	        +���6 �	 ���� � ��� ��=E ���� ��; 
�����
:������ �� �v��&! 	 7 �l&� +����� u(/ �� +����  

»g� -����	 �����	�� 6� ���	�� �/ g7�	�# ��=.i�   g�������� �	 4	�� �/ -�� +, @�&/
.�&��� ���� +�	�� ��«39    

� 6� ���7 # k��T!  ����# �	 �� +������ � +������� u���� 4�l������ @ I���YE +, ���=��9� 
 : ������ �� � 0	 (� �;� +����	 
�971�)»     �=�.T� -�� mE �&�.� ��� ��/ 0���, �  6� z�

O1�) ...�7��  � �+, 6� u�� 4�l���� �� �/ g7 # kT! �«40    
  

5.4 D�';�� +��( !	����� 
*�*H� � I%� �0 !��#�  

    �	 ����6��� 
������� ���� D;� 
 $% k��	���# �	 �/ 		�2 ��B� ���# ��� -�� �m(�
   O6��� � ����� ���� �l/ ����6�� ��� � ���� �/ �&�� ��� �� x 	��	 
��,��/ �=��J � �!
   	��&�� ���/ �� �� -� TL � ���� 6� ���/�� �l/ � �7�� �=7�	 -��f�J �l/ � �	 ��L ��

5� � ���� �m&�� �!.		�2 ���J�� �% (l� �	 kj� ��   
��� ��%�� 	 L 0����� ��< �	 -(�
 6 ��, +�T� �=��2O6�� � O    ��� ����l& � ��   � 	 �7     �&m�7��l& ��� ��/ 
	����� �	

����2  �� 	�l�� �� �v�#�� �� D��(� @����	 -i� .�&/       
������ @1��� ��E 6� ���� 
���2
�	 �� ����6��     O6�� O��"�# ��� t �7 � 0	��/ 3 �H� � 0	6     ��l�=� �	 � ����l& � ��

����� +, �	 �� +�7 ��"# �� ��� 6� � ��� .	��    q���� +���� ����� ������ ��� �� ��=  @
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��&�� .����(� ���=�� +��T�� +���� 	�	 � ���% �� ��� =� �� 	��&� 0��	
     (Q) 4���� .	���2 ����J 	 �L -��	 
�� �	 �$(% � ��7 � �m&�� >-�� ��( 1�� -)��%

:�/ �&/ �� ��; �  +����� ���&7 -��J �� -)��% �� �� � ��  

k�	 �� g��� � g=7�	 � +, � 1��,   +, � ��/ ��T�# g����9� @���� g����9� �/ ��    ��/ ���
     @+���, ��� � O��� ������ @+�����97 ����� �	 .��2 ��# g=7�	 @����� ��/ �� g=7�	 1�

0	�T2          6� @+���� ��� � ��&&m� k=�� F�(f  �� �	 @+��2�1� ���...�(� g� �i��� � �/ g���
.��	��� 3 �H� -=)��%41>  

:������ �� ��&! ���	 
�� �	  
»     ��� ���&� +��.m� � k�T! u� �� �� �( .O�� z�� 0	�T2 � z i��� @����� �4	�� ��

.��	��� ��� � -=)��% 6� +��� ��� � ���&�� +��� ��� �� k=� F(f  � �� +�2�1�«42    
  

6.4 � 
$9�� �0 *�*H� � I%� �1	 ���*$�S D�*H�  

��$% �$% ��� �E�� k/�E 45.)�   ��� �L A�; �	 ����� �/ 
	���� ��T� �� � >	 � ��5�� ��
+, ��E ��� �� .�7 -�(mE O��"# �� � �l� �&=��2 
��      � ���L q�i=&� k/��E ���$% �

���9� �� 4	��     -� �TL ���(%� ��� � -(�5� +��� 	 � �	�J Q 4��� .��	�/ ���L ��� 
�
� ��E ��� �� @���T&� 	 L 
�� �� �� +�T�� @�� ��J    ��&��� ��m$� ��=�.� k/�E u� + v( �
��BL � -�� +�T�� F(� �� +���9� 
��# � ����       � ���� ��� 4� �� +�&i�� .	 ���� 	���� 
�

��$% 4��� 
�����  ��l�=� � -7�"2 �G� ��� L 6� �Ti� �� 45.)�    6� +��T�� +��7 ��	 @+, 

 +��T� �/ 	 � 
���&� � -��l)  0��&	     4 �h�� k��� � 0�� +	 �� R� �; 
 % ���$   45�.)�

0	 �  -��.43  
»+,�J Z���� � �m� � q��� � �$�E z�� 6� +����7 g=J� ��,       ���	�/ 01��� ��� ��� �� ��

 ��=:��«...44  
  

5�� ����� � ,5� 	�9�. . �	��� �& ���	�� �:�;�  

�$/ � f �� O L � ���� �� �%�� �� L      ��� A�$=i� 
���TJ 6� 
�=�T�� 	���� �/ 	 7
         6� 4	��� �2��&/��# � 
��	 ��%�� ���=�� -� �TL ����6 .�� �7 R"�� +���� � +�����
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�� +��,	�2 ��$% �� � �� �����L .	 7 �� ��; � 45.)�   ��/ + %�� + v( 
	�� �� �/ �&/
  ��&� ��� � 	 � ��m� ��� �	   ��� �	 D�������  ��E ����e  ��� k�$�      -�(�5� � ����� ��� 	��/

�i�  �� ��         �	 �	 �&i�� ��m�, 
����  ����� u�� .	 �7 -���� -��	 0�� �� �m$� ��
       ��� ��&/ ��T�# +���, ��� ���=�� � 45/ �	 �� -(�5� � ����� ���� �&/ ��GH� ����6�� 
�����

�&��6 O6 �, 
��2��� 
 # @+, 6� M# � �  �� 
����l& �� D(% � O��" ����6�  +���,�	 ��
       ���&! + �%�� ��� �$������ (Q) ��� � I��YE +���� +��� �� (Q) �$% 4��� .���(� k���

: 	��	 �� ��9��  

           + �%�� ��� � 	��� +��T�� ��� ������L 	��	 � +���� O�	���� 0��( +��(% �� g� �
���� �/ g)�E �	 @����,�	       + �%�� ��� � �&=�7�	 -��	 ��� g��h% � �� �� �&�(T# z�

�7 mE 	��, 45�� �2� �/ ��	�/ �...�7�� �����# ���1% � gJ�� �=�45  

 ������ ������ R"� �	 �� ����� � ��� �$(% �l�=� I�YE +,     ����	 ��� +�=���	 ���
�  �� :������  

»  [������� � +�=��	 =] �� ��� �  �7 �7�� [O L �J5L� �] 4�� O	 �� ��9� �/ �
	 � z i7 L �/ � g&��] .-�� +����� [.		�2 +����� ���=��	«46  

�  :������ �� ���	 
�� �	»�	       ��� M�/ �� M�# @-��� gTE� [� 0�&��] +�	�� z�
+, g� z�� �� �� 	��2 M�� � .����,«47  

     ����# � �) �;� D���.� �	 ����� � ������ �/ 	 7 �� 
��,	��    � 	���E 
����� � 
�
�(� I� ; @4�mE� �:� ��!	 �/ 	���� �Y�� �	 ���6 >	��2  �� 0�� @������ @�&=. -��l) � t

   ��� ��BL ��� �� �%�(=�� -�&�� � 0	�/ 6�� -��&� � 4�� R�m��� 
���    ���� �	 4���.	6�����
  :������ �� �&��6  

k=� �� �/ 0	�	 +���� ��� �����L �/ ��7�� 0�2, +�(�# � +��T�#    +�2��&&/ 	��.� � +�&m7
] ��p/�� �� [0�� ��� �	] .k&/ 06���� ���6 �	   � 4����&� [D�(� R��;� @+�&m7 +�(�# =

      6� +�2��7 +����� =] �� ��J���� � 4	��/ 	���� [������ +���� @+���/6��l� =] ��B��J ��
���� .k=L�� �� L � + �6 [��� L @��	48  

E      k�mE ������� ���� ¡���) +���� ���� J ��(%� �	 �� �� L 0��� �$;� �T&� I�Y
 �&/ �� �/w ��L � �� 0���� �9)� ��BJ  :������ �� �/ �l�,  
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»-�� ��! ��=:2 �m&�� ����    ��� Q �s � ��� �	 �� �/ ������ @4	 (� k�.�� z��.� �� ��()�
 4	 �� 	 L D�� ���# � 4	�m� kmE 	 L z��«...49> g� �(7 � �� �m$�     +��( ���� ��/ k���	

g$; ��L � �� �/ -�� z1�! ��$)� ��$% � �), k$�� .-�� g�BJ g(mE � 0	��,  
      K�� ��� I��YE *�� � A������ �9=�)��� 4�l��� ���� J ��(%� �/ 	 7 �� 
��,	��

 2 ��� I� ; 
��=��� ���� ��� ����� 	�7��� 
���      :������� ��� ��v��&! -��� ��=��
»���  ��� g� �/     q��% �� Z�&� 6�� u�� k.J ��L �� !k=. 	�	�� +����7 �� Z&� �	 :��� 2

 �2 k=�7�	 ���� �m�, ��� k=L��&��     ��� 4	��� ���� 6� g��      ��� �B���� ��� � ����� �N� ���
-���  ...��	�2«50  

  

6����� � ,5� �	� � �= . ���� ��   �>;?�	6� ��	5� %�>;�	67*  

 ��� ����� ����6�� 
����� ��l&9��� 
���=�� ��  +��6�� ��� �� ���� �/ ����&   6� @		��2
+, �	 �� �m&� 6� �9� � K���� �� ��� *���7 �/ ��-���51@ �� I�	��� +, ��   �	 @���� >	6��

 ������ -9� �	 O5� +�( FJ��      -�)e	 � 	����� +	��/ ��"�#+,   O6�� ��� ��    .-��� ��
4��� �$%  ��$%   @����7 ����� 	 L -� mE �L��� �	 4	�� �������� � D9� �� �=J� 1�� 45.)�

��& ����� ��� � k/�E .��	 (� +�T�� �� �/"� � -��h� �� 4��J��� ��    �5�;� �	 ���� �
  ��� -�� �/ �l�, 6� .-.�� 	���=�� �� 45�� 
�&� .�&��(� 
��m( 
� �� 4	�� �/ �7 m� � ��

��$% ��&�'()����� �:��� ��f +�T�� @��	�m� ���( 45.)�    D�� � +���� ���.�� � �%�7 

���BL �� ��	�/ ��� ����� � ���� �� � -� TL �� -(mE I�($/ � � @1��,   0�� ��� �� +�T��

      � �m� � 0 m�7 ��� +���6 	 ��� 6����/ 1�� -��h� ���	 �/ ���� � >�&��	�26�� ���;
    &�� �!.���Ti�� 
	 �� ��/ ��&!� >��	 T2 +��, ��(%�      Q ��$% 4���� 
������ � ���� ��m

�%��  �:��� 6� ��� @�7 �� � �&/ D(% 	 L �9)� 
  ������ �� @4	�� ���J� 4�% 	 ��   K�����
 6� �9� �:������ �� 4��� .�&/ -��� �� +�T�� �� ���(� O5� �m&�  

 0����6�� � 45�� ��2	�� �/ � �� �(7 �� � ...  g� ��� � ��=. +���($.� 
   ��&�1 � k�� L
g� ���B% � g� 0�&/��# �� 	�2 6� ��E ��� �� @k	 7    g�� -�:)�i� ��� ��� � ��    x���&/

�2�  +, ���� �!  +��� k� �� -�� z	 &TL 
  g�(� 	 &�TL     ����� ��v�, ��2� � �� �7  

T� � g=i������� +, �� t�:�� k� �� -�� -�52  



='��> �0 +$	 
$9�� �1	 
��?*�  �*... ) !'�7� 8�9 ���$�� �;< !�(   19 

 

:������ �� �m��&v( �=7�	 ���	� �(=.� I� ; �� 4��� 	�7��  

         � 4	�	 ��&# ��&=:2 	 �L 4	��� z���� +�������# ��/ g��6����� �� �� �(7 �� !4	�� z�
�:��� � M# �4	�� �E �	 +������# +�&�T��� �/ �� z�     0�����	 �������� 4��l�� ��� +�T�� 6
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� ��j% � I����	� �� A$=i� FJ� � �	 I�YE 	 7 �� 0��T� �/
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.��� 0	 � (�����) +5/ �B� �	 �  (+��6��)	�L  
  

7. ?�A� �	�B  


��� 
 ����� � ���0 �7 @      D����� ��� +����� 
���� 
6���� F�� � �	 �/ -�� �$(% 
�
��(Y� @I��J5L� �	 ��(/ � -��T�# � D���=� .-����� D��J � 0�7  

�� ����� � ��� ���p� � 
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