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 چکیده
تَغیییی اظ ًیَ     ضٍش پژٍّص .ثَز تحػیلی آٍضی تبة هیبًزی ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگی ضاثغِ تجییيحبضط  پژٍّصّسف 

ًوًَیِ   ًییط ثیَز.   2110ثِ تعیساز  ضْط ثْطْط  زذتط هتَسغِ زٍم آهَظاى زاًصضبهل ملیِ  ربهعِ آهبضیهغبلعبت مبضثطزی است. ّوجستگی ٍ اظ ًَ  

ّیب اظ   زازُ آٍضی روی  اًتربة ضسًس. رْت ای  عجقِگیطی تػبزفی  ٍ ثِ ضیَُ ًوًَِهَضگبى -مطرسی ٍ ثب استیبزُ اظ رسٍل ًیط 325ثِ تعساز  هبضیآ

استیبزُ  (2004) تحػیلی سبهَئلع آٍضی تبة ( 2013ٍ) تحػیلی ضیَ زضگیطی، (2007) فلییَثطسَ، سبلاًٍَا ٍ اسچتحػیلی  فطسَزگی  ًبهِ پطسص

اسیتیبزُ    PLSآهیبضی  افعاض ًطم رعئی ثب استیبزُ اظ هطثعبت ضٍش حساقل مول سبذتبضی ثب هعبزلات یبثی حبغلِ، اظ هسل ّبی زازُ تحلیل ثِ هٌظَض. سض

ظ زضغیس ا  1/78ٍ هقیساض  ضاثغِ هعٌبزاضی ٍرَز زاضز  تحػیلی زضگیطی تحػیلی ثب آٍضی تبة ٍ تحػیلی فطسَزگیثیي  زاز ضس. ًتبیذ پژٍّص ًطبى

احط هییبًزی ثیط ضاثغیِ    تحػیلی  آٍضی تبةضَز ٍ هتغیط  تجییي هی فطسَزگی تحػیلیتَسظ تحػیلی  آٍضی تبةزضغس اظ  3/51ٍ  زضگیطی تحػیلی

ِ  مِ هسل آى است هسل حبمی اظ ّبی ثطاظًسگی ضبذع چٌیي ضا زاضز. ّن تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگیثیي   ثیطاظش هٌبسیجی   اظ ضیسُ  اضائی
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٤۸ 

ای اسیت میِ اٍلییي ثیبض  زضگیطی تحػیلی سبظُ زض ٍاق  فطاگیطاى است حط ثیط پیططفت تحػیلیؤینی اظ عَاهل ه تحػیلی زضگیطی

گطایبًِ زض حَظُ تعلین ٍ  ّبی اغلاح عٌَاى پبییِ ٍ اسبسی ثطای تلاش ثِ ثیطای زضك ٍ تجییي افت ٍ ضنست تحػیلی هغطح گطزیس ٍ

 ضا ثیِ ضینلآهَظاى  تحػیلی زاًص تطثیت قطاض گطفت مِ عبهل ثسیبض هْوی زض ضسیسى ثیِ تزطثیِ هسًظط یبزگیطی است مِ هَفقیت

ّب ٍ  ّب زض تنبلیف، فعبلیت ضیًَس، ثلنِ آى ط ًوییثبییس زضًظط زاضت مِ یبزگیطًسگبى زض یبزگیطی زضگییًوبیس.  غیطهستقین تضویي هی

؛ ضَز؛ ایي زضگیطی ثیبًگط ٍضٍز فعبل فیطز زض یل تنلیف ییب فعبلییت اسیت ضیًَس میِ هٌزط ثِ یبزگیطی هی تزبضثی زضگیط هی

مِ تنلییف  ظهبًی. قطاض زازضگیطی تحػیلی ضا اظ هعٌبیی مِ تنلیف ثطای یبزگیطًسُ زاضز، هَضز ثطضسی زتیَاى  عجیبضت زیگیط هیی ثیِ

ًَعی تعْس ًسجت ثِ ایي تنلیف آهَظ  مٌیس ٍ زاًص ضا ثِ ذیَز رلت هییآهَظ  هعٌیب ٍ اضظش زاضتِ ثبضس، تَرِ زاًصآهَظ  زاًصثیطای 

ذَز مَضص ثیطتطی اظ  ٍ بم تنلیف تیلاشًزثیطای اآهَظ  گطزز میِ زاًص مٌس، ایي احسبس تعْس ثبعج هی ّیب احسبس هی ٍ فعبلیت

ضٌبذتی ٍ میییت تلاضی است مِ فطاگیطاى  گصاضی ضٍاى ًَعی سطهبیِ گیطی تحػیلی زض ٍاق ،زض(. 1397هٌی ٍ ضازهْط، ًطبى زّس )هؤ

ضبهل: مِ  استهؤلیِ  چْبضزاضای  غَضت هستقین ثِ ًتبیذ هغلَة زست یبثٌس. ایي هتغیط مٌٌس تب ثِ غطف فعبلیت ّسفوٌس آهَظضی هی

 ،(ذستگی اضتیبق، عسم ًگطاًی، اضغطاة ٍٍ احسبس علاقِ ی )زضگیطی ّیزبً(، ثِ تنبلیف، تلاش ٍ پبفطبضی تَرِ) زضگیطی ضفتبضی

زض آهَظاى  هطبضمت سبظًسُ ٍ فعبل زاًص) عبهلیتٍ  (استیبزُ اظ ضاّجطزّبی سغح ثبلا یبزگیطی ٍ ذَزتٌظیوی فعبل) زضگیطی ضٌبذتی

  . (Reeve & Tseng, 2011) ( استرطیبى آهَظش

آهَظاى، هطتجظ است ٍ زض ایي پژٍّص هَضز هغبلعِ قطاض گطفتِ است، فطسَزگی  زاًصمِ ثب زضگیطی تحػیلی ی اظ هتغیطّبیی ین

)پَضهحوس ییلاًچی  ثیي زضگیطی تحػیلی ٍ فطسَزگی تحػیلی، ضاثغِ هٌیی ٍرَز زاضززّس مِ ّب ًطبى هیپژٍّصتحػیلی است. 

 ٍ زاضز زاضی ثب ضاّجطزّبی ارتٌبثی ٍ فطسَزگی تحػیلی زضگیطی تحػیلی ضاثغِ هعٌیازًس مِ ( ًیع ًطبى ز1398فتی ٍ میبًی ). (1394،

  ٍرَز زاضز. هٌیی  ضاثغِفطسَزگی ثب زضگیطی تحػیلی  ثیي

 ثِ علاقِ ثسٍى ٍ ثسثیٌبًِ حس یل زاضتي العاهبت تحػیل )ذستگی(، ٍ ذبعط تقبضبّب ثِ احسبس ذستگی ثِ اضبضُ تحػیلی فطسَزگی

 (.1393زاضز )عظیوی، پیطی ٍ ظٍاض،  پبییي( مبضآهسی) آهَظ یل زاًص عٌَاى ثِ عسم ضبیستگی ٍ احسبس علاقگی( )ثی زضسی تنبلیف

. ذستگی ّیزبًی مِ اضبضُ ثِ احسبس ذبلی ضسى استعلاقگی ٍ ًبمبضآهسی  فطسَزگی تحػیلی ضبهل سِ هؤلیِ ذستگی ّیزبًی، ثی

-اضبضُ ثِ پبسد علاقگی ثیگیطز. ثسثیٌی یب ِ عٌَاى هؤلیِ استطس فطزی هَضز هلاحظِ قطاض هیٍ تْی ضسى اظ هٌبث  ّیزبًی فطز زاضز، ث

زّس. ًبمبضآهسی ثیي فطزی فطسَزگی ضا ًطبى هی هؤلیِضغجتی ثِ سبیط افطاز زض هحل مبض زاضز مِ ّبی هٌیی ثسثیٌبًِ یب ثیص اظ حس ثب ثی

ضَز هی ذَزاضظیبثی فطسَزگی ضا ضبهل هؤلیٍِ حس مبضایی پبییي فطز زاضز مِ  اضبضُ ثِ احسبس مبستی زض ضبیستگی ٍ هیعاى ثبضٍضی

  (.1395ثیطاًًَس،  ًقی ٍ فطّبزی پَض،)قسم

 زض آهَظاىزاًص هَفقیت عسم ٍ است آًبى تحػیلی پیططفت ٍ آهَظاى زاًص هَفقیت رسی هَاً  اظ تحػیلی فطسَزگی مِ آًزبیی اظ

 آهَظش لصا زاضت؛ ذَاّس ّوطاُ ثِ ضا ربهعِ هبًسگی عقت ٍ ٍپطٍضش آهَظش ضمَز ،ضَزهی زازُ آهَظش آًْب ثِ مِ هغبلجی یبزگیطی

-زاًص مِ ّبییهْبضت اظ ینی .ًوبیسهی ضطٍضی ثسیبض ضَز، آًبى زض تحػیلی فطسَزگی مبّص ثِ هٌزط مِ آهَظاىزاًص ثِ ضاّنبضّبیی

ینی زیگط اظ (؛ فلصا 1395)یعقَثی ٍ ثرتیبضی،  است آٍضی تبة ضًَس،هی تحػیلی فطسَزگی زچبض موتط آى زاضتي ثب آهَظاى

زضگیطی زّس مِ ثیي هیپژٍّص ّب ًطبى  .است تحػیلی آٍضی تبة زض ایي پژٍّص هَضز ثطضسی قطاض گطفتِ است، ی مِهتغیطّبی

َم هیْ (.1394 طیف هَسَی،ض؛ 1398 لط ٍ حبتوی،هیطظایی قطُزاضی ٍرَز زاضز )آٍضی تحػیلی ضاثغِ هخجت ٍ هعٌیتحػیلی ثب تبة

ٍ زاضای  آٍضی یل سبظُ چٌس ثعسی تبة. سلاهت ضٍاى ٍ آهَظش رلت ًوَزُ است ذػَغی ضا زض ظهیٌِِآٍضی اذیطاً تَرِ ث تبة

سعایی ثطذَضزاض ِآٍضی تحػیلی اظ اّویت ث ّبی شمط ضسُ، تبة مِ زض هیبى رٌجِ. ّبی هرتلف تحػیلی، ّیزبًی، ضفتبضی است رٌجِ

آٍضی  ة. تبآهسّبی ًبگَاض ظًسگی است ضغن ذغطات ٍ پیص آهیع تحػیلی علی آٍضی تحػیلی ثِ هعٌی زاضتي ضضس هَفقیت ةتب. است

آٍضی غطفبً یل  مٌس. فطایٌس تبة ضغن ضطایظ چبلص ثطاًگیع یب زضَاض زض فطایٌس آهَظضی اضبضُ هی تحػیلی ثِ پیططفت تحػیلی علی
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آٍضی زض  ظهبى، اثعبز ٍ هبّیت ارتوبعی ًیع زاضز. علاٍُ ثط اهتساز تبة عَض ّن یست، ثلنِ ثِضٌبذتی ً ضٌبذتی یب ضٍاى ٍاقعیت ظیست

آٍضًس هوني  افطازی مِ زض یل هَقعیت، تبة آٍضی زض ثستط هَقعیت ٍ فضبی ارتوبعی ًیع اضبضُ مطز. ثستط ظهبى ثبیس ثِ گستطش تبة

عٌَاى ظطفیت  آٍضی تحػیلی ثِ تبة (.1398پسٌس، یی ٍ عبل س )غیبئی، ضضبزض هَقعیت زیگط ثب هطنلاتی هَارِ ضًَ  است

ز ٍ آى ضا ضَ آیٌس تعطیف هی ضوبض هیعٌَاى تْسیسّبی ثعضه زض فطایٌس تحػیلی ثِ آهَظاى زض غلجِ ثط ذغطات حبز ٍ هعهي مِ ثِ زاًص

زیگط  زاًٌس. اظ سَی یضبى ه ًسگی تحػیلیعٌَاى ثرطی اظ ظ ضٍ ّستٌس، ثِ ّب ٍ فطبضّب ضٍ ثِ ّب، ضنست آهَظاًی مِ ثب چبلص زض زاًص

آهَظاى زض فطایٌس تحػیلی  آهَظاى زاضای پیطیٌِ ٍ ضطایظ ًبهغلَة ًیست، ثلنِ ّوِ زاًص آٍضی تحػیلی تٌْب هحسٍز ثِ زاًص تبة

آهَظاى  صربیی است مِ زاً آٍض، ملاس تبة .مٌٌس ّب ضا تزطثِ هی ّب ٍ ضنست ذَز، سغَحی اظ عولنطز ضعیف، ًبهلایوبت، چبلص

 (.  1398)افضلی ٍ اسوبعیلی،  تَاًٌس ثِ لحبػ ّیزبًی، تحػیلی ٍ ارتوبعی هَفق ثبضٌس هی

زض  تحػیلی آٍضی تبة هیبًزی ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگیحبل ّیچ پژٍّطی ضاثغِ ثیي  ثب عٌبیت ثِ آًنِ تبثِ

چٌیي  ست، هغبلعِ حبضط ثب هغبلعبت زیگط زض ایي ظهیٌِ هتیبٍت است. ّنضا هَضز هغبلعِ قطاض ًسازُ ا ضْط ثْطْط زذتط آهَظاى زاًص

مٌس.  ّبی قجلی زض اضتجبط ثب هَضَ  پژٍّص مول هی ّبی قجلی قطاض زاضز ٍ ثِ تنویل مطزى پیطیٌِ ایي پژٍّص زض ضاستبی پژٍّص

ضٌبذتِ  زذتط آهَظاى زض زاًص تحػیلی آٍضی تبة ٍ تحػیلی زضگیطی تحػیلی، فطسَزگیثب اًزبم ایي پژٍّص، ٍضعیت ثٌبثطایي، 

زض ًظط گطفتِ  زض آًبى تحػیلی تحػیلی ٍ مبّص فطسَزگی آٍضی تبة ٍ تحػیلی زضگیطیّبی لاظم ثطای افعایص  ضَز ٍ ثطًبهِ هی

 آٍضی تبة هیبًزی ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگی ضَز؛ ثٌبثطایي ّسف اغلی ایي پژٍّص، ثطضسی ضاثغِ ثیي هی

هسؤٍلاى سبظهبى آهَظش ٍ پطٍضش ثط اسبس ًتبیذ پژٍّص ثَزُ است. ٍ اضائِ پیطٌْبزّبی مبضثطزی ثِ  زذتط آهَظاى زض زاًص یلیتحػ

 آٍضی تبة هیبًزی ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگیضًَس: آیب ثیي  هی هغطح ظیط ضطح ثِ پژٍّص اغلی  ثٌبثطایي سؤال

 غِ ٍرَز زاضز؟ضاث زذتط آهَظاى زض زاًص تحػیلی

 

 مبانی نظری و پیشینهمرور  -2
 ٍ ظهبًی هحسٍزیت گطاًجبضی ًقص، فطبض ٍ هبًٌس هعهي استطس سٌسضم حبغل مِ است ّیزبًی ٍ شٌّی ذستگی اظ حبلتی فطسَزگی،

 آهَظضی ّبی ثبفت ٍ ّب هتغیط فطسَزگی ثِ هَقعیت اذیط ّبی سبل زض است. تنبلیف هحَلِ ٍ ٍظبیف زازى اًزبم ثطای لاظم فقساى هٌبث 

 ثطای ای اًگیعُ تحػیلی، آهَظاى زچبض فطسَزگی زاًص ضَز. هی ثطزُ ًبم تحػیلی فطسَزگی عٌَاى آى ثب اظ مِ است پیسا مطزُ گستطش

 اظ ضا ظٍز ٌّگبم ملاس تطك ٍ حضَض زض ملاس زض تأذیط ضسى، غبیت هبًٌس ضفتبضی ّبی ٍ ٍیژگی ًساضًس ملاسی ّبی فعبلیت زض ضطمت

 اغلت ّب مٌٌس. آى ضطمت ًوی ّبی ملاسی گطٍّی فعبلیت زض ٍ ًسازُ گَش زضسی هغبلت ثِ ملاس زض ّب آى علاٍُ زٌّس. ثِ هی طبىً ذَز

 (.1397ضٌّی،  پَضمطیوی ٍ هجیيمٌٌس ) تطاضی هی ثْبًِ تحػیلی ذَز ضعیف عولنطز ثطای ٍ ًجَزُ قبئل احتطاهی استبز ٍ ملاس ثطای

( 2000) 2هیبضمس  مٌٌیس. هیی طی تحػیلی ضا ثِ عٌَاى ٍضٍز فعبل فطز زض یل تنلیف یب هَقعیت تعطییف  ( زضگی2004) 1ّونبضاى  ضیَ

ضا ضبهل سِ رعء ضفتبضی )ضبهل تلاش ٍ هطبضمت(، ضٌبذتی )ضاّجطزّیبی ضیٌبذتی ٍ فطاضیٌبذتی،اّساف ییبزگیطی، سیطهبیِ       زضگیطی

 زاًٌس.هیزگیطی( گصاضی زض یبزگیطی( ٍ عبعیی )علاقِ، تعلق، ًگطش هخجت زضثبضُ یب

ِ  زض ثبلا هَفقیت احتوبل عٌَاىثِ ضا  تحػیلی آٍضی تبة( 2007) 3َیٍ ل یَظمٍَك، ّ ِ  ظًیسگی  ّیبی هَقعییت  سیبیط  ٍ هسضسی  ضغین  ثی

 زض اقتػیبزی  ٍ فطٌّگیی  ارتوبعی، هطنلات ٍ هَاً  ضغن ثِ آٍضی، تبة زاضای آهَظاى زاًص مِ زاًٌسهی هحیغی زضَاضیْبی ٍ هػبئت

 .ضًَسهی هَفق ثبلایی سغح

 ّبی اًزبم ضسُ زض حَظُ هَضَعی پژٍّص اذیط عجبضتٌس اظ:ثطذی پژٍّص

                                                           
1 . Reeve, Jane, Carrell, Jean, & Barch 

2 . Marks 

3 . Kwok, Hughes & Luo 



ِ گطایلی ٍ ّونبضاى                                                                              ... ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگی ثیي ضاثغِ   سنیٌ
 

٥۰ 

 ؛فطسَزگی تحػیلی ٍ ازضامبت اظ هعلن ثب زضگیطی تحػیلی( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى 1398پَض ) مبٍسیبى، ظاض  عجساللْی، مطاهتی ٍ پٌبّی

ّبی هخجت ٍ هٌیی  ، ازضامبت اظ هعلن ٍ ّیزبىیَزگی تحػیلفطسًطبى زازًس مِ  ّبی هخجت ٍ هٌیی تحػیلی ای ّیزبى ًقص ٍاسغِ

چٌیي، ّیزبى هٌیی تحػیلی زض ضاثغِ ثیي فطسَزگی  آهَظاى زاضًس. ّن زاًصزضگیطی تحػیلی  تحػیلی احط هستقین ٍ هعٌبزاضی ثط

( ثب پژٍّطی 1398هطضبیی )پَض، غبزقی ٍ غلا ًٍس، قسم یَسف .ای زاضز تحػیلی ٍ ازضامبت اظ هعلن ثب زضگیطی تحػیلی ًقص ٍاسغِ

(: مبضثطز تحلیل هسیط ًطبى زازًس مِ زضگیطی تحػیلیگطی  )ثب ٍاسغِ هٌج  مٌتطل ثط اسبسآٍضی تحػیلی علّی تبة ثب عٌَاى اضائِ هسل

ٍ  ّبی اضتجبعی ًگط ثَزى، هْبضتهسل تحقیق ثطاظش زاضز؛ هٌج  مٌتطل ثیطًٍی، هتغیطّبی زضگیطی تحػیلی، هسألِ هحَض ٍ هخجت

ّبی  ًگط ثَزى، هْبضتمٌس؛ هتغیط زضگیطی تحػیلی قبزض است هسألِ هحَض ٍ هخجتثیٌی هیگیطی آیٌسُ ضا ثِ غَضت هخجت پیصرْت

مٌس؛ هٌج  مٌتطل ثیطًٍی اظ عطیق زضگیطی تحػیلی، توبهی اثعبز ثیٌی گیطی آیٌسُ ضا ثِ غَضت هخجت ٍ هعٌبزاض پیصاضتجبعی ٍ رْت

ثطضسی فطسَزگی  ( ثب پژٍّطی ثبعٌَاى1397ٌیگبًی )ٍیسنطهی ٍ ذلیلی گطثیٌی مٌس. ثِ غَضت هعٌبزاضی پیصآٍضی تحػیلی ضا تبة

ثیي ضاّجطزّبی هخجت تٌظین  ًس مِآٍضی تحػیلی زاًطزَیبى ًطبى زاز تحػیلی ٍ ضاثغِ آى ثب ضاّجطزّبی تٌظین ضٌبذتی ّیزبى ٍ تبة

( ثب پژٍّطی 1396غیف، ضستگبض ٍ اضضبزی ). ثغِ هٌیی ٍ هعٌبزاضی ٍرَز زاضزآٍضی تحػیلی ثب فطسَزگی تحػیلی ضا ّیزبى ٍ تبة

گطایی  گطایی ًبسبظگبض، موبل موبلًطبى زازًس مِ گطایی ثب فطسَزگی تحػیلی ثِ ٍاسغِ زضگیطی تحػیلی  ثطضسی ضاثغِ موبلثب عٌَاى 

تحػیلی زاضای احط  گطایی اظ عطیق زضگیطی ثعبز موبلچٌیي، ا . ّنزاضز هستقین احطثط فطسَزگی تحػیلی  تحػیلی سبظگبض ٍ زضگیطی

ثطضسی ضاثغِ ثیي زضگیطی تحػیلی ( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى 1396) ٍ ذلیلی گطٌیگبًی پَض قسم است. غیطهستقین ثط فطسَزگی تحػیلی

ضاثغِ هٌیی ٍ  ثیي زضگیطی تحػیلی ٍفطسَزگی زض هسضسِ ًس مِآهَظاى ًطبى زاز ٍ فطسَزگی زض تنبلیف هسضسِ زض ثیي زاًص

آٍضی تحػیلی ٍ  اضتجبط تبة( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى 1396ًٍسی ) فطز، آسبیص ٍ سپِ عبّطی ذطاهِ، ضطییی .هعٌبزاضی ٍرَز زاضز

حیط زاضًس. تأّبی اضتجبعی زض مبّص فطسَزگی تحػیلی  ًگطی ٍ زاضتي هْبضت هخجتًطبى زازًس مِ فطسَزگی تحػیلی زض زاًطزَیبى 

اهیسٍاضی ٍ َّش ّیزبًی ثب فطسَزگی تحػیلی زض ثیي  ،آٍضی ضاثغِ تبة ( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى1396ٍ ًبغطی ) فط غسٍقی، توٌبئی

یعقَثی ٍ  ثبضٌس. ثیٌی مٌٌسُ هٌیی فطسَزگی تحػیلی هی آٍضی ٍ َّش ّیزبًی پیص مِ هتغیطّبی اهیس، تبة ًسزاًطزَیبى ًطبى زاز

آهَظش ًس مِ ًطبى زاز آهَظاى آٍضی ثط مبّص فطسَزگی تحػیلی زاًص ظش تبةتأحیط آهَ ( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى1395تیبضی )ثر

آٍضی ثط مبّص ذستگی تحػیلی،  چٌیي آهَظش تبة آهَظاى هؤحط است. ّن آٍضی ثط مبّص فطسَزگی تحػیلی زض زاًص تبة

( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى 1394ب ضطییی )اعطاثیبى، اثَالوعبلی ٍ پبض آهَظاى هؤحط است. علاقگی تحػیلی ٍ ًبمبضآهسی تحػیلی زض زاًص ثی

هسل  ازًس مِز ًطبى آهَظ زض زذتطاى زاًص آٍضی تبة گطی هیبًزی ثب فطظًس –تجییي فطسَزگی تحػیلی ثط اسبس الگَی اضتجبط هبزض 

ٍ احط فطظًس ثط فطسَزگی تحػیلی  -زاضی احط هستقین الگَی اضتجبط هبزض هعٌیثطذَضزاض است ٍ ثطاظش هغلَة  اظگیطی  اًساظُ

ثیي ضاثغِ هٌیی چٌیي  ّنییس قطاض گطفت. أآٍضی ثط فطسَزگی تحػیلی هَضز ت ةفطظًس اظ عطیق تب -غیطهستقین الگَی اضتجبط هبزض

( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى تأحیط زضگیطی ًقص ثط 2020) 1مطیستیٌب، لَموًََ ٍ سیتیَضیٌی ٍحَز زاضز.آٍضی ٍ فطسَزگی تحػیلی  تبة

( ثب 2020) 2ِبئیَ ٍ چ حیط زاضز.ص ثط فطسَزگی تحػیلی زاًطزَیبى تأیبى ًطبى زازًس مِ زضگیطی ًقفطسَزگی تحػیلی زاًطزَ

ضٌبذتی زاًطزَیبى پعضنی ًطبى زازًس مِ آٍضی ثط ضاثغِ ثیي فطسَزگی تحػیلی ٍ ثْعیستی ضٍاى پژٍّطی ثب عٌَاى تأحیط هیبًزی تبة

آٍضی ثب فطسَزگی تحػیلی ضاثغِ هٌیی  چٌیي ثیي تبة ٌیی ٍرَز زاضز ّنثیي ثْعیستی ضٍاًطٌبذتی ثب فطسَزگی تحػیلی ضاثغِ ه

فیَضیلی، فبضیٌب، ضٌبذتی زاًطزَیبى ضا زاضز. آٍضی ًقص هیبًزی زض ضاثغِ ثیي فطسَزگی تحػیلی ٍ ثْعیستی ضٍاى ٍرَز زاضز ٍ تبة

َّش ّیزبًی ٍ فطسَزگی تحػیلی: ًقص هیبًزی  ژگی( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى ٍی2020) 3ثَاًٍَهَ، مبستب، ضٍهبًَ، لاضمبى ٍ ّونبضاى

آٍضی احط غیطهستقین  آٍضی ٍ اضغطاة تحػیلی ًطبى زازًس مِ َّش ّیزبًی ثط فطسَزگی تحػیلی اظ عطیق اضغطاة ٍ تبة تبة

                                                           
1. Kristina, Loekmono & Setyorini 

2. Yu & Chae 

3. Fiorilli, Farina, Buonomo, Costa, Romano, Larcan & et al 



بض /  1ضوبضُ / زٍضُ سَم                                                                                                                 ای ظًبىضضتِّبی هیبىپژٍّص  1400ثْ
 

٥۱ 

فطسَزگی زٌّس، مِ ثبعج مبّص  آٍضی ثیطتطی ًطبى هی ضًَس ٍ تبة َّش ّیزبًی ثبلا موتط زچبض اضغطاة هی آهَظاى ثب زاضز. زاًص

آٍضی ضٍاًطٌبذتی ثِ عٌَاى  ّبی ضٌبذتی ٍ تبة سجل ( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى2019یعقَثی، هرتبضاى ٍ هحوسظازُ ) ضَز. تحػیلی هی

-آٍضی ضٍاى ّبی ضٌبذتی ٍ تبة مٌٌسُ فطسَزگی تحػیلی ًطبى زازًس مِ ثیي ذستگی تحػیلی زاًطزَیبى ثطاسبس سجل ثیٌی پیص

اٍیَ، ضٌبذتی ًیع تأحیط ثسعایی زض ذستگی تحػیلی زاضز. آٍضی ضٍاى َز زاضز. سجل ضٌبذتی ٍ تبةزاضی ٍر ضٌبذتی تیبٍت هعٌی

آهَظاى ًطبى  مٌٌسُ فطسَزگی تحػیلی زض ثیي زاًص ثیٌی عٌَاى پیصآٍضی تحػیلی ثِ ( ثب پژٍّطی ثب عٌَاى تبة2018) 1هٍَضا ٍ میٌبیی

آٍضی تحػیلی ثِ عَض قبثل تَرْی  چٌیي تبة اثغِ هٌیی ٍرَز زاضز ّنآٍضی تحػیلی ٍ فطسَزگی تحػیلی ض زازًس مِ ثیي تبة

( ثب 2016) 2ضٍضِهبضتیٌعٍ  ، مبضیلَگبضسیبتجبضسبثَمَ، یطزٍلَظمی-ضیسنع، گبضسیب-ضیَظ متس. ثیٌی هی فطسَزگی تحػیلی هٌیی ضا پیص

ذتی زض زاًطزَیبى پطستبضی ًطبى زازًس مِ ثیي ضٌبآٍضی، فطسَزگی تحػیلی ٍ سلاهت ضٍاى پژٍّطی ثب عٌَاى ثطضسی ضاثغِ ثیي تبة

ٍ ّط سِ ثعس فطسَزگی تحػیلی ٍ  ضٌبذتیآٍضی ٍ فطسَزگی تحػیلی ضاثغِ هٌیی ٍ هعٌبزاضی ٍرَز زاضز ٍ ثیي سلاهت ضٍاى تبة

 ضٌبذتی ضاثغِ هٌیی ٍ هعٌبزاضی ٍرَز زاضز.سلاهت ضٍاى

 

 شناسیروش -3
ضبهل ملیِ  ایي پژٍّصتَغییی، اظ ًَ  ّوجستگی ثَزُ است. ربهعِ آهبضی پژٍّص اظًظط ّسف مبضثطزی ٍ اظلحبػ ضٍش 

ثطای تعییي حزن ًوًَِ اظ  ًیط ثَز. 2110ثِ تعساز  1398-99زض سبل تحػیلی طْط هتَسغِ زٍم ضْط ثْهقغ   زذتط آهَظاى زاًص

ًتربة ضسًس. ثطای هطرع ضسى ایي تعساز عٌَاى ًوًَِ ا ًیط ثِ 325فطهَل مطرسی ٍ هَضگبى استیبزُ گطزیس مِ ثط اسبس آى تعساز 

استیبزُ ضسُ است. زض ایي  پبیِ تحػیلیای ثط حست  عجقِگیطی تػبزفی  ًوًَِ اظ ربهعِ آهبضی ثب هطرػبت فَق اظ ضیَُ ًوًَِ

 :ّب اظ اثعاضّبی ظیط استیبزُ ضس پژٍّص رْت گطزآٍضی زازُ

، ثطسَتحػیلی  فطسَزگیًبهِ  اظ پطسصتحػیلی  فطسَزگیهتغیط  هٌظَض سٌزص زض پژٍّص حبضط ثِ: تحػیلی فطسَزگی  ًبهِ پطسص

علاقگی تحػیلی ٍ ًبمبضآهسی  ثعس ذستگی تحػیلی، ثی سِزاضای ایي اثعاض  ؛ مُِ استاستیبزُ ضس (2007) 3فلییَاسچٍ سبلاًٍَا 

ًظطی  هربلین، ، هربلینمبهلاً ی ّبِ ٌیگعثِ تطتیت ثب  لینطت ای گعیٌِ پٌذاسبس هقیبس ط ٍ ث ضسُ تٌظین گَیِ  15زض  ٍ تحػیلی است

ایي ّونبضاى پبیبیی  ٍ ثطسَضَز. گصاضی هیًوطُ 5تب  1ثِ تطتیت اظ  ؛ مِعطاحی ٍ تٌظین گطزیسهَافقن مبهلاً ٍ  ًساضم، هَافقن

( ضطیت 1394ثطای سِ ثعس آى گعاضش مطزًس. زض پژٍّص هَسَی ٍ ضنطی ) 75/0ٍ  82/0، 70/0ًبهِ ضا ثِ تطتیت ثطاثط ثب  پطسص

( ًیع پبیبیی 1397چٌیي عْوبسجی، ضهضبًی ٍ ظاض  ) گعاضش ضسُ است. ّن 82/0پبیبیی ایي هقیبس ثب استیبزُ اظ ضٍش آلیبی مطًٍجبخ 

ثِ زست  82/0گعاضش ًوَزًس. زض ایي پژٍّص ًیع ضطیت آلیبی مطًٍجبخ ثطاثط  71/0ایي هقیبس ضا ثب استیبزُ اظ ضٍش آلیبی مطًٍجبخ 

 آهس.

 تحػیلی ضیَ زضگیطی اظ هقیبس آهَظاى زاًصزض  تحػیلی زضگیطی هٌظَض سٌزص زض پژٍّص حبضط ثِ :تحػیلی زضگیطیهِ ًب پطسص

است؛ مِ سؤالات آى ثط  عبعیی ضٌبذتی ٍ ،عبهلی، ضفتبضی هؤلیِ ضبهل 4گَیِ ٍ  17مِ ایي هقیبس زاضای استیبزُ ضسُ است  (2013)

هَافقن  ،هَافقن تب حسٍزی تب حسٍزی هربلین، ًِ هربلین ٍ ًِ هَافقن،  هربلین، هربلین،)مبهلاً لینطت ای گعیٌِ ّیتاسبس یل هقیبس 

ضا  ّبی عبهلی ذطزُ هقیبسثب استیبزُ اظ آلیبی مطًٍجبخ، پبیبیی اٍ  ضَز. گصاضی هی ًوطُ 7تب  1ٍ مبهلاً هَافقن( ٍ ثِ تطتیت ثب ًوطات 

( 1396) ذبهسبىٍ  ضهضبًیٍسیلِ  ضسُ ثِ ضطیت پبیبیی گعاضش ثِ زست آٍضز. 84/0ٍ ضٌبذتی ضا  90/0، عبعیی 86/0، ضفتبضی 86/0

زض ایي پژٍّص ًیع هقساض پبیبیی ایي هقیبس ثب استیبزُ اظ چٌیي  . ّناستضسُ  92/0ثطاثط  ثب استیبزُ اظ آلیبی مطًٍجبخ ثطای ایي هقیبس

 هحبسجِ ضسُ است. 73/0آلیبی مطًٍجبخ ثطاثط 

                                                           
1. Oyoo, Mwaura & Kinai 

2. Ríos-Risquez, García-Izquierdo, Sabuco-Tebar, Carrillo-Garcia & Martinez-Roche 
3
 Bresó, Salanova & Schaufeli 



ِ گطایلی ٍ ّونبضاى                                                                              ... ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگی ثیي ضاثغِ   سنیٌ
 

٥۲ 

 آٍضی تبة هقیبساظ  آهَظاى زاًصتحػیلی  آٍضی تبة هتغیط هٌظَض سٌزص زض پژٍّص حبضط ثِ :لیتحػی آٍضی تبةًبهِ  پطسص

( 1393) تَاًبیی یَسییبىٍ  ، آسیبثی، ازّویًژاز تَسظ سلغبًی زض ایطاى مِ ایي اثعاض استیبزُ ضسُ است. (2004) 1تحػیلی سبهَئلع

 ًگطی هحَض ٍ هخجت هسئلِ ٍ گیطی آیٌسُ رْت، ّبی اضتجبعی هْبضت ؤلیِه سِ؛ مِ استسؤال  29 ضبهل ًبهِ . ایي پطسصٌّزبضیبثی ضس

مبهلاً  ٍ ًظطی ًساضم، هَافقن هربلین، ، هربلینمبهلاً ) اظ ًَ  لینطت ای زضرِ پٌذعیف مِ سؤالات آى ثط اسبس یل سٌزس؛  ضا هی

ًژاز ٍ ّونبضاى  سلغبًی ایي هقیبس تَسظ ًٍجبخضطیت آلیبی مط هقساض .ضسُ استگصاضی  ًوطُ 5 تب 1ثب ًوطات  ( ٍ ثِ تطتیتهَافقن

ثِ تطتیت ثطاثط ثب ٍ زض ًوًَِ زاًطزَیی  63/0 ٍ 68/0، 77/0ثِ تطتیت ثطاثط ثب  آهَظی ّبی آى زض ًوًَِ زاًص قیبسه زض ذطزُ( 1393)

آلیبی   ( ثب ضٍش1398) اهبم روعٍِ  پَض عظین، اٍضبعیپبیبیی ایي هقیبس تَسظ چٌیي  ّنگعاضش ضسُ است.  62/0 ٍ 65/0، 76/0

ثِ  77/0هقساض پبیبیی ایي اثعاض زض ایي پژٍّص ًیع ثب استیبزُ اظ ضٍش آلیبی مطًٍجبخ ثطاثط  گعاضش ضسُ است. 82/0 ثطاثط مطًٍجبخ

 آظهَىچٌیي  ٍ ّن زاض یهعٌثِ اعلاعبت  ّب آىٍ تجسیل  ّب زازُ لیٍتحلِ یتزعرْت زست آهس مِ ضطیت قبثل قجَلی است. زضًْبیت 

استیبزُ افعاض پی ال اس  ثب مول ًطم یبثی هعبزلات سبذتبضی ثب ضٍش حساقل هطثعبت رعئی ٍ اظ هسلٍ ثطاظًسگی هسل پژٍّص  ّب سؤال

 .ضسُ است

 

 ها یافته -4
 قبثل هطبّسُ است.  1زض رسٍل زٌّسگبى  پبسد ضٌبذتی روعیتی ّب یژگیٍزض ذػَظ  آهسُ زست ثِی ّب بفتِی

 

 زٌّسگبى پبسد ضٌبذتی عیتروی ّب یژگیٍ -1جدول 

 زضغس فطاٍاًی ٍیژگی

 9/30 101 زّن ِیپب

 7/34 113 زّنیبظ ِیپب

 4/34 111 زّنزٍاظ ِیپب

 5/34 112 علَم تزطثی

 1/22 72 ضیبضی

 4/31 102 علَم اًسبًی

 12 39 ای فٌی ٍ حطفِ

 

 ضاثغِ ٍرَز زاضز. زذتط آهَظاى زض زاًص تحػیلی آٍضی تبة هیبًزی ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگیثیي اٍل:  فطضیِ

پژٍّص اظ الگَیبثی هعبزلات سبذتبضی استیبزُ ضسُ است. زض ایي آظهَى هلاك قضیبٍت، هقیساض هعٌیبزاضی    ّبی  سؤالهٌظَض آظهَى  ثِ

عیبزلات سیبذتبضی   زّس. ایي هسل زضٍاق  تویبهی ه  ( ًطبى هیT-valueّبی پژٍّص ضا زض حبلت هعٌبزاضی ضطایت ) هسل 1است. ضنل 

% هعٌبزاض اسیت، اگیط هقیساض    95مٌس. ثط عجق ایي هسل ضطیت هسیط زض سغح اعویٌبى  آظهَى هی T)ضطایت هسیط( ضا ثب استیبزُ اظ آهبضُ 

 هعٌبزاض ًیست. ضطیت هسیطغَضت  غیط ایي+( قطاض گیطز، زض 96/1تب  -96/1)  ثبظُ ذبضد T  آهبضُ

                                                           
1 . Samuels 
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٥۳ 

 
 T-valueٍّص ثط هجٌبی هسل آظهَى ضسُ هتغیطّبی پژ 1.شکل 

 

 تط است ثیص 96/1هغلق  ثطای توبهی هسیطّب اظ هقساض استبًساضز قسض T-valueهقبزیط ًطبى زازُ ضسُ است،  1مِ زض ضنل  عَضی ّوبى

 ٍ تحػیلی فطسَزگیضسُ ثیي زٍ هتغیط  هحبسجِ T-valueٍ گَاّی ثط ٍرَز ضاثغِ هعٌبزاضی ثیي هتغیطّبی پژٍّص زاضز. هقساض 

ضسُ  هحبسجِ T-valueمِ ثیبًگط ٍرَز ضاثغِ هعٌبزاضی ثیي ایي زٍ هتغیط است. هقساض  زّس ضا ًطبى هی 066/18ثطاثط تحػیلی  یزضگیط

مِ ثیبًگط ٍرَز ضاثغِ هعٌبزاضی ثیي ایي زٍ  زّس ضا ًطبى هی 276/28ثطاثط  تحػیلی آٍضی تبةتحػیلی ٍ  فطسَزگی ثیي زٍ هتغیط

مِ ثیبًگط  زّس ضا ًطبى هی 613/11ثطاثط  تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی آٍضی تبةضسُ ثیي زٍ هتغیط  بسجِهح T-valueهتغیط است. هقساض 

 ٍرَز ضاثغِ هعٌبزاضی ثیي ایي زٍ هتغیط است.

 

 
 هسل آظهَى ضسُ هتغیطّبی پژٍّص ثط هجٌبی ضطایت هسیط .2شکل 
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٥٤ 

زٌّسُ قسضت ٍ قَت ضاثغِ  ضَز. اًساظُ ضطیت هسیط ًطبى مِ ثیبًگط ضست ضاثغِ است، هطبّسُ هی ضطایت هسیط 2چٌیي زض ضنل  ّن

زّس.  یل هیعاى هطرع اظ تأحیط زض هسل ضا ًطبى هی 1/0تط اظ  ثیي زٍ هتغیط است. ثطذی هحققبى ثط ایي ثبٍضًس مِ ضطیت هسیط ثعضه

Rظا ثیبًگط  زٌّسُ ضطیت هسیط، اعساز زاذل زٍایط ثطای هتغیطّبی زضٍى اعساز ضٍی هسیطّب ًطبى
ّبی هتغیط پٌْبى  ٍ اعساز ضٍی فلص 2

Rثیبًگط ثبضّبی عبهلی است. هقساض ضطیت تعییي 
زٌّسُ ایي هغلت است مِ چِ هقساض اظ هتغیط ٍاثستِ ثِ مول هتغیط هستقل  ًیع ًطبى 2

ٍ  تحػیلی آٍضی تبةزضغس اظ ٍاضیبًس استیبزُ ضسُ اظ هتغیط  3/51، ثیبًگط آى است مِ هقساض 2ضَز. ضطایت هسیط زض ضنل  تجییي هی

ثٌبثطایي ًتبیذ  ضَز؛ تجییي هی فطسَزگی تحػیلیتَسظ هتغیط  زضگیطی تحػیلیزضغس اظ ٍاضیبًس استیبزُ ضسُ اظ هتغیط  1/78هقساض 

مِ ثط اسبس هسل ایزبزضسُ اظ  گیطی هیَْم هَضزًظط ضا زاضًس؛ تَاًبیی اًساظُ ذَثی ثِپژٍّص ًطبًگط آى است مِ عَاهل پیطٌْبز ضسُ 

هؤحط ّستٌس. ذلاغِ  آهَظاى زضگیطی تحػیلی زاًصثط  تحػیلیآٍضی  تبة ٍفطسَزگی تحػیلی یبثی سبذتبضی هتغیطّبی  هسلعطیق 

 اضائِ ضسُ است. 2ًتبیذ الگَیبثی هعبزلات سبذتبضی زض رسٍل ضوبضُ 

 
 پژٍّص سؤال اٍلًتبیذ آظهَى  -2جدول 

 ًتیزِ مل حطا احط غیطهستقین احط هستقین Tآهبضُ  ضاثغِ ثیي هتغیطّب

27/28 آٍضی تحػیلی ة فطسَزگی تحػیلی                 تب  716/0-  - 716/0-  تأییس 

61/11 زضگیطی تحػیلی             آٍضی تحػیلی ة تب  391/0  - 391/0  تأییس 

06/18 فطسَزگی تحػیلی             زضگیطی تحػیلی  560/0-  - 560/0-  تأییس 

-716/0*  391/0 ;-279/0 زضگیطی تحػیلی        تحػیلیآٍضی  ة تب  فطسَزگی تحػیلی         279/0-  تأییس 

  

(، احط t;27/28( ٍ )-716/0ثب ضطیت هسیط ) تحػیلیآٍضی  ة تبثط فطسَزگی تحػیلی احط هستقین  زّس مِ ًطبى هی 2ًتبیذ رسٍل 

زضگیطی ثط فطسَزگی تحػیلی احط هستقین  ( tٍ;61/11)( ٍ 391/0ثب ضطیت هسیط )زضگیطی تحػیلی ثط  تحػیلیآٍضی  ة تبهستقین 

ضَز.  تبئیس هی زاض است ٍ ثب تَرِ ثِ ایي ًتبیذ، ضاثغِ ثیي هتغیطّبی پژٍّصهعٌب (t;06/18( ٍ )-560/0ثب ضطیت هسیط )تحػیلی 

حط غیطهستقین ، ثبیس ضطیت اثیٌی تحػیلی ذَشثب ًقص هیبًزی زضگیطی تحػیلی ثط فطسَزگی تحػیلی ثطای ثطضسی تأحیط 

( هحبسجِ زضگیطی تحػیلیثط  تحػیلیآٍضی  ة تبزض احط هستقین  تحػیلیآٍضی  ة تبثط فطسَزگی تحػیلی ضطة احط هستقین  )حبغل

زّس ًقص هیبًزی است مِ ًطبى هی -279/0ثطاثط زضگیطی تحػیلی ثط فطسَزگی تحػیلی ضَز. هقساض ضطیت احط غیطهستقین 

اغلی پژٍّص ًیع تبئیس سؤال زاض است مِ ثسیي تطتیت  هعٌیزضگیطی تحػیلی ٍ فطسَزگی تحػیلی ثیي زض ضاثغۀ  تحػیلیآٍضی  ة تب

زضگیطی تحػیلی ٍ فطسَزگی تحػیلی ضاثغِ ثیي  زضاحط هیبًزی  تحػیلیآٍضی  ة تبتَاى ًتیزِ گطفت مِ هتغیط  ثٌبثطایي هی گطزز؛ هی

 ضا زاضز.

ضَز. ثطای سٌزص پبیبیی هسل  پبیبیی تطمیجی، ضٍایی ّوگطا ٍ آلیبی مطًٍجبخ استیبزُ هی گیطی سِ هعیبض ثطای ثطضسی ثطاظش هسل اًساظُ

 اغلی ایي پژٍّص ثِ ثطضسی پبیبیی تطمیجی، ضٍایی ّوگطا ٍ آلیبی مطًٍجبخ پطزاذتِ ضسُ است.

 

 اضظیبثی هسل ثیطًٍی هتغیطّبی پژٍّص -3جدول 

ضسُ  هیبًگیي ٍاضیبًس استرطاد هتغیطّب

(AVE) 

 آلیبی مطًٍجبخ R2 پبیبیی تطمیجی

548223/0 فطسَزگی تحػیلی  797613/0  - 824726/0  

آٍضی تحػیلی تبة  554814/0  832824/0  513/0  732854/0  

606917/0 زضگیطی تحػیلی  821923/0  781/0  776379/0  
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٥٥ 

طذَضزاضًس. پبیبیی تطمیجی ٍ ضطیت هطرع ضسُ است، توبهی هتغیطّب اظ پبیبیی تطمیجی ثبلایی زض هسل ث 3مِ زض رسٍل عَض ّوبى

ًتبیذ پژٍّص حبضط زض هَضز ایي زٍ هعیبض، ثطاظش  ثیبًگط ایي است مِ است 7/0اظ  تط صیثآلیبی مطًٍجبخ زض هَضز ّوِ هتغیطّب 

یي هعیبض ضٍایی چٌ اًس. ّن ضا هقساض هلاك ثطای ایي هعیبض هعطفی مطزُ 7/0( هقساض 1981) 1مٌس. فَضًل ٍ لاضمط هی سییتأهٌبست هسل ضا 

زٌّسُ هیبًگیي ٍاضیبًس استرطاد ضسُ ثیي ّط سبظُ سبظی هعبزلات سبذتبضی است، ثطضسی ضس. ایي هعیبض ًطبى ّوگطا مِ هرتع هسل

زّس مِ ّطچِ ایي  ّبی ذَز ضا ًطبى هی هیعاى ّوجستگی یل سبظُ ثب ضبذع AVEتط  ّبی ذَز است. ثِ ثیبى سبزُ ثب ضبذع

 زِیًت زض مِ است 5/0اظ  تط صیثزض هَضز توبهی هتغیطّب  AVE، 3تط است. ثب تَرِ ثِ رسٍل  ثطاظش ًیع ثیص تط ثبضس، ّوجستگی ثیص

یعٌی یل هتغیط پٌْبى قبزض است ثیص اظ ًیوی اظ  ؛ضَز هی سییتأگیطی  ّبی اًساظُ ضٍایی ّوگطایی هسل ٍ هٌبست ثَزى ثطاظش هسل

زض ایي پژٍّص اظ میییت هٌبست ثطذَضزاض  ضسُ استیبزُتَاى گیت مِ هسل  بثطایي هیثٌ ؛ّبی آضنبض ذَز ضا تجییي مٌس ٍاضیبًس ضبذع

 ثَزُ است.

Rیب  R Squares ثطای ثطضسی ثطاظش هسل سبذتبضی ثب ضٍش پی ال اس زض ایي پژٍّص اظ ضطایت
Rضَز. استیبزُ هی 2

هعیبضی است  2

مِ یل  ی زاضزطیتأحًطبى اظ  ٍ ؛ضٍز بزلات سبذتبضی ثِ مبض هیسبظی هع گیطی ٍ ثرص سبذتبضی هسل مِ ثطای هتػل مطزى ثرص اًساظُ

Rگصاضز. ّط چِ هقبزیط  ظا( هی ظا( ثط یل هتغیط ٍاثستِ )زضٍى هتغیط هستقل )ثطٍى
تط ثبضس،  ظای یل هسل ثیص ّبی زضٍى هطثَط ثِ سبظُ 2

Rًطبى اظ ثطاظش ثْتط هسل است. ضطیت تعییي یب 
تط  تط هغلَة هقبزیط ثعضه مِ ؛تب یل است مِ هقساض آى ثیي غیط هعیبضی است 2

Rقَی  ٍ هتَسظ ضعیف، ثطای هقبزیط هلاك عٌَاى هقساض ثِ ضا 35/0ٍ  15/0، 02/0هقساض  ( س1988ِ) 2مَّياست. 
 است. مطزُ ثیبى 2

Rهقساض 
ایي ًتبیذ  تیًْب زض مِ ؛است 35/0تط اظ  ثیصهتغیط ّط سِ ّبست. ثطای  تَاًبیی هسل زض تَغیف سبظُ زٌّسُ ًطبىمِ  2

 اظ ثطاظش هٌبست ٍ قَی ثطذَضزاض است. ضسُ اضائِآى است مِ هسل  زٌّسُ ًطبى

مِ ضبذػی ثطای ثطضسی  GOFملی اظ عطیق هعیبض  هسل ی ٍ ثرص سبذتبضی هسل، ثطاظشطیگ اًساظُپس اظ ثطضسی ثطاظش ثرص 

هقبزیط ًعزیل ثِ یل  ٍ ؛ض آى ثیي غیط تب یل قطاض زاضزهقسا مِ ؛ضَز ، استیبزُ هیاستظا  ثیٌی هتغیطّبی زضٍى ثطاظش هسل رْت پیص

ثیٌی هتغیطّبی  هسل آظهَى ضسُ پیص ٍ ؛زّس ی قطاض هیثطضس هَضزثیٌی ملی هسل ضا  تَاًبیی پیص ٍ ؛ًطبًگط میییت هٌبست هسل ّستٌس

 ظا ضا زاضز.  هنٌَى زضٍى

Rهقبزیط ضطیت تعییي ) 3ثط اسبس رسٍل 
مِ هیبًگیي ایي ضطایت ثطاثط  است 781/0ٍ  513/0تیت ثطاثط هتغیطّب ثِ تط آهسُ زست ثِ( 2

 606917/0ٍ  554814/0، 548223/0هتغیطّب ثِ تطتیت ثطاثط  (ضسُ استرطاداضتطامبت )هیبًگیي ٍاضیبًس چٌیي هقبزیط ّو .است 647/0

 است اظ: هسل عجبضت GOFثٌبثطایي هقساض  ضَز هی 570/0مِ هیبًگیي اضتطامبت ایي سِ هتغیط ثطاثط  است

 ; 0/607 

هقبزیط ضعیف، هتَسظ ٍ قَی ثطای ًینَیی ثطاظش هعطفی  عٌَاى ثِضا  36/0ٍ  25/0، 01/0( سِ هقساض 2009) 3ٍتعلع ٍ ّونبضاى

ملی  لهس است، ًطبى اظ ثطاظش قَی 36/0تط اظ  زست آهس ٍ ایي هقساض ثیص ثِ 607/0ثطاثط  GOFهقساض  مِ يیااًس. ثب تَرِ ثِ  مطزُ

 .پژٍّص ثسیبض هٌبست است ملی هسل ثطاظش گیت تَاى ثٌبثطایي هی پژٍّص زاضز

 گیری بحث و نتیجه -5
 آهَظاى زاًصزض  زضگیطی تحػیلی ثب تحػیلی آٍضی تبة ٍ تحػیلی فطسَزگیّبی ایي پژٍّص ًطبى زاز مِ ثیي  ًتبیذ حبغل اظ یبفتِ

ضا زاضز. زضگیطی تحػیلی ٍ  فطسَزگی تحػیلیاحط هیبًزی زض ضاثغِ ثیي  لیتحػیآٍضی  تبةضاثغِ هعٌبزاضی ٍرَز زاضز ٍ هتغیط 

ثطضسی پیطیٌِ پژٍّص  .است ثطذَضزاض ثطاظش هٌبسجی اظ ضسُ اضائِ آى است مِ هسل هسل حبمی اظ ّبی ثطاظًسگی ضبذع چٌیي ّن

                                                           
1. Fornell & Larcker 

2. Cohen 
3. Wetzels et al 
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 ّونبضاىفتی ٍ   ثطضسی ًتیزِ. ّوسبى است گط هحققبىّبی زی ّبی پژٍّص ًتبیذ ثِ زست آهسُ اظ پژٍّص حبضط ثب یبفتِزّس  ًطبى هی

ًطبى ( مِ 1398)مبٍسیبى ٍ ّونبضاى ٍحَز زاضز. هٌیی  ضاثغِزضگیطی تحػیلی  ٍ تحػیلی فطسَزگی زّس ثیي هیًطبى  ( م1398ِ)

ثط اسبس  مِ( 1398) ّونبضاىلط ٍ  هیطظایی قطُپژٍّص ز. زاض زضگیطی تحػیلی احط هستقین ٍ هعٌبزاضی ثط یفطسَزگی تحػیلزّس  هی

ًطبى  مِ( 1398)ٍ ّونبضاى  ًٍس یَسفپژٍّص  .زاضی ٍرَز زاضزآٍضی تحػیلی ضاثغِ هعٌیتبةٍ زضگیطی تحػیلی  هیبى ًتبیذ آى

. مٌس ثیٌی هیا ثِ غَضت هخجت پیصگیطی آیٌسُ ضّبی اضتجبعی ٍ رْت ًگط ثَزى، هْبضتزضگیطی تحػیلی، هسألِ هحَض ٍ هخجتزّس  هی

آٍضی تحػیلی ثب فطسَزگی تحػیلی ضاثغِ هٌیی ٍ هعٌبزاضی ٍرَز  تبة هیبى زّس ًطبى هی ( م1397ِ) ّونبضاىٍ ٍیسنطهی ًتبیذ 

ٍ  پَض قسم پژٍّص زاضز. هستقین احطثط فطسَزگی تحػیلی  تحػیلی زضگیطی زّس ًطبى هی ( م1396ِ)ٍ ّونبضاى  غیفهغبلعِ . زاضز

عبّطی پژٍّص . فطسَزگی زض هسضسِ ضاثغِ هٌیی ٍ هعٌبزاضی ٍرَز زاضز ػیلی ٍزضگیطی تح هیبى زّس ًطبى هی ( م1396ِ) ّونبضاى

تبحیط زاضًس. ّبی اضتجبعی زض مبّص فطسَزگی تحػیلی  ًگطی ٍ زاضتي هْبضت هخجت زّس ًطبى هی ( م1396ِ) ّونبضاىٍ  ذطاهِ

یعقَثی ٍ  .استفطسَزگی تحػیلی  مٌٌسُ هٌیی ثیٌی آٍضی پیص تبة ثط اسبس ًتبیذ آى مِ( 1396) ّونبضاىٍ  غسٍقیپژٍّص 

آٍضی ثط مبّص ذستگی  چٌیي آهَظش تبة آٍضی ثط مبّص فطسَزگی تحػیلی هؤحط است. ّن آهَظش تبة( مِ 1395) ّونبضاى

زضگیطی  هیبى زّس ًطبى هی ( م1394ِپَضهحوس ییلاًچی )پژٍّص  علاقگی تحػیلی ٍ ًبمبضآهسی تحػیلی هؤحط است. تحػیلی، ثی

آٍضی  تبة هیبى زّس ًطبى هی ( م1394ِضطیف هَسَی )ًتبیذ پژٍّص زگی تحػیلی، ضاثغِ هٌیی ٍرَز زاضز. تحػیلی ٍ فطسَ

 هیبىضاثغِ هٌیی  زّس ًطبى هی مِ( 1394) ٍ ّونبضاى اعطاثیبىپژٍّص زاضز.  ضاثغِ هعٌبزاضی ٍرَز زضگیطی تحػیلیٍ  تحػیلی

زضگیطی ًقص ثط فطسَزگی  زّس ًطبى هی مِ( 2020) ٍ ّونبضاى مطیستیيهغبلعِ  َز زاضز.ٍرآٍضی ٍ فطسَزگی تحػیلی  تبة

. آٍضی ثب فطسَزگی تحػیلی ضاثغِ هٌیی ٍرَز زاضز تبة هیبى زّس ًطبى هی ( م2020ِ) ّونبضاىیَ ٍ پژٍّص  تبحیط زاضز.تحػیلی 

ٍ  یعقَثیپژٍّص  ضَز. آٍضی ثبعج مبّص فطسَزگی تحػیلی هی تبة زّس ًطبى هی مِ( 2020) فیَضیلی ٍ ّونبضاىپژٍّص 

پژٍّص  زاضی ٍرَز زاضز. آٍضی ضٍاًطٌبذتی تیبٍت هعٌی تبةٍ ذستگی تحػیلی زاًطزَیبى  هیبى زّس ًطبى هی ( م2019ِ) ّونبضاى

آٍضی  چٌیي تبة آٍضی تحػیلی ٍ فطسَزگی تحػیلی ضاثغِ هٌیی ٍرَز زاضز ّن تبة زّس ثیي ًطبى هی( مِ 2018) ٍ ّونبضاى اٍیَ

ثط اسبس ًتبیذ  ( م2016ِ) ٍ ّونبضاى ضیسنعضیَظپژٍّص  متس. ثیٌی هی بثل تَرْی فطسَزگی تحػیلی هٌیی ضا پیصعَض قتحػیلی ثِ

تَاى چٌیي  ثٌبثطایي هی ثب ًتبیذ ایي پژٍّص ّوسَ است. آٍضی ٍ فطسَزگی تحػیلی ضاثغِ هٌیی ٍ هعٌبزاضی ٍرَز زاضز ثیي تبة آى

 آهَظاى زاًص ربًجِ رْت ضضس ٍ ضنَفبیی ّوِ ثستطی هٌبست ایزبز آهَظش ٍ پطٍضش ىسبظهب هْن اّساف اظ ینی گیطی مطز مِ ًتیزِ

آهَظاى  زاًص ضٍ زض آیٌسُ است. اظایي ارتوبعی ٍ فطزی ظًسگی زض ًقص هغلَة اییبی ثطای هسئَل مبضآهس ٍ سبلن، ٍ تطثیت افطازی

 ای ربیگبُ ٍیژُ ٍ ًقص ایي سبظهبىاّساف  تحقق تبیزض ضاس مطَض، آهَظش ٍ پطٍضش اسبسی ًظبم ضمي تطیي ینی اظ هْن عٌَاى ثِ

 ّبی ًحَی ثبضس تب هْبضت زض هسضسِ ثبیس ثِ اىآهَظ ٍ احسبس زاًص ، ثبٍضایزبز تغییطات هغلَة زض شّي، ًگطش ثٌبثطایي زاضًس،

 تحػیلی پیططفت زض ًْبیت ٍ هَفقیتتعلین، تطثیت، ثِ  تَرِ پس هَضز ًیبظ آًبى ضا ثطای ظًسگی زض ربهعِ فطاّن سبظز. اضظضوٌس ٍ

عَاهل  زض هسضسِ، آهَظاى زاًص زٍضاى تحػیلزض  .ضس ذَاّس ربهعِ تط ثیص ّطچِ ضنَفبیی ٍ تَسعِ هَرت افطاز ربهعِ اظ قطط ایي

ًیع  زیگط ٍ ثطذی ثْجَز عولنطز تحػیلی هَرت عَاهل اظ ایي زٌّس. ثطذی هی قطاض تأحیط تحت ضا آًبى تحػیلی عولنطز گًَبگًَی

 فطسَزگی ثَزُ، احطگصاض عولنطز تحػیلی ثط هٌیی ضنل مِ ثِ عَاهلی ضًَس. اظرولِ هی آهَظاى زاًص عولنطز تحػیلی تضعیف ثبعج

 زضسی، هغبلت ثِ ًسجت علاقگی ثی هبًٌس هعوَلاً ضفتبضّبیی ،ضًَس زچبض فطسَزگی تحػیلی هی مِ یآهَظاً تحػیلی است. زاًص

زض  ذستگی شٌّی احسبس ّبی آهَظضی ٍ زضسی ٍ فعبلیت هطبضمت زض عسم ،ّبی زضسی زض ملاس حضَض رْت حَغلگی ثی

  ضَز. آًبى هی تحػیلی افت زضًْبیت هٌزط ثِ زٌّس؛ مِ زضسی ضا اظ ذَز ثطٍظ هی هغبلت فطاگیطی

ّب ٍ  لیتمطزى آًبى زض اًزبم فعبزضگیط  آهَظاى ّب رْت اظ ثیي ثطزى فطسَزگی تحػیلی زض زاًص حطتطیي ضٍشؤینی اظ ثْتطیي ٍ ه

یبزگیطی هحتَای زضسی،  –ملاس زضس ٍ زض حیي فطآیٌس یبززّیضَز مِ هعلوبى زض  پس ایزبة هی است. ٍ آهَظضی تنبلیف زضسی
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آهَظاى ثب اضظش رلَُ مٌس ٍ  مِ ایي تزبضة یبزگیطی زض ًظط زاًص آهَظاى زض ًظط ثگیطًس تب ایي ّبیی ضا ثطای زاًص تنبلیف ٍ فعبلیت

زض اًزبم تنبلیف ٍ  آهَظاى َز رلت ًوبیس؛ زض ٍاق  هعلوبى زض ملاس ثب ضطمت زازى ٍ زضگیط مطزى زاًصتَرِ آًبى ضا ثِ ذ

ًوبیٌس. مِ ایي احسبس  ّبی زضسی فطاّن هی آهَظاى ضا ًسجت ثِ اًزبم فعبلیت ّبی زضسی ظهیٌِ ًَعی احسبس تعْس زض زاًص فعبلیت

آهَظاى ثِ اضظضوٌس ثَزى  ضٌبسی، زلجستگی ٍ علاقوٌسی زاًص عایص ٍظییِتعْس ٍ تعلق ذبعط ًسجت ثِ زضس ٍ تحػیل هٌزط ثِ اف

 یبزگیطی طای مست تزبضة هغلَة زضثآهَظاى  زاًص ٍ توبیل افعایص هیعاى آهبزگیچٌیي هَرت  ّن ٍاًزبم تنبلیف زضسی زضس ٍ 

آهَظاى زض حیي تحػیل  سَیی زیگط زاًص اظ .سضًآهَظاى زا مِ ایي هَاضز احط چطوگیطی ثط ضٍی ثْجَز عولنطز تحػیلی زاًص ضَز هی

ضٍثطٍ ّستٌس؛ مِ  ،ّبی زضسی آًبى ضا هرتل سبظز تَاًس فعبلیت ٍ استطس مِ هی عَض زائن ثب ضطایظ ٍ هَقعیتی هبًٌس ذستگی شٌّی ثِ

ّب ٍ تَاًبیی  چبلص ،ّب آهَظاى ضا زض هَارِْ ٍ هقبثلِ ثب ثحطاى تَاًبیی ٍ ظطفیت زاًص ،تَاًس هی آٍضی تحػیلی تبة ضاستبزض ایي 

آهَظاى ضا رْت غلجِ ثط ذغطاتی مِ ثِ عٌَاى تْسیسمٌٌسُ  ایي هتغیط هیعاى ظطفیت زاًص سبظز.فطاّن ثبظگطت ثِ ضطایظ عبزی تحػیلی 

افت مبّص ّب،  ثیٌی چبلص پیص زض تحػیلی آٍضی ٍ تبة زّس. تَاًبیی ضًٍس، افعایص هی آهَظاى ثِ ضوبض هی زض فطآیٌس تحػیلی زاًص

 ظطفیت مٌس. هی آهَظاى ثِ زاًص قبثل تَرْی ٍ پبسد هٌبست ًسجت ثِ سَالات زضسی مول زضسیحػیلی، هقبٍهت زض ثطاثط هسبئل ت

مبّص  بتتب اظ ایي عطیق هَرج مٌس ثِ ضطایظ عجیعی اییب هی آهَظ زاًصزض سطعت ثرطیسى ثِ ثبظگطت  ضا ًقص ثسیبض هْوی تحػیلی

    آهَظاى زض تحػیل فطاّن گطزز.  زاًصفطسَزگی تحػیلی ٍ افعایص زضگیطی 

ّب ثَزُ است. هحسٍزیت زیگط پژٍّص استیبزُ اظ  پژٍّص حبضط ایي ثَز مِ پطسطٌبهِ تٌْب اثعاض گطزآٍضی زازُ ّبی یتهحسٍزینی اظ 

ٍ هحسٍز ضسى  چٌیي ثِ زلیل حزن پبییي ًوًَِ ضٍش ّوجستگی ثَز مِ قبزض ثِ ثطضسی ضٍاثظ علت ٍ هعلَلی هیبى هتغیطّب ًیست. ّن

ثبیس ثب ضعبیت  تحػیلیسبیط هقبع   آهَظاى زاًصضْط ثْطْط، تعوین ًتبیذ آى ثِ  هتَسغِ زٍمهقغ   آهَظاى زاًصهغبلعِ ثِ  ربهعِ هَضز

ٍ  اٍل ٍ زض هقغ  هتَسغِ تط ثعضهآتی، هطبثِ ایي پژٍّص ثب حزن ًوًَِ  یّب پژٍّصضَز زض  ثٌبثطایي پیطٌْبز هی؛ احتیبط اًزبم گیطز

ّب، اًزبم ٍ ًتبیذ  آٍضی زازُ ، ثب استیبزُ اظ ضٍش تحقیق زیگط ٍ ثِ مول سبیط اثعاضّبی گطزسبیط هَسسبت آهَظضیچٌیي  ّناثتسایی ٍ 

 ّبی ایي پژٍّص هقبیسِ ضَز. آى ثب یبفتِ

 ضَز: هی پیطٌْبزّب ثب عٌبیت ثِ یبفتِ

ٍ رْت مبّص ٍ اظ ثیي  زٌّس قطاض عَض رسی هَضز تَرِِ ث آهَظاى ضا زاًص تحػیلی فطسَزگی هَضَ  آهَظش ٍ پطٍضش هسیطاى

 زض ضا هٌبسجی ّبی ضیعی ثطًبهِ ضًَس، هی آهَظاى زض زاًص علاقگی ٍ ًبمبضآهسی تحػیلی ذستگی شٌّی، ثی مِ ثبعج یثطزى ضفتبضّبی

 ثجیٌٌس. تساضك آهَظاى ثطای هعلوبى ٍ زاًص ّبی هٌظن آهَظضی مبضگبُ قبلت ثطگعاضی

اظ  ،ثطای اًزبم زازى ٍظبیف هحَلِ آًبىسبظی  آگبُ ٍ ّوچٌیي ّبی تحػیلی آهَظاى زض اًزبم فعبلیت گیط مطزى زاًصرْت زضهعلوبى 

 ٍ زازى زضسی زض اًزبم تنبلیفآهَظ  ٍ هؤحط ثَزى زاًص تحػیلّبی هتٌَ  ٍ گًَبگَى اقسام مٌٌس ٍ ثب هْن رلَُ زازى  عطیق فعبلیت

ّب ٍ  اظ ًتبیذ فعبلیت آًبىهغل  مطزى  ثبٍ  زضسیّبی ضٍظهطُ  ثطای اًزبم زازى فعبلیت هَظاىآ زاًصاذتیبض ٍ آظازی عول ثیطتط ثِ 

 .ًوبیٌسضا فطاّن  آهَظاى زاًص تحػیلی زضگیطی، ظهیٌِ افعایص ملاسضسُ زض  اًزبم تنبلیف

ٍ  تقَیت ثِ آهَظاى زاًصزض  آٍضی تحػیلی افعایص تبة آهَظضی ّبی زٍضُ تطنیل ٍ ضیعی هغلَة هسیطاى آهَظش ٍ پطٍضش ثب ثطًبهِ

؛ ٍ ثب حوبیت مول ًوبیٌس آهسّبی ًبگَاض زض ظًسگی تحػیلی ّب ٍ پیص آهَظاى زض ثطاثط ضنست ّبی زاًص ّب ٍ تَاًبیی گستطش ظطفیت

 َزگیفطس مبّص فطاّن ًوبیٌس تب ظهیٌِ هسضسِضطایظ لاظم ضا ثطای ازاهِ تحػیل آًبى زض آهَظاى  اظ زاًص رب هٌبست ٍ ثٍِ تطَیق 

 آهَظاى فطاّن گطزز. زاًص تحػیلی هَفقیت ثْجَز ٍ تحػیلی

 

 تشکرتقدیر و  -6
 اًس، موبل تطنط ٍ اهتٌبى ضا زاضًس.آهَظاًی مِ زض اًزبم ایي تحقیق ّونبضی مطزٍُ زاًص هساضس هحققیي اظ ملیِ هسیطاى



ِ گطایلی ٍ ّونبضاى                                                                              ... ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگی ثیي ضاثغِ   سنیٌ
 

٥۸ 

 

 منابع -7
 ثب فطظًس –فطسَزگی تحػیلی ثط اسبس الگَی اضتجبط هبزض  تجییي(. 1394اعطاثیبى، ا.، اثَالوعبلی، خ.، ٍ پبضب ضطییی، ح. ) .1

 .159-176(: 4)6ضٌبذتی، ّبی مبضثطزی ضٍاى پژٍّص. آهَظ زض زذتطاى زاًص آٍضی تبة گطی هیبًزی

. آٍضی تحػیلی( ثب زضگیطی تحػیلیگطی تبةگیطی ّسفی )ثب ٍاسغِ ضاثغِ رْت (.1398افضلی، ل.، ٍ اسوبعیلی، س. ) .2

  .216-226(: 2)10َزمبى استخٌبیی، تَاًوٌسسبظی م

آٍضی تحػیلی زض ضاثغۀ ثیي  فطسَزگی تحػیلی ٍ تبة هیبًزیًقص (. 1398پَض، ا.، ٍ اهبم روعِ، م. ) اٍضبعی، ى.، عظین .3

 .237-262(، 1)8هغبلعبت آهَظضی ٍ آهَظضگبّی، . سطظًسگی تحػیلی ٍ میییت ظًسگی زض هسضسِ

 ًقص هیبًزی ذَزمبضآهسی زاًطزَیبى ثب تحػیلی فطسَزگی ٍ پیططفت اًگیعش (. ضاثغ1397ِضٌّی، ی. ) پَضمطیوی، د.، ٍ هجیي .4

 .139-147(، 1)11پعضنی،  علَم زض آهَظش ضاّجطزّبی ًططیِ. تْطاى زاًطگبُ

 ًبهِ مبضضٌبسی . پبیبىضاثغِ زضگیطی تحػیلی ٍ هٌج  مٌتطل ثب فطسَزگی تحػیلی زض زاًطزَیبى(. 1394پَضهحوس ییلاًچی، ا. ) .5

   اضضس، زاًطنسُ ضٍاًطٌبسی ٍ علَم تطثیتی. زاًطگبُ آظاز اسلاهی ٍاحس تْطاى هطمعی. 

( ثب هعطفی زضگیطی 2013ًبهِ زضگیطی تحػیلی ضیَ )سٌزی پطسص ّبی ضٍاى ضبذع (.1396ضهضبًی، م.، ٍ ذبهسبى، احوبز. ) .6

 . 185-204(، 29)8گیطی تطثیتی،  اًساظُعبهلی. 

آٍضی  ًبهِ تبةپطسص سٌزی ىضٍا ّبی ضبذع طضسی( ث1393م.، ازّوی، ة.، ٍ تَاًبیی یَسییبى، س. ) ًژاز، م.، آسیبثی، سلغبًی .7

 .17-35(: 15)4گیطی تطثیتی،  اًساظُ. ARI تحػیلی

ّبی  اٍلیي ّوبیص هلی پژٍّص. ّبی ضْط قن آٍضی تحػیلی ٍ زضگیطی تحػیلی زض ٌّطستبى تبة(. 1394ف. )ضطیف هَسَی،  .8

 .تْطاى، اًسبًی ٍ هغبلعبت ارتوبعی ایطاى ًَیي زض حَظُ علَم

اهیسٍاضی ٍ َّش ّیزبًی ثب فطسَزگی تحػیلی زض ثیي  ،آٍضی ضاثغِ تبة(. 1396فط، م.، ٍ ًبغطی، د. ) غسٍقی، م.، توٌبئی .9

 .50-67(ك 1)9. هغبلعبت آهَظش ٍ یبزگیطی، زاًطزَیبى

نطز تحػیلی ثط اسبس حوبیت ذبًَازُ، حوبیت زٍستبى ٍ ثیٌی عولپیص (.1398پسٌس، س. )غیبئی، م.، ضضبیی،  .، ٍ عبل  .10

 . 239-268(، 52)15ضٌبسی تطثیتی، ضٍاى. حػیلیت هزصٍثیت ٍ تحػیلی آٍضیتبة ًقص هیبًزی ذَزمبضآهسی تحػیلی،  :زیگطاى

پژٍّص . ی تحػیلیگطایی ثب فطسَزگی تحػیلی ثِ ٍاسغِ زضگیط ثطضسی ضاثغِ موبل(. 1396غیف، م.، ضستگبض، ا.، ٍ اضضبزی، ض. ) .11
 .34-43(: 2)9زض آهَظش علَم پعضنی، 

آٍضی تحػیلی ٍ فطسَزگی تحػیلی زض  اضتجبط تبة(. 1396ًٍسی، م. ) فطز، ف.، آسبیص، ح.، ٍ سپِ عبّطی ذطاهِ، ظ.، ضطییی .12

 .375-383(: 5)10ضاّجطزّبی آهَظش، . زاًطزَیبى زاًطگبُ علَم پعضنی قن

(. تأحیط ضاّجطزّبی فطاضٌبذتی ثط اًگیعُ پیططفت ٍ فطسَزگی تحػیلی 1397، ح. )عْوبسجی، غ.، ضهضبًی، ه.، ٍ ظاض  .13

 .173-190(: 1)9ضّیبفتی ًَ زض هسیطیت آهَظضی، آهَظاى زذتط.  زاًص

 آهَظاى زٍضُ عولنطز تحػیلی زاًص ثب پیططفت اًگیعش ٍ تحػیلی فطسَزگی (. ضاثغ1393ِعظیوی، م.، پیطی، م.، ٍ ظٍاض، ت. ) .14

 .87-98(: 37)7اضظضیبثی،  ٍ َظشآه .هتَسغِ

ّبی ارتٌبثی زاًطزَیبى  الگَی ضاثغِ فطسَزگی تحػیلی ثب تزبضة ضرػی ٍ آهَظضی ٍ ضاّجطز(. 1398فتی، ى.، ٍ میبًی، م. ) .15

 .131-160(: 48)12آهَظش ٍ اضظضیبثی، ای زضگیطی تحػیلی.  ًقص ٍاسغِ

آهَظاى زٍضُ اٍل  زاًص زض ثیي زضگیطی تحػیلی ٍ فطسَزگی هسضسِ ثطضسی ضاثغِ(. 1396ظ. )ٍ ذلیلی گطٌیگبًی، .، قسم پَض،   .16

 هطبٍضُ ٍ علَم ضفتبضی،تْطاى ضٌبسی، ّبی اذیط زض ضٍاى الوللی ًَآٍضی چْبضهیي مٌیطاًس ثیي هتَسغِ ضْط ذطم آثبز،



بض /  1ضوبضُ / زٍضُ سَم                                                                                                                 ای ظًبىضضتِّبی هیبىپژٍّص  1400ثْ
 

٥۹ 

 زض ٍ عولنطز تحػیلی ثب اضتیبق تحػیلی فطسَزگی ثیي ضاثغِ (. تعییي1395ثیطاًًَس، ف. ) ًقی  .، ٍ فطّبزی،  .، قسهپَض، .17

 .60-68(: 2)8پعضنی،  علَم آهَظش زض پژٍّص .لطستبى پعضنی علَم زاًطگبُ زاًطزَیبى

 ؛فطسَزگی تحػیلی ٍ ازضامبت اظ هعلن ثب زضگیطی تحػیلی(. 1398پَض، ث. ) مبٍسیبى، د.، ظاض  عجساللْی، م.، مطاهتی، ُ.، ٍ پٌبّی .18

، ضٌبسی ٍ علَم ضفتبضی ّبی ضٍاى اٍلیي مٌگطُ زٍسبلاًِ تبظُ هقبلات. هزوَعِ یّبی هخجت ٍ هٌیی تحػیل ای ّیزبى ًقص ٍاسغِ

 زاًطگبُ تجطیع. 98هْطهبُ 

ّبی فطسَزگی تحػیلی ٍ  مٌٌسُ ثیٌی (. هغبلعِ پیططفت تحػیلی زاًطزَیبى ثط اسبس پیص1394هَسَی، ف.، ٍ ضنطی، ف. ) .19

 .59-80(: 10)4ضٌبسی،  ضٍیص ضٍاى .تٌیسگی ظًسگی زاًطزَیی

سبظی تحػیلی  ّبی ذَزمبضآهسی ٍ ذَزًبتَاى ثیٌی زضگیطی تحػیلی ثطاسبس سبظُ پیص(. 1397) هَهٌی، خ.، ٍ ضازهْط، ف. .20

 .41-50(: 4)10پژٍّص زض آهَظش علَم پعضنی، . زاًطزَیبى علَم پعضنی

زض  هسضسِ ٍ زضگیطی تحػیلی آٍضی تحػیلی ثط اسبس احسبس تعلق ثِ ثیٌی تبة پیص(. 1398لط، ظ.، ٍ حبتوی، ح. ) هیطظایی قطُ .21

 .111-118(: 9)8ضٌبسی،  ضٍیص ضٍاىآهَظاى زذتط.  زاًص

ثطضسی فطسَزگی تحػیلی ٍ ضاثغِ آى ثب ضاّجطزّبی تٌظین ضٌبذتی ّیزبى ٍ (.  1397ٍیسنطهی، ح.، ٍ ذلیلی گطٌیگبًی، ظ. ) .22

 .133-138(: 1)11ضنی، ضاّجطزّبی آهَظش زض علَم پژ. آٍضی تحػیلی زاًطزَیبى علَم پعضنی ضْطمطز تبة

پژٍّص زض یبزگیطی زذتط.  آهَظاى آٍضی ثط مبّص فطسَزگی تحػیلی زاًص تأحیط آهَظش تبة(. 1395یعقَثی، ا.، ٍ ثرتیبضی، م. ) .23

 . 45-56(: 13)4آهَظضگبّی ٍ هزبظی، 

)ثب  هٌج  مٌتطل ثط اسبسػیلی آٍضی تحعلّی تبة (. اضائِ هسل1398پَض،  .، غبزقی، م.، ٍ غلاهطضبیی، س. ) ًٍس، م.، قسم یَسف .24

 .13-37 :(47)12آهَظش ٍ اضظضیبثی، (: مبضثطز تحلیل هسیط. زضگیطی تحػیلیگطی  ٍاسغِ
25. Bresó, E., Salanova, M., & Schaufeli, W. B. (2007). In search of the “third dimension” of burnout: Efficacy or 

inefficacy?. Applied psychology, 56(3), 460-478. 

26. Fiorilli, C., Farina, E., Buonomo, I., Costa, S., Romano, L., Larcan, R., & Petrides, K. V. (2020). Trait emotional 

intelligence and school burnout: the mediating role of resilience and academic anxiety in high school. International 

journal of environmental research and public health, 17(9), 3058. 

27. Kristina, A. D., Loekmono, J. L., & Setyorini, S. (2020). The effect of role conflict on academic burnout of 

undergraduate Economics students. International Journal of Research in Counseling and Education, 4(2), 98-103. 

28. Kwok, O. M., Hughes, J. N., & Luo, W. (2007). Role of resilient personality on lower achieving first grade students' 

current and future achievement. Journal of School Psychology, 45(1), 61-82. 

29. Marks, H. M. (2000). Student engagement in instructional activity: Patterns in the elementary, middle, and high 

school years. American educational research journal, 37(1), 153-184. 

30. Oyoo, S. A., Mwaura, P. M., & Kinai, T. (2018). Academic resilience as a predictor of academic burnout among 

form four students in Homa-Bay County, Kenya. International Journal of Education and Research, 6(3), 187-200. 

31. Reeve, J. (2013). How students create motivationally supportive learning environments for themselves: The concept 

of agentic engagement. Journal of educational psychology, 105(3), 579. 

32. Reeve, J., & Tseng, C. M. (2011). Agency as a fourth aspect of students’ engagement during learning activities. 
Contemporary Educational Psychology, 36(4): 257-267. 

33. Reeve, J; Jane, H; Carrell, D; Jean, S & Brach, J. (2004). Enhancing student engagement by increasing teacher’s 
autonomy support. Motivation & Emotion, 18(2), 69- 147. 

34. Ríos-Risquez, M. I., García-Izquierdo, M., Sabuco-Tebar, E. D. L. A., Carrillo-Garcia, C., & Martinez-Roche, M. E. 

(2016). An exploratory study of the relationship between resilience, academic burnout and psychological health in 

nursing students. Contemporary Nurse, 52(4), 430-439. 

35. Samuels, W.E. (2004). Development of a non-intellective measure of academic success: Towards the 

quantification of resilience. Available at: www.Proquest.com 

36. Yaghoobi, A., Mokhtaran, M., & Mohammadzadeh, S. (2019). Cognitive Styles and Psychological Resilience as 

Predictors of Academic Burnout. Iranian Evolutionary and Educational Psychology Journal, 1(1), 1-7. 

37. Yu, J., & Chae, S. (2020). The mediating effect of resilience on the relationship between the academic burnout and 

psychological well-being of medical students. Korean journal of medical education, 32(1), 13. 

 



ِ گطایلی ٍ ّونبضاى                                                                              ... ًقص ثب تحػیلی زضگیطی ٍ تحػیلی فطسَزگی ثیي ضاثغِ   سنیٌ
 

۰۰ 

The Relationship between of Academic Burnout and Academic Conflict with the 

Mediating Role of Academic Resilience 
 

Sekineh Geraili
1
, Abolghasem Barimani

2
, Behrang Esmaeilishad

3
 

1. Department of Educational Management, Neka Branch, Islamic Azad University, Neka, Iran 

gerailisekineh@gmail.com 

2. Department of Educational Management, Neka Branch, Islamic Azad University, Neka, Iran (Corresponding 

author) 

barimani@iauneka.ac.ir 

3. Department of Educational Sciences, Bojnourd Branch, Islamic Azad University, Bojnourd, Iran 

esmaeili@bojnourdiau.ac.ir 

 
 

Abstract 

The purpose of this study was to investigate the relationship between of academic burnout and academic 

conflict with the mediating role of academic resilience. The research applied in terms of purpose and method 

was descriptive, correlational one. The statistical population of the study included all female high school 

students in Behshahr in the number of 2110. The statistical sample was 325 people using Krejcie and 

Morgan table, and stratified random sampling according to educational level. The instruments for collecting 

data were Questionnaires of Salanova & Schiofli Academic Burnout (2007), Rio Academic Conflict (2013) 

& Samuel's Academic Resilience (2004) Questionnaire. The collected data was used for analyzed by 

Structural equation modeling using the partial least squares method (PLS). The results of this study showed 

that there is a significant relationship between academic burnout and academic resilience with academic 

conflict. 78.1% of academic conflict and 51.3% of academic resilience is explained by academic burnout. 

And the academic resilience variable has a mediator effect on the relationship between academic burnout and 

academic conflict. Fit indices indicate that the proposed model is an appropriate fit. 
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