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Introduction
Today, a different view of the future has caused the intelligent man not to seek 
to find the future, but to build his desired future by using various tools. Futurism 
as an emerging discipline has received a great deal of attention in recent decades 
from governments, academia, and businesses, and the achievements of futurists 
are now very important in the decision-making of governments, institutions, 
and private companies. Examining the studies conducted in the field of urban 
development, it was found that no research in this field in the field of sociology 
of development and economics has been conducted so far, and this shows the 
uniqueness of the subject. In order to study and identify the different dimensions 
and characteristics of urban development, especially Tehran, in the articles and 
research conducted so far, an in-depth study was conducted to obtain sufficient 
knowledge of the various dimensions of the issue. Background examination 
shows that modeling and identification of key forces has not been done so far.

Materials and Methodes
The present study has identified the main drivers of urban development in 
Tehran metropolis using the interaction analysis technique, which is one of the 
common and accepted methods of futurism, and using MicMac software. In 
order to analyze the data, a futuristic toolbox including expert opinion, trend 
analysis in the field of urbanization and urbanization, interaction analysis and 
scenario planning has been used. For this purpose, by studying the sources of 
domestic and foreign libraries, all the factors affecting the development of Tehran 
were examined and after preparing a list of these factors, in research sessions 
with experts, the research findings were completed and a questionnaire was 
developed based on them. And the poll process began. First, the main factors of 
the category of city and urbanization are identified and in the next stage, using 
the method of interaction analysis, the interaction of these factors on each other 
is measured and key factors are identified. In the next stage, after selecting the 
Delphi methods to determine the relationship between the selected indicators, 
the first stage Delphi questionnaire was prepared and presented to the experts. 
Then, according to the answers of the first stage of Delphi, the questionnaire 
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of the second stage was designed and the required 
data were extracted by referring to the mentioned 
elites and experts. Finally, with the help of software 
(MicMac) and interaction analysis method, data were 
analyzed and research scenarios were presented.

Findings 
According to the research findings, according to the 
results of Mick Mac, four factors of integrated urban 
management, economic situation, poverty and good 
urban governance were identified as the first four 
factors influencing the system. According to the score 
of direct and indirect influence of 51 factors, finally 
the first 12 factors affecting the future of Tehran 
metropolis development were selected to determine 
the final uncertainties and were scored according to 
the importance and predictability. And the drivers that 
had the most uncertainty in the future development of 
Tehran in order to present future scenarios of Tehran 
development were identified that the three variables 
of integrated urban management, economic status and 
poverty were selected as the most influential variables 
and uncertainty. According to studies, among the 15 
key factors with high net impact, considering that the 
two variables of social capital and social harms are 
located in the southeastern part of the chart and their 
impact is low, as well as improving worn-out tissue in 
the area of independent variables with impact and 

the impact is low, key factors can be omitted to expand the 
selection. So in the end, 12 factors remained, of which 12 
final key factors, 4 variables are in the first zone or influential 
variables, and 8 variables are in the second zone or two-
dimensional variables, of which 2 are economic status and 
poverty in the dual zone, 4 The variables of social and spatial 
justice, good urban governance, responsibility of citizens 
and promotion of education and culture are in the risk area 
and the two variables of participation and security are in 
the target area. Also, no factors were selected from other 
influential and independent areas. Also, based on the type, 
out of the 12 key factors and final drivers, 6 were economic 
factors, 4 social factors and 2 managerial factors, which 
indicate the role and importance of economic factors in the 
development of Tehran and its development prospects.

Conclusion
The study of trends in the metropolis of Tehran, which has 
been done in the current situation studies, the views of 
high-level projects and points of view and the results of 
interviews with all managers in Tehran indicate compliance 
with the results of the futures questionnaire in identifying 
and determining key factors affecting the future, 
Metropolitan development. Inequality in development and 
the problems in the metropolis of Tehran will more or less 
continue until the resource allocation system succeeds in 
achieving spatial balances, justice in space, and economic 
and social justice. 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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مقاله پژوهشی

شناسایی پیش ران های اصلی توسعۀ شهری با استفاده از رویکرد آینده نگاری 
)مطالعۀ موردی: کلان شهر تهران(

زینب علاماتی1، علیرضا کلدی2*، مهرداد نوابخش3 

1 دانشجوی دکتری جامعه شناسی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران

2 استاد گروه جامعه شناسی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران
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امروزه نگاه متفاوت به آینده باعث شده که انسان هوشمند به دنبال یافتن آینده نباشد، بلکه با بهره گیري 
دهه های  در  نوظهور،  رشته ای  عنوان  به  آینده پژوهی  بسازد.  را  خود  مطلوب  آیندۀ  گوناگون  ابزارهاي  از 
اخیر به شدت مورد توجه محافل دولتی، دانشگاهی و بنگاه های اقتصادی قرار گرفته است و در حال حاضر 
دستاورد های آینده پژوهان نقش مهمی در تصمیم سازی حکومت ها، نهادها و شرکت های خصوصی ایفا می کند. 
پذیرش  مورد  و  متداول  روش های  از  یکی  که  متقابل  اثرات  تحلیل  تکنیک  از  بهره گیری  با  حاضر  پژوهش 
آینده نگاری است و با استفاده از نرم افزار میک مک به شناسایی پیش ران های اصلی توسعۀ شهری کلان شهر 
تهران پرداخته است. به این منظور، ابتدا با مطالعۀ منابع کتابخانه ای داخلی و خارجی، تمام عوامل مؤثر بر 
با صاحب نظران،  مصاحبه  جلسات  در  عوامل،  این  از  لیستی  تهیۀ  از  پس  و  بررسی شد  تهران  شهر  توسعۀ 
آغاز شد. در  فرایند نظرسنجی  بر آن ها پرسش نامه  تدوین شده و  یافته های پژوهش تکمیل شده و  مبتنی 
نهایت، به کمک نرم افزار )MicMac( و با روش تحلیل اثرات متقابل، داده ها تحلیل و سناریوهای پژوهش 
ارائه شدند. نتایج به دست آمده از اجرای مدل بیانگر این است که کلان شهر تهران سیستمی ناپایدار است و 
در صفحۀ پراکندگی هشت دسته )عوامل تأثیرگذار، دو وجهی، تأثیرپذیر و مستقل( قابل شناسایی هستند. در 
نهایت، از میان 51 عامل بررسی شده پس از بررسی میزان و چگونگی تأثیرگذاری این عوامل بر یکدیگر و بر 
وضعیت آیندۀ کلان شهر تهران با روش های مستقیم. غیرمستقیم 12 عامل کلیدی )مدیریت یکپارچۀ شهری، 
وضعیت اقتصادی، فقر، حکمروایی خوب شهری، عدالت اجتماعی و فضایی، امنیت، بیکاري، تحریم، اقتصاد 
متنوع، مشارکت، مسئولیت پذیری شهروندان، ارتقای آموزش و فرهنگ( بیشترین نقش را در وضعیت آیندۀ 

توسعه و شکوفایی کلان شهر تهران دارند، انتخاب شدند.
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مقدمه
افزایش  فراملی،  و  ملی  سطح  در  کلان شهرها  بین  رقابت  افزایش 
محدودیت ها در منابع طبیعی، نیروی انسانی، ظرفیت مالی، کاهش توان 
پرداخت هزینه ها برای مسائل و افزایش پیچیدگی ها و عدم قطعیت ها در 
سامانۀ توسعه و مدیریت کلان شهرها، واقعیت های کلان شهرهای امروزی 
برنامه ریزی  هستند،  بنیادین  تحولات  خواهان  که  کشورهایی  هستند. 

پابرجا و مبتنی بر طراحی سناریو با رویکرد آینده نگاری را محور توسعۀ 
آتی خود قرار داده اند ]1[. در آغاز هزارۀ سوم، علم آینده نگاری، علاوه بر 
ممکن،  آینده های  ارزیابی  و  ابداع  و  کشف  به  گذشته،  روندهای  تحلیل 
محتمل و مطلوب پرداخته و این رویکرد مصداق عینی بیان گاستن برگر 
دربارۀ آینده است که می گوید: »آینده را ببین و چارچوب آن را بر هم 
بزن« ]2[. از این رو ]3[ بیان  می دارند که آینده پژوهی برای نگاشتن آینده 
منظور  به  سازمانی  و  منطقه ای  ملی،  زمینه های  در  محتمل  تغییرات  و 
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ایجاد پاسخ به این تغییرات استفاده می شود.
سامانمند،  فرایندی  معنای  به  کلان شهر ها  توسعۀ  آینده پژوهی 
مشارکتی برای ساخت چشم انداز بلندمدت از جمله این مهارت هاست. در 
واقع، آینده پژوهی فرایندی است که از طریق ایجاد ارتباط و سازماندهی 
برای  را  برنامه های مناسبی  تا  برنامه ریزان کمک می کند  به  نهادها،  بین 
که  است  تلاش هایی  بر مجموعه  کنند. مشتمل  تعالی طراحی  و  توسعه 
با واکاوی منابع، الگوها، عوامل تغییر یا ثبات به تجسّم آینده های بالقوّه 
هر  در  رقابت پذیری  بنابراین،   .]4[ می پردازد  آن ها  برای  برنامه ریزی  و 
طراحی  بر  مبتنی  و  پابرجا  برنامه ریزی های  به  دستیابی  بدون  زمینه ای 
پیش ران ها با رویکرد آینده پژوهی محور امکان پذیر نخواهد شد ]5[؛ زیرا 
شناخت و ارزیابی واقعی حاصل از شیوۀ نگریستن علمی به آینده به  دست 
خواهد آمد ]6[. رویکرد آینده پژوهی از اوایل دهۀ 1970 میلادی به منزلۀ 
در  به ویژه  محدود  کشور  چندین  در  رسمی  به طور  سیاست گذاری  ابزار 
ژاپن به کار گرفته شد؛ ولی از اوایل دهۀ 1990 میلادی به طور گسترده 
استفاده شد  توانمندسازی کشورها  برای  بین المللی  نهادهای  با همکاری 
بیشتر  در  برنامه ریزی ها  غالب  رویکرد  به مثابۀ  آن  از  امروزه  که  جایی  تا 

کشورهای توسعه یافته، یاد می شود ]7[.
را  اقدام  و  انتخاب  استدلال،  که  است  علمی  فرایندی   آینده پژوهی 
برای  بهتر  مکانی  به  تبدیل جهان  برای  آن تلاش  درمی آمیزد که هدف 
زندگی، سودرسانی به مردم و حفظ و گسترش آن دسته از ظرفیت های 
کرۀ زمین است که به پایداری حیات در آن کمک می کنند ]8[. رویکرد 
آینده پژوهی، رویکردی نسبتاً نوین و قابل اتکا در فرایند شناسایی و تدوین 
استراتژی های توسعه است که با تجزیه وتحلیل منابع و توجه به تغییرات، 
شایانی  کمک  آن  راستای  در  برنامه ریزی  و  مطلوب  آینده   ای  ترسیم  به 
برای  مشارکتی  فرایندی  معنای  به  آینده پژوهی  دیگر،  بیان  به  می کند. 
ساخت چشم اندازهای میان مدت و بلند مدت است، از این رو موضوع آینده 
و شناخت بلند مدت آن از اهمیت فراوانی برخوردار است. بنابراین، توجه 
به سیاست های علم و فناوری که به طور نزدیکی با برنامه ریزی برای آینده 

در ارتباط است، اهمیت بیشتر موضوع را نمایان می سازد ]9[.
معمولاً، کلان شهرها را با صفت پیچیدگی روابط و ساختارها معرفی 
حال،  عین  در  و  بزرگ ترین  مدرن  کلان شهر  گوتمن  نظر  به  می کنند، 
آن شده  به ساخت  موفق  کنون  تا  بشر  که  است  پیچیده ترین مصنوعی 
انواع  که  است  هستی  کل  از  کوچکی  نماد  عنوان  به  شهر   .]10[ است 
یک  با  که  طوري  به  کرد،  مشاهده  آن  در  می توان  را  تعاملات  و  روابط 
به صورت  تهران  روبه رو هستیم.  پیچیده اي  فوق العاده  یا سیستم  پدیده 
قرار  زیادي  تحولات  معرض  در  که  در آمده  تو در تو  و  پیچیده  سیستمی 
و  یکپارچه  اجتماعی  کالبد  کانون  یک  تهران  دیگر  امروزه،  است.  گرفته 
همگون نیست، بلکه مجموعه اي از کانون هاي پراکنده و ناهمگون است که 
در شبکۀ پیچیده اي از روابط اقتصادي ـ اجتماعی و کالبدي فضایی به هم 
گره خورده اند ]11[. آینده پژوهی در شهر تهران نیز بسیار حائز اهمیت 
بتوان  آن  از  معرفت حاصل  پایۀ  بر  علمی،  منظر  از  که  به طوری  است، 
آیندۀ مطلوب شهر را به واسطۀ توسعه در سطوح مختلف و به خصوص در 

سطح شهر برنامه ریزی و مهندسی کرد. از این رو، این رویکرد با پرداختن 
مشارکتی  رویکردهای  اتخاذ  با  آینده  شرایط  از  گسترده ای  محدودۀ  به 
و  اصلی  عوامل  یافتن  بر  تأکید  برنامه ریزی،  در حوزۀ   ]12[ استدلالی  و 
کلیدی و پیش ران های توسعه دارد تا از این طریق بتوان عدم قطعیت ها 
را در فرایند برنامه ریزی در نظر گرفت و با داشتن اهرم کنترل و مدیریت 

آینده، به ساخت آینده مطلوب پرداخت.
فرهنگی،  و  قومی  تنوع  وجود  خاص،  موقعیت  با  تهران  کلان شهر 
منابع  گردشگری،  کشاورزی،  حمل ونقل،  حوزۀ  در  ویژه  قابلیت های 
طبیعی، سرمایۀ انسان و غیره و نیز تهدیدهای بالقوه ای همچون مسائل 
امنیتی، زیست محیطی نمونۀ پژوهش حاضر است. مسئلۀ اصلی این است 
که شهر تهران با چه کیفیتی در مسیر توسعه قدم برمی دارد و این مسیر 
توسعه از چه راهی به خوبی قابل تدوین است و از میان عوامل تأثیرگذار، 
پیش ران های توسعه کدام اند. توسعۀ شهری در تهران به عنوان پایتخت 
توسعۀ  اصلی  پیش ران های  شناسایی  و  فراوان  منابع  و  با جمعیت  ایران 
شهری مسئله ای بسیار مهم است که در صورت تحقق و تبیین آن می تواند 
کمک قابل توجهی در تعمیم توسعۀ شهری به پهنۀ سرزمین ایران کند. 
بنابراین، پژوهش پیش رو قصد دارد با تکیه بر دیدگاه نوین برنامه ریزی 
و با استفاده از روش های خاص آینده پژوهی، برای توسعۀ شهری استان 

تهران برنامه ریزی کند.

پیشینۀ تحقیق
کاربست  خصوص  در  متعددی  پژوهش های  اخیر  دهۀ  چند  در 
ورود  است.  گرفته  صورت  شهری  و  توسعه  مطالعات  در  آینده نگاری 
را  منطقه ای  و  شهری  مطالعات  عرصۀ  به  آینده پژوهی  رویکرد  جدی 
کشورهای  در  رویکرد  این  دانست.  بیستم  قرن  آخر  دهه های  می توان 
اروپایی به صورت تخصصی وارد مبحث مطالعات شهری شده و به شدت 
نیز  دانشگاهی  و  پژوهشی  حیطۀ  در  است.  گرفته  قرار  استفاده  مورد 
و  شهری  مطالعات  با  ارتباط  در  متعددی  مقالات  اخیر  سال های  در 
حیطۀ  در  که  محققانی  برجسته ترین  از  است.  شده  منتشر  آینده پژوهی 
 Abdoul( آینده پژوهی کار کرده اند، می توان خاکی  و  مطالعات شهری 
نام  را   )Ratcliffe( راتکلیف  و   )Krawczyk( کراوسزیک   ،)khakee
 1960 دهۀ  از  عمومی  فعالیت  یک  مثابه  به  آینده پژوهی  اما   ]13[ برد 
 )Daniel Bell( آغاز شد و آینده پژوهان برجسته ای همچون دانیل بل
به  کتابی  در  را  فراصنعتی«  اصطلاح »جامعۀ  اولین بار  که  جامعه شناسی 
مارشال  نظیر  آینده پژوهانی  سرآغاز  ادامه  در  بل  برد.  کار  به  نام  همین 
مک لوان، آلوین تافلر و جان نیسبیت بود ]14[. با توجه به بررسی پیشینۀ 
پژوهش در ارتباط با موضوع مطالعه شده می توان به مهم ترین پژوهش های 

مرتبط داخلی و خارجی به شرح جدول 1 اشاره کرد.
با بررسی مطالعات انجام شده در حوزۀ توسعۀ شهری، مشخص شد تا 
کنون پژوهشی در این زمینه در حوزۀ جامعه شناسی توسعه و اقتصادی 
انجام نشده است و این نشان دهندۀ منحصر به فرد بودن موضوع است. به 
منظور بررسی و شناسایی ابعاد مختلف و ویژگی های توسعۀ شهری به ویژه 
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عمیقی  بررسی  کنون،  تا  انجام شده  پژوهش های  و  نوشتارها  در  تهران، 
صورت گرفت تا شناخت کافی از ابعاد مختلف موضوع حاصل آید. بررسی 
کلیدی  نیروهای  شناسایی  و  مدل سازی  کنون  تا  می دهد  نشان  پیشینه 

انجام نشده است. از این رو، مهم ترین پژهش های صورت گرفته مرتبط با 
این پژوهش در قالب های مختلف دانشگاهی و طرح های تحقیقاتی مورد 

بررسی قرار گرفت.
 نگاري و توسعۀ شهري هاي مرتبط با آینده. پیشینۀ پژوهش1جدول 

 
 هانتایج و یافته  عنوان  پژوهشگران 

  ندایی طوسی
]15[ 

 نگاري مدیریت حریم پایتخت آینده

نتیجه    -نگاري مشارکتیهاي آیندهنگاري مبتنی بر رویکرد کارگاهآینده
بینانه با این دیدگاه که با  معرفی سه سناریوي بدبینانه، فرصت و خوش

ها و  گیريتصویرسازي این سناریوها بستر مناسبی براي تصمیم
 هاي پابرجاي آتی فراهم آید.ریزيبرنامه

طاهري دمنه و  
 ]16[همکاران 

سه داستان باورپذیر از آیندة شهر اصفهان  
 نگاري شهري با رویکرد سناریونگاريآینده

عامل اولیۀ   22ـ ـ مشارکتیتحلیل آثار متقابلرویکرد گیري از بهره
عامل و با   22اثرگذار بر آیندة شهر اصفهان شناسایی شد. از میان این 

مثابۀ عوامل کلیدي انتخاب شدند  عامل به 7مک، افزار میکاستفاده از نرم
  ران تغییر یعنی فناوري، اقتصاد شهري و محیطو در قالب سه پیش

روي شهرداري اصفهان قرار   تدوین سناریوهاي پیشزیست مبناي 
 .گرفتند

 ]17[ ربانی
نگري مدیریت توسعۀ پایدار  تبیین الگوي آینده

 شهري، نمونۀ موردي تهران 

گرفته در این پژوهش سه عامل: واگرایی و تفرق  براساس بررسی صورت
نهادهاي  توجهی به  ساختار اداري و اجرایی (تفرق عملکردي و فضایی)، کم

عمومی و مدنی و غلبۀ قدرت نهادهاي دولتی و عمومی به جامعۀ مدنی  
اند. نتایج تحلیل اثرات  هاي پیشین داشتهبیشترین فراوانی را در پژوهش

متقاطع موانع بر همدیگر دال بر این است که موانع سیاسی و قانونی  
 اند.شهر تهران بودهروایی کلانترین موانع حکممهم

ه و  زادملک
 ]18[همکاران 

شناسایی و تحلیل عوامل کلیدي مؤثر بر توسعۀ  
 شهر کرج نگاري در کلانشهري با رویکرد آینده

یک از  شهر کرج سیستمی ناپایدار بوده و هیچبر اساس نتایج مدل، کلان
هاي توسعۀ کرج از نگاه مدیران، به عنوان عامل هدف قابل تعریف  مؤلفه

 نیست.

و  نعیمی
 ]19[پورمحمدي 

شناسایی عوامل کلیدي مؤثر بر وضعیت آینده  
هاي فرودست شهري سنندج با تأکید سکونتگاه

 پژوهیبر کاربرد آینده

عامل در شش حوزه، مؤثر بر   54در مرحلۀ نخست با پویش محیطی،  
هاي فرودست شهر شناسایی شدند. آنچه از  وضعیت آیندة سکونتگاه
توان فهمید بیانگر ناپایداري  میگی متغیرها وضعیت صفحۀ پراکند

است. پس از بررسی میزان و چگونگی تأثیرگذاري این عوامل بر  سیستم 
هاي مستقیم و  ها با روشیکدیگر و بر وضعیت آینده این سکونتگاه

 عامل کلیدي انتخاب شدند. 12غیرمستقیم، تعداد 

گارسیا  -گونزالس 
 ]20[ و همکاران

شهرهاي اسپانیا با توجه به   ارزیابی پایداري
محیطی، اجتماعی و  هاي زیستشاخص

 اقتصادي

شده، باید در  توجه به میزان بیکاري و تعداد جرائم در شهرهاي مطالعه
 . اولویت قرار گیرند

 مأخذ: نگارندگان بر اساس مطالعۀ منابع       
 

  

جدول 1. پیشینۀ پژوهش های مرتبط با آینده نگاری و توسعۀ شهری
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مبانی نظری
در  گسترش  و  تحول  تغییر؛  حال  در  زندۀ  موجود  همچون  شهرها 
از دیرباز  جهات مختلف هستند و به عنوان یکی از دستاوردهای بشری 
به  شهرها  تبدیل  برای  تلاش   .]21[ است  بوده  تمدن ها  توجه  مورد 
اصلی  نگرانی های  از  همواره  زندگی،  برای  مناسب تر  و  بهتر  مکان هایی 
آشکارا  آن  مطالعۀ  که  است  پدیده ای  شهر  است.  بوده  شهری  مدیریت 
نیازمند رویکردی میان رشته ای است، به گونه ای که دست کم سه رشتۀ 
مهم جغرافیا، علوم اجتماعی و معماری در حوزۀ علوم و معرفت، این پدیده 
اخیر،  بررسی می کنند ]16[. طی سال های  و  تبیین  به شکل مرتبط  را 
تغییرات و چرخش های بنیادینی در رویکردهای عملی و نظری گفتمان 
برنامه ریزی و مطالعات شهری با ورود مفاهیمی نظیر توسعۀ پایدار شهری 
و نظریه های متأخر وابسته به آن صورت گرفته است ]22[. در این میان، 
توسعۀ پایدار مفهومی است که به آینده مربوط می شود و با ارائۀ تعاریف 
مختلف و تأکید بر آیندۀ بشر، ارتباط آن با آینده پژوهی قوی تر شده است. 
براساس تعریفی که بیکر ارائه می دهد، توسعۀ پایدار به بررسی آینده های 
بدیل و انتخاب پایدارترین آن ها اشاره می کند ]23[ که رابطۀ آینده پژوهی 
و توسعۀ پایدار و شهر بیش از پیش نمایان می شود. در کلی ترین سطح، 
هدف آینده پژوهان، تلاش برای تبدیل جهان به مکانی بهتر برای زندگی، 
سودرسانی به مردم و حفظ و گسترش آن دسته از ظرفیت های کره زمین 
آثار  بیشتر  پس  در  می کنند.  کمک  آن  در  حیات  پایداری  به  که  است 
و گروهی  اهداف فردی  پیشبرد  نهفته است: در  این فرض  آینده پژوهی، 
بشر در جهان، دانش آینده سودمندترین دانش ها است. از طرفی، پرداختن 
به پیامدهای اجتماعی تحولات علمی و فناورانه و به طور کلی، پرداختن 
ویژگی های  از  بشری  رفتارهای  تمای  ناخواستۀ  و  خواسته  پیامدهای  به 

آینده پژوه است ]24[.
از  استفاده  با  بر مجموعه تلاش هایی است که  آینده پژوهی مشتمل 

تجزیه وتحلیل منابع، الگوها و عوامل تغییر و یا ثبات، به تجسم آینده های 
منعکس می کند که چگونه  و  آن ها می پردازد  برای  برنامه ریزی  و  بالقوه 
از دل تغییرات امروز واقعیت فردا تولد می یابد ]14[. براساس این و در 
و  انسانی  واقعیت های  از گفتمان های جدید عرصۀ  آینده پژوهی  مجموع، 
مدیریت  برای  لازم  بستر  تأمین  در صدد  که  می رود  شمار  به  اجتماعی 
هوشمندانه آینده است. آینده پژوهی آدمیان را فرا می خواند تا با اندیشه ای 
خلاق آینده را دریابند، با تصاویری یکپارچه آن  را ترسیم کنند و با اقدام 
نوآورانه آینده را پدید آورند ]8[. بنابراین، آینده نگاری فرایندی مشارکتی 
و  میان مدت  چشم انداز  ساختن  و  هوشمندانه  اجتماع  سیستماتیک،  و 
معماری  برای  تصمیمات  شکل دهی  هدف  با  که  است  آینده  بلندمدت 
آینده پژوهی می توان  با  آینده صورت می پذیرد ]25 و 26[.  فعالیت های 
علت های تغییر را شناخت و این امر می تواند راهی برای خروج از وضعیت 
ناپایداری شهری باشد؛ چرا که برای برنامه ریزی روند یک پدیده، علاوه بر 
شناخت گذشته و وضعیت حال، باید آیندۀ آن پدیده را هم مورد بررسی 

قرار داد.
نیروهای  رویدادها،  تعریف  و  شناسایی  آینده پژوهی  مباحث  در 
بسیار  اهمیت  از  مطالعه شده  موضوع  با  مرتبط  روندهای  و  پیش ران 
علاوه  رویداد  یک  وقوع  پیش بینی  در  همچنین،  است.  برخوردار  زیادی 
بر احتمالات ابتدایی قضاوت شده، روابط علّی ای نیز بین وقوع رویدادها 
وجود دارد که بی توجهی به آن توسط محقق، بخشی از اطلاعات مهم و 
تأثیرگذار در تصمیم سازی را نادیده می گیرد. بنابراین، باید علاوه بر تبیین 
وقوع اولیه احتمال رویدادها و شناسایی نیروهای پیش ران و روندها، میزان 
تأثیر متقابل میان متغیرها نیز توسط کارشناسان و خبرگان تعیین و مورد 
 Driving( تجزیه وتحلیل قرار گیرد ]27[. در لغت نامۀ کالینز پیش ران
Forces( »علت اصلی وقوع یک چیز« تعریف شده است ]28[. نیروهایی 
هستند که داستان توصیف شده را در یک طرح ویژه شکل می دهند و به 

 
 پژوهی ي در مطالعات آیندهفرایند. مدل 1 شکل

  

شکل 1. مدل فرایندی در مطالعات آینده پژوهی
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زینب علاماتی و همکاران

جلو می برند. در حالی که نیروهای منحصربه فردی که می توانند هر طرحی 
بی شمارند، در یک سطح متداول، آن ها می توانند  را متأثر سازند، اصولاً 
دریافتن  نهادها.  اقدامات  و  نیروهای محیطی  تقسیم شوند:  به دو دسته 
اقتصادی،  رویدادهای  همچون  پیش ران  نیروهای  آن  در  که  سناریویی 
به  پیشرفت ها  و  روندها  تکنولوژیکی،  و  اکولوژیکی  فرهنگی،  اجتماعی، 
نهادها شامل  اقدامات  مشابهی،  به طور  است.  باشد، مشکل  پیوسته  هم 
انواع گوناگونی از سازمان های کسب و کار، گروه های سیاسی، دفاتر دولتی 
بین المللی در هر سناریو مشهود هستند ]29[.  و  و گروه های منطقه ای 
نیروهای پیش ران عناصری هستند که باعث حرکت و تغییر در طرح اصلی 
فرایند   .]5[ می کنند  را مشخص  داستان  سرانجام،  و  می شوند  سناریوها 
پیش ران  نیروهای  شدن  آشکار  باعث  اغلب  پیش ران  نیروهای  تشخیص 
عمیق تر و بنیادی تر می شود که در پشت تحولات مربوط به سایر نیروها، 
نقش اصلی را دارند. در این میان، 4 عوامل کلیدی نیز عواملی هستند که 
بر موفقیت یا ناکامی تصمیم اصلی پرسش کانونی تأثیر می گذارند. عوامل 
کلیدی فقط شامل مشکلات نیست، بلکه قابلیت ها و قوت ها یک منطقه را 
نیز در بر می گیرد ]30[. با این روش به ویژه می توان تعامل بین پیش ران ها 
را مورد بررسی دقیق قرار داده و به این طریق پیش ران های اصلی را که 
شکل دهندۀ آینده هستند را تشخیص داد ]31[. از این روش می توان به 
استفاده کرد.  یا چشم انداز  راه  نقشۀ  تدوین سناریو،  برای  مبنایی  عنوان 
بین  ارتباط  کردن  کمی  روش،  این  از  استفاده  پیش روی  چالش های  از 

پیش ران های مختلف است ]14[.

مواد و روش ها
اثرات متقاطع یکی از روش های آینده نگاری است که  روش تحلیل 
به  موضوع،  یک  بر  مؤثر  عوامل  بین  معلولی  و  علیّ  روابط  با  دارد  سعی 
سناریوهای ممکن و محتمل در آینده برای آن موضوع دست یابد ]32[. 
تئودور گوردن و هلمر )Helmer and Gordon( روش تأثیرات متقابل 

از این سؤال ساده به  ابداع کردند. این روش  اولین بار در سال 1966  را 
دست آمد که: »آیا پیش بینی آینده می تواند مبتنی بر تأثیرات احتمالی و 
متقابل اتفاقات آینده بر یکدیگر باشد؟« در تکنیک تحلیل اثرات متقاطع، 
رویدادها، حوادث و روندها به مثابه متغیرهای مستقل در نظر گرفته شده و 
از طریق بررسی خروجی )دو به دو( متغیرهای مؤثر یا پیش ران )در سطر 
و ستون( احتمالات پدیده در آینده ترسیم می شود. روش پیش بینی آینده 
به وسیلۀ نرم افزار میک  مک توسط گودت اختراع شد ]33[. در این پژوهش 
نخست به بررسی مبانی توسعه و برنامه ریزی شهر تهران از منظر اسناد 
فرادست در راستای ارائۀ عوامل و متغیرهای مربوط به توسعۀ شهر تهران 
با رویکرد توسعۀ پایدار پرداخته شده و با توجه به بررسی کلیات برنامۀ 
پیشنهادی شهرداری تهران )1396ـ 1400( ]34[ و برنامۀ پنج سالۀ سوم 
توسعۀ شهر تهران و شهرداري تهران )1398ـ 1402( ]35[ موارد و نکات 
توسعۀ  سیاست گذاری  و  برنامه ریزی  روند  بر  تأثیرگذار  و  برجسته  مهم، 
پایدار شهرتهران به طور خاص تحلیل و جمع بندی شدند و با ارائۀ دیدگاه 
گروه کارشناسان و خبرگان در نهایت عوامل و متغیرهای پژوهش نهایی 
شد و لیست متغیرها و عوامل کلیدی هر حوزه مشخص شد. جامعۀ آماری 
پژوهش حاضر متخصصان، کارشناسان و خبرگان مدیران شهرداری تهران، 
مدیران مرکز مطالعات و برنامه ریزی شهر تهران، مدیران راه و شهرسازی 
ادارۀ  برنامه ریزی  اعضای علمی دانشگاه، معاونت  اساتید و  تهران،  استان 
کل صنعت، معدن، تجارت تهران بودند که از دانش و تجربیات لازم در 
ارتباط با موضوع پژوهش برخوردار ند. به طور کلی، در مطالعات سناریو 
مبنا، تخصص و دانش خبرگان بر کمیت برتری دارد و حجم نمونۀ مورد 
نظر نباید کمتر از 25 نفر انتخاب شود ]33[. بنابراین، روش نمونه گیری 
با توجه به موضوع هدفمند بود و به طور کلی، حجم نمونۀ منتخب 30 
نفر از کارشناسان و متخصصان در زمینۀ توسعه و مطالعات شهری هستند 

که این حجم از نمونه با توجه به رویکرد اشباع نظری تعیین شده است.
در مرحلۀ دوم برای انجام تحلیل های مربوط به نیروهای پیش ران و 

 گویان (کارشناسان و خبرگان) . مشخصات کلی پاسخ2جدول  
 

 درصد  تعداد  متغیر

 جنسیت 
 %20 6 زن 
 %80 24 مرد

 رشتۀ تحصیلی

 %40 12 شناسیجامعه
 %10 3 اقتصاد
 %23 7 جغرافیا
 %10 3 مدیریت 

 17 5 شهرسازي

 سطح تحصیلات
 %30 9 کارشناسی ارشد 

 %70 21 دکتري 
 مأخذ: نگارندگان     

  

جدول 2. مشخصات کلی پاسخ گویان )کارشناسان و خبرگان(
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عوامل کلیدی از روش تحلیل اثرات متقاطع با استفاده از تکنیک تحلیل 
روش های  از  یکی  است.  شده  استفاده   MICMAC نرم افزار  در  ساختار 
متقاطع  اثرات  تحلیل  تکنیک  بلندمدت،  پیش بینی  در  نویدبخش  جدید 
است که مفهوم کلی آن اولین بار توسط هلمر و گوردن مطرح شد، بعدها 
توسعه داده شد و توسط گوردون و همکاران برای پیش بینی تعدادی از 
تأثیر  تکنیک های تجزیه وتحلیل،  به کار گرفته شده است ]36[.  مناطق 
متقابل برای مشخص کردن زنجیره های مهم وقایع احتمالی و اینکه تا چه 
حد وقوع هر رویداد احتمالی باعث تغییر در احتمال وقوع بقیه می شود، 
مورد استفاده قرار می گیرند. این فن، مستلزم ساخت مدلی است که در 
آن روابط علّی بین بسیاری از روندها یا وقایع توصیف می شوند. در این 
رویکرد، یک ماتریس تأثیر متقابل ایجاد می شود. در ماتریس تأثیر متقابل، 
تأثیر و اثر هر عامل یا روندی بر بقیه عوامل یا روندها مشخص می شود 
]37[. شایان یادآوری است که داده های مربوط در تحلیل اثرات متقاطع 
حاصل نظرات کارشناسان و خبرگان و از نظر مکانی محدودۀ مطالعه شده 

پژوهش منطبق بر مرزهای مناطق 22گانه کلان شهر تهران است.

یافته ها
در این پژوهش، برای شناسایی عوامل اولیۀ مؤثر بر روند آیندۀ توسعۀ 
از تکنیک پویش محیطی و روش دلفی استفاده شده است.  شهر تهران 
اجتماعی  مطالعات  و  توسعه  حوزۀ  خبرگان  و  کارشناسان  روند،  این  در 

پرسشگری  مورد  پرسش نامه  هایی  به  وسیلۀ  تهران  شهر  در  اقتصادی  و 
قرار گرفتند، پس از دریافت پرسش نامه  ها، نظرات آن ها در مورد عوامل 
و  گرفت  قرار  بررسی  مورد  تهران  شهر  توسعۀ  آیندۀ  روند  بر  تأثیرگذار 
کالبدی ـ  اقتصادی،  اجتماعی،  )در حوزه های  تعداد 51 عامل  نهایت،  در 

فضایی، زیست محیطی، علم و فناوری و مدیریتی( به شرح زیر ارائه شد:
در مرحلۀ دوم پرسش نامۀ  دلفی، عوامل وارد ماتریس متقابل شده تا 
سطح و مقدار تأثیرگذاری آن ها بر یکدیگر و بر آیندۀ توسعۀ شهر تهران 
ماتریس  یک  باید   N شناسایی شدۀ  متغیرهای  تعداد  اگر  مشخص شود. 
N× N تشکیل می شود. میزان این تأثیرگذاری از صفر تا 3 است. صفر 
و 3  تأثیر متوسط  بیانگر  تأثیر ضعیف، 2  بیانگر  تأثیر، یک  بدون  بیانگر 
بیانگر تأثیر زیاد است. پس از مشخص شدن میزان تأثیرگذاری عوامل، 
ماتریس جهت استخراج پیش ران های کلیدی وارد نرم افزار میک مک شد. 
ابعاد ماتریس 51×51 بوده و درجۀ پرشدگی ماتریس نیز 29 درصد است 
که نشان می دهد عوامل در بیش از 99 درصد بر یکدیگر تأثیرگذار بوده اند. 

مشخصات کلی ماتریس خروجی از میک مک، به شرح جدول 4 است:
متغیرها به دلیل پویایی سیستم با همدیگر متفاوت هستند، که به 

طور کلی به چهار دسته تقسیم می شوند که عبارت اند از ]38[: 
- متغیرهای تعیین  کننده یا تأثیرگذار: این متغیرها بیشتر تأثیرگذار 
این متغیرها  به  بیشتر  بنابراین، سیستم  تأثیرپذیر هستند.  و کمتر  بوده 
داده  نمایش  نمودار  شمال غربی  قسمت  در  متغیرها  این  دارد.  بستگی 

 توسعۀ شهر تهران. متغیرهاي اولیۀ مؤثر بر وضعیت آیندة 3جدول 
 

 آورنده و تشدیدکنندة پدیده (شاخص) وجودعوامل به مؤلفه ردیف 

 اجتماعی  1
پذیري شهروندان، حس تعلق مکانی، سرمایۀ اجتماعی، مهاجرت،  ارتقاي سطح آموزش و فرهنگ، امنیت، مسئولیت

شهروندي، کیفیت زندگی شهري، شکاف  نهاد، حقوق هاي مردمهاي اجتماعی، سالخوردگی جمعیت، سازمانآسیب
 اجتماعی، عدالت جنسیتی، حضور زنان در جامعه، مشارکت 

 اقتصادي 2
پذیر، وجود  وضعیت اقتصادي کشور، فقر، برندسازي و توجه به هویت اجتماعی، توانمندسازي اقشار آسیب

 و فضایی  مسکن، بیکاري، گردشگري ها، درآمدهاي نفتی، اقتصاد متنوع، حیات شبانۀ شهري، قیمت زمین و تحریم

3 
  -کالبدي
 فضایی

نقل عمومی، ایجاد فضاهاي تفریحی جدید و مدرن، بهبود دسترسی به مراکز خدمات شهري،  وسیستم حمل
هاي فرسوده، سطح سرانۀ خدمات شهري، کیفیت مسکن، اسکان غیررسمی، تغییر کاربري اراضی،  بهسازي بافت

 هاي اطلاعاتی و ارتباطیهاي شهري، توسعۀ درونی شهر، توسعۀ زیرساختزیرساختفرسودگی  

 وضعیت محیط زیست شهري، منابع آب، بهبود وضعیت دفع زباله و بازیافت، فضاهاي سبز شهري در مناطق  محیطی زیست 4

 علم و فناوري  5
هوشمندسازي و دانش پایۀ شدن شهر، توسعۀ مراکز علمی  شهر الکترونیک، دسترسی به اینترنت و فضاي مجازي، 

 هاي صنعتی نوین و هایتک و دانشگاهی، توسعۀ زیرساخت
 مدیریت یکپارچۀ شهري، مدیریت بحران، حکمروایی خوب شهري، ترافیک  مدیریتی 6

 مأخذ: نتایج مطالعات پیمایشی پژوهش        

  

جدول 3. متغیرهای اولیۀ مؤثر بر وضعیت آیندۀ توسعۀ شهر تهران
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می شوند. متغیرهای تأثیرگذار بحرانی ترین مؤلفه ها هستند، زیرا تغییرات 
سیستم وابسته به آن ها است و میزان کنترل بر این متغیرها بسیار مهم 
سیستم  ورودی  متغیرهای  عنوان  به  متغیرها  این  دیگر،  طرف  از  است. 

هستند.
بسیار  صورت  به  هم زمان  متغیرها،  این  وجهی:  دو  متغیرهای   -
قسمت  در  متغیرها  این  می کنند.  عمل  تأثیرپذیر،  بسیار  و  تأثیرگذار 
پایداری  با عدم  این متغیرها  شمال شرقی نمودار قرار می گیرند. طبیعت 
بر  تغییری  و  تغییری روی آن ها، واکنش  و  زیرا هر عمل  آمیخته است، 

دیگر متغیرها را به دنبال دارد. 
- متغیرهای ریسک: این متغیرها در نمودار حول و حوش خط قطری 
ناحیۀ شمال  شرقی نمودار قرار دارند. این متغیرها، ظرفیت بسیار زیادی 
برای تبدیل شدن به بازیگران کلیدی سیستم دار ند، زیرا به علت ماهیت 

ناپایدارشان، پتانسیل تبدیل شدن به »نقطۀ انفصال« سیستم را دار ند. 
این  »نتیجه«:  متغیرهای  بهتر  بیان  به  یا  »تأثیرپذیر«  متغیرهای   -
متغیرها در قسمت جنوب شرقی نمودار قرار دارند. آن ها تأثیرگذاری کم و 
تأثیرپذیری بسیار زیادی دارند. بنابراین، آن ها نسبت به تکامل متغیرهای 
خروجی  متغیرهای  آن ها  هستند.  حساس  بسیار  دووجهی،  و  تأثیرگذار 

هستند. 
تأثیرگذاری و  دارای  این متغیرها  یا مستثنی:  - متغیرهای مستقل 
تأثیرپذیری پایینی هستند. آن ها در قسمت جنوب غربی نمودار قرار دارد 
و گویا اصلًا ارتباطی با سیستم ندارند، زیرا آن ها نه باعث توقف یک متغیر 
اصلی و نه باعث تکامل و پیشرفت آن در سیستم می  شوند، ولی با این حال 

در این دسته نیز باید به دو دسته از متغیرها توجه کرد: 
و  موقعیت  میک مک،  نمودار  در  متغیرها  تفسیر  و  تعریف  اساس  بر 
وضعیت هر یک از عوامل در آیندۀ توسعۀ کلان شهر تهران بررسی شد که 

نتیجۀ آن در نمودار زیر )شکل 3( نشان داده شده است.
شکل 3 شیوۀ توزیع و پراکنش متغیرها در صفحه را نشان می دهد. 
پراکندگی متغیرها حول قطر ماتریس نشان می دهد سیستم ناپایدار است. 
همان طور که در نقشه مشاهده می شود، تعداد بسیار کمی از متغیرها در 
ربع جنوب شرقی قرار دارد یعنی تعداد بسیار کمی از متغیرها تأثیرپذیری 
این  و  باشند  داشته  زیادی  تأثیر گذاری  اینکه  بدون  دارند  زیادی  بسیار 

وضعیت نشان می دهد که سیستم بسیار ناپایدار است. 
تأثیرپذیر،  تأثیرگذار و بسیار  این متغیرها هم زمان به صورت بسیار 
عمل مي کنند. طبیعت این متغیرها با عدم پایداري آمیخته است، زیرا هر 
گونه تحریک آن ها، واکنش و تغییر دیگر متغیرها را به دنبال دارد. این 
متغیرهاي »ریسک« که  تقسیم می شوند؛  زیرگروه،  دو  به  متغیرها خود 
درست در اطراف خط قطري ناحیه شمال شرقي نمودار قرار دارند. خطر 
کلیدی  بازیگران  برانگیختن  باعث  می توانند  که  است  این  متغیرها،  این 
بالقوه  به طور  بی ثباتی،  داشتن خصیصۀ  به  توجه  با  زیرا  سیستم شوند، 
نقاط شکست سیستم هستند و متغیرهاي »هدف« که در زیرِ خط قطري 
و در امتداد سرحد شمال شرقی نمودار قرار دارند. این متغیرها، بیش از 
آنکه تأثیرگذار باشند، تأثیرپذیرند. بنابراین، آن ها را مي توان تا اندازه ای، 
این  با دست کاري عمدی  نظر گرفت.  نتایج تحول سیستم در  عنوان  به 
متغیرها، مي توان به تغییرات و تحول سیستم در جهت مورد نظر، دست 

 ماتریس متغیرها هاي اثرات مستقیم  . ویژگی4جدول 
 

 درصد پرشدگی  جمع  3تعداد  2تعداد  تعداد یک  تعداد صفر  تعداد تکرار  ابعاد ماتریس  شاخص 
 92.40 2007 549 1146 312 175 2 51 مقدار 

 پژوهش  هاي یافته: مأخذ        
 

  

جدول 4. ویژگی های اثرات مستقیم ماتریس متغیرها

 

 مکمیک گذار در تحلیل تأثیر وضعیت و موقعیت متغیرهاي. 2 شکل
  

شکل 2. وضعیت و موقعیت متغیرهای تأثیرگذار در تحلیل میک مک
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قبل  از  کاملًا  نتایج  بیانگر  اینکه  از  بیش  متغیرها  این  بنابراین،  یافت. 
مشخص شده باشند، بیانگر اهداف ممکن برای کل سیستم هستند. حال با 
توجه به نتایج و شکل  3، 51 نوع متغیر در نظر گرفته شده برای آینده نگاری 
توسعۀ شهر تهران یک بار به صورت کلی در چهار طبقه به شرح جدول 

5، ارائه می شود که این تقسیم بندی با توجه به توضیحات پیشین در مورد 
هر یک از متغیرها است.

ماتریس های به دست آمده را می توان با نمودار متناظر آن نیز نمایش 
توسط  دیگری  بر  پیش ران  هر  تأثیرگذاری  نمودار جهت  آن  در  که  داد 

 

 شهر تهران  ۀتوسع ةآیندکلیدي در  رانپیش . موقعیت و وضعیت نیروهاي 3 شکل
  

شکل 3. موقعیت و وضعیت نیروهای پیش ران کلیدی در آیندۀ توسعۀ شهر تهران

 مک افزار میک. وضعیت متغیرها به صورت کلی بر اساس تحلیل در نرم5جدول 
 

 متغیر متغیرنوع  ردیف 

 ها ـ وجود تحریمـ اقتصاد متنوعـ بیکاريمدیریت یکپارچۀ شهري تأثیرگذار 1

 وجهیدو 2
ارتقاي  ـ پذیري شهروندانمسئولیتـ حکمروایی خوب شهريـ عدالت اجتماعی و فضاییـ وضعیت اقتصاديـ فقر

 ـ امنیتمشارکتـ سطح آموزش و فرهنگ

3 
 تأثیرپذیر

 
ـ  ـ اسکان غیررسمیـ گردشگريـ وضعیت محیط زیست شهريپذیرـ توانمندسازي اقشار آسیبشهرونديحقوق 

 ـ مدیریت بحران ـ کیفیت زندگی شهريـ حس تعلق مکانیـ سرمایۀ اجتماعیهاي اجتماعیـ آسیبشکاف اجتماعی

4 

 
 

 مستقل
 
 
 

هوشمندسازي و دانش  ـ درونی شهر ۀ توسعـ مهاجرتـ نهادهاي مردمسازمانـ خدمات عمومی شهري ۀ سطح سران 
بهبود دسترسی به  ـ فضاهاي سبز شهري در مناطقـ  هاي صنعتی نوین و هایتکگسترش زیرساختـ پایه شدن شهر
دسترسی به اینترنت  ـ هاي اطلاعاتی و ارتباطیزیرساخت ۀتوسع ـ درآمدهاي نفتیـ ـ عدالت جنسیتی مراکز خدماتی
ـ منابع  ـ کیفیت مسکنهاي شهريفرسودگی زیرساختـ حضور زنان در جامعهـ ـ شهر الکترونیکيو فضاي مجاز

نقل  وسیستم حملـ  ـ قیمت زمین و مسکنبرندسازي و توجه به هویت اجتماعی شهرـ  ـ حیات شبانۀ شهريآب
ـ  ـ تغییر کاربري اراضیشگاهیمراکز علمی و دان ۀ توسعـ ایجاد فضاهاي تفریحی جدید و مدرنـ ـ ترافیکعمومی

 هاي فرسودة شهري ـ بهسازي بافتـ سالخوردگی جمعیتبهبود وضعیت دفع زباله و بازیافت
 

  

جدول 5. وضعیت متغیرها به صورت کلی بر اساس تحلیل در نرم افزار میک مک
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»پیکان ها« و میزان تأثیرگذاری به صورت عددی، در بالای پیکان نمایش 
داده می شود. در نهایت، بر اساس توپولوژی پیش ران ها این نرم افزار قادر 
دیاگرام  که  کند،  رتبه بندی  را  آن ها  و  استخراج  را  کلیدی  عوامل  است 

تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم عوامل به شرح زیر ارائه شده است:
با توجه به اعداد پرسش نامه  که به صورت ماتریس تکمیل شده است، 

 

 
 بسیار قوي) (تأثیرات بسیار ضعیف تا  ات مستقیم و غیر مستقیم عوامل تأثیر  دیاگرام. 4 شکل

  

نرم افزار رابطۀ آن ها را محاسبه کرده و در نهایت، برای هر عامل یک امتیاز 
اساس  بر  را  عوامل  امتیاز  این  اساس  بر  می گیرد. سپس،  نظر  در  عددی 
رتبه بندی  غیرمستقیم  و  مستقیم  صورت  به  تأثیرپذیری  و  تأثیرگذاری 
می کند، که در این حالت عواملی که بیشترین امتیاز را کسب کنند، میزان 
این  در  می کند.  تغییر  اساس  این  بر  نیز  آن ها  تأثیرپذیری  و  تأثیرگذاری 

شکل 4. دیاگرام تأثیرات مستقیم و غیر مستقیم عوامل )تأثیرات بسیار ضعیف تا بسیار قوی(
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 پژوهش  هاي یافته :مأخذ       

 غیرمستقیم  مستقیم  رتبه

تأثیر متغیر  
 تأثیر متغیر  گذاري 

 تأثیر متغیر  پذیري 
 تأثیر متغیر  گذاري 

 پذیري 
 446 امنیت  466 اقتصادي  453 امنیت  538 اقتصادي  1
یکیفیت زندگ 503 فقر  2  408 حس تعلق  465 فقر  413 
پارچه مدیریت یک 3 اعی عدالت اجتم 493  رچه پامدیریت یک 398  ماعی اجتۀ سرمای 416   398 
ماعی عدالت اجت 4 اعی عدالت اجتم 373 حس تعلق  418  عی آسیب اجتما 400   391 
ماعی اجت ۀسرمای 388 حکمروایی 5  382  مشارکت 369 حکمروایی 363 
اعی عدالت اجتم 338 بیکاري  363 مشارکت 348 بیکاري  6  367 
ماعی اجت ۀسرمای 7 انمدیریت بحر 247  یريپذمسئولیت 322 مشارکت 353   365 
عی آسیب اجتما 338 امنیت  8 یکیفیت زندگ 320 امنیت  348   363 
انمدیریت بحر 318 اقتصاد متن 328 حکمروایی 328 مشارکت 9  322 
یريپذمسئولیت 325 اقتصاد متن 10 هنگآموزش و فر 311 تحریم  308   315 
یريپذمسئولیت 279 اقتصادي  322 تحریم  11 ديحقوق شهرون 305   312 
یريپذمسئولیت 12 هنگآموزش و فر 310  هنگآموزش و فر 279   309 توانمندساز  298 
هنگآموزش و فر 13 فت فرسودهبهسازي با 274 گردشگري  306   305 حکمروایی 258 
تبهسازي باف 14 ديحقوق شهرون 244  عی آسیب اجتما 259  عی شکاف اجتما 251   283 
عی آسیب اجتما 15 عی شکاف اجتما 242  ماعی اجت ۀسرمای 259   262 گردشگري  239 
تخدما ۀسران 16 ي توانمندساز  239  ي توانمندساز  254  رسمی اسکان غیر 238   253 
رسمی اسکان غیر 214 مهاجرت 17 تخدما ۀسران 249   250 فقر  230 
مردم نهاد  هايسازمان  18  235 برندسازي  227 حس تعلق  239 فقر  214 
یکیفیت زندگ 229 وضعیت محیط  204 حس تعلق  19  228 عدالت جنسی 226 
ديحقوق شهرون 20 مردم نهاد  هايسازمان  219 قیمت زمین  204   224 زنان  224 
ارچه مدیریت یکپ 194 توانمندساز  21 ديحقوق شهرون 219   223 وضعیت محیط  220 
یکیفیت زندگ 22  222 اقتصادي  216 مهاجرت 219 برندسازي  194 
ت فرسودهبهسازي باف 184 گردشگري  23 ارچه مدیریت یکپ 187 گردشگري  199   208 
 204 مهاجرت 165 وضعیت محیط  184 مهاجرت 169 وضعیت محیط  24
درون ۀتوسع 25 درون ۀتوسع 179 عدالت جنسی 169  ت فرسودهبهسازي باف 161   199 
مردم نهاد  هايسازمان  160 عدالت جنسی 179 زنان  164 هوشمندسازي  26  184 
سیبهبود دستر 149 هایتک  27  165 قیمت زمین  155 هوشمندسازي  164 
ها زیرساخت 28 نیکشهر الکترو  144  عی شکاف اجتما 164  نیکشهر الکترو  151   149 
سیبهبود دستر 29  146 بیکاري  146 زنان  154 سیستم حمل 139 
سیبهبود دستر 154 بیکاري  139 اینترنت  30 سیبهبود دستر 146   146 
 131 سیستم حمل 144 هایتک  149 سازمانهاي  139 عدالت جنسی 31
رسمی اسکان غیر 149 ترافیک 139 درآمد نفتی  32  127 اقتصاد متن 141 
نیکشهر الکترو  33 تسرانه خدما 140 درآمد نفتی  149 اقتصاد متن 134   126 
تخدما ۀسران 129 فضاهاي سبز 34  113 هوشمندسازي  137 اینترنت  144 
ي ارتباطی ها زیرساخت 129 زیرساختها  129 زنان  35  113 ترافیک 136 
رسمی اسکان غیر 36 نیکشهر الکترو  124 هوشمندسازي  124   113 کیفیت مسکن  128 
عی شکاف اجتما 37  112 اینترنت  114 فضاهاي سبز 119 کیفیت مسکن  119 
رساختفرسودگی زی 38  103 دانشگاهی  113 برندسازي  114 اینترنت  119 
انمدیریت بحر 109 فضاي تفریح  114 کیفیت مسکن  39 تفریح فضاي  112   96 
انمدیریت بحر 40  87 حیات شبانه 109 کیفیت مسکن  104 هایتک  94 
رساختفرسودگی زی 94 دانشگاهی  94 برندسازي  41 ها زیرساخت 103   82 
 78 فضاهاي سبز 90 دانشگاهی  94 توسعه درون 84 قیمت زمین  42
ريتغییر کارب 79 منابع آب 43 درون ۀتوسع 82 منابع آب 84   77 
ريتغییر کارب 79 قیمت زمین  74 فضاهاي سبز 79 حیات شبانه 44  77 
 72 هایتک  72 حیات شبانه 74 حیات شبانه 74 دانشگاهی  45
رساختفرسودگی زی 69 فضاي تفریح  46  58 زباله 68 فضاي تفریح  54 
ريتغییر کارب 49 منابع آب 64 سیستم حمل 47  53 منابع آب 60 
ريتغییر کارب 48 جمعیت سالخوردگی 49 زباله 64  رساختفرسودگی زی 56   41 
 35 درآمد نفتی  49 سیستم حمل 39 درآمد نفتی  44 ترافیک 49
جمعیت سالخوردگی 50  10 تحریم  36 ترافیک 14 تحریم  34 
جمعیت سالخوردگی 24 زباله 51 جمعیت سالخوردگی 24 زباله 4   4 

جدول 6. رتبه بندی میزان تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرها بر یکدیگر
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زینب علاماتی و همکاران

 

 ات مستقیم و غیرمستقیمتأثیر جایی عوامل دره میزان جاب. 5 شکل
 

شکل 5. میزان جابه جایی عوامل در تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم

مرحله پس از ارزیابی وضعیت سیستم به لحاظ پایداری و ناپایداری و تعیین 
تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرها، به رتبه بندی میزان این تأثیرات 

پرداخته شد تا در نهایت، پیش ران های کلیدی توسعه استخراج شد.
میزان   4 شکل  پیش ران  عوامل  استخراج  راستای  در  ادامه،  در 

جابه جایی عوامل در تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم را نشان می دهد.
میزان  و  شد  پرداخته  سیستم  محیط  کلی  تحلیل  به  ادامه،  در 
تأثیرگذاری مستقیم و غیرمستقیم این عوامل بر یکدیگر و بر روند آیندۀ 
برنامه ریزی توسعۀ شهر تهران مشخص شد. درنهایت، از مجموع 51 عامل 
اولیۀ تأثیرگذار، 12 عامل به عنوان پیش ران های کلیدی مؤثر بر روند آیندۀ 
سیستم انتخاب شدند که همۀ این پیش ران های کلیدی در هر دو روش 
کلیدی  پیش ران های  شده اند.  تکرار  غیرمستقیم  و  مستقیم  تأثیرگذاری 
تأثیرگذار از میان 51 عامل مورد بررسی در روش مستقیم و غیرمستقیم 

به شرح زیر در جدول 7 ارائه شده است.
براساس بررسی ها از میان 15 عامل کلیدی با اثرگذاری خالص زیاد 
در  اجتماعی  آسیب های  و  اجتماعی  متغیر سرمایۀ  دو  اینکه  به  توجه  با 

است  پایین  آن ها  تأثیرگذاری  و  دارند  قرار  نمودار  قسمت جنوب  شرقی 
با  مستقل  متغیرهای  ناحیۀ  در  فرسوده  بافت  بهسازی  همچنین،  و 
انتخاب  کردن  بسط  جهت  دارد،  قرار  پایین  تأثیرپذیری  و  تأثیرگذاری 
عوامل کلیدی می توان آن ها را حذف کرد. بنابراین، در نهایت 12 عامل 
باقی ماندند که از این 12 عامل کلیدی نهایی، 4 متغیر در ناحیۀ اول یا 
متغیرهای  یا  دوم  ناحیۀ  در  متغیر   8 و  دارند  قرار  تأثیرگذار  متغیرهای 
ناحیۀ  در  فقر  و  اقتصادی  وضعیت  متغیر   2 که  شده اند  واقع  دووجهی 
شهری،  خوب  حکمروایی  فضایی،  و  اجتماعی  عدالت  متغیر   4 دوگانه، 
ناحیۀ  در  فرهنگ  و  آموزش  ارتقای سطح  و  مسئولیت پذیری شهروندان 
ریسک و دو متغیر مشارکت و امنیت در ناحیۀ هدف قرار دارند. همچنین، 
هیچ عاملی از سایر نواحی تأثیرپذیر و مستقل انتخاب نشده اند. همچنین 
براساس نوع، از عوامل 12گانۀ کلیدی و پیش ران نهایی، 6 عامل از نوع 
اقتصادی، 4 عامل اجتماعی و 2 عامل مدیریتی بوده اند که بیانگر نقش 
و اهمیت عوامل اقتصادی در توسعۀ شهر تهران و آینده نگاری توسعۀ آن 

است. لیست عوامل در جدول 8 ذکر شده اند.
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هاي کلیدي مؤثر بر روند آیندة توسعۀ شهر تهرانران. پیش7جدول   

 )غیرمستقیممستقیم و تأثیرگذاري هاي کلیدي (رانپیش 
 رتبه خالص اثرگذاري  ران کلیدي پیش غیر مستقیم ت. متغیر مستقیم ت. متغیر ردیف 

 2 72 اقتصاديوضعیت  466 وضعیت اقتصادي 538 وضعیت اقتصادي 1
 3 38 فقر  465 فقر  503 فقر  2

3 
مدیریت یکپارچه  

 شهري 
493 

مدیریت یکپارچۀ  
 شهري 

416 
مدیریت یکپارچۀ  

 شهري 
77 1 

4 
عدالت اجتماعی و  

 فضایی 
418 

عدالت اجتماعی و  
 فضایی 

400 
عدالت اجتماعی و  

 فضایی 
18 5 

5 
حکمروایی خوب  

 شهري 
388 

حکمروایی خوب  
 شهري 

369 
حکمروایی خوب  

 شهري 
19 4 

 7 12 بیکاري  336 بیکاري  348 بیکاري  6
 9 8 سرمایۀ اجتماعی 322 مشارکت  247 سرمایۀ اجتماعی 7
 6 18 امنیت 320 امنیت 338 امنیت 8
 11 6 مشارکت  318 اقتصاد متنوع 328 مشارکت  9
 10 7 اقتصاد متنوع 311 تحریم  325 اقتصاد متنوع 10

11 
پذیري  مسئولیت

 شهروندان 
310 

پذیري  مسئولیت
 شهروندان 

305 
پذیري  مسئولیت

 شهروندان 
5 14 

 322 تحریم  12
ارتقاي آموزش و  

 فرهنگ 
 8 11 تحریم  301

13 
ارتقاي آموزش و  

 فرهنگ 
306 

بهسازي بافت  
 فرسوده 

258 
ارتقاي آموزش و  

 فرهنگ 
5 13 

 244 بهسازي بافت فرسوده  14
هاي  آسیب

 اجتماعی 
 15 3 هاي اجتماعیآسیب 239

 12 5 بهسازي بافت فرسوده  239 سرمایۀ اجتماعی 242 هاي اجتماعیآسیب 15
 پژوهش  هاي یافته :مأخذ        

  

جدول 7. پیش ران های کلیدی مؤثر بر روند آیندۀ توسعۀ شهر تهران

 . لیست عوامل کلیدي نهایی مؤثر بر روند آیندة توسعۀ شهر تهران 8جدول 
 

ران کلیدي پیش ردیف   رتبه خالص اثرگذاري  
شهري  مدیریت یکپارچۀ 1  77 1 
 2 72 وضعیت اقتصادي 2
 3 38 فقر  3
 4 19 حکمروایی خوب شهري  4
 5 18 عدالت اجتماعی و فضایی  5
 6 18 امنیت 6
 7 12 بیکاري  7
 8 11 تحریم  8
 9 7 اقتصاد متنوع 9
 10 6 مشارکت  10
پذیري شهروندان مسئولیت 11  5 11 
 12 5 ارتقاي آموزش و فرهنگ  12

 پژوهش  هاي یافته :مأخذ       
 

جدول 8. لیست عوامل کلیدی نهایی مؤثر بر روند آیندۀ توسعۀ شهر تهران
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بحث و نتیجه گیری
آیندۀ  روند  بر  تأثیرگذار  عوامل  شناسایی  به  موضوع  به  توجه  با 
کلیدی  پیش ران های  سپس،  و  شد  پرداخته  تهران  شهری  توسعۀ 
راستا  این  در  شد.  ارائه  پژوهش  سناریوهای  و  استخراج  تأثیرگذار 
پرسش نامۀ  تعیین عوامل کلیدی در بین متخصصان امر قرار گرفت و با 
توجه به نتایج نظرات کارشناسان و همچنین، بررسی اسناد فرادست در 
فضایی،  کالبدی ـ  اقتصادی،  اجتماعی،  حوزۀ  در شش  عامل   51 نهایت 
توجه  با  که  آمد  دست  به  مدیریتی  و  فناوری  و  علم  زیست محیطی، 
در  عوامل  این  تأثیرپذیری  و  تأثیرگذاری  ارزیابی  به  میک مک  نتایج  به 
حول  متغیرها  پراکندگی  نتایج  شد،  پرداخته  تهران  شهر  توسعۀ  آیندۀ 
قطر ماتریس بیانگر ناپایداری سیستم است. همچنین، با توجه به نتایج 
میک مک چهار عامل مدیریت یکپارچۀ شهری، وضعیت اقتصادی، فقر و 
حکمروایی خوبی شهری به عنوان چهار عامل نخست تأثیرگذار سیستم 
شناخته شدند که با توجه به امتیاز تأثیرگذاری مستقیم و غیرمستقیم 
آیندۀ توسعۀ  بر  تأثیرگذار  نهایت 12 عامل نخست  عوامل 51 گانه، در 
کلان شهر تهران برای تعیین عدم قطعیت های نهایی انتخاب و با توجه 
که  پیش ران هایی  و  شدند  امتیازدهی  پیش بینی  قابلیت  و  اهمیت  به 
بیشترین عدم قطعیت را در آیندۀ توسعۀ تهران داشتند، در راستای ارائۀ 
مدیریت  متغیر  سه  که  شدند  مشخص  تهران  توسعۀ  آیندۀ  سناریوهای 
یکپارچۀ شهری، وضعیت اقتصادی و فقر به عنوان متغیرهای با بیشترین 
متغیرهای  بعدی  مرتبۀ  در  شدند.  انتخاب  قطعیت  عدم  و  تأثیرگذاری 
عدالت اجتماعی و فضایی، امنیت و بیکاری در برآیند تحلیل ساختاری 
با  است.  گرفته  قرار  دووجهی  نوع  از  و  دووجهی  متغیرهای  زمرۀ  در 
توجه به وضعیت کنونی و فشارهای داخلی و خارجی، توجه به وضعیت 
و  مهم  استراتژی های  تدوین  می آید،  شمار  به  ضروری  امری  اقتصادی 
همسو بین مدیریت یکپارچۀ شهری و توجه به وضعیت اقتصادی باید در 
اولویت برنامه ریزان قرار گیرد. بررسی روندها در کلان شهر تهران که در 
مطالعات وضع موجود صورت گرفته، دیدگاه طرح های فرادست و نظرات 
نتایج  با  انطباق  از  با مدیران همگی حکایت  از مصاحبه  نتایج حاصل  و 
پرسش نامۀ  آینده نگاری در شناسایي و تعیین عوامل کلیدی مؤثر بر آیندۀ 
توسعۀ کلان شهر تهران دارد. با این تفاوت که متغیر وضعیت اقتصادی 
دووجهی  متغیر  یک  عنوان  به  آینده نگاری  کارگاه های  مطالعات  در 
تأکیداتی  به  توجه  با  که  است  شده  شناسایي  تأثیرپذیر(  و  )تأثیرگذار 
که سطوح مورد اشاره در بالا )طرح های فرادست، مطالعات وضع موجود 
و نتایج مصاحبه با مدیران( به آن شد، می توان آن  را به عنوان یکی از 
محورهای آیندۀ توسعه در محدودۀ مطالعه شده شناسایي و معرفی کرد. 
به  نتواند  منابع  تخصیص  نظام  که  زمانی  تا  که  می توان گفت  بنابراین، 
توازن های فضایی، عدالت در فضا و عدالت اقتصادی و اجتماعی توفیق 
پیدا کند، نابرابری در توسعه و معضلات موجود در کلان شهر تهران کم 
و بیش به حیات خود ادامه خواهد داد. نتایج مطالعه ]18[ که با استفاده 
سیستم  ناپایداری  بیانگر  شد،  انجام  کرج  کلان شهر  در  روش  همین  از 
کیفیت های  از  استفاده  با  گردشگری  ویژه  محورهای  ساماندهی  و  بوده 

تا حدودی »توسعۀ مجموعه های  محیطی و کریدورهای دید و منظر و 
عنوان  به  قطار شهری«  و  مترو  ایستگاه های  پیرامون  کارکردی مختلط 
تنظیم کننده عمل می کنند. همچنین، در پژوهش دیگر که توسط ]38[ 
ناپایداری سیستم  بیانگر  انجام شد،  تبریز  در کلان شهر  روش  با همین 
بوده و 15 عامل کلیدی )نرخ بیکاری، مرگ ومیر مادران، میزان سواد، 
امید به زندگی، مسکن بادوام، ظرفیت حمل ونقل عمومی، اشتغال زنان، 
فقر، مراکز  از پنج سال، ضریب جینی، میزان  مرگ ومیر کودکان کمتر 
فرهنگی، آلودگی هوا، خانوارهای حاشیه نشین، بیکاری جوانان و مدارس 
شکوفایی  و  توسعه  آیندۀ  وضعیت  در  در  را  نقش  بیشترین  که  دولتی( 

کلان شهر تبریز دارند، انتخاب شدند.
در جمع بندی این پژوهش می توان گفت که موفقیت در دستیابی به 
اهداف همه جانبه در کلان شهر استان تهران، به تعامل مستمر بین عوامل 
بیان  به  است.  وابسته  پیش ران ها  این  برای  دقیق  برنامه ریزی  و  کلیدی 
دیگر، توجه کافی از سوی برنامه ریزان و مدیران شهری به عوامل تأثیرگذار 
آن ها،  بین  روابط  و  کلیدی  عوامل  این  دادن  قرار  نظر  مد  و  پیش ران  و 
بسترهای لازم را برای تحقّق، توسعه و تکامل مطلوب را فراهم خواهد کرد.
مسیر  ادامۀ  پژوهش،  این  از  ناشی  افزودۀ  دانش  و  نتایج  براساس 
کلی  طریق  سه  از  دانش،  هم افزایی  منظور  به  تحقیق  این  در  طی شده 

پیشنهاد می شود:
برنامه ریزی  همچون  آینده نگاری  دیگر  روش های  از  اینکه  نخست 
کلیدی  عوامل  تحلیل  به  روش ها  دیگر  و  متوازن  کارت  توزیع  سناریو، 
توسعۀ کلان شهر تهران پرداخت تا با مقایسۀ نتایج خروجی از روش های 
تحلیلی  به  کارشناسان  استنباطی  واقعیت های  با  آن  تطبیق  و  مختلف 

یکپارچه و چندجانبه رسید.
این پژوهش چند شهر  انجام شده در  از روش  با استفاده  اینکه  دوم 
دیگر که دارای شباهت های زمینه ای با تهران هستند را بررسی و تحلیل 
کرد تا بتوان به قضاوتی تطبیقی عوامل کلیدی مؤثر بر توسعۀ شهرهای 

کشور پرداخت.
و  بررسی  متغیر  بیشتری  تعداد  بعدی  پژوهش های  در  اینکه  سوم 

تحلیل شوند و با کار قبلی مقایسه شوند.
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