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Introduction:  
Today, most people in the world live in cities, where urban population is expanding rapidly, especially in the so-called less 
developed countries. The rapid increase in urban population and the encounter with natural obstacles and ecological problems have 

led to the vertical growth of cities and necessitated the use of minimum space for accommodating maximum number of people. 
Previous research shows that most residents of residential complexes have not found necessary adaptation to living conditions in 
these complexes and thus been compelled to accept such type of housing, contrary to the culture and attitude of the traditional 

society, while being unfamiliar with the laws and culture of apartment complexes. Social relations within a residential complex and 

residents’ economic and cultural levels have provided more security, but not social adaptation for their social life. Accordingly, 
living in residential complexes requires a change in some behavioral patterns. Social capital is one of the variables that can affect the 

degree of social adjustment. Therefore, the present study sought to investigate the sociological effect of social capital on social 

adjustment. In addition, an attempt was made to answer the basic question of whether social capital and its dimensions affect the 
residents’ levels of social adjustment in the residential complexes in Isfahan or not. 

 
Materials and Methods:  
This study was a descriptive survey and an applied research 

based on purpose and data collection, respectively. The data 

collection tool was a combination of standard and researcher-

made questionnaires. The California Personality Scale was 

utilized for the Social Adjustment Scale, which could 

measure a person's individual and social adjustment profiles 

(first published by Thorbe, Clark, and Tiggs in 1939, quoted 

by Khodayari Fard et al., 2007). It consisted of the two 

general tests of self-adjustment and social adjustment. In this 

study, only its social adjustment section was applied for the 

residential complexes. The components of social capital were 

selected based on Putnam’s theory. 
The validity of the questionnaire was evaluated and 

verified using the expert judgement. To determine the 

acceptable levels of the indicators in the measurement 

models, first, the confirmatory factor analysis of the research 

variables was done. To assess the reliability of the 

questionnaire, Cronbach's alpha coefficient was used. The 

statistical population of this research included all the 

individuals and households living in residential complexes in 

Isfahan (about 1155,800 people). According to Cochran's 

formula, 385 residents were selected as the sample. Data 

analysis was performed using SPSS and AMOS software. 
 

Discussion of Results &Conclusions: 

According to the descriptive analysis, the male and female 

respondents constituted 27.5 and 72.5% of the total sample. 

In terms of age, 38.4, 30.6, 28.1, and 2.9% of them were 50 

years and older, 40-50 years old, 30-40 years old, and under 
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30 years old, respectively. Also, 96.9, 2.1, and 1% of them 

were married, single, and divorced, respectively. Education 

level was another variable studied in this research. According 

to the results, the highest percentage (48.1%) of the total 

sample included postgraduate students and or had a 

bachelor's degree, while the lowest percentage (2.6%) of 

them consisted of illiterate people. In terms of the length of 

residence, the highest (68.3%) and lowest (7.8%) percentages 

of the respondents lived 5-10 years and more than 11 years in 

the complexes, respectively. In terms of cultural capital, the 

residents’ cultural capitals were high (9 and 6), low (5 and 2) 

and medium (4, 1, 10, 8, and 7) (scores above 100). The 

social capitals of region (6) and regions 1 and 4 were lower 

than the average (scores of 70-100). The middle- and lower-

level areas of the city were found to have a much higher 

social capital compared to the upper level areas probably due 

to the residents’ interactions with their neighbors and 
relatives. 

The findings related to the main hypothesis of the 

research showed that social capital affected the residents’ 
levels of social adjustment to their residential complexes in 

Isfahan. In other words, the higher the residents’ social 
capital was, the higher their social adjustment was too. 

Therefore, with the increase of their social capital, their social 

adaptation was enhanced. The more the residents interacted 

and communicated with each other, the more their social 

adaptation were augmented. 
The findings related to the 1st hypothesis of the research 

showed that the residents’ social trust affected their social 
adjustment. Therefore, the more the residents trusted each 

other, the more their social adjustment in those complexes 

expanded. 
The results of examining the 2nd hypothesis demonstrated 

that the residents' connection to social networks had an effect 

on their social adjustment. Therefore, the stronger social 

networks they had, the higher their levels of social adaptation 

in their complexes were. 
The findings related to the 3rd hypothesis of the research 

indicated that the residents’ normativeness had an impact on 
their social adjustment.. That is, the more those people 

considered the norms related to their complexes such as 

cooperating with the board of directors, handling the affairs 

of their complexes, and feeling being useful in solving the 

problems of their complexes, the more their social adjustment 

expanded. 
The results of this study showed that the degree to which 

a person had an appropriate social capital (such as social 

networks, social participation, and normativeness) acted as an 

important factor in the occurrence of social adjustment. 
A high social capital in the society brings comfort and 

tranquility to the individuals,  creates security and increases 

social participation, while the lack of social capital could lead 

to enhanced incompatibility and inappropriate behaviors 

among the residents of residential complexes. Therefore, 

social adjustment is one of the factors that can be observed in 

the presence of appropriate social capital among activists and 

residents of residential complexes. 
The results obtained indicated that the residents’ social 

capitals of the residential complexes in regions 2, 10, 9, and 8 

were at a high level, while in region 6 it was at a low level. 

Consequently, the residential areas 4 and 1 were at an 

average level. 
 

Keywords: Social Adaptation, Social Capital, Social Trust, 

Networking, Normativeness 
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 های مسکونی شهر اصفهان ن مجتمعانمونه: ساکن
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−یلیرضا اسماع
 د اصفهانحوا ،اسلامي دانشگاه آزاد ،مديريت ۀدانشکد ،ريزي فرهنگي گروه مديريت و برنامه ،استاديار ،

 ، اصفهان، ايران()خوراسگان
r.esmaieili@khuisf.ac.ir 

  ايران ،دهاقان واحد ،دانشگاه آزاداسلامي ،ادبيات و علوم انساني ۀدانشکد ،شناسي امعهگروه ج، استاديار ،یاصغر محمد
asghar.mo.de@gmail.com 

 
 چکیده

؛ هاي مسکوني شهري شدده اسدت   ن مجتمعاميان ساكن تغيير ساختار كاربري فضايي شهرها موجب تشديد مسائل اجتماعي ازجمله كاهش سازگاري اجتماعي

هاي مسکوني مناطق شهر اصفهان در سال  ن مجتمعاسازگاري اجتماعي بين ساكن اجتماعي و ابعاد آن بر ۀثير سرمايأپژوهش حاضر بررسي ت هدف از بنابراين،

هداي مسدکوني شدهر     افدراد و خانوارهداي سداكن مجتمدع     همۀ آماري اين پژوهش، ۀاست. جامع شناختي شناختي و روان هاي جامعه نظريه با تركيبي از   1918

ايدن   انتخدا  شددند.   اي اي و تصادفي طبقه اي چندمرحله گيري خوشه نمونه ۀبا شيو نمونهمنزلۀ  هن، طبق فرمول كوكران بااز ساكن نفر 985د كه تعدا اند فهاناص

)ميدانگين و   ها از آمدار توصديفي   تحليل داده برايآوري شدند.  جمع نامه با پايايي و روايي مناسب ها با ابزار پرسش پژوهش به روش پيمايشي انجام شد و داده

 نشدان داد  پدژوهش نتداي    استفاده شد.  AMOSو SPSSر افزا  سازي معادلات ساختاري( با نرم ييدي و روش مدلأ)تحليل عاملي ت استنباطي و آمار درصد(

 .تأثير داشته است نازگاري اجتماعي ساكنبر ميزان سا (هاي اجتماعي و هنجارگرايي اعتماد اجتماعي، اتصال به شبکهاجتماعي و ابعاد آن ) ۀسرماي

 يمجتمع مسکونها،  شبکه به ي، اتصالاعتماد اجتماع ي،اجتماع ي، سازگارياجتماع  ۀ يسرما :های کلیدی واژه

                                                      
 نويسنده مسؤول −

هاي مسکوني شدهر   ن مجتمعانمونه: ساكن اجتماعي بر سازگاري اجتماعي ۀشناختي تأثير سرماي تبيين جامعه»(. 1101) ، ا.محمدي . ور ،اسماعيلي .ر.؛م ،زاده نظارتي

 .188-151(: 1)99، شناسي كاربردي جامعه«. اصفهان
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 مقدمه و بیان مسئله

كنند و جمعيت  امروزه بيشتر مردم جهان در شهرها زندگي مي

اصطلاح  به ويژه در كشورهاي  به اي شهرنشين با شتا  فزاينده

 سدبب ايدن عوامدل    ؛يافته در حال گسترش اسدت  كمتر توسعه

هداي   ندابرابري  ۀبروز مسائل و مشدکلاتي مانندد افدزايش دامند    

هدا و حتدي    اجتماعي، ناسازگاري، فقر، بزهکاري، تندزل ارزش 

هدا و رفتارهداي اجتمداعي افدراد      تغييراتي در هنجارهدا، ارزش 

و عوامدل   كرشدده ذ ۀشود. مجموع نسبت به گذشتگان خود مي

شود انسان شهري در چدارچو  محددودتر و    ديگر موجب مي

شهري زندگي و تنهدا  ۀ تري از كل جامع در جمع نسبتاً كوچک

كنند و نسبت بده    در جمع محدودتري كه يکديگر را نظاره مي

. انقدلا  صدنعتي در بدر ،    كندد گذر عمدر   ،هم توجه دارند

تمام ابعداد مدادي    انقلابي بود كه موجب تغييرات ساختاري در

و بيرمادي فرهنگ شد. افزايش شتابان جمعيدت شهرنشدين و   

 شدناختي  ل بدوم ئمسدا  شدن بارو روبهبرخورد با موانع طبيعي و 

رشد عمودي شهرها و نيازمند اسدتفاده از حدداقل فضدا     سبب

 براي حداكثر افراد شده است.

يافته همراه با گسدترش فيزيکدي شدهر و     كشورهاي توسعه

دل جمعيت شهرنشين، اقدام بده حدل مشدکلات بده     رشد متعا

سداخته   هايي كه خود و نظريه الگوهايعني  كردند؛  علمي ۀشيو

ايدن   بردندد.  حل مشکلات خود به كاربراي  ،و پرداخته بودند 

همدراه   دليل انطباق نظريه با واقعيت، مشکلات كمتري به امر به

رقدم   ديگريۀ گون كشورهاي جهان سوم وضع به اما در ؛داشت

شدد.  سدازي وارد   الگوها و تجليات مادي بدون  فناوريخورد. 

 الگوي رشد جمعيت بدون تغيير به بقاي خدود ادامده داد و در  

عوامل، انفجار جمعيت را موجب شد. ازجمله پيامد  ساير كنار

دانسدت. پيامدد ايدن     توان شهرنشديني حداد   اين وضعيت را مي

محددوديت   دليدل  هپديده، تقاضاي زياد براي مسکن است كه ب

طلبد. بروز ايدن پديدده    مي حل جديدي را گسترش شهرها، راه

ريزان شدهري را بده روي آوردن بده     در ايران، مديران و برنامه

سازي تشويق كرد. ازسويي، رشد جمعيدت شدهري و    بلندمرتبه

شدکل زنددگي مدردم     ۀگذشته، در نحو ۀده چند گذر زمان در

د آورده اسدت و ازسدوي   تغييرات اساسي و بنياديني بده وجدو  

ها از فضايي كه وسعت آن امروزه براي  شدن خانه خارج ،ديگر

ا بده  هد شددن آن  گنجدد و تبدديل   تخيل مدي  نسل جديد كمتر در

اي كده هدر خانده روي     گونه تر، به هايي در ابعادي كوچک خانه

از زندگي را به نام مجتمدع   الگويي، است بنا شده يديگر ۀخان

كه زندگي  ؛ الگوييآورده است وجوده مسکوني و آپارتماني ب

دار و بدزر،، تدابع    هاي حيدا   آن برخلاف زندگي در خانه در

 است.قواعد و قوانين خاص خودش 

ن اساكن بيشتر دهد شده نشان مي انجامهاي  بررسي پژوهش

هاي مسکوني با شرايط سکونت در مجتمع، سدازگاري   مجتمع

ندو  سدکونت، مغداير     و اجبار در پذيرش اين اند لازم را نيافته

سنتي و ناآشنا به قدوانين و فرهندگ    ۀبا فرهنگ و نگرش جامع

هاي مسکوني را بده فضدايي    هاي مجتمع نشيني، محيط آپارتمان

هداي   رضايت از سدکونت در مجتمدع   زا تغيير داده است. تنش

دليدل مشدکلات مدالي و آرزوي داشدتن يدک       مسکوني فقط به

دليددل نبددود  و بدده( 181: 1981، شددکوهيواحدد مسددکوني اسددت ) 

نشديني در   سازي و آپارتمدان  بلندمرتبه ۀمناسب با پديد برخورد

ن آنهدا،  اهداي سداكن   نگدرفتن علايدق و نگدرش    نظر ايران و در

اسدتفاده از   ۀهايي در نحدو  مشکلات و نارسايي ،همواره مسائل

 (.59: 1980، گلابچياين بناها وجود داشته است )

 اجتماعي ۀيند سرمايافربارۀ تواند در سازگاري اجتماعي مي

 بايدد  ؛ بندابراين، ناپذيري داشدته باشدد   پيامدهاي منفي و جبران

افراد و شهروندان بدراي تقويدت سدازگاري اجتمداعي بدا       ۀهم

 ۀيکديگر تلاش جدي داشته باشدند. زنددگي آپارتمداني مسد ل    

معضلات اجتماعي و رواندي  و  را حل نکرده همزيستي جمعي

ها و  ناشدن ساختم وجود نزديک دنبال داشته است. با زيادي به

هاي انسداني در حدد يدک ديدوار يدا سدق ،        شدن فاصله كوتاه

مراتب بيشدتر از هدم    روز به روحي و رواني هرازنظر ها  ناانس

گيرند. همکداري، همفکدري، همددلي و همزبداني و      فاصله مي

روز  كلي همزيستي جمعدي در زنددگي آپارتمداني هدر     رطو به
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ويدژه اصدفهان    ايدران و بده   ۀ اين روند در جامعد  شود. كمتر مي

رواج داشدددته اسدددت. در چندددين وضدددعيتي، ناهنجددداري     

ن اتضعي  انسجام مکانيکي ميان ساكن سببيابد و  مي گسترش

اجتمداعي   ۀهمين امر موجب فاصدل ؛ شود مي نيز ها اين مجتمع

 .دهد ميها را گسترش  نابرابريو  شود مي

روابط اجتمداعي داخدل يدک مجتمدع مسدکوني و سدط        

گيددري امنيددت و  امکددان شددکل ،نااقتصددادي و فرهنگددي سدداكن

 ؛كند سازگاري اجتماعي را براي زندگي اجتماعي مردم مهيا مي

همسدايگي،  ۀ معندا و مفهدوم ديريند    نبودندليل  به ،ديگر  بيان  به

ها و ميزان سازگاري آنها بده   جتمعسط  روابط شهروندان در م

اي است كه بايدد   شود و اين نکته مي تبديلوضعيت ناهنجاري 

 .شود هعوامل مؤثر بر آن بررسي و شناخت

هداي   شده، زندگي در مجتمدع  با توجه به مطالب گفته ،بنابراين

. تغييدر در  نيازمند اسدت تغيير برخي الگوهاي رفتاري  به مسکوني،

اجتماعي ازجملده متغيرهدايي    ۀوسرماي ياز داردنزمان به رفتار هم 

پدژوهش  . ثر باشدد ؤتواند بر ميزان سازگاري افدراد مد   است كه مي

اجتمداعي بدر    ۀشدناختي تدأثير سدرماي    تبيين جامعده  دنبال حاضر به

 آندر و  هداي مسدکوني اسدت    ن مجتمعاساكنسازگاري اجتماعي 

 ۀيا سدرماي آ: تا به اين سؤال اساسي پاسخ داده شود شود يتلاش م

ن ابددر ميددزان سددازگاري اجتمدداعي سدداكن    اجتمدداعي و ابعدداد آن

 هاي مسکوني در شهر اصفهان تأثير دارد؟ مجتمع

 :زيرنداهداف پژوهش به شرح 

 هدف كلي: (ال 

اجتماعي بدر ميدزان سدازگاري اجتمداعي      ۀبررسي تأثير سرماي

 .هاي مسکوني مجتمع ناساكن

 اهداف جزئي: ( 

ن ااجتماعي بر ميدزان سدازگاري سداكن   اعتماد ثير أبررسي ت -

 .هاي مسکوني مجتمع

ميدزان   هاي اجتمداعي بدر   اتصال به شبکهثير أبررسي ت -

 .هاي مسکوني ن مجتمعاسازگاري اجتماعي ساكن

ميزان سازگاري اجتمداعي   هنجارگرايي برثير أبررسي ت -

 .هاي مسکوني ن مجتمعاساكن

 

 ادبيات پژوهش و مباني نظري

 ري سازگاري اجتماعيو نظ  مباني مفهومي

زندگي مستلزم سازگاري است و سازگاري جرياني اسدت كده   

هاي دروني خود  دادن امکانات و قابليت طي آن افراد براي وفق

 Reed)د كنند  با الزامات و بايدها و نبايدهاي بيروني تلاش مدي 

Victor, 2003).  نيز به معندي  بر اين اساس، سازگاري اجتماعي

دادن خود با محيط اجتمداعي و يدا تغييدر     تلاش فرد براي وفق

 هاي خود اسدت  محيط اطراف به نفع ارضاي نيازها و انگيزش

(Campphel, 2009 1911و همکددداران،   ابراهيمدددي؛) . سدددازگاري

نو  تعامل فدرد بدا ديگدران و محصدول     اجتماعي انعکاسي از 

فرد در ايجاد تعامل ميدان رضدايت از نقدش     ۀتلاش هوشمندان

 هاسدت  آن نقدش  عملکدرد در  ۀخود در محيط اجتماعي و نحو

(wiseman, 1975 16: 1910، راد به نقل از يارمحمديان و شرفيان.) 

ت كه ميان فدرد و محديط او،   اي اس رابطه يمنظور از سازگار

 بده دهدد   وجود دارد و به او اجدازه مدي  ي، ويژه محيط اجتماع به

 ياز سدازگار  يفدرد زمدان   .هاي خود پاسخ گويدد  نيازها و انگيزه

 ۀرابطد  ياست كه بتواندد ميدان خدود و محديط اجتمداع      مند  بهره

در بيدر ايدن    كندد. هداي خدود را ارضدا     برقرار و انگيدزه  يسالم

  با محيط، يسازگار، واقع در؛ پنداريم ناسازگار مي او را ،صورت

 (.18: 1971نسب،  ياسلام) گرفته شود است كه بايد ياد يمهارت

يندددد اسدددازگاري را فر( 1995) 1گوداشدددتاين و لانيدددون

 ياجتمدداع ييرآن، تجدار  يدادگ   در دانندد كدده  مدي اي  پيوسدته 

شدود و نيدز امکدان     او مي يروان يايجاد نيازها سبب، يشخص

كندد كده ازطريدق آن     هايي را ايجاد مي و مهارت ييكسب توانا

پزشکان آمريکا  انجمن روان. نيازها پرداخت يتوان به ارضا مي

را چنددين تعريدد  كددرده اسددت:  ياجتمدداع ي( سددازگار1994)

كده   يمحيطد  ينيازهدا  نكرد برآورده برايرفتار  كردن هماهنگ

نقدل از  هاست ) ها يا نگرش ناها، هيج بالباً مستلزم اصلاح تکانه

 ۀترين نشدان  مهم منزلۀ  به ياجتماع يسازگار (.95: 1981ي، حجار

                                                      
1 Goodestein & Lanyon 
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از  ياسدددت كددده توجددده بسددديار يسدددلامت روان از مبددداحث

. اسدت شناسان را بده خدود جلدب كدرده      شناسان و روان جامعه

رشدد وجدود هدر شدخ  و      ۀتدرين جنبد   مهدم  يرشد اجتمداع 

شددود. معيددار  سددلامت روان محسددو  مددي ۀتددرين نشددان مهددم

او بدا ديگدران    يهر فدردي، سدازگار   يرشد اجتماع يگير اندازه

در سازگاري با اطرافياني كه فرد با آنها هم  ياست. رشد اجتماع

و تدأثير  ا يو تحصديل  يدر ميزان موفقيت شغل و هم داردارتبا  

شددامل  يابعدداد سددازگار (. 118: 1975و همکدداران،  وايتسددمن) دارد

و جسدماني اسدت كده در     ياجتمداع ي، رواند  ،يسازگاري اخلاق

(. 11: 1971، نسدب   اسدلامي قرار دارد ) يرأس آنها سازگاري اجتماع

ازجمله كه  داردهاي خاصي  ها و نشانه اجتماعي مؤلفه يسازگار

نگدري، تواندايي    آيندده  پدذيري،  توان بده اسدتقلال، مسد وليت    مي

روي در زنددگي اشداره كدرد     گيري، حفظ تعادل و ميانده  تصميم

 (.91: 1981حجاري، )

 

 سازگاری اجتماعی بارۀهای نظری در دیدگاه

 دربدارۀ هاي موجدود   رخي از ديدگاهبنا بر اهميت موضو ، به ب

شود: بدراي   پردازان مختل  پرداخته مي سازگاري از ديد نظريه

تر موضو ، نياز است به مباني نظدري مدرتبط بدا     دريافت دقيق

هداي برخدي از    پژوهش پرداخته شود. در اين بخش، از نظريده 

ۀ شناسدان كلاسديک و معاصدر در زميند      شناسان و جامعده  روان

شناسدي   لحدا  روان  شده است. سازگاري بده  فاده سازگاري است

: 1967، پورمقددس رفع نيازهاي فردي) براييعني تطبيق با محيط 

يندي اجتماعي است كه برآيند تأثير اسازگاري، فر ،بنابراين(؛ 9

اي  عوامل متعدد فردي، خدانوادگي و محيطدي اسدت و پديدده    

 عوامدل  پژوهشدگران  ،رو ازايدن  ؛شدود  عليتي محسو  نمي تک

كدده در سددازگاري شخصددي و  انددد ه را بررسددي كددردمتعددددي 

 (.119: 1981، زكياجتماعي افراد نقش دارند )

است كده طدي آن فدرد رفتدار      اي يند پيوستهاسازگاري، فر

مفيدد و مدؤثر بدا محديط، سداير       ۀهدف ايجاد رابطد  خود را با

دهد. اساس سدازگاري اجتمداعي بده     ها و خود تغيير مي ناانس

هاي فدرد و انتظدارات جامعده     عادل بين خواستهوجود آوردن ت

 گدذارد ب تواند بدر تمدام ابعداد زنددگي فدرد تدأثير       است كه مي

(Dhingru et al., 2005.) 

اي است كه ميان فرد و محيط او،  رابطه يمنظور از سازگار

تدا   دهدد  وجود دارد و به او امکان مدي  ي،ويژه محيط اجتماع به

از  يهدداي خددود پاسددخ گويددد. فددرد زمددان نيازهددا و انگيددزهبدده 

 يمند است كه بتواند ميان خود و محيط اجتماع بهره يسازگار

در بيدر   كندد. هاي خود را ارضدا   برقرار و انگيزه يسالم ۀرابط

 ،واقددع در؛ كندديم او را ناسددازگار قلمددداد مددي  ،ايددن صددورت

ختده شدود   اسدت كده بايدد آمو    يمهدارت   بدا محديط،   يسازگار

 (.18: 1971 ،نسب ياسلام)

كدردن   يندي اسدت كده بدر فدروكش    اتوافق يا سازگاري، فر

آيد كه روابط بالادست  كند و زماني پديد مي تضادها دلالت مي

 و  شدده و ازطريدق قدوانين و آدا      و فرودسدت موقتداً تثبيدت   

 (.178: 1971، كوزر) نظارت درآمده باشند زيررسوم 

اي از اصدول و   به عبارتي، توافدق جمعدي بدراي مجموعده    

قواعد اجتماعي است كه در ميدان تعامل اجتمداعي بده وجدود    

آيد كه خود، مولد انرژي عداطفي اسدت و اندرژي عداطفي      مي

 (.17: 1971، چلبي) همزمان نتيجه و موجد وفاق اجتماعي است

 ؛شناسي نيز توجه شده اسدت  به سازگاري از ديدگاه جامعه

طدور خلاصده بده     كده بده   ... مانند مرتون، پارسونز، دوركديم و 

 شود: آنها اشاره مي هاي هبرخي ازنظري

: 1951، آرون) وفاق اجتمداعي  ديدگاه كنت، به سازگاري در

: 1979، ريتدزر ) همبستگي اجتماعي يم بهدورك ديدگاه در و( 110

 .تعبير شده است( 75

سداختار اجتمداعي و   »مشدهورش بدا عندوان    ۀ مرتون در مقال

اسدت كده ممکدن     سخن گفتده    سازگارياز نوعي ، «هنجاري بي

جايي بروز كند كه تأثير نظم معيارهاي جمعي ضدعي    است در

آن ازنظدر   دهدد كده در   را گدزارش مدي   او وضدعيتي  .شده باشد

شده با وسايل مناسب براي رسيدن بده   هاي تعيين فرهنگي هدف

: 1971بده نقدل از سدتوده،    ) ها سازگاري نخواهندد داشدت   آن هدف

يعندي   دارد؛. پارسونز معتقد است كنش اجتماعي دو جنبده  (197

يکي آنچده   :به بستگي داردآنچه فرد درصدد آن است، به دو جن

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.125325.1994
https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.125325.1994
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.1.7.0
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.1.7.0


 

 

 167 زاده و همکاران محمدرضا نظارتي شناختي تأثير سرمايۀ اجتماعي بر سازگاري اجتماعي تبيين جامعه

 

 
http://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.125325.1994   

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.1.7.0 

 

است و ديگري آنچده ديگدران از    مند فرد خود به انجام آن علاقه

معتقد است افدراد بدراي اينکده بده توافدق       طلبند. پارسونز او مي

بايد مطابق بدا انتظدارات يکدديگر رفتدار كنندد. در ايدن        ،برسند

رضايت يکديگر هم  گرفته ورضايت فردي مدنظر هم  ،صورت

  دوركديم در كتدا   .(111: 1970بده نقدل از توسدلي،    ) شود فراهم مي

دو ندو  خداص از همبسدتگي در     «كار اجتمداعي   تقسيمدربارۀ »

همبستگي مکانيکي كه ناشدي از تشدابه و    :كند مي بيانجامعه را 

و  اندد  هدا يکسدان   آن تخصد   سازگاري ميان افراد اسدت و در 

 ،شدباهت وجودنداشدتن  اسداس آن بدر   همبستگي ارگانيکي كده  

 .(117: 1978دوركيم، ) تجانس و تضاد افراد است

 پژوهشدگران پيدرو   :شناختی سازگاری از دیدگاه زیست

 اي از كنندد كده پداره    توصديه مدي  مواقدع   ، در بيشدتر اين مکتب

آسان  هاي بيولوژيکي فرد، گرايش به رفتار ناسازگارانه را زمينه

كند و زماني كه فدرد در معدرر روابدط ناسدازگارانه قدرار       مي

بيولوژيکي فرد بدا روابدط ندامطلو  و نامناسدب      ۀزمين ،گرفت

 شدود  گدرايش بده ناسدازگاري مدي     سازكارعامل اصلي  محيط،

زماني آنقدر قدوي  » من" ،حال  عين در(. 89: 1971، نسب اسلامي)

دهدد كده در    سدوق مدي    ند است كه فدرد را بده مقدامي   و توانم

 ؛هداي دفداعي را قبدول نددارد     سدازكار برخورد بدا مشدکلات،   

هدداي اصددلي و بددارز  سددلامت روان كدده از ويژگددي ،بنددابراين

يعندي   ؛جداي از فرر رواندي اسدت   ،هاي سازگار است ناانس

براي چنين فردي عدم مرر رواني فقط مصداق بدارز جهدت   

 (.86: 1971، نسب اسلامي)« د بودناسازگاري نخواه

از ديددددگاه  :شاااناختی ساااازگاری از دیااادگاه روان 

گويندد كده تواندايي و     شناختي، انسان سازگار به كسي مي روان

و چون قادر به چنين  داردقدرت پردازش صحي  اطلاعات را 

نظدر   بينانده بدراي خدود در    يک نظام ارزشي واقع ،كاري است

نوسدانات رواندي دردندا  و اخدتلالات بدا       متأثر ازگيرد تا  مي

دهد تا احساس بهتدري   ديگران نباشد. اين روند او را سوق مي

اما پردازش اطلاعات مبتني بر اين فرر است و طي  ؛پيدا كند

فرد و مشخ ، روي اطلاعدات    آن برخي از عمليات منحصربه

ۀ ار بايدد در همد  ورودي انجام خواهد گرفت. يک فدرد سدازگ  

سالم را دنبدال كندد تدا از    ۀ اطلاعات توان عمل به شيو اجزا و

خطاهاي شناختي كه پايه و اساس ناسدازگاري اسدت، منفدک    

 (.11: 1971، نسب اسلامي)شود 

متغير سازگاري بارۀ در :سازگاری از دیدگاه پدیدارشناختی

در  هر فرد از جهدان   ،دارشناختياجتماعي براساس ديدگاه پدي

كندد.   ها ميدان پديداري فرد را هموار مدي  يگانه است. اين ادرا 

فهمندد.   كده آن را مدي  اندد   گونه به محيط حساس  ها همان ناانس

هاي هشيار و ناهشيار اوسدت.   ميدان پديداري فرد، شامل ادرا 

 ۀنندد ك ولي تعيدين  ؛آنها آگاه است يا نيست ازهايي كه فرد  ادرا 

هدايي اسدت كده     هاي سالم ادرا  نامهم رفتار، مخصوصاً در انس

صورت آگاه نمايان شوند. اگرچده ميددان پديدداري     توانند به مي

توان اين دنيدا   شود، مي اصولاً دنياي خصوصي انسان را شامل مي

هداي   ديد و رفتدار را از دريچده   ،كنند كه افراد در  مي نگونهرا آ

تفسدير   ،شناختي كده بدراي آنهدا دارد    انمعناي رو چشم آنها و با

 (.11: 1971به نقل از پروين،  Rogers, 1951)كرد 

 

 اجتماعی ۀتعاریف و مباحث نظری مربوط به سرمای

ۀ اجتمداعي ازجملده مفداهيم جديدد، سدخت و پيچيدد       ۀسرماي

است كه اگرچه لفظ و معناي آن قدمتي طدولاني   شناسي جامعه

 مختل  مانند جدان يداكوبز   دانشمندان ،در علوم اجتماعي دارد

(، 1993) پاتندددام(، 1986) بورديدددو(، 1998) كلمدددن(، 1961)

بده نقدل از   ) (1999) پاكستون (1999) فوكوياما(، 2001) ولکا 

 «هدانيفن » ولدي اولدين بدار    ؛اندد  از آن بهدره بدرده  ( 1981كلمن، 

 اين مفهوم استفاده كرد.( از 1981)

اي است  كلي مجموعه منابع بالقوه طور اجتماعي به ۀسرماي

هدا   انهاي اجتماعي كنشگران و سازم در شبکه شدنكه با عضو

اجتمداعي شدامل روابدط     ۀسدرماي  ،به عبدارتي  ؛آيد دست ميه ب

اسدت   هداي اجتمداعي   مبتني بر اعتماد و بده بسدتان در شدبکه  

(Pohchin, 2006: 15 .) اجتمددداعي در  ۀاسدددتدلال سدددرماي

 ۀايدن اسدت كده سدرماي     ترين حالت آن، ترين و معمول ضعي 

توانند براي دسدتيابي بده    اجتماعي منبعي است كه كنشگران مي

 (.111: 1986 ،فيلد) اهدافشان از آن بهره ببرند
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چندبعددي و شدامل هنجارهدا و     ياجتماعي مفهوم ۀسرماي

 ۀمنظدور از سدرماي   ديگر،  عبارت  به ؛هاي اجتماعي است شبکه

هدا و   ارزش ،هاي اجتماعي همراه بدا هنجارهدا   اجتماعي شبکه

هدا را آسدان    تفاهمات مشتركي است كه همکاري ميدان گدروه  

و  «سدرمايه » ۀدو واژاز « ۀ اجتماعيسرماي»كند. ازنظر لغوي  مي

جود آمده است. سرمايه منبعي است كه افدراد،  به و« اجتماعي»

كل جامعه از آن بدراي تحقدق اهدافشدان     ،نهايتدر اجتما  و 

اجتمداعي بدراي اولدين بدار در      ۀ. مفهوم سرمايكنند استفاده مي

با انتشار مجموعه مقالاتي كه بعدها پاتنام در قالدب   1110 ۀده

 مدومي كرد، توجده ع  منتشر( 2000) بازي بولينگ تنهايي كتا 

نويسدنده بده بررسدي افدول      ،دنبال داشت. در ايدن كتدا    را به 

گذشددته پرداختدده اسددت. ۀ اجتمدداعي طددي چنددد دهدد ۀسددرماي

اجتمداعي   ۀسرماي ۀهاي مختل  روي مقول دانشمندان در حوزه

اند كده چگونده مناسدبات ميدان      اند و متوجه شده كرده پژوهش

رتبدا  دارد.  ها با نتاي  اقتصدادي و سياسدي ا   ناها و سازم گروه

اجتماعي بخشي از سداختار اجتمداعي    ۀسرماي ،كلمنۀ به عقيد

كندد تدا بدا     كنشگران اجازه صادر مدي  منزلۀ است كه به افراد به

 (.158: 1978، كلمن) استفاده از آن به منافع خود برسند

اجتماعي به سه بعد ساختاري،  ۀبندي كلي، سرماي در دسته

كه هر يک از اين ابعاد كلي،  شود اختي و ارتباطي تقسيم ميشن

 هاي گوناگوني است. خود شامل شاخ 

اجتماعي بيشدتر ندا ر بدر     ۀاين بعد از سرماي :بعد ساختاری

 ،واقدع  روابط موجود و ميزان و شکل اين روابدط اسدت كده در   

 كرد كده بايد توجه  .اجتماعي در جامعه است ۀنمود عيني سرماي

 اجتماعي معمولاً اين دو بعد اهميت دارند. ۀسرمايدر سنجش 

اين بعد بيشتر متنا ر با اشتراكاتي اسدت كده    :بعد شناختی

كنشگران اجتماعي ازطريق آنها با يکديگر ارتبا  دارندد. ايدن   

توان زبان مشتر  ناشي از شناخت متقابدل نيدز ندام     بعد را مي

هداي   شدت پندا و ها ها، باورها، نگرش گذاشت كه شامل ارزش

هدايي كده زمينده را بدراي تعداون و       پنداشدت ؛ اجتماعي اسدت 

 د.نكن همکاري اجتماعي مهيا مي

اين بعد، نا ر بر متغيرهايي است كده بددون    :بعد ارتباطی

وجددود آنهددا كنشددگران اجتمدداعي بددا يکددديگر ارتبددا  برقددرار 

 در و شدر  لازم بدراي برقدراري كدنش اجتمداعي و      كنند مين

اجتماعي براي كنشگر است. بعد ارتباطي  ۀكسب سرماي ،نتيجه

 شامل متغيرهاي اعتماد، هنجار، تعهدات و روابط متقابل اسدت 

 (.18: 1985، موسوي)

 

 اجتماعی ۀسرمای بارۀهای نظری در دیدگاه

شناس مطرح فرانسوي است  جامعه ،(1001-1190) پير بورديو

از  ؛گرفدت  علدوم را در بدر مدي    وسديعي از  ۀكه كارهايش، دامن

شناسدي. بورديدو    شناسي و انسان فلسفي و ادبي تا جامعه ۀنظري

شدود: قددرت،    علاقده بده ايدن مفداهيم شدناخته مدي       معمولاً با

خشونت نمادين، انسان دانشگاهي و روابط ميدان سداختارهاي   

 ۀهداي موردتوجده او شدامل سدرماي     تاريخي و كارگزاران. ايده

بازتابنددگي،   ،واره، خدودفريبي  يدان(، عدادت فرهنگي، زمينه )م

 اسدت  نمدادين و خشدونت نمدادين    ۀاجتماعي، سدرماي  ۀسرماي

(Bourdieu, 1986.) 

را معرفدي   ياجتمداع  ۀبورديو نخستين تحليل منظم از سرماي

هايي است كه مفهدوم   ترين تحليل بين تحليل كرده است كه قوي

شناسدي معاصدر تركيدب     را در گفتمدان جامعده   يجتماعا ۀسرماي

ۀ نظران معتقدند نظريد  از صاحب يبعض (Portes, 1998: 4). كردند

 ۀشناسانه در تبيين مفهوم سرماي جامعهۀ ترين نظري بورديو منسجم

خدود   يهاي فکر ديو فعاليت(. بور17: 1986  فيلد،) است ياجتماع

 ۀطبقدد يو پايدددار ياجتمدداع يموضددوعات نددابرابر پيرامددونرا 

 (.1981؛ گرنفل، 1981بورديو، ) كرد هدايت مي ياجتماع

ي اقتصداد  ۀدر نظر بورديو سرمايه چهار گونده اسدت: سدرماي   

 نمدادين  ۀسدرماي  )صدلاحيت، داندش(،   يفرهنگد ۀ )ثروت(، سرماي

و  ياجتمدداع ي)پيوندددهاي اجتمدداع ۀپرسددتيژ( و سددرماي  )افتخددار،

(. توزيددع ايددن چهددار نددو  سددرمايه   118: 1988  سدديدمن،اعتمدداد( )

 بده  ؛اسدت  يفرد در نظام اجتماع يعين يموقعيت طبقات ۀكنند تعيين

  ازطريق تركيدب اندوا  ايدن سدرمايه     يساخت طبقات  ديگر،  عبارت 

آيدد. طبقدات بدالا بيشدترين ميدزان       ها به وجود مدي  گروهۀ وسيل به

 ۀطبقد ندد.  دار و نمدادين را  يفرهنگد   ،ياجتمداع   ،ياقتصادۀ سرماي
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پددايين كمتددرين  ۀاز ايددن انددوا  و طبقدد يمتوسددط مقدددار كمتددر

 (.Turner, 1998: 512-513دارد )برداري را از تركيب اين منابع  بهره

بده   را دارندد؛ تبديل به هم  يت اشکال گوناگون سرمايه قابل

 ياقتصداد  ۀبده سدرماي   شددني  تحصيلات تبدديل   همين ترتيب،

 تبدديل شدود؛  نيز  ياجتماع ۀاست و گاه احتمال دارد به سرماي

مشدابل   يترتيدب، تحصديلات و داشدتن مددار  عدال       اين  به

گذارد كده بدا قرارگدرفتن درآن     ا در اختيار فرد مير يپردرآمد

  همچندين  .به قدرت برسدد هم به پول  هم تواند مي ،ها موقعيت

مند  بخشيدن به موقعيت خود بهره براي مشروعيت ياز نمادهاي

ديگر اندوا    ۀريش ياقتصاد ۀسرماي»شود. از ديدگاه بورديو  مي

اين نو  تفکر را بايدد در   ۀ(. ريش91: 1986فيلد، « )سرمايه است

پيدا كدرد. او   يشناسي ماركسيست عميق او از جامعه يتأثيرپذير

دنبدال   بده   در تعري  و تشري  ابعداد هريدک از اندوا  سدرمايه    

جامعده و  ي ساختار طبقدات  ياثرگذاري آنها بر پايدار يچگونگ

يفيدت  ميدزان و ك   او، اسدت. بده نظدر    يهداي اجتمداع   نابرابري

هدا   هاي در دست افراد و گدروه  هريک از اين سرمايه يموجود

 يمراتدب اجتمداع   آنهدا در سلسدله   يجايگاه اجتمداع  كنندۀ بيان

كنندد بدا افدزون بدر ميدزان       افدراد تدلاش مدي     بندابراين،  ؛است

 يبرتر ياز جايگاه و قدرت اجتماع  هاي مختل  خود، سرمايه

كسب سدرمايه گسدترش    يرقابت برا  نتيجه، در شوند؛مند   بهره

 (.11 :1985فيلد، ) كند پيدا مي

 ۀجيمز ساموئل كلمن ازجمله افرادي بود كه بحد  سدرماي  

(، تركيددب 1115-1116)او  ۀكددرد. علاقدد طددرحاجتمدداعي را م

كده    طوري به ؛اقتصادي است ۀهاي عمد انشناسي با جري جامعه

شدناختي   دي را با ديدي جامعده كرد مسائل اقتصا وي اصرار مي

تبيين كند. كلمن اعتقاد داشت كنشگران به رويدادهايي علاقده  

 سببكنترل كنشگران ديگر است و همين مس له در داشتند كه 

شدود   مدي مندابعي بدراي افدراد     منزلدۀ   ايجاد روابط اجتماعي، به

 ياجتمداع  ۀنظريد  يهدا بنيادكلمن در كتدا    (.68: 1911، عطدار )

كشدد و آن را   را به چالش مي ياجتماع ۀمفهوم سرماي( 1978)

 اجتماعي را با كداركردش(  ۀ)سرماي كه دارد يكاركرد يبر مبنا

ماننددد سداير اشددکال   ياجتمداع  ۀسددرماي»مطدرح كددرده اسدت.   

، بدرخلاف سداير اشدکال    ياجتماع ۀمولد است. سرماي  سرمايه،

 ۀهم و رابط تار روابط كنشگران بادر ساخ يطور ذات به  سرمايه،

ازنظددر او (. Coleman, 1998: 49) «بددين آنهددا حضددور داشددت

اسدت كده    ياجتمداع  ياز سداختارها  يتركيب ياجتماع ۀسرماي

از كنشددگران درون ايددن   يهدداي معيندد  كددنش ۀكننددد تسددهيل

 است.ساختاره

اد است كده دارايدي و   كنش افر يبرا يمنبع ياجتماعۀ سرماي

بلکده   ؛اين دارايي، شيء واحدي نخواهد بود ؛افراد است ۀسرماي

هايي است كه در ساختار اجتماعي وجود خواهد داشدت   ويژگي

افراد با سهولت بيشدتري وارد كدنش اجتمداعي     شود  و سبب مي

از ابعداد  اجتمداعي را   ۀكلمدن سدرماي  (. 161: 1977، كلمدن )شدوند  

اجتماعي از نقدش   ۀمختل  مطرح كرد. وي براي تعري  سرماي

اجتمداعي   ۀكاركرد آن بهره بدرد و تعريفدي كداركردي از سدرماي    

اجتمداعي شديء واحددي    ۀ اين اسداس، سدرماي   بر .گزارش كرد

دو ويژگدي   است كه بلکه انوا  چيزهاي گوناگوني ؛نخواهد بود

اي از سداختارهاي   جنبده  آنها مشتمل بر ۀاولاً هم: »دارند مشتر 

هاي خاص كنشدگران را داخدل    است. ثانياً برخي كنش اجتماعي

 .(11: 1981كلمن، ) «كند ساختار، هموار مي ۀمحدود

 سببامور مدني در ايتاليا  بارۀمطالعه در براي رابرت پاتنام

ادهداي  . پاتنام از كتا  بنيشداجتماعي  ۀگسترش مفهوم سرماي

كارهاي تأثيرگذارش را  گيرد؛ او تأثير مياجتماعي كلمن  ۀنظري

كردن تمركدز بدر    يعني حفظ ؛در فضاي فکري كلمن بنيان كرد

 ,Burt) شود  ساختار اجتماعي هموار مي ۀوسيل هايي كه به كنش

تحدت  اي  گانه سه يمحورها پيرامونهاي پاتنام  انديشه» .(2005

ي متقابدل   معامله يهنجارها  ،يهاي مشاركت مدن عناوين شبکه

 ۀتعري  سدرماي  يآيد كه برا دست ميه يا بده بستان و اعتماد ب

  ،يازكيدا و بفدار  « )مند است نيز از همين سه محور بهره ياجتماع

 ۀبدده سددرماي يفراتددر از سددط  فددرد ي(. پاتنددام نگدداه51: 1989

اجتمداعي را   ۀو كاربرد اين مفهوم داشدت. او سدرماي   ياجتماع

كدلان و   يبددين معندا كده نگداه    ؛ مطدرح كدرد   يعموم يكالاي

و تعداون داوطلبانده    يدارد. پاتنام اعتقاد دارد همکار يساختار

در قالب  ياجتماع ۀاز سرماي ياساس يانباشت ۀدرجايي كه ذخير
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شدود.   ني انجام مدي آسا به ،است يهاي تعهد مدن مبادله و شبکه

چدون   ياز سازمان اجتمداع  يدلالت بر اشکال ياجتماع ۀسرماي

جامعده را   ييآتواند كدار  ها داشت كه مي قواعد و شبکه  اعتماد،

تعداون    نتيجده،  در ؛هداي متناسدب همدوار كندد     ازطريق كدنش 

« آيد دست ميه راحت ب ياجتماع ۀخودانگيخته ازطريق سرماي

 (.178: 1989، يازكيا و بفار)

را در سط  كدلان بررسدي كدرد.     ياجتماعۀ فوكوياما، سرماي

 يبدر خصدلت جمعد     پدردازان صدرفاً   برخلاف ديگر نظريده  يو

هدا و   گدروه  يدارايد  ۀمنزلد  پافشاري و آن را بده  ياجتماع ۀسرماي

(. فوكويامدا  11 :1981، يو موسدو  يتوسدل ) كندد  جوامع مطدرح مدي  

معرفدي   ياجتمداع  يرا در ارتبا  بدا هنجارهدا   ياجتماعۀ سرماي

سدادگي   را بده  ياجتمداع  ۀتوان سرماي مي»كه كرد و اعتقاد داشت 

معرفدي كدرد    هاي بيررسمي از هنجارها يا ارزش يمعين ۀمجموع

 ،و تعاون ميانشدان مجداز اسدت    يكه همکار يگروه يكه اعضا

بددروز  ياجتمدداع ۀكدده سددرماي يايهنجارهدد ؛در آن سددهيم باشددند

 ياز قبيدل صدداقت، ادا   ياييبايدد شدامل سدجا     اساسداً  ،دهد مي

(. ازنظر او 10: 1971فوكوياما، ) «تعهدات و ارتباطات دوجانبه باشد

 ي رااجتمداع  ۀجاافتاده، سرماي ياجتماع يصرف وجود هنجارها

ها سدوق داده   در گروهي يد به همکاربلکه آنها با دهد؛  نميشکل 

همچدون صدداقت،    تيسن يهاي معنو با ارزش ،شوند و بنابراين

 ۀانجدام و داي ، رابطد    در مطم نعملکرد   به تعهدات، يپايبند

 (.11-19: 1985فوكوياما، ) «متقابل و نظاير آن ارتبا  دارند

هدداي  هنجارهددا و ارزشواقددع، فوكويامددا بددر وجددود   در

 ۀكندد. او اعتقداد دارد دربدار    در يک گروه تأكيد مدي  بيررسمي

نخسدت   شدود: مشخ   ياساس ۀبايد دو نکت ياجتماع ۀسرماي

با توجه به علم سياست و علدم اقتصداد    ياجتماعۀ اينکه سرماي

 يو هميار يدر اين علوم، همکار ثانياً يست.ن يچيز خوب  لزوماً

  خددواه خددو  يددا بددد،   ،يي اجتمدداعهددا تمددام فعاليددتي بددرا

 (.10-19: 1985فوكوياما، ) الاجراست لازم

 

 پژوهش نۀپیشی

 های داخلی پژوهش

تعاملات همسدايگي و تدأثير آن   »پژوهش ( 1916خطيبي )

را بررسدي كدرده   « بر نشا  اجتماعي شهروندان شدهر همددان  

انجام اي  گيري خوشه نفر و نمونه 981 ۀكه با حجم نمون است

بين تعاملات همسدايگي و نشدا     نشان دادها  است. يافته شده

اما بين زندان و مدردان در    ؛معناداري برقرار بود ۀاجتماعي رابط

 تعاملات همسايگي تفاوت معناداري برقرار نبود.

بررسدددي »( پدددژوهش 1911) همکدددارانزاده و   ندددوروزي

ثر بدر افددزايش  ؤهداي پايددداري اجتمداعي مدد   بازشناسدي مؤلفدده 

ابداذر   ۀهداي مسدکوني محلد    تعاملات اجتمداعي در مجموعده  

هداي پايدداري اجتمداعي     تأثير مؤلفهبررسي هدف  را با« تهران

پذيري و افدزايش تعداملات    بر بعد اجتماعي مسکن، مشاركت

. ابزار گردآوري شدامل  نجام دادندااجتماعي در زندگي شهري 

نامه بود. ارزيدابي   مطالعات اجتماعي و پيمايش ازطريق پرسش

هدا   داده  و تحليدل كمدي   ها با روش همبستگي و تجزيده   مؤلفه

 نشددان دادهددا  شددد. يافتده   هدداي آمداري انجددام  روشۀ وسدديل  بده 

هاي مشاركت اجتمداعي، حدس تعلدق، امنيدت و اعتمداد       مؤلفه

افزايش تعداملات اجتمداعي بدين     رين تأثير را برترتيب بيشت به

 هاي مسکوني داشتند. ن مجتمعاساكن

بررسددي عوامددل »( پددژوهش 1911پددور و همکدداران )  شددار 

بده روش  را « ثيرگذار بر ميزان روابط همسايگي در شدهر بابدل  أت

در ن آماري شامل خانوارهاي سداك  ۀپيمايشي انجام دادند. جامع

نامده   بود و اطلاعدات ازطريدق پرسدش    1919شهر بابل در سال 

ها نشان داد روابط همسدايگي در ايدن شدهر      شد. يافته  گردآوري

هداي   امدا هدر قددر سدال     ؛كمتر از حد متوسط يا ضعي  اسدت 

ميزان روابط همسدايگي   ،سکونت افراد در يک محل بيشتر باشد

 ي اعتماد اجتمداعي، شد. همچنين متغيرها مراتب بيشتر خواهد به

بدر روابدط همسدايگي مدوثر بدود.       ندداري  امنيت اجتمداعي و دي 

بيشترين عامل تأثيرگذار بر  دهد نشان مي پژوهشهمچنين نتاي  

 ،دنبدال آن  روابط همسايگي، متغير اعتماد اجتمداعي اسدت و بده   

اري و احساس امنيت بر ميزان روابط همسايگي تدأثير  دعامل دين

با اين اوصاف، حمايدت اجتمداعي تدأثير    اما ؛ چشمگيري داشت

 بر روابط همسايگي ندارد.  مستقيمي
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 ۀبررسدي ارتبدا  سدرماي   » ۀ( مقال1911) انصاري و عطايي

هداي مسدکوني در    اجتماعي بر روابط اجتماعي ساكنان مجتمع

بددا روش  را« شددهر اصددفهان شددهر و ملددک سددهاهان ۀدو منطقدد

كه از هر منطقه  دادندنامه انجام  با استفاده از پرسشپيمايشي و 

اين بود  كنندۀ نفر در دسترس انتخا  شدند. يافته ها بيان 111

هاي مسکوني هر دو منطقه  اجتماعي ساكنان مجتمع ۀكه سرماي

 ثر بوده است.ؤبر روابط اجتماعي آنها م

 

 های خارجی  پژوهش

بررسددي تعدداملات  »( پددژوهش 2013) 1همکددارانچيشددر و 

را « همسايگي با استفاده از اطلاعات سرشماري كشور اسدتراليا 

كداهش روابدط    سدبب  تنو  قدومي  نشان دادانجام دادند. نتاي  

و ندژادي    همسايگي شده بود و در مقابل هرچه مشابهت قومي

 مراتب تعاملات و روابدط همسدايگي هدم    به ،و ديني بالاتر بود

 كرد. گسترش پيدا مي

بررسي ارتبدا  بدين عوامدل    » پژوهش( 2012) 1ايجکون 

شهر  ۀبا روش تركيبي در دو محل را« مؤثر بر روابط همسايگي

آن سدکونت   محروم كه چنددين ندژاد در   ۀيک محل - روتردام

زنددگي  در آن افدراد سفيدپوسدت   كده  ديگدر   ۀداشتند و محلد 

و ندژادي    تندو  قدومي   نشان دادها  . يافتهانجام داد – دكردن مي

اخددتلال و آشددو  شددده و كدداهش روابددط و تعامددل    سددبب

 در بر داشته است.را همسايگان با يکديگر 

بررسددددي » پددددژوهش( در 2007) 9بريسددددون و يوشددددر

 در ميدان  ههندد داجتماعي پيوند ۀسازي و سنجش سرماي مفهوم

 اجتمداعي  ۀ سدرماي نشدان دادندد   « همسايگان بدا درآمدد پدايين   

هداي شدهري، بده     خانوارهاي با درآمد پايين محلده  ۀپيونددهند

شوند و اين نو  از روابط اجتماعي  روابط اعتماد سوق داده مي

 اعتماد پيوند همسايگي را در بر دارد.آنها كه براساس است 

اجتمداعي   ۀبررسدي سدرماي  »در پدژوهش   (2005) 1چونگ

                                                      
1

Cheshire et al. 
2 Van Eijk 
3 Brisson & Usher 
4 Chong 

را زيدر  پدن  عامدل   « همسايگي در بين افراد جدوان اسدتراليايي  

آمد فداميلي، طدول مددت     و شمار همسايگان، رفت كرد:برسي 

سکونت افدراد، انسدجام اجتمداعي، مشداركت و در  امنيدت      

همسدايگان داراي سدط  انسدجام     نشدان داد هدا   يافته .اي محله

و افدراد   داشدتند اتب سط  اعتماد بيشدتري را هدم   مر بيشتر، به

ميدزان  ، ها و محله احساس امنيت داشدتند  جواني كه از همسايه

از آنهدايي بدود كده     يشدتر ها نسبتاً ب اعتمادشان به ديگر همسايه

 نداشتند.هاي خود اين احساس را  نسبت به همسايه
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 هشپژو  یمفهوم یالگو -1شکل 

Fig 1- Conceptual model of research 

 

 پژوهش يهايهفرض

 اسدتخراج  زير هاي فرضيه پژوهش تجربي الگوي به توجه با

 شود: مي

ميزان سدازگاري   اجتماعي ساكنان بر ۀاصلي: سرمايۀ فرضي

 ثير دارد.أهاي مسکوني ت در مجتمع اجتماعي آنها

 هاي فرعي: فرضيه

ان سدازگاري اجتمداعي   اعتماد اجتماعي ساكنان بر ميز (1

 ثير دارد.أهاي مسکوني ت آنها در مجتمع

ي اجتمدداعي سدداكنان بددر ميددزان   هددا  اتصددال بدده شددبکه (1

 ثير دارد.أهاي مسکوني ت سازگاري اجتماعي آنها در مجتمع

هنجارگرايي ساكنان بر ميزان سازگاري اجتمداعي آنهدا    (9

 ثير دارد.أهاي مسکوني ت در مجتمع

 

 پژوهش یشناسروش

پيمايشددي اسددت كدده از  هدداي پددژوهشژوهش، از نددو  ايددن پدد

پهندانگر   هاي پژوهشدر   كمي پژوهشهاي  ترين روش متداول

 زماني، مقطعي است. ازنظرلحا  ماهيت، كاربردي و  و به

افدراد و   همدۀ شامل  پژوهشآماري اين  ۀ: جامعیآمار ۀجامع

كده   استهاي مسکوني شهر اصفهان  خانوارهاي ساكن در مجتمع

 1155800حددود   1918شده درسال  اطلاعات گردآوريبراساس 

دسدت آوردن  ه اند و بدراي بد   ها سکونت داشته نفر در اين مجتمع

اي اسدتفاده شدد. حجدم     گيري خوشه معرف، از روش نمونه ۀنمون

دست آمدد.  ه نفر ب 985برآوردشده از فرمول كوكران معادل  ۀنمون

 و SPSSافدزار   ندرم  16نسدخۀ  ها با استفاده از  تجزيه و تحليل داده

 انجام شد. AMOSافزار  نرم 11نسخۀ 

 فددرد پددژوهش، نيددا در ليدد: واحددد تحللیااواحااد تحل

 .است خرد ل،يتحل سط  و( ي)سرپرست خانوار واحد مسکون

ايدن   : واحدد مشداهده در  یریا گواحد مشااهده و نموناه  

كده   استهاي مسکوني  پژوهش، سرپرستان خانوارهاي مجتمع

آيندد و   بده شدمار مدي    ۀ پژوهشنام سشپاسخگويان پر معمولاً

درصدد   10و بودند مسکوني  درصد آنها مالک واحد 80حدود

 شدان كردندد و بيشتر  در واحدهاي استيجاري زنددگي مدي  آنها 

 .هاي ويلايي ساكن شوند مند بودند كه درآينده درخانه علاقه

اي  ابتدا بده روش خوشده   بدين صورت بود كه گيري نمونه

منطقده كده    1د شدهرداري اصدفهان تعددا   ۀ نگا 15بين مناطق  از

و تصدادفي   طور به ،هاي مسکوني بيشتري داشتند تعداد مجتمع

اي  گيدري سدهميه   خوشه انتخا  شددند. نمونده  منزلۀ  هاتفاقي ب

هاي مسدکوني   متناسب با حجم با ملا  اقتصادي براي مجتمع

اطدلا    ،گيدري  در ايدن روش نمونده  زيرا  ؛شدجام هر منطقه ان

بنددابراين،  ؛آمدداري ضددرورتي ندددارد ۀحجددم جامعدد دقيقددي از

هداي مسدکوني بدا توجده بده قيمدت تقريبدي مجتمدع          مجتمع

مسکوني با ملا  اقتصادي به سه سط  بالا، متوسدط و پدايين   

شدده   اختصداص داده  ۀنامد  تقسيم شدند. مناطق و تعداد پرسش

بدالا،   ۀها به منطقد  نامه % پرسش10به هر منطقه مشخ  شد كه

پدايين اختصداص داده    ۀ% به منطقد 95متوسط و  ۀق% به منط15

بنددي براسداس نظدر كارشناسدي مدديريت عمدران        )سدهم  شد

 اجتماعی سرمایۀ

 اجتماعی های  شبکه

 هنجارگرایی

 اجتماعی اعتماد

  اجتماعی سازگاری
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نامه بين سرپرسدتان    سهس پرسش شده است(.انجام شهرداري 

 خانوار به روش اتفاقي توزيع شد.

 

 تعاریف نظری و عملیاتی متغیرهای مستقل و وابسته

 سازگاری اجتماعی

است كه از   چيده و دشوار و مفهوميتعري  سازگاري بسيار پي

شدده    اي از آن اسدتفاده  طدور گسدترده   زمان داروين تاكنون، بده 

يند رواني انطبداق، مقابلده و مدديريت    ااست. سازگاري يک فر

هداي زنددگي روزمدره اسدت      هدا و خواسدته   مشکلات، چالش

(Clinciu & Cazan, 2014) .اصدددل از علدددم  سدددازگاري در

ت گرفتده اسدت. نخسدتين بدار دارويدن در       شناسي نش زيست

سدهس ايدن مفهدوم در     كدرد و مطرح آن را تکامل خود  يۀنظر

 شد.شناسي استفاده  شناسي و جامعه علوم ديگر همچون روان

 ييشدامل تواندا   ياجتمداع  يسدازگار  :یتعریف نظر (الف

بده   ياعخداص اجتمد   ۀزميند  ايجاد ارتبا  متقابل با ديگران در

. اسدت  پدذيرفتني كده در عدرف جامعده    اسدت  طريقي خداص  

دارد تا رفتدار ديگدران    است كه افراد را وامي ييندافر همچنين

خود  يو تعاملات اجتماعكنند را بفهمند، رفتار خود را كنترل 

 (.191: 1975، زمننياو) را نظم دهند

ژوهش، سازگاري اجتماعي در اين پ :یتعریف عملیات (ب

شدده    شخصيتي كاليفرنيا تنظيم ۀنام براساس بخش دوم پرسش

اسدت كده فدرد از     ياجتمداعي ميدزان امتيداز    يسدازگار  است.

هداي   مؤلفده كندد.   دريافت مدي  شده طراحي ۀنام پركردن پرسش

هدداي اجتمدداعي،  انددد از: مهددارت سددازگاري اجتمدداعي عبددارت

 اجتمداعي  و گرايش ضدد  هاي اجتماعي، روابط اجتماعي قالب

اجتمدداعي سدداكنان  يكدده شددامل سددؤالاتي اسددت كدده سددازگار

در ايدن پدژوهش، بدراي     .سدنجد  هاي مسدکوني را مدي   مجتمع

هاي آگاهي نسبت به  گويه هاي اجتماعي از سنجش متغير قالب

بدودن   رسيدگي به مشکلات ساكنان و نگدران  مقررات مجتمع،

با ساكنان مجتمدع و  بردن از ملاقات  لذت مشکلات آنها، براي

درددل  گرفتن وسدايل،  دادن و قرر قرر شركت در جلسات،

ها و مراسم با توجه به طيد    ميهماني شركت در كردن با آنها،

بدراي سدنجش متغيدر     .شده اسدت   اي ليکرت استفاده گزينه پن 

منددي بده سداكنان     هداي علاقده   هاي اجتماعي از گويده  مهارت

مجتمدع، شدناختن سداكنان     با مقدررات خود دادن  وفق مجتمع،

كردن مدير ساختمان به  جلب مجتمع و نفوذ پيداكردن در آنها،

مديره،به خاطر آوردن   ت هي در شدنمندي به عضو هقعلا خود،

كدردن و    گرم راحتي دوست پيداكردن در مجتمع، ها، به همسايه

 در مددير  و پدذيرفتن نقدش رهبدر    جلسدات،  بهبخشيدن  رونق

 .شده اسدت   اي ليکرت استفاده گزينه ن مجتمع براساس طي  پ

هدداي  گويدده اجتمدداعي از بددراي سددنجش متغيددر گددرايش ضددد

 هدا،  دوري از همسدايه  كدردن مجتمدع مسدکوني خدود،     عدور 

 درگيري بدا سداكنان،   خودداري از شركت در جلسات مجتمع،

 و هدا  همسدايه  بدا  نکدردن  سدازش  نکردن با سداكنان،  وآمد رفت

اسدت.   استفاده شدهاي ليکرت  گزينه ساكنان براساس طي  پن 

هاي رفتن به پار   گويه براي سنجش متغير روابط اجتماعي از

احسداس بدرور    ها، محبوبيت ميان همسايه يا تفري  با ساكنان،

 كمدرو نبدودن در   داشتن از سکونت در مجتمدع و سداكنان آن،  

 هدا،  گدرفتن وسدايل از همسدايه    اماندت  هدا،  همسدايه  با برخورد

 احسداس تنهدايي نکدردن در مجتمدع،     ها، ايههمس با وآمد رفت

 هدا و مراسدم،   جشدن  شدركت در  سهردن فرزندان به همسدايه، 

فعاليت در مجتمدع و پيگيدري    ها، همسايه دل با ۀبازكردن سفر

دوسدتان زيداد داشدتن در مجتمدع براسداس طيد         مشکلات،

 .است استفاده شدهاي ليکرت  گزينه پن 

 سازگاري اجتمداعي(  )ميزان در اين پژوهش، متغير وابسته

مجمددو  نمددرات پاسددخگويان )سدداكنان    از  1918 در سددال

 هداي اجتمداعي،   چهدار بعدد قالدب   در هاي مسدکوني(   مجتمع

اجتماعي  روابط اجتماعي و گرايش ضد هاي اجتماعي، مهارت

 .آمده است  دست  به

 

 اجتماعی ۀسرمای

 ۀاجتمدداعي زيرمجموعدد  ۀسددرماي :یتعریااف نظاار  (الااف

ها، هنجارها و اعتماد است  اجتماعي، شبکههاي زندگي  ويژگي

هداي مدؤثرتر،    دارد تدا بده شديوه    كنندگان را وامدي  كه مشاركت
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 (.Putnam, 1995: 56) اهداف مشتر  خود را دنبال كنند

 دارد.اجتماعي چندين مؤلفه ۀ سرماي :یتعریف عملیات (ب

جده بده چدارچو  نظدري     در پژوهش حاضر، اين متغير بدا تو 

هدداي اعتمدداد  پاتنددام، بددا اسددتفاده از مؤلفدده يمسددتخرج از آرا

 در هاي اجتمداعي و هنجدارگرايي و   اتصال به شبکه اجتماعي،

سدنجيده  اي ليکرت از خيلي كم تا خيلي زيداد   گزينه طي  پن 

 شده است.

 

 اعتماد اجتماعی

 توان داشتن حسدن  اعتماد اجتماعي را مي :يتعري  نظر (ال 

كده دو طدرف   دانسدت   ن بده ديگدران در روابدط اجتمداعي     

اين اعتمداد،   را دارد؛ اعتمادكننده و اعتمادشونده )فرد يا گروه(

روابط اجتماعي است و امکان سود يا زيدان را در   ۀكنند تسهيل

 (.11: 1980، اميركافي) اعماق خود دارد

ن پژوهش، اعتماد در قالب سده  در اي :يتعري  عمليات ( 

يافتده سدنجيده شدده     و تعمديم   اعتماد رسمي، بيررسميۀ سنج

مدديره   شامل اعتماد به مدير مجتمع، هي ت اعتماد رسمي. است

هداي مختلد  و سداكنان     اعتماد به ساكنان بدا قوميدت   و اعضا،

شدود كده ميدزان آن     و اعتماد به نگهبدان مجتمدع مدي     بيربومي

 گيري شده است. اندازه براساس طي  ليکرت

 

 هنجارگرایی

رسدوم يدا    و  معيندي از آدا  ۀ مجموعد  :یتعریف نظار  (الف

كه اعضاي گروهي كه همکداري و  است   هاي بيررسمي ارزش

ميدزان   اندد.  آن سدهيم  در اسدت، وجود آمده ه تعاون ميان آنها ب

اجتماعي با هنجارهاي اخلاقي مرسوم جامعه،  ۀمطابقت سرماي

 (.198: 1986، فيلد) شود خته ميهنجارگرايي شنا

در ايددن پددژوهش، هنجددارگرايي  :یتعریااف عملیااات (ب

همکداري، وسداطت اجتمداعي و     هاي همياري، ازطريق معرف

 .حمايت اجتماعي ارزيابي شده است

 

 های اجتماعی اتصال به شبکه

اجتماعي، ساختاري اجتمداعي  ۀ : شبکتعریف نظری( الف

، فيلدد )شود  ت كه سبب همبستگي ميان اعضاي گروه مياس

1986 :1.) 

متغير اتصال بده   در پژوهش حاضر، :یتعریف عملیات (ب

هاي مشداركت اجتمداعي و    هاي اجتماعي ازطريق معرف شبکه

 سنجيده شده است.انسجام اجتماعي 

 

 داده آوری جمع ابزار

اسددتاندارد و ۀ نامدد تركيبددي از پرسددش هددا ابددزار گددردآوري داده

به توضي  آنهدا  ادامه ساخته بوده است كه در  محقق ۀنام پرسش

ايدن پدژوهش از سده قسدمت      ۀنامد  پرسدش  :شدود  پرداخته مي

شدناختي   تشکيل شده است: قسمت اول به سدؤالات جمعيدت  

يدا    بوميو  تعداد فرزندان تحصيلات، شغل، جنس، نظير سن،

سدؤالات مربدو  بده    بده  قسدمت دوم  و مهاجر بودن سداكنان  

تعدداد   زمدان سداخت مجتمدع،    مددت  مجتمع مسدکوني نظيدر  

طدول مددت    مساحت واحد مسکوني، تعداد واحدها، طبقات،

. شدود  مدي مربو  امکانات مجتمع  سکونت ساكنان در مجتمع،

 .شددند  سؤالات بر طي  ليکدرت طراحدي   نيزقسمت سوم  در

شخصديتي   ۀامد ن اجتمداعي از پرسدش   يبراي مقيداس سدازگار  

كاليفرنيا استفاده شد كه اين آزمون نيمرخ سدازگاري فدردي و   

كندد كده )ثدور ، كدلار  و      گيري مدي  اجتماعي فرد را اندازه

بده نقدل از   ) براي اولين بار منتشدر كردندد   1191تيگز( در سال 

مددون . ايددن آزمددون داراي دو آز(1986فددرد و همکدداران،  خددداياري

سازگاري خويشتن و سازگاري اجتماعي است كده در    عمومي

 بددارۀايددن پددژوهش فقددط بخددش سددازگاري اجتمدداعي آن در 

شد. ايدن بخدش از آزمدون پدن        هاي مسکوني استفاده مجتمع

 هداي اجتمداعي،   مقيداس قالدب   :اندد از  كه عبدارت  داردمقياس 

 روابط خدانوادگي  اجتماعي، گرايش ضد هاي اجتماعي، مهارت

لحدا  اينکده    وابط اجتماعي كه مقياس روابط خانوادگي بهرو 

 شد.حذف  ،هاي مسکوني و آپارتماني بود در مجتمع پژوهش

آمداري توزيدع و    ۀنفر از اعضاي جامع 90نامه بين  پرسش
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نامه نيدز ممکدن    گيري ميزان پايايي پرسش تا اندازه شدتکميل 

 شود. براي احراز پايايي، از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شد

ها بهتر اسدت حدذف يدا     كه نتاي  تحليل نشان داد برخي گويه

نفر ديگر  90 راشده  اصلاح ۀنام جايگزين شوند. سهس پرسش

نامده در   دقت پرسدش  نشان دادها  و اين بار داده كردندتکميل 

نامه  بود. روايي پرسشپذيرفتني  وهشپژگيري متغيرهاي  اندازه

راهنما و مشاور، خو  ارزيابي و  تاداناس هايبا استفاده از نظر

نامده   شده است. ضدريب آلفداي كرونبداخ بدراي پرسدش      تأييد

به دست آمدد. همچندين    167/0محاسبه شد كه مقدار آن برابر 

گيري تحليل عاملي تأييدي نيز استفاده شدد؛   هاي اندازه الگواز 

شده براي انجام ايدن   طراحي ۀنام توان گفت پرسش مي ،ابراينبن

 است. پژوهش از قابليت اعتماد كافي برخوردار

پاتندام   ۀاجتمداعي نيدز براسداس نظريد     ۀهاي سدرماي  مؤلفه

 يانتخددا  شدددند. بددراي سددنجش متغيددر وابسددته )سددازگار  

بخش سازگاري  -شخصيتي كاليفرنيا  ۀنام ( از پرسشياجتماع

هداي مسدکوني    مجتمدع  بدارۀ شد كه در  استفاده -اجتماعي آن 

كاربرد داشته است. آزمدون سدازگاري اجتمداعي كاليفرنيدا بدا      

پژوهشدگراني  و تادان توجه به استانداردبودن آزمون و تأييد اس

. كددلار  و داردروايددي  كردنددد،كدده از ايددن آزمددون اسددتفاده 

سددنجش  رايايددن آزمددون را بدد   1159سددال  همکدداران در

 اندد كده نيمدي    كرده ل  فردي و اجتماعي تهيههاي مخت سازش

از  ،كده در ايدن پدژوهش    اند اجتماعي  سازگاري فردي و نيمي 

شدده    نامده اسدتفاده   بخش سازگاري اجتماعي آن براي پرسدش 

( روايي و پايايي 1981است. در پژوهش عميدنيا و همکاران )

 (.97: 1981، عميدنيات )شده اس نامه تأييد اين پرسش

هداي موجدود و    چون سؤالات اين قسمت بر مبناي نظريده 

از روش اعتبدار سدازه    ،شده اسدت   پيشين تدوين هاي پژوهش

 شده است.  براي تعيين اعتبار آنها استفاده

نامه، از اعتبار محتدوايي   برآورد اعتبار سؤالات پرسش براي

شده است. اعتبار محتوايي، به معناي شناسدايي اعتبدار     استفاده

هاي پژوهش ازطريدق مراجعده بده داوران     ها يا معرف شاخ 

 تادانست. بدين ترتيب، در پژوهش حاضر، پژوهشگران و اسا

ازطريق بررسي ادبيات موضو  و نظر خبرگان ايدن حدوزه بده    

شدده در سدؤالات    اين نتيجده رسديدند كده شداخ  گنجاندده     

هسدتند.   شدده  معنايي مفاهيم مطالعده  ۀامه، معرف حوزن پرسش

همچنددين بددراي حصددول اطمينددان از پايددايي ابددزار سددنجش،  

خانوار  90به اين صورت كه تعداد  شد؛آزمون  پيش هنام پرسش

. پدس از  كردندشده را تکميل  تنظيم ۀنام از پاسخگويان، پرسش

 شدد  افزار وارد و در نرم كدگذاريذكرشده  ۀنام تکميل، پرسش

. سدهس بدا   شدد نباخ ارزيدابي  روآلفاي ك ۀوسيل و پايايي آنها به

مقددماتي، اصدلاحات لازم در    ۀتوجه به نتاي  حاصل از مطالع

 .ابزار سنجش به عمل آمد تا اعتبار و پايايي آن افزايش يابد

 

 های پژوهش یافته

 های توصیفی الف( یافته

درصد  5/17شده  بررسي ۀهاي توصيفي نمون  با توجه به تحليل

درصد را پاسدخگويان   5/71 از كل نمونه را پاسخگويان زن و

درصدد از كدل    1/98ازنظدر متغيدر سدن،     دهد.  مرد تشکيل مي

 1/18، سال 50تا  10درصد بين  6/90 ،سال و بالاتر 50نمونه 

 1/16. بودندد  سدال  90درصد زير 1/1سال و  10تا  90درصد،

درصدد   1د و درصدد مجدر   1/1، هدل أمت هدرصد از كدل نموند  

. متغير سط  تحصيلات، متغير ديگدري اسدت كده در    اند مطلقه

درصدد از كدل    1/18. براساس نتداي ،  شداين پژوهش مطالعه 

كده بيشدترين    دارندد  كارشناسدي و  كراداندي نمونه تحصديلات  

دهندد و كمتدرين    ها را به خود اختصداص مدي   درصد از نمونه

 9/68 سدکونت ازنظر طول مدت  سوادند.  ، بي6/1درصد يعني 

، اند درصد از پاسخگويان كه شامل بيشترين درصد پاسخگويان

سددال و بددالاتر در مجتمددع  11، درصددد 8/7سددال و  10 تددا 5

 سکونت دارند. 

درصددد از كددل نموندده، در مندداطق سددط  بددالا در     6/11

كردند كه كمترين سدهم را بده    هاي مسکوني زندگي مي مجتمع

نفدر درسدط  مندداطق    175اندد و تعدداد    خدود اختصداص داده  

اصفهان ساكن بودند كده   شهر هاي مسکوني در متوسط مجتمع

اند و  با توجه به نتاي ، بيشترين سهم را به خود اختصاص داده

ازنظدر   اند. نفر در مناطق سط  پايين سکونت داشته 195تعداد 
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( 10، 1، 8، 1) اجتمدداعي مندداطق ۀاجتمدداعي، سددرماي ۀسددرماي

متوسدط   6 ۀاجتماعي منطق ۀ(، سرماي100بالاست )امتياز بالاي 

متوسدط)امتياز   1و  1اجتمداعي منداطق    ۀرو به پايين و سدرماي 

در پدژوهش حاضدر، منداطق سدط       واقع،در  است؛ (70-100

همسددايگان و  مددراوده بددا  دليددل شددهر بدده   متوسددط و پددايين 

اجتماعي بالاتري نسدبت   ۀمراتب سرماي خويشاوندان خويش به

 داشتند. به مناطق سط  بالاي شهر

 های استنباطی ب( یافته

گیری )الگوهای تحلیال   برآورد و آزمون الگوهای اندازه -

 عاملی تأییدی(

ها تدا چده انددازه بدراي      كردن اينکه شاخ  مشخ  براي

ابتدددا الگوهدداي ، هسددتند پددذيرفتنيگيددري  الگوهدداي اندددازه

 گيري جداگانه ترسيم و محاسبه شد. اندازه

 

 یریگ اندازه یازش الگوهابر یکل یها شاخص -1جدول 

Table 1- General indicators of fit of measurement patterns 

سازگاری  شاخص

 اجتماعی

 یۀسرما

 اجتماعی

اعتماد 

 اجتماعی

 هنجار

 گرایی

های  شبکه

 اجتماعی

مقدار 

 مطلوب

 وضعیت

 انگلیسی معادل فارسی

 خي دو

 

 

 

 

φ2
 95/8 51/118 86/711 58/119 70/711 - - 

ميانگين مربعات  ۀريش 

 باقيمانده

RMR 011/0 095/0 091/0 097/0 010/0 05/0<  مطلو 

 مطلو  <CFI 11/0 16/0 11/0 81/0 11/0 10/0 شاخ  برازش تطبيقي

 مطلو  <IFI 11/0 16/0 11/0 81/0 11/0 10/0 شاخ  برازش افزايشي

شاخ  نيکويي برازش 

 مقتصد

PGFI 51/0 71/0 75/0 51/0 61/0 50/0>  مطلو 

ريشه ميانگين مربعات خطاي 

 برآورد

RMSEA 061/0 088/0 07/0 011/0 066/0 1/0<  مطلو 

 مطلو  9تا  1بين  CMIN/DF 01/9 99/1 60/1 95/1 06/1 خي دو بهنجارشده

 

الگوهداي   گفدت تدوان   جددول مدي  اين با توجه به  ،در نهايت

 ،عبددارتيو بدده نددد گيددري از بددرازش خددوبي برخوردار   اندددازه

خدوبي از   ها به كنند كه داده ييد ميأهاي كلي اين مورد را ت شاخ 

مقددار بارهداي    با توجه بده اينکده تقريبداً   كنند.  الگوها حمايت مي

و با توجه بده شداخ    است  50/0عاملي در بيشتر موارد بالاتر از 

هداي   هدا( و شداخ    گويه ۀ)داراي مقدار صفر براي هم Pجزئي 

 د.نسنج ها را مي هخوبي داد هها ب با  كرد كه گويهتوان استن كلي مي

 های پژوهش هنتایج تحلیل فرضی

ميدزان سدازگاري    اجتمداعي سداكنان بدر   ۀ اصلي: سرماي ۀفرضي

 هاي مسکوني تأثير دارد. در مجتمع اجتماعي آنها

اصلي در شدکل   ۀمدل معادلات ساختاري مربو  به فرضي

 آورده شده است. 1

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.125325.1994
https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.125325.1994
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.1.7.0
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.1.7.0


 

 

 177 زاده و همکاران محمدرضا نظارتي شناختي تأثير سرمايۀ اجتماعي بر سازگاري اجتماعي تبيين جامعه

 

 
http://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.125325.1994   

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.1.7.0 

 

 
 یاصل یۀفرض یمدل معادلات ساختار -2شکل 

Fig 2- Structural equation model of the main hypothesis 
 

 اصلیۀ های کلی برازش تحلیل مدل معادلات ساختاری فرضی شاخص -2جدول 

Table 2- General indicators of structural equation model fit analysis of the main hypothesis 
 وضعیت مقدار مطلوب مقدار شاخص

 انگلیسی معادل فارسی

φ2 خي دو
 11/506 - - 

 مطلو  >RMR 011/0 05/0 مانده ميانگين مربعات باقي ۀريش

 مطلو  <CFI 11/0 10/0 شاخ  برازش تطبيقي

 مطلو  <IFI 11/0 10/0 شاخ  برازش افزايشي

 مطلو  <PGFI 51/0 50/0 شاخ  نيکويي برازش مقتصد

 مطلو  >RMSEA 066/0 1/0 ميانگين مربعات خطاي برآورد ۀريش

 مطلو  9تا  1بين  CMIN/DF 06/1 خي دو بهنجارشده
 

e1 
 

e2 
 

e4 

 
e3 

 

 اجتماعی روابط اجتماعی ضد گرایش اجتماعی هایمهارت اجتماعی های قالب

 اجتماعی سازگاری

e8 

 

 اجتماعی سرمایۀ

 هنجارگرایی اجتماعی های شبکه

0/979

77 

1/029

77 

0/769

77 
0/929

77 
0/799

77 

0/939

77 
0/639

77 
0/859

77 
0/589

77 

0/96 

0/959

77 

0/739

77 1/049

77 

0/939

77 

0/549

77 
0/909

77 
 اجتماعی اعتماد

e5 

 
e6 

 
e7 
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اجتماعي بر ميدزان   ۀسرماي تأثير پژوهش،اصلي  ۀدر فرضي

هداي كلدي حاصدل از     شاخ  شد.سازگاري اجتماعي تحليل 

ر برازش مدل معدادلات سداختاري مربدو  بده ايدن فرضديه د      

هاي كلي  نتاي  نشان داد شاخ . گزارش شده است 1ل جدو

 .اند برازش مدل مطلو 

 

 (یاصل یۀآزمون فرض یجۀ)نت یونیرگرس یبضر -3جدول 

Table 3- Regression coefficient (Test result of the main hypothesis) 

 نتیجه P مقدار بحرانی ضریب رگرسیونی فرضیه

 يدأيت 000/0 161/11 166/0 ياجتماع يسازگار                ياجتماع يۀسرما

 

دهد ضدريب تدأثير استانداردشدده      نشان مي 9نتايچ جدول 

براي  000/0و مقدار است  166/0اصلي پژوهش  ۀبراي فرضي

P توان استنبا   ، ميواقعدر است؛ تأييد اين فرضيه  دهندۀ نشان

ي اجتمداعي  اجتماعي ساكنان بر ميزان سدازگار  ۀكرد كه سرماي

 ۀدر مجمدو ، فرضدي   .هاي مسدکوني تدأثير دارد   آنها در مجتمع

 اصلي پژوهش تأييد شد.

 

 های فرعی  فرضیه

اعتمدداد اجتمدداعي سدداكنان بددر ميددزان سددازگاري  :  اولۀ فرضددي

 هاي مسکوني تأثير دارد. اجتماعي آنها در مجتمع

اصلي در شدکل   ۀمدل معادلات ساختاري مربو  به فرضي

 است. آورده شده 9
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 اول یفرع یۀفرض یمدل معادلات ساختار -3 لشک

Fig 3- Structural equation model of the first sub-hypothesis 
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 اول یۀفرض یمدل معادلات ساختار یلبرازش تحل یکل یها شاخص -4جدول

Table 4- General indicators of fit of structural equation model analysis of the first sub-hypothesis 
 وضعیت مقدار مطلوب مقدار شاخص

 انگلیسی معادل فارسی

φ2 خي دو
 11/1005 - - 

 مطلو  >RMR 011/0 05/0 مانده ميانگين مربعات باقي ۀريش

 مطلو  <CFI 11/0 10/0 شاخ  برازش تطبيقي

 مطلو  <IFI 11/0 10/0 شاخ  برازش افزايشي

 مطلو  <PGFI 57/0 50/0 شاخ  نيکويي برازش مقتصد

 مطلو  >RMSEA 086/0 1/0 ميانگين مربعات خطاي برآورد ۀريش

 مطلو  9تا  1بين  CMIN/DF 61/1 خي دو بهنجارشده

 

اول تأثير اعتماد اجتماعي بدر ميدزان سدازگاري     ۀدر فرضي

ش مددل  هاي كلي حاصل از براز شاخ  شد.اجتماعي تحليل 

گزارش شدده   1اول در جدول  ۀمعادلات ساختاري مربو  به فرضي

 اند. مطلو  الگوهاي كلي برازش  نتاي  نشان داد شاخ  .است
 

 اول( یۀآزمون فرض یجۀ)نت یونیرگرس یبضر -5جدول 

Table 5- Regression coefficient (Test result of the first sub-hypothesis) 
 نتیجه P مقدار بحرانی یضریب رگرسیون فرضیه

 يدأيت 000/0 111/8 515/0 ياجتماع يسازگار    ياعتماد اجتماع

 

دهد ضدريب تدأثير استانداردشدده     نشان مي 5نتاي  جدول 

 Pبراي  000/0و مقدار است  515/0اول پژوهش  ۀبراي فرضي

، اعتمداد اجتمداعي   واقعدر است؛ تأييد اين فرضيه  دهندۀ نشان

هداي   ان سدازگاري اجتمداعي آنهدا در مجتمدع    ساكنان بدر ميدز  

اول پدژوهش   ۀمسکوني تأثير داشته است و در مجمو ، فرضدي 

 .تأييد شد

ي اجتمدداعي بددر ميددزان   هددا  اتصددال بدده شددبکه دوم: يۀفرضد 

 هاي مسکوني تأثير دارد. سازگاري اجتماعي ساكنان مجتمع

اصلي در شدکل   ۀمدل معادلات ساختاري مربو  به فرضي

 ه است.آورده شد 1
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 دوم یفرع یۀفرض یمدل معادلات ساختار -4شکل 

Fig 4- Structural equation model of the second sub-hypothesis 
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هاي اجتماعي سداكنان   دوم، تأثير اتصال به شبکه ۀدر فرضي

هاي كلي  شاخ  شد.بر ميزان سازگاري اجتماعي آنها تحليل 

 ۀز برازش مدل معادلات ساختاري مربدو  بده فرضدي   حاصل ا

نتدداي  نشددان داد  . گددزارش شددده اسددت   6دوم در جدددول 

 اند. هاي كلي برازش مدل مطلو  شاخ 

 

 دوم یۀفرض یمدل معادلات ساختار یلبرازش تحل یکل یها شاخص -6جدول 

Table 6- General indicators of structural equation model fit analysis of the second sub-hypothesis 
 وضعیت مقدار مطلوب مقدار شاخص

 انگلیسی معادل فارسی

φ2 خي دو
 11/1185 - - 

 مطلو  >RMR 091/0 05/0 مانده ميانگين مربعات باقي ۀريش

 مطلو  <CFI 19/0 10/0 شاخ  برازش تطبيقي

 مطلو  <IFI 19/0 10/0 شاخ  برازش افزايشي

 مطلو  <PGFI 69/0 50/0 ش مقتصدشاخ  نيکويي براز

 مطلو  >RMSEA 067/0 1/0 ميانگين مربعات خطاي برآورد ۀريش

 مطلو  9تا  1بين  CMIN/DF 51/1 خي دو بهنجارشده

 

 دوم( یۀآزمون فرض یجۀ)نت یونیرگرس یبضر -7جدول 

Table 7- Regression coefficient (Test result of the second sub-hypothesis) 
 نتیجه P مقدار بحرانی ضریب رگرسیونی فرضیه

 يدأيت 000/0 101/11 810/0 سازگاري اجتماعي هاي اجتماعي اتصال به شبکه
 

دهد ضدريب تدأثير استانداردشدده      نشان مي 7نتاي  جدول 

 Pبراي  000/0و مقدار است  810/0دوم پژوهش  ۀبراي فرضي

اتصدال بدده  ، واقددعدر  اسدت؛ تأييددد ايدن فرضدديه   دهنددۀ  نشدان 

هاي اجتماعي ساكنان بر ميزان سازگاري اجتمداعي آنهدا    شبکه

دوم  ۀهاي مسکوني تأثير دارد و در مجمدو ، فرضدي   در مجتمع

 .پژوهش تأييد شد

هنجارگرايي بدر ميدزان سدازگاري اجتمداعي      سوم: ۀفرضي

 هاي مسکوني تأثير دارد. ساكنان مجتمع

ر شدکل  اصلي د ۀمدل معادلات ساختاري مربو  به فرضي

 آورده شده است. 5
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 سوم یفرع یۀفرض یمدل معادلات ساختار -5شکل 

Fig 5- Structural equation model of the third sub-hypothesis 
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 سوم یۀفرض یمدل معادلات ساختار یلبرازش تحل یکل یها شاخص -8جدول 

Table 8- General indicators of structural equation model fit analysis of the third sub-hypothesis 
 وضعیت مقدار مطلوب مقدار شاخص

 انگلیسی معادل فارسی

φ2 خي دو
 19/1619 - - 

 مطلو  >RMR 091/0 05/0 مانده ميانگين مربعات باقي ۀريش

 مطلو  <CFI 19/0 10/0 شاخ  برازش تطبيقي

 مطلو  <IFI 19/0 10/0 افزايشيشاخ  برازش 

 مطلو  <PGFI 69/0 50/0 شاخ  نيکويي برازش مقتصد

 مطلو  >RMSEA 069/0 1/0 ميانگين مربعات خطاي برآورد ۀريش

 مطلو  9تا  1بين  CMIN/DF 18/1 خي دو بهنجارشده

 

سوم، تدأثير هنجدارگرايي بدر ميدزان سدازگاري      ۀ در فرضي

كلي حاصل از برازش مددل   هاي شاخ  شد.اجتماعي تحليل 

گزارش  8سوم در جدول  ۀمعادلات ساختاري مربو  به فرضي

هداي كلدي بدرازش مددل       نتاي  نشان داد شداخ   .شده است

 اند. مطلو 

 

 سوم( یۀآزمون فرض یجۀ)نت یونیرگرس یبضر -9جدول 

Table 9- Regression coefficient (Test result of the third sub-hypothesis) 
 نتیجه P مقدار بحرانی ضریب رگرسیونی رضیهف

 يدأيت 000/0 871/1 161/0 ياجتماع يسازگار                       ييهنجارگرا

 

دهدد ضدريب تدأثير استانداردشدده       نشان مي 1نتاي  جدول 

 Pبدراي   000/0و مقدار است  161/0سوم پژوهش  ۀبراي فرضي

هنجدارگرايي بدر ميدزان     كندد؛ در واقدع،   را تأييد مدي اين فرضيه 

هاي مسکوني تدأثير دارد و   سازگاري اجتماعي ساكنان در مجتمع

هرچده   ،بندابراين ؛ سوم پدژوهش تأييدد شدد    ۀدر مجمو ، فرضي

 هاي مسکوني به امور مجتمع رسيدگي كنند و در ساكنان مجتمع

مدديره در    ت د ها بروند و با هي مواقع ضروري به ملاقات همسايه

جتمع همکاري و در حل مشدکلات مجتمدع   جويي امور م صرفه

 به مراتب ميزان سازگاري بيشتري خواهند داشت. ،كمک كنند

 

 جهینت

هداي اخيدر     ويژه دردهه پرداختن به بح  سازگاري اجتماعي به

را بايددد ناشددي از نيددازي دانسددت كدده بشددر امددروزي بددا آن    

سدازگاري   ويدژه  هب ،هرچه بيشتر به سازگاري نياز ؛ سترودررو

هداي   هاي مختلد  و در مجتمدع   عي ميان اقوام و فرهنگاجتما

 و هددا بدددبيني شددود. مشدداهده نمددي سددادگي  بدده ،مسددکوني

هداي   هداي مختلد  ريشده    ها ميان اقوام و فرهندگ  اعتمادي بي

تاريخي و بلندمدت در پي داشته اسدت. سدازگاري اجتمداعي    

هاي شدغلي، تحصديلي و خدانوادگي ارزيدابي       تاكنون در محيط

 ۀتواندد در نحدو   هاي مسدکوني مدي   لي در مجتمعو ؛است شده

نمايدان   ،دهند برخورد برخي از افراد و رفتارهايي كه انجام مي

مددؤثري  گونددۀ كنددد بدده . سددازگاري بدده افددراد كمددک مدديشددود

هاي فرهنگدي را كنتدرل و مدديريت كنندد. فدرد داراي       تفاوت

 ؛هدداي فرهنگددي را بفهمددد بايددد تفدداوت، سددازگاري اجتمدداعي

بهتدر بايدد سدازگاري    ۀ راي عملکدرد مدؤثر و رابطد   بد  ،بنابراين

 اجتماعي را گسترش داد.

رسد سازگاري اجتماعي،كليد موفقيت در دنياي  به نظر مي

 هاها را در  و روي آن تفاوت شود   سبب مي وكنوني محسو  
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سددازگاري  .يددا قبددول نکندديم بهددذيريمو آنهددا را  كندديمتمركددز 

فتددار شددهروندي ر ۀتددرين مباحدد  در حددوز اجتمدداعي از مهددم

اجتماعي و  ۀتأثير سرماي ،كه در اين پژوهش شود   محسو  مي

مطالعده روي   .شدد  بررسدي سدازگاري اجتمداعي    ابعاد آن بدر 

هاي  هاي مسکوني شهر اصفهان انجام شد. يافته ساكنان مجتمع

اجتماعي پاسخگويان )سداكنان   ۀميزان سرماي نشان دادپژوهش 

نداطق منتخدب شدهرداري    هاي مسکوني( با توجه بده م  مجتمع

 اصفهان متفاوت بود.

ثير أشدناختي تد   تبيدين جامعده  هدف اصلي پژوهش حاضر، 

هداي   مجتمدع اجتماعي بر سازگاري اجتمداعي سداكنان    ۀسرماي

 ۀتدأثير سدرماي   ،اين اسداس  اصفهان است. بر شهر مسکوني در

هداي   اجتماعي بر ميزان سدازگاري اجتمداعي سداكنان مجتمدع    

 انجام شد.پژوهش ارۀ آن دربمسکوني سنجيده و 

 ۀنشان داد سرماي پژوهشاصلي  ۀهاي مربو  به فرضي يافته

هداي   اجتماعي بر ميزان سدازگاري اجتمداعي سداكنان مجتمدع    

 ۀيعندي هرچده سدرماي   ؛ اصدفهان تدأثير دارد   شدهر  مسکوني در

ميزان سازگاري اجتماعي آنها نيز  ،اجتماعي ساكنان بالاتر باشد

ميدزان   اجتماعي افدراد،  ۀا افزايش سرمايب ،بنابراين؛ است بيشتر

يافته است و هرچده افدراد     سازگاري اجتماعي آنها نيز افزايش

 ،با يکديگر تعامل، ارتبا  و مشداركت بيشدتري داشدته باشدند    

افزايش ميزان سازگاري اجتماعي آنها خواهد شد و ايدن   سبب

ي هدا   كه يافته ست( همسو1911) انصاري و عطايي پژوهشبا 

هداي   اجتماعي ساكنان مجتمدع  ۀسرماي كنندۀ اين بود كه بيان آن

شدهر   شدهر و ملدک   مسکوني بر روابط اجتماعي مناطق سهاهان

 ۀاجتمدداعي دربردارنددد ۀپاتنددام، سددرماي ۀ. در نظريددردتددأثير دا

كدده  اسددتپيوندددها و اعتمدداد اجتمدداعي  هنجارهددا، هددا، شددبکه

و بده  كند  ميراي منافع متقابل را هموار همکاري و هماهنگي ب

 ۀبرعقيدد  بندا  .دهدد  ميتوليد بيشتر را  ۀنهادهاي اجتماعي اجاز

شده ازطريق مشداركت   هاي اجتماعي خلق ( شبکه2000پاتنام )

هايي را بدراي جريدان    ها، كانال ناها و سازم ها، گروه در انجمن

هداي   دهندد كده همکداري     گرايي رواج مي  نو دوستي و هم نو 

اجتمداعي در   ۀآورد. به نظر وي، سدرماي   متقابل را به وجود مي

هداي مددني و ديندي، پيونددهاي خدانوادگي، دوسدتان و        گروه

شدن، ازخودگذشدتگي و اعتمداد جداي     خويشاوندان، داوطلب

ها، هنجارهدا و   اجتماعي، شبکه ۀسرماي ،گرفته است. ازنظر وي

طور مؤثري  دارد تا به كنندگان را وامي ست كه مشاركتاعتماد ا

با يکديگر در تعامل باشند و اهداف مشتركشان را دنبال كنندد  

(Putnam, 1995: 56.)  ازنظر او هنجارهاي اعتماد و عمل متقابل

 ،بندابراين اندد؛   ها مندابع سدرمايه و اساسداً اجتمداعي     بين شبکه

 اجتماعي بالا در جامعه موجب آسايش و آرامش افراد، ۀايسرم

و متعاقدب   شدود  ميايجاد امنيت و افزايش مشاركت اجتماعي 

اجتمداعي بده افدزايش ناسدازگاري و بدروز       ۀنبود سدرماي   آن

هداي مسدکوني خواهدد     رفتارهاي نامناسب بين ساكنان مجتمع

صورت وجود  . سازگاري اجتماعي از مواردي است كه درشد

هداي   كنشگران و سداكنان مجتمدع   اجتماعي مناسب در ۀسرماي

 .شود ميمسکوني نمايان 

نشدان داد اعتمداد    پدژوهش اول  ۀمربو  به فرضي هاي يافته

اجتمدداعي سدداكنان بددر ميددزان سددازگاري اجتمدداعي آنهددا در   

هرچده   ،بندابراين  ؛هاي مسکوني شهر اصفهان تأثير دارد مجتمع

ميدزان   ،بيشتري داشدته باشدند  ساكنان نسبت به يکديگر اعتماد 

مراتدب   هداي مسدکوني بده    سازگاري اجتماعي آنها در مجتمدع 

سروسدتاني   صديق پژوهشكند و اين با نتاي   گسترش پيدا مي

ها سبب  ( كه نتيجه گرفت اعتماد به همسايه1981) و نيمروزي

 پژوهش و هاي شهر خواهد شد احساس امنيت بيشتر در محله

( نتيجده گرفتندد متغيدر اعتمداد     1911) پدور و همکداران   شار 

 بيشدترين اثدر را دارد و  اجتماعي بر ميدزان روابدط همسدايگي    

نتيجدده كدده ( 1911)همکدداران زاده و  نددوروزي پددژوهشنتدداي  

لات اجتماعي بدين  گسترش تعام سببگرفتند اعتماد اجتماعي 

شددد، ابدداذر تهددران  ۀهدداي مسددکوني در محلدد سدداكنان مجتمددع

 همسوست.

نشدان داد اتصدال    پژوهشدوم  ۀهاي مربو  به فرضي يافته

هاي اجتماعي ساكنان بر ميزان سازگاري اجتماعي آنها  به شبکه

، بندابراين ؛ هاي مسدکوني شدهر اصدفهان تدأثير دارد     در مجتمع

تدري را كسدب كدرده     مداعي قدوي  هداي اجت  شبکه هرچه افراد،
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هاي مسدکوني   ميزان سازگاري اجتماعي آنها در مجتمع ،باشند

 مراتب از سط  بالاتري برخوردار است. به

سددوم پددژوهش نشددان داد  ۀهدداي مربددو  بدده فرضددي يافتدده

هنجارگرايي سداكنان بدر ميدزان سدازگاري اجتمداعي آنهدا در       

هرچه افراد  يعني ؛هاي مسکوني شهر اصفهان تأثير دارد مجتمع

 ومدديره  هنجارهاي مربو  به مجتمع مثل همکداري بدا هي دت   

رسيدگي به امور مجتمع را در نظدر داشدته باشدند و احسداس     

ميدزان سدازگاري    ،مفيدبودن در حل مشکلات مجتمدع بکنندد  

 د.بيا اجتماعي آنها گسترش مي

 

 یکاربرد یشنهادهایپ

ي مراسدم  مجتمع مسکوني مکداني بدرا   شود در هر پيشنهاد مي -1

دعا و نيايش و يا محلي براي اعياد مهم اختصاص يابد تدا سداكنان   

 دوستانه ايجاد شود. ۀيکديگر آشنا شوند و رابط با بيشتر

مدديره هنگدام اجداره و فدروش      هي ت شود   پيشنهاد مي -1

سدط  فرهنگدي و    كنددر حد امکان سعي  واحدهاي مسکوني

لات كمتدري  اقتصادي ساكنان نزديک بده هدم باشدد تدا مشدک     

 دنبال داشته باشد. به

وضع قوانيني براي برقراري نظم بيشدتر و ايجداد يدک     -9

هاي مسکوني براي رسيدگي به مسدائل   مركز تجمع در مجتمع

 .و مشکلات ساكنان مجتمع در ساعت خاصي از روز يا هفته

آمدددوزش فرهندددگ زنددددگي جمعدددي در مددددارس و  -1

اي افراد داشته باشدد و  تواند اثربخشي بيشتري بر ها مي دانشگاه

 ها آماده كند. آنها را براي زندگي در اين محيط

هداي   نشديني ازطريدق رسدانه    آموزش فرهنگ آپارتمدان  -5

در ايدن زمينده    تبطبروشدورهاي تبليغداتي مدر    ۀجمعي يا تهيد 

 - ارشداد يدا سدازمان تفريحدي     ۀها و يا ادار شهرداري وسيلۀ به

 .ورزشي شهرداري 

 

 یپژوهش یشنهادهایپ

و  يمسدکون  يها مجتمع دربارۀ يدانياز آنجا كه مطالعات م -1

 يبا توجه به گسدتردگ  شود مي شنهاديپ ند،نادر اريبس يآپارتمان

 دست،  نيا از يمطالعاتانجام  ۀنيزم ،يزندگ يالگو نيو رشد ا

 وسديلۀ  بده  يبيترك اي يفيك يها متفاوت مثل روش يها با روش

 .شود فراهم انيپژوهشگران و دانشجو

عوامددل ناسددازگاري در  دربددارۀ شددود  پيشددنهاد مددي  -1

 شود.هاي مسکوني پژوهش  مجتمع

هداي ويلايدي و    سازگاري اجتماعي بدين خانده   ۀمقايس -9

 مقايسه شود.پژوهشگران  وسيلۀ بهآپارتماني 

 رفتددار هدداي مسددکوني و تددأثير آن در مجتمددع ۀتوسددع -1

 شود.شهروندي تحليل و بررسي 
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