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Abstract 

A basic precondition for achieving sustainable tourism in rural areas of the country; Design, development and 

implementation of strategic planning by planners and managers of tourism destinations. The present study, in 

order to provide an effective model for tourism development in the villages of Hir district of Ardabil city, has 

considered the methodology and tools of a comprehensive strategy formulation as well as the AHP technique. 

Accordingly, according to the subject, the research is methodically descriptive-analytical and purpose-based 

and through two methods of data collection; Documentary and field to identify the current situation, analyze 

the situation and then provide strategic proposals. To achieve this important and evaluate the factors that 

promote and inhibit development in the form of SWOT method using a questionnaire based on purposeful 

jurisprudence, distribution and results have been extracted. The questionnaire was reproduced based on 

Cochran's method among 340 households in the studied villages. In total, with regard to 34 strengths and 

opportunities, 23 weaknesses and threats, and scores obtained from the matrix of internal and external factors, 

as well as the 9-house diagram, the extraction strategy is maintenance. Finally, thematic development strategies 

are prioritized using the AHP process and then executive plans are presented to implement each of the tourism 

development strategies to maintain and improve the status quo.  
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 مقاله پژوهشي
 

ای يی )نمونه موردی: روستاهتدوين الگوی توسعه پايدار گردشگری روستا

 بخش هير شهرستان اردبيل(

 *بهرام ايمانی

  ، ايرانريزی شهری و روستايي، دانشکده علوم اجتماعي، دانشگاه محقق اردبيلي، اردبيلگروه برنامه ،دانشيار

 زادهبهروز ابول

 ، ايراندانشگاه محقق اردبيلي، اردبيلريزی روستايي، دانشکده علوم اجتماعي، جغرافيا برنامه ،دانشجوی کارشناسي ارشد
  

 

 چکيده

ردی از سوی ريزی راهبشرط اساسي برای دستيابي به گردشگری پايدار در نواحي روستايي کشور؛ طراحي، تدوين و کاربست برنامهپيش

شهرستان  روستاهای بخش هير ريزان و مديران مقاصد گردشگری است. پژوهش حاضر به منظور ارائه الگوی مؤثر توسعه گردشگری دربرنامه

اساس، با توجه به  را مد نظر قرار داده است. براين AHPشناسي و ابزارهای چارچوب جامع تدوين راهبرد و همچنين تکنيک اردبيل، روش

سنادی و ا ها؛و از طريق دو شيوة گردآوری داده است موضوع، تحقيق به لحاظ روش، از نوع توصيفي تحليلي و بر مبنای هدف، کاربردی

است. برای رسيدن به اين مهم و شده ميداني به شناخت وضعيت موجود، تحليل وضعيت و سپس ارائه پيشنهادات راهبردی پرداخته 

با استفاده از پرسشنامه  مبتني بر روش قضاوني هدفمند، توزيع و  SWOTبرنده و بازدارنده توسعه در قالب روش اری عوامل پيشذگارزش

 34خانوار روستاهای مورد مطالعه تکثير گرديد. در مجموع با عنايت به  340ج شده است. پرسشنامه براساس روش کوکران بين نتايج استخرا

ای، راهبرد خانه 9های حاصل از ماتريس عوامل داخلي و خارجي و همچنين نمودار نقطة ضعف و تهديد و نمره 23نقطه قوت و فرصت و 

های بندی و سپس برنامهاولويت AHPدر نهايت، راهبردهای موضوعي توسعه با استفاده از فرايند  باشد.استخراجي، حفظ و نگهداری مي

 سازی هريک از راهبردهای توسعه گردشگری برای حفظ و ارتقاء وضعيت موجود ارايه شده است.اجرايي به منظور پياده

 

 .ريه ل،ياردب ،يلسله مراتبس ليتحل ندآيتوسعه پايدار، فر ،ييروستا گردشگری كلمات كليدی:

 

 
 19/11/1400تاريخ ارسال: 

 02/02/1401تاريخ بازنگری: 

 17/04/1401تاريخ پذيرش: 

 
 

 ، ريزی شهری و روستايي، دانشکده علوم اجتماعي، دانشگاه محقق اردبيلي، اردبيل، ايراندانشيار، گروه برنامه، بهرام ايماني نويسنده مسئول:

bahram_imani60@yahoo.com. 
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 بيان مساله

ترين تردهعنوان گسامروزه گردشگری در دنيا يکي از منابع مهم درآمد و از عوامل مؤثر در تبادلات فرهنگي بين کشورهاست و به

 یزيربرنامه یبرا یو توسعه آن ابزار یگردشگر(. 20: 2015، 1)هوانگ و لي ای استصنعت خدماتي جهان حائز اهميت ويژه

 کيعنوان از اروپا به يخاص یهااست که در بخش یو مدت زمان دراز( 5: 2011، 2)کنديسو ديآيشمار ما بهتوسعه و روستاه

 يي(. جامعه روستا2: 1393 ،ي)خان شده است شناخته تيبه رسم ييمناطق روستا یاقتصاد ـي اجتماع یبازساز یدهنده مؤثر براشتاب

 يياست و هر گونه تحول در جامعه روستا یهر کشور ياز جامعه مل يبخش ،يهنگو فر یو اقتصاد ياجتماع ستميس کيعنوان به

در حال انجام  اریيشدن اقتصاد که با شتاب بس يجهان ندآي(. در فر15: 139۶ ،ي)اروج گذارديم ريتأث گريکديدر  يجامعه مل اي

 داريسعه پابه تو دنيو رس يمحصولز اقتصاد تکا ييخود قرار داده، برای رها ريکشورهای جهان را تحت تأث ياست و اقتصاد تمام

درآمدهای  شيعلاوه بر افزا رايمحورهای رشد و توسعه اقتصادی کشورها است، ز نيتراز مهم يکي ،ييو بادوام، گردشگری روستا

 شوديم ييوستار تيمانع مهاجرت جمع يهای شغلو با فراهم ساختن فرصت کنديم جاديارزی، اشتغال مولد و متنوع در روستاها ا

 یهاتيفعال ريو مکمل سا ييبازساخت اقتصاد روستا استيبه عنوان س ييروستا ی(. گردشگر5: 139۶ ران،و همکا ی)جعفر

 ييروستا يتوسعه نواح یبرا ييحل جادولزوماً راه ييروستا يدر نواح ی(. گردشگر27: 1394 ،ي)طواف روستا است یاقتصاد

(. با توجه به 45: 1393و همکاران،  ي)خان و متنوع باشد کوفااقتصاد ش یو نه نقطه اتکا، برا مکمل، ديبا یبلکه گردشگر ست،ين

شهرهای کشورمان و افزايش مشکلات ناشي از شهرنشيني جديد و همچنين خالي شدن روستاها و سرازير شدن  هرويگسترش بي

معيت و اقتصاد اين ج ياحي گردشگرپذير روستايي به پويايتوان با رونق دادن و گسترش نوها به شهرها، ميجمعيت اين سکونتگاه

ای از بار مشکلات و مسائلي که شهرها و روستاهای ها تا اندازهنواحي کمک نمود و با ايجاد اماکن تفريحي و استراحتگاهي در آن

يعي، فرهنگي و تاريخي، کشور های طبرغم وجود زمينه(. اما به3: 1397، و همکاران يي)مولا گير آن هستند، کاستما گريبان

عنوان يک کشور پذيرنده گردشگر در بازار جهاني گردشگری پيدا کند و اين مسئله نتوانسته است جايگاه خود را به نوزه رانيا

های (. بنابراين شناسايي محيط27: 1395يي، اي)رمضان کنددر زمينه گردشگری داخلي بخصوص گردشگری روستايي صدق مي

 دتواند در توسعه نواحي روستايي نقش آفرين و موثر باشهای لازم ميزمينه ايجادريزی دقيق و بالقوه و برنامه رای توانروستايي دا

 يو مشکلات مسائل ييشناسا ازمندين یگردشگر نهيدر زم يو منطق قيمناسب، دق یزيربرنامه نيب ني(. در ا4: 1392، اتيو ب ي)رضوان

و ضرورت پژوهش حاضر صحه  تيامر بر اهم ني. اسازديتوسعه را کند م رينموده و حرکت در مس دياست که توسعه آن را تهد

 یبرا يعنوان چارچوب مطمئنها را بهو چالش هادهيپد نيا يعلم ليو تحل قيروست که شناخت دق نيهم نيگذاشته و از ا

وستايي شهرستان اردبيل و بخصوص بخش هير دارای حال با توجه به اينکه مناطق ر. سازديمطرح م یگردشگر یهایزيربرنامه

های گوناگون محيطي، فرهنگي و هنری متعددی هستند، گسترش گردشگری به عنوان يک راهبرد در زمينه توسعه روستايي جاذبه

های يق فعاليترسازی اقتصاد روستايي از طو بهبود کيفيت زندگي روستائيان، اين قابليت را دارد که نقش مهمي در توسعه و متنوع

 یزيررنامهب نيب نيدر ا های جديدی در منطقه مورد مطالعه گردد.ها و فرصتساز ايجاد قابليتوابسته به خود ايفا کند و زمينه

ه و حرکت در نمود دياست که توسعه آن را تهد يمسائل و مشکلات ييشناسا ازمندين یگردشگر نهيدر زم يو منطق قيمناسب، دق

و  قيروست که شناخت دق نيهم نيو ضرورت پژوهش حاضر صحه گذاشته و از ا تيامر بر اهم ني. اسازديکند م توسعه را ريمس

 .سازديمطرح م یگردشگر یهایزيربرنامه یبرا يعنوان چارچوب مطمئنها را بهو چالش هادهيپد نيا يعلم ليتحل

 

 
1. Hwang & Lee 

2. Condesso 
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ت جامعي است، لذا بررسي و شناخ تدوين الگوی توسعه پايدار گردشگری روستاييژوهش حاضر با توجه به اينکه هدف اصلي پ 

 اجرايي عدم ضمانت ريزی،برنامه ضعف زيرساختي، اعتبارات تأمين در حوزة هامحدوديتو از عوامل تأثيرگذار دروني و بيروني 

 عديدهای مشکلات با ه منطقه مورد مطالعه راسياست توسعه گردشگری روستايي، ک بخش خصوصي عدم رغبت دولت، سوی از

انداز و جايگاه گردشگری روستايي در منطقه تدوين اين الگو را ضروری ساخته است تا از اين طريق چشم است، ساخته مواجه

 .مشخص گردد

 مبانی نظری و پيشينه تحقيق

تواند نمي ر ارتباط است. توسعه پايدار در گردشگریمفهوم توسعه پايدار گردشگری با مفاهيم توسعه پايدار و گردشگری پايدار د

بايست در جستجوی عاملاني برای تحقق توسعه پايدار بود. در اين به تنهايي توسط يک عامل واحد صورت پذيرد. بنابراين مي

سازمان جهاني (. 40: 2001، 1)دانشگاه دورتموند بايست در نظر گرفته شوندهای ذينفع ميهای فرهنگي و گروهزمينهرابطه پيش

گردشگری، توسعه گردشگری پايدار را شامل کيفيت زندگي برای جامعه ميزبان، رضايت گردشگران، حفظ محيط زيست و منابع 

يکي از ابعاد گردشگری، گردشگری پايدار  (.102: 1394ی، اري)ز داندانساني و اجتماعي مورد استفاده در فرايند گردشگری مي

عبور از اقتصاد توليد به اقتصاد مبتني بر مصرف در مناطق روستايي است که ترکيبي از محصولات  ن دهندهروستايي است که نشا

مرتبط با محيط، منابع فرهنگي و امکانات محيط با کارکردهای مربوطه اعم از اقتصادی، زيست محيطي، تفريحي و درماني 

( اشکال گوناگون گردشگری زماني در چارچوب مفهوم 1994) 2باور لن (.384: 1397است)حيدری ساربان و همکاران، 

با مردم و کسب و  -2های کارکردی نواحي روستايي باشد، بيانگر ويژگي -1گيرند که گردشگری پايدار روستايي جای مي

يي رخ در مقياس مکاني و سکونتگاهي نواحي روستا -4در سطح نواحي روستايي واقع گردند،  -3کارهای روستايي پيوند يابد، 

های تاريخ، محيط، اجتماع، فرهنگ، اقتصاد و موقعيت مکاني های گوناگون نواحي روستايي از قبيل ويژگيبر ويژگي -5دهد و 

ای ديگر گردشگری پايدار روستايي در عمل مطابق با اصول توسعه پايدار به باور عده (.1۶9: 1397آنها تأکيد کند)بيات و بدری، 

 -رهنگيمحيطي، فی بين نسلي و درون نسلي رويکردی جامع و اخلاقي دارد که مبتني بر اصول زيستاست که در آن به برابر

 (.Torres& Jarkko, 2014: 39) اجتماعي، اقتصادی و کالبدی و به سمت توسعه است

 3و اسکوت ابوتاي .گرددياست که در ادامه به چند مورد اشاره م دهيانجام گردهای متعددی در رابطه با موضوع پژوهش پژوهش

 4تيآم رشد مقصد گردشگری عمل کند. زانيعامل، برای سنجش م کيبه عنوان  توانديشبکه گردشگری، م ندي( فرآ2010)

از  زين یگردشگر نهيمناسب در زم یزيردر مورد روستاها، عدم برنامه يرفاه ساتي( علاوه بر عدم وجود امکانات و تاس2011)

غواص  1۶800-15۶00مابول  رهيجز يکيبرد اکولوژ تي( ظرف201۶) 5ژانگ و همکاران است. يياروست یموانع توسعه گردشگر

 شيافزا یموثر برا يراه سمي( توسعه اکوتور2020) ۶و همکاران ود. يباشيغواص م 4200-3900 يآموزش غواص یدر سال و برا

و در حال توسعه  افتهيتوسعه یهانهيزم یها براچالش نيتر( بزرگ2021) 7و همکاران ناياست. روسال نيدر چ يشتيمع هایهيسرما

 يافزونگ قيرا از طر ريعشا شتيمع آوریتاب ی( گردشگر2022) 8و همکاران یاست. شکر ياز مسائل مربوط به منابع داخل يناش

  .دهديم شيافزا یعملکرد
 

1. Univrsity of DortMund 

2. Lane 

3. Yabuta & Scott 

4. Amit 

5. Zhang et al 

6. Yu et al 

7. Rosalina et al 

8. Shekari et al 
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 یمانع فرارو نيمؤثرتر ل،يدر شهرستان اردب یمانع ساختار ييروستا یموانع مؤثر در توسعه گردشگر ني( از ب1390) ساربان یدريح

و  يآمقان يتشوک رفتند.قرار گ یدر رده بعد يو آموزش ييربنايز ،يفرهنگ - يبوده و مانع اجتماع ييروستا یتوسعه گردشگر

 یرموانع توسعه گردشگ نيترمهم یساختار -يو سازمان يـ فرهنگ ياجتماع ،يرفاه ـی رساختاري( سه عامل ز1395) همکاران

 يخيو سابقه تار يخيتار یهاجاذبه ،يسنت یو هنرها يدست عيصنا شران،ي( سه پ1397)يي و همکاران مولا .باشديگنبد مآق یروستا

 تيفياملموس وکن يفرهنگ راثيگرفته از مقصد، مشکل تيو ذهن ريتصو ،ييعوامل معنا نيب ازو  ازيامت نيترشيب یدارا ينو تمد

کننده حس مکان مقصد نييعوامل تع نيدر ب یاثرگذار نيترکم ارایدر مقصد شهر اصفهان د يو زندگ طيادراک شده از مح

و چاکسر از  آبادشيدرو یروستاها يتحمل اجتماع تي( ظرف1399و همکاران ) زادهيقيعل .باشندياصفهان دارا م یگردشگر

( 1400اران )و همک یدريمفروض است. ح یعدد نيانگيبالاتر از حد متوسط و م یشهرستان محمودآباد نسبت به توسعه گردشگر

و خدمات  رسانيتغال، خدماتموجود استان زنجان در حوزه اش یهارساختيز ديبا یگردشگر یرپذيرقابت توسعه منظوربه

 شود.  ـتتقوي ونقلو حمل ياسيس هایرساختيز نيو همچن یريمهمانپذ

 هاداده

است.  يليتحل ـيفيحاکم بر آن توص کرديرو يمورد بررس یهااست که با توجه به مؤلفه یحاضر از لحاظ هدف کاربرد قيتحق

 یتاهاپژوهش حاضر روس یآمار)پرسشنامه( است. جامعه يدانيو م یابخانهکتا ازيموردن یدست آوردن داده هابه یلازم برا کيتکن

 .باشديماردبيل  انشهرست هيردر بخش  ريگردشگر پذ

 مواد و روش تحقيق

 نيا یجامعه آمار باشد.تحليلي مي - و روش انجام آن توصيفي یو نيز اهداف پژوهش، تحقيق حاضر کاربرد بر مبنای موضوع

 ،يجنوب یسه دهستان فولادلو یدارا ريبخش ه نکهيپژوهش با توجه به ا نيباشد. در ايم ريبخش ه یوستاهار یپژوهش خانوارها

 نيمطابق با آخر .ديانتخاب گرد یروستا به عنوان نمونه مورد 12روستا و جمعآ  4باشد از هر بخش يم ريه ي وشمال یفولادلو

خانوار به دست  331باشد که با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه برابر يخانوار م 2385 ريبخش ه یآمار تعداد خانوار روستاها

خانوار براساس درصد  نيپرسشنامه در ب 340اساس تعداد  نيخانوار ارتقاء داده شد. بر ا 340به  شتريو دقت ب نانياطم یآمده که برا

در  ت.انجام گرفته اس کيستماتيس يصورت تصادفبه  ي. انتخاب نمونه در جامعه محلدياز روستاها پخش گرد کيهر  نوارخا

مون قرار گرفت. ها مورد آزپرسش جهيکرونباخ نت یسؤالات پرسشنامه با استفاده از آزمون آلفا ييايسنجش پا یحاضر برا قيتحق

درصد مربوط  75/0يي ايپا بيضر نيترنييو پا غاتيو تبل ياطلاع رسان اريدرصد مربوط به مع 8۶/0يي ايپا بيضر زانيم نيبالاتر

درصد در حد متوسط  70بالاتر از  یبا عدد قيتحق یارهايمع ريز یدست آمده در همهبه ييايپا بي. ضرباشديها مجاذبه اريبه مع

که  باشديدرصد م 79/0 مجموع سوالات پرسشنامه معادل یدست آمده برابه ی. در مجموع مقدار آلفاشوديم يابيقبول ارزو قابل

 يتر باشد همبستگکينزد 1کرونباخ به  ی. چرا که هرچه شاخص آلفاباشديم قيابزار تحق یبالا ارياعتماد بس تيه قابلدهندنشان

 یهااسيشده با سوالات بسته و در مق هيته یهاپرسشنامه تر خواهند بود.ها همگنپرسش جهيو در نت شتريسوالات ب نيب يدرون

دست آمده از نرم ه جهت پردازش اطلاعات ب شده است. ني( تدواینهيگز5) کرتيل فيطو بر اساس  یاو رتبه یافاصله ،ياسم

بهره  SWOT - AHP يقيها از روش تلفبه منظور تجزيه و تحليل يافته نياست. همچن دهيگرداستفاده  Excelو  SPSSافزار آماری 

 ،یـ اقتصاد ياجتماع ،یکالبد _ يرساختيد زبع 7پژوهش در قالب  یرهايمتغ ،یريگسنجش و اندازه یبرا گرفته شده است.

  اند.گشته نيها تدوو جاذبه غاتيو تبل ياطلاع رسان ،ي(، مشارکت مرم محلی)نهاد و مقررات نيقوان ،يفرهنگ
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 محدوده مورد مطالعه

ي و در ارتفاع دقيقه عرض شمالي جغرافياي 4درجه و  38دقيقه طول شرقي و  30درجه و  48هکتار در  184شهر هير به وسعت 

شهر هير واقع در استان اردبيل و يکي از نقاط شهری، شهرستان اردبيل است. شهر  متر از سطح درياهای آزاد واقع شده است. 1540

. اين سو واقع شده استهای غربي ارتفاعات تالش در حاشيه يکي از شعبات قرههير در جنوب شرقي دشت اردبيل و در کوهپايه

 ای و مجاورت به نواحيای برخوردار است. موقعيت کوهپايهسير اردبيل به خلخال و درياچه نئور از اهميت ويژهشهر در امتداد م

های دامداری و کشاورزی به ويژه کشت ديم در دامنه اراضي تپه ماهوری را برای جنگلي و مراتع چمنزاری مناسب، رونق فعاليت

 قرار گرفته است و در مرکز آن شهر ليشهرستان اردب يدلو و در جنوب شرقدر منطقه فولا ريبخش ه اين شهر موجب شده است.

محدوده مورد مطالعه  تيموقع 1 شکل شماره باشد.يم ريو ه يجنوب یفولادلو ،يشمال یدهستان فولادلو 3باشد که شامل  يم ريه

 گذارد.يم شيپژوهش را به نما يانتخاب یروستاها تيموقع و

 

 
 وده مورد مطالعه: موقعيت محد(1)شکل 

 

 های تحقيقيافته

ص  یهاافتهي ساکنان      یهاشامل داده  قيتحق نيا يفيتو شنامه  س ست آمده از پر ستان خانوار  )به د شتمل ب   (سرپر ست که م يژگير وا

  ليدرصــد را مردان تشــک ۶4/۶2نفر معادل  213درصــد را زنان و  35/37معادل با  قينفر از افراد نمونه تحق 127ی اســت. فرد یها

درصــد را مجردان  15نفر معادل  51را افراد متأهل و  (درصــد 85)قينفر از افراد نمونه تحق 289، تأهل تياز نظر وضــع .دهنديم

 83/33 قرار داشتند که  سال 30تا  21 يدر گروه سني، بيشترين تعداد پاسخگويان گروه سن از بين چهار رده سني .دهنديم ليتشک

 139 يفراوان زانيم نيبالاتر، لاتيسطح تحص  از  پنج گروه درنظرگرفته شده برای تعيين   شود. مي از پاسخگويان را شامل   درصد 

  سانس يلدرصد( مربوط به سطح فوق   7۶/۶نفر)معادل  23 يفراوان نيو کمتر پلميد ريدرصد(، مربوط به سطح ز   88/40)معادل  نفر

 . باشديو بالاتر م

ضر   ست آوردن ميزان در پژوهش حا شگر  تيظرف برای به د ستاها  یگرد ستان ه    یرو با مقدار   یاتک نمونه Tاز آزمون ريشهر

ــله اطمTest value = 3) 3آزمون برابر عدد  ــورت %5ی)خطاي عني %95 ناني( و فاص ــد. در آزمون مذکور در ص ــتفاده ش که   ي( اس

ــد متغ  05/0تر از ( بزرگsigمقدار )   ــ ريباشـ  زانيم جهيندارد. در نت یداريت معن( تفاو3عدد   يعني) با مقدار آزمون   يتحت بررسـ

س    تيفيک سط ارز    يشاخص تحت برر سطح متو صورت شود يم يابيدر  شاخص تحت      05/0( کمتر از sigکه مقدار ) ي. در  شد  با

ــ عدد      يبررسـ قدار آزمون ) نادار    (3با م فاوت مع ته   دارد.  یت های        ياف ــي متغير فت متغير مورد بررسـ يانگر اين اســــت از ه ها ب
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ــارکت مردم محلي)59/3قوانين و مقررات)(، 58/3فرهنگي) ــط  72/3ها)( و جاذبه49/3(، مشـ ( دارای ميانگيني بالاتر از حد متوسـ

 000/0داری اين متغيرها و و کرانه بالا و پايين مثبت بدست آمد. سطح معني   tبودند. از سوی ديگر در متغيرهای ذکر شده مقدار   

شان مي    ست آمد. اين نتايج ن ضع  رهايمتغ نيا نيساکن  دهدبد سب  تيرا در و سته  یترمنا ساخت يز یرهايمتغ . انددان   ،یکالبد- ير

شان نم  یداريتفاوت معن یاقتصاد  - ياجتماع شان     و ميانگين آنها پايين دهنديرا ن تر از حد متوسط نيز پايين تر است. اين موارد ن

ن در عدم آموزش مردم محلي، عدم اســتفاده از ابزارهای  توادهد جامعه محلي از اين متغيرها رضــايتي ندارند و علت آن را ميمي

مناســب تبليغاتي، ميزان کمبود اشــتغال ايجاد شــده در بخش گردشــگری و ســطح رفاه پايين روســتاييان بيان نمود. از ســوی ديگر 

مبود مراکز رماني، کهای ارتباطي و همچنين معابر درون روستا، عدم توجه به تأسيسات و امکانات بهداشتي د    کيفيت نامناسب راه 

 (.1اقامتي و تفريحي و بسياری موارد ديگر باعث شده که جامعه از وضعيت متغير زيرساختي رضايت مطلوبي نداشته باشند)جدول

 
 یگردشگری هالياز پتانس یگانه برخوردارهفتی برای متغيرهای انمونهتک  t: آزمون (1) جدول

 متغير
3ارزش تست =  صددر 95داری يمعنسطح    

 کران بالا کران پايين اختلاف ميانگين (sig)  ميانگين t  ((dfمقدار آماره 

-55/0 یکالبد _ يرساختيز  338 94/2 41/0  05/0-  12/0-  11/0  

-31/0 یـ اقتصاد ياجتماع  338 99/2 00/0  01/0-  12/0-  13/0  

53/7 فرهنگي  338 58/3 00/0  58/0  44/0  70/0  

53/7 (یو مقررات)نهاد نيقوان  338 59/3 00/0  59/0  47/0  71/0  

05/۶ مشارکت مردم محلي  338 49/3 01/0  49/0  37/0  ۶2/0  

-21/5 رسانيتبليغات و اطلاع  338 ۶5/2 01/0  35/0-  48/0-  24/0-  

19/11 هاجاذبه  338 72/3 00/0  72/0  8۶/0  ۶0/0  

02/0 28/3 338  کل  28/0  17/0  40/0  

 1399های پژوهش، منبع: يافته

 

 با بدين منظور گام شود.مي پرداخته راهبرد تدوين جامع چارچوب مبنای بر تحقيق اهداف به دستيابي فرايند به بخش، اين در

 عوامل خارجي ارزيابي ماتريس ( وIFEداخلي) عوامل ارزيابي ماتريس دو قالب در که است اطلاعات ورود مرحلة اهميت،

(EFE) روستاهای شهرستان  گردشگری مقصد بيروني و دروني محيط پرسشنامه( و اهدهمش مصاحبه،(ميداني مطالعات از تأثرم

 20 و برندهپيش عامل 27 مجموع در تهديد 10 و فرصت 10 ضعف، نقطة 14 قوت، نقطة 13 تعداد صورت است؛ بدين هير

 با که گرفت،مي بر در را ملعوا از بيشتری تعداد ابتدا در شناسايي شده عوامل است گفتني گرديد. بازدارنده شناسايي مؤلفة

 قالب در نهايي شده شناسايي عوامل گرديدند. حذف حتي يا و تجميع هاگويه از برخي ذينفع و مسئولين خبرگان با انديشيهم

 گرديد. آوریجمع و توزيع پاسخگويان به محقق تکميلي توضيحات با همراه عوامل، يک هر دهي بهوزن جهت پرسشنامه

 که عوامل، از يک هر رتبة توصيفي، تحليل از مندیبهره با و شدند SPSS افزارنرم محيط وارد هاپرسشنامه ازحاصل  هایداده

عبارات با استفاده از روش  يک هر نهايي نمرات شد. همچنين تعيين است، دهندگانپاسخ امتيازات نظرات ميانگين نقطه حاصل

SWOT، آمد. دستبه تاس رتبة خود در ضريب امتياز ضربحاصل که 
( IFEدر ادامه پژوهش حاضر اقدام به سنجش محيط داخلي روستاهای محدوده مورد مطالعه جهت شناسايي نقاط ضعف و قوت آن)

در راستای توسعه گردشگری روستايي گرديد. اين نقاط ضعف و قوت در چارچوب ابعاد توسعه پايدار روستايي مطرح شده است. 

ها را به شيوه عالي يا ضعيف های قابل کنترل در محيط داخلي است که مجموعه آنمره فعاليتنقاط قوت و ضعف داخلي در ز

 ارائه شده است. 2دهد. ماتريس ارزيابي عوامل داخلي روستاهای هدف گردشگری در جدول انجام مي
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 (IFE)داخلي عوامل ارزيابي : ماتريس(2) جدول

عوامل 

 داخلي
 رتبه ضريب ابعاد

ضريب 

 نهايي

 جمع

 امتيازات

 قوت

 S104/0 منحصر به فرد و طبيعي اندازهایچشم و بکر طبيعت وجود  ۶0/3  15/0  

84/1  

 S205/0 امامزاده و باستاني، آتشکده تپة فرهنگي و تاريخي جاذبه های و منابع از برخورداری  10/3  15/0  

 S3 05/0 باغي فراورده های و محصولات وجود  ۶5/2  13/0  

 S404/0 ورزشي فعاليت های و جهت کوهنوردی زيبا قله های و اعاتارتف وجود  00/3  12/0  

 S5خصوصاً شهروندان استراحت جهت مناسب آب و هوای با آلودگي بدون و آرام محيطي 

 تابستان و بهار فصل در
0۶/0  80/3  24/0  

 S604/0 اهميت به فرهنگ کهن بين روستاييان  07/3  13/0  

 S705/0 اردبيل شهر استان؛ مرکز با سبمنا نسبي فاصلة  87/2  14/0  

 S803/0 روستا ساکنان مهمان نوازی حس و مردم فولکلوريک فرهنگ و فرهنگي غنای و تنوع  02/3  10/0  

 S9در المنفعهعام خدمات انجام برای محلي مردم ميان در عمومي مشارکت روحية بالابودن 

 روستا
0۶/0  01/3  18/0  

 S1003/0 ملّي سطح در گردشگری هدف روستای عنوان هب معرفي  78/2  09/0  

 S1105/0 مستعد بودن منطقه برای سرمايه گذاری و توسعه گردشگری  12/3  1۶/0  

 S12)04/0 امنيت مناسب روستا)عدم نزاع و درگيری  31/3  14/0  

 S1304/0 يکپارچگي قومي و مذهبي  14/3  13/0  

 ضعف

W1 0۶/0 حمل و نقل و ترانزيت مسير از دور افتادن دليل به روستا  جغرافيايي انزوای  79/1  11/0  

02/1  

W2 04/0 طبيعي محيطزيست آن تخريب متعاقب و روستا گردشگری تحمل ظرفيت نبودن مشخص  01/1  04/0  

W3 04/0 خدماتي و ورزشي بهداشتي، رفاهي، اقامتي، تسهيلات و امکانات کيفي و کمي ضعف  01/2  08/0  

W4 05/0 ضعف در سيستم جمع آوری و دفع زباله های روستايي  78/1  09/0  

W5 04/0 نا آشنايي مردم با تاثيرات مطلوب توسعه گردشگری روستايي  13/1  05/0  

W6 05/0 روستا در پايين درآمد و بيکاری افزايش دليل به شهری نقاط به روستائيان مهاجرت  47/1  07/0  

W7  05/0 معابر درون و برون روستاکيفيت پايين  53/1  07/0  

W8 مردم با گردشگران فرهنگي تضادهای و ایقبيله هایبافت از ناشي فرهنگي ساختاری موانع 

 محلي
04/0  07/1  05/0  

W9 0۶/0 های گردشگریمديريت نامناسب جاذبه  75/1  10/0  

W10 پاسگاه و کلانتری فقدان دليل به عمومي امنيت و نظم برقراری در قانوني سازوکار نبود 

 انتظامي نيروی
05/0  ۶5/1  08/0  

W11 هایجاذبه معرفي عمومي در بخش تبليغات و اطلاع رساني جامع راهبرد و برنامه فقدان 

 روستايي گردشگری
05/0  ۶۶/1  09/0  

W12 05/0 گردشگری هایطرح اجرای و تهيه در روستائيان مشارکت مباحث به توجهيکم  93/1  07/0  

W13 04/0 فصلي بودن جاذبه های گردشگری  ۶4/1  0۶/0  

W14 زيرساخت  تقويت در )دولت( عمومي بخش ناچيز سرمايه گذاری و برنامه ريزی ضعف

 گردشگری توسعة اولية های
05/0  75/1  09/0  

 1399های پژوهش مأخذ: يافته

 

مناسب جهت استراحت شهروندان خصوصاً در فصل  یهواوبا آب يدگآرام و بدون آلو يطيمحدهد، همانطور که جدول نشان مي

روستا  در المنفعهعام خدمات انجام برای محلي مردم ميان در عمومي مشارکت روحية (، بالابودن24/0)با ضريب بهار و تابستان

ترين نقاط قوت جهت هم( م1۶/0( و مستعد بودن منطقه برای سرمايه گذاری و توسعه گردشگری )با ضريب 18/0)با ضريب 
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آن  متعاقب و روستا گردشگری تحمل ظرفيت نبودن اند. مشخصتوسعه گردشگری در روستاهای شهرستان هير به به دست آمده

 ساختاری (، نا آشنايي مردم با تاثيرات مطلوب توسعه گردشگری روستايي و موانع04/0طبيعي)با ضريب  محيطزيست تخريب

 اند.ترين نقاط ضعف بوده( مهم05/0محلي)با ضريب  مردم با گردشگران فرهنگي تضادهای و قبيله ای بافت های از ناشي فرهنگي

(که در ارتباط EFEها و تهديداتي )در اين مرحله به شناسايي آثار محيط خارجي در روستاهای بخش هير جهت شناسايي فرصت

 (.3با توسعه گردشگری پايدار وجود دارد؛ پرداخته شده است)جدول

 
 (EFE)خارجي عوامل ارزيابي : ماتريس(3) جدول

عوامل 

 داخلي
 رتبه ضريب ابعاد

ضريب 

 نهايي

جمع 

 امتيازات

 فرصت

O1 سراسر   در روستايي  گردشگری  هایجشنواره  و سمينارها  نمايشگاه ها،  برگزاری 

 کشور
05/0  07/3  17/0  

77/1  

O2 0۶/0 نه کمتر روستا برای گردشگران داخلييهز  ۶1/3  21/0  

O3 ستا  زندگي و محيط از بازديد برای شهری  جامعة ميان در انگيزه افزايش  و رو

 روستاييان
03/0  42/3  12/0  

O4 0۶/0 بخش هير روستای از اردبيل استان مردم مثبت ذهني تصوير  53/3  22/0  

O5 08/0 گردشگری جاذبه های و منابع تبليغ برای مجازی فضای توسعة  ۶5/3  28/0  

O6 04/0 مجاورت با شهر اردبيل به عنوان قطب گردشگری استان  7۶/3  15/0  

O7 اشـتغال  رويکرد با گردشـگری  صـنعت  توسـعة  بر دولت تمرکز و نگرش تغيير 

 روستايي نواحي در درآمدزايي و آفريني
05/0  77/3  19/0  

O8 ــص نيروی وجود ــيلات با  متخصـ  برنامه ريزی و مديريت  برای مرتبط تحصـ

 گردشگری
05/0  79/2  13/0  

O9 ــي  بودجة افزايش ــيص ــعيف بنية تقويت برای دولت تخص ــاخت های ض  زيرس

 محيطي و کالبدی عمراني،
05/0  10/3  1۶/0  

O10 تحقيقاتي طرح های از مالي حمايت برای اجرايي و قانوني ظرفيت های وجود 

 روستايي گردشگری بخش در
05/0  08/3  15/0  

 تهديد

T1 ويژه به آب و هوايي شرايط از ناشي روستايي گردشگری  ليفص  تقاضای  الگوی 

 در زمستان هوا سرمای
05/0  07/1  05/0  

98/0  

T2 08/0 گردشگری در سرمايه گذاری به خصوصي بخش کمرنگ حضور  90/1  14/0  

T3 07/0 تضعيف فرهنگ کهن و بومي روستاها  47/1  11/0  

T4 صادی  نگاه کمرنگ بودن شگری  به اقت س  گرد  و محلي مديران ميان در تاييرو

 کشور کلان
05/0  44/1  07/0  

T5  کاری عدود  هم های    م هاد گذار    ن گاهي  افزايش در تأثير نافع  از عمومي آ  م

 بصری و صمعي رسانه های گردشگری؛
05/0  03/2  11/0  

T6 04/0 تضاد بين جامعه محلي و گردشگران به واسطه ضعف در آموزش  01/1  04/0  

T7 منافع از ادراک ارتقاء فرهنگ سازی، جهت در گردشگری موزشآ نظام ضعف 

 ...و اجتماعي اقتصادی،
08/0  21/2  17/0  

T8 04/0 همجوار استان های ساير گردشگرپسند جاذبه های سريع توسعة  01/2  09/0  

T9 حوزة در ذينفع نهادهای و سازمانها  کارکنان مهارت و دانش سطح  کايي نبودن 

 روستايي گردشگری
07/0  90/1  14/0  

T10 هایتشکل فقدان (غيردولتيNGO) 04/0  گردشگری صنعت با مرتبط موثر و کارا  79/1  08/0  

 1399های پژوهش مأخذ: يافته
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 مردم مثبت ذهني (، تصوير28/0گردشگری)با ضريب  جاذبه های و منابع تبليغ برای مجازی فضای دهد، توسعةجدول نشان مي

ترين فرصت ( مهم21/0نه کمتر روستا برای گردشگران داخلي)با ضريب ي( و هز22/0بخش هير)با ضريب  وستایر از اردبيل استان

اند. تضاد بين جامعه محلي و گردشگران به واسطه ضعف در جهت توسعه گردشگری در روستاهای شهرستان هير به دست آمده

در  هوا سرمای ويژه به آب و هوايي شرايط از ناشي روستايي گردشگری فصلي تقاضای (، الگوی04/0آموزش )با ضريب 

کشور)با ضريب  کلان و محلي مديران ميان در روستايي گردشگری به اقتصادی نگاه ( و کمرنگ بودن05/0زمستان)با ضريب 

 اند.ترين نقاط تهديد برای توسعه گردشگری روستايي به دست آمده( مهم07/0

 مقصد جايگاه باشد،مي ترتيب و به خارجي که و داخلي عوامل ارزيابي ماتريس از آمده ستد به نتايج اساس بر مرحله، اين در

 )فرصت و قوت(برندهپيش عوامل با و خارجي داخلي محيط در ديگر، عبارت به گيرد.مي قرار نگهداری و حفظ (Vخانه) در

 دست به اعداد شود،مي مشاهد (2)شکل از که طوراست. همان روبرو )تهديد و بازدارنده)ضعف عوامل با قياس در تأثيرگذارتری

 .دهندمي پوشش را «نگهداری و حفظ» خانه از بسياری حجم آمده،

 
 : مجموع امتياز عوامل داخلي و خارجي(4) جدول

 
 عوامل خارجي عوامل داخلي

 تهديد فرصت ضعف قوت

02/1 84/1 امتياز 77/1 98/0 

 75/2 8۶/2 جمع

 1399ش، های پژوهمنبع: يافته

 

 
 خارجي و داخلي عوامل ایخانه نُه : ماتريس(2) شکل

 

 الگوی مناسب گردشگری پايدار روستايي در بخش هير شهرستان اردبيل از روش ترکيبيدر ادامه پژوهش حاضر جهت تدوين 

(SWOT – AHP)  8۶/2ترتيب به ي کهخارج و داخلي عوامل ارزيابي ماتريس از آمده دست به نتايج اساس براستفاده گرديد و 

 با و خارجي داخلي محيط در ديگر، عبارت به گرفت. قرار نگهداری و حفظ (Vخانه) در مقصد جايگاه باشد،مي 75/2و

 بندیرتبه با ادامه، است. در روبرو )تهديد و )ضعف بازدارنده عوامل با قياس در تأثيرگذارتری )فرصت و قوت) برندهپيش عوامل

 پرسشنامه که در ان پس از طي مراحل، شدند. مشخص بااهميت راهبردهای (AHP) مراتبيسلسله تحليل رايندف از طريق راهبردها

 کارشناس 20 اختيار در و گرديد يک، طراحي هر اولويت به دستيابي نهايت در و هاگزينه معيارها، مقايسه جهت (دودوبه)زوجي
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 شدهاعلام امتيازات هندسي گام، ميانگين آخرين در .قرار گرفت دندبو شده انتخاب هدفمند قضاوتي گيرینمونه روش به که

 راهبردها اولويت و شد  Expert Choiceافزارنرم محيط وارد وتحليلجهت تجزيه اوليه هایداده و محاسبه را کارشناسان توسط

 گرديد. تعيين 3 شکل با مطابق

 

 
  AHP با گردشگری توسعة راهبردهای بندی: اولويت(3) شکل

 

  مراتبي ســلســله طريق فرايند تحليل از که  SWOT کيفي مدل از مســتخرج توســعه گردشــگری موضــوعي ســپس راهبردهای

(AHP) ــامل اجرايي اولويت و مأخوذه امتياز ترتيب به گرديدند بندیرتبه ــگر   ش ــول گردش ــعة محص   تيبهبود و تقو ؛یتوس

ساخت يز سه  هيثانوونقل، راه، آب، تلفن، گاز) و (حملهياول یهار شت  ،يرفاه لاتي)مکانات و ت سعة پ ، (يبهدا  دارياحفاظت و تو

  ينيشتغال و کارآفرا جاديا یآنان برا یو توانمندساز یگردشگر توسعةو  روستاها يو فرهنگ يخيتار ،يعيمنابع گردشگر پسند طب

 ی، است.گردشگر نةيدر زم

ته     ياف مه نيز طبق  ــگ      در ادا عه گردشـ ــ ناســـب توسـ ئه         های الگوی تجربي م يل ارا تان اردب ــ ــهرسـ تايي در بخش هير شـ ــ ری روسـ

 (.4گردد)شکلمي
 

 
 : الگوی مطلوب توسعه گردشگری روستايي در بخش هير شهرستان اردبيل(4) شکل

0.064

0.066

0.073

0.076

0.089

0.109

0.116

0.124

0.135

0.148

0 0.05 0.1 0.15 0.2

شناسايي و توسعه جاذبه ها و امكانات 
مشارکت دادن ساکنان محلي در برنامه ريزی

(دولت)بازنگری در نحوة برنامه ريزی و حمايت بخش عمومي
…کز و ظرفيت پذيری و تعيين حد مطلوب تراکم جمعيت در مرا

افزايش برنامه های تبليغاتي و بازاريابي 
ايجاد هماهنگي مابين نهادها و بخش های مرتبط
زمينه سازی برای حضور سرمايه گذران خصوصي 

…ال و توسعة گردشگری و توانمندسازی آنان برای ايجاد اشتغ
حفاظت و توسعة پايدار منابع گردشگر پسند

…توسعة محصول گردشگری؛ بهبود و تقويت زيرساخت های
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 گيرینتيجه

در  يطيحم یمناسب به تقاضاها ييپاسخگو زيخود و ن یهاتيبه منظور استفادة کارا و مؤثر از قابل یامروزه مقاصد گردشگر

حاضر در صدد  پژوهش ن،ياند؛ بنابراآورده یرو یراهبرد یزيربه برنامه داريتوسعة پا یبرا يرقابت یهاتيمز یسازنهيشيب یراستا

هدف  یتادر روس ييروستا یگردشگر داريرا در جهت توسعه پا یراهبردها ،یراهبرد یزيرند برنامهيبرآمد تا با استفاده از فرا

 ياجتماع ،يطيمحستيو ضوابط ز طي)تناسب راهبرد با شرا بودن يبوم يرکز بر دو اصل اساسبا تم لياردب ريبخش ه یگردشگر

 سياترم يي. در ادامه، براساس مجموع نمرات نهادينما نيتدواز تجارب و نظرات مطلعان  یمند( و بهرهرامونيمقصد و پ يو فرهنگ

قرار  75/2و  8۶/2با مختصات نمرة  یظ و نگهداردر بخش حف ،یمقصد گردشگر تيموقع ،يو خارج يعوامل داخل يابيارز

 دست آمده گرفت؛ اعداد به

نخست و باتوجه به  تيدر اولو يحفاظت یهاراهبرد ني. بنابرادهديوضع موجود را پوشش م یاز خانة حفظ و نگهدار یاديحجم ز

راهبردها  یندبگرفت. در ادامه، با رتبه قرار یبعد تيدر اولو زيرشد و ساخت ن یو کارشناسان راهبردها ينگرش مثبت گروه دلف

 یاهبردهار نيتدو ق،يتحق نيمشخص شدند. اگرچه کانون توجه ا تيبااهم ی( راهبردهاAHP)ي مراتبسلسله ليتحل نديفرا قياز طر

دارد، اتخاذ  تيو آنچه اهم باشديقادر به تحول نم ييراهبرد، به تنها نيدر نظر داشت که صرف تدو ديقابل اجرا بوده است؛ اما با

متناسب با  ،بيترت نيآنهاست؛ بد يياجرا تياز راهبردها با در نظر گرفتن اولو کيهر  یسازادهيپ یبرا آلدهيا يياجرا یهابرنامه

 یهاتوسعه، برنامه يموضوع یراهبردها یبندتي( و اولوييو اقتضا يتهاجم ی)راهبردهای راهبرد یزيربرنامه نديافر يخروج

 شرفتيپ یبرا یديکل یهاتيفعال یاياقدامات، گو نيشده است. ا فيموجود، تعر تيوضع تيو تقو انتيص یراهبرد براهر  يياجرا

 رامونيپ يطيحم ستيو ز يفرهنگ ،ياجتماع ،یاقتصاد یشاخصها ريخواهد بود که سا ييروستا یگردشگر داريتوسعة پا ريدر مس

  .سازديرا متأثر م

ته       ياف تايج حاصـــل از  لدين افتخاری و همکاران)        های اي ن عات رکن ا با مطال مه    1392ن پژوهش  نا ئه الگوی بر ريزی ( مبني بر ارا

  يشوکت(، 1390های پژوهش حيدری ساربان)همچنين اين نتايج با يافته راهبردی توسعه گردشگری پايدار روستايي مطابقت دارد.   

 ني دارد.نيز همخوا (1397)يي و همکاران مولاو  (1395) و همکاران يآمقان

 قددانی و تشکر

 از اساتيد گرامي و پاسخ دهندگان به پرسشنامه که ما را در نوشتن اين تحقيق ياری نمودند کمال تقدير و تشکر را دارم.

 

 منابع
ه رشت یتر، رساله دک«(ابانکي)مورد مطالعه: شهرستان خور و بيي در مناطق روستا یروند توسعه گردشگر نييتب: »(139۶) حسن ،ياروج

 تهران. يدانشگاه خوارزم ،ييايجغرافدانشکده علوم ،ييروستا یزيرو برنامه ايجغراف

بندی بازار گردشگری در نواحي روستايي با تدکيد بر عوامل انگيزشي، مورد مطالعه: حوضه      بخش(» 1397بيات، ناصر؛ بدری، سيدعلي)  

 .1۶7-18۶، صص 49، شماره 18ال ، تحقيقات کابردی علوم جغرافيايي، س«آبريز رودخانه کلان ملاير

)مورد  یبرند مقصد گردشگر ژهيعوامل موثر بر ارزش و يبررس» :(139۶)ی آبادضيف يانيمحمد و زهره ک ،نجارزاده ،دهيوح ،یجعفر

 .75-93 صص ،20سال ششم، شماره  ی،و توسعه گردشگر یزير، مجله برنامه«مطالعه: شهرستان سوادکوه(

ساربان، وکيل؛ با  سهيلا؛ خوش حيدری  ضا) ختر،  شگری، مورد    (: »1397رفتار، عبدالر سعه گرد تحليل امنيت اجتماعي و اثرات آن در تو

 .384-395، راهبردهای توسعه روستايي، سال پنجم، شماره سوم، صص «مطالعه:روستای سراب هرسم، شهرستان اسلام آباد غرب
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 یگردشـگر یـرپذيرقابت هایشـرانيپ یراهبـرد ـنييتب» (:1400) يقح جاد و يعقوبس ،ی، خانمرادريمم ،ي، رحمانحمدتقيم ،یدريح

-35 ، صص(3)10و توسعه،  یگردشگر يپژوهش يفصلنامه علم ،«مورد مطالعه: استان زنجان ،یهدف گردشگر یبـه بازارهـا يابيدر دسـت

49. 

 .۶8-81، صص 1، شماره «ليه، شهرستان اردبسرداب یروستا یموانع موثر بر توسعه گردشگر ليتحل: »(1390) ليوک ساربان،یدريح

 ،یاداقتص یهارفع چالش کرديبا رو ييروستا یگردشگر یهاليسنجش پتانس» :(1393)ي طوران علي و دهيمهر، حم یفضيله، خسرو ،يخان

 .212-191 صص ،1، شماره 5دوره  ،ييروستا یهاپژوهش ،«نودشتيشهرستان م -: دهستان قلعه قافه یمورد مطالعه
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