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 ی به قراردادهای الکترونیکیگذار قانونرویکرد 
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و داخلـی موضـوع   ای  قـرارداد الکترونیکـی در سـطح جهـانی، منطقـه      :چکیده
تسـهیل تجـارت الکترونیـک و    آن هـدف اصـلی   کـه   ی قرار گرفتـه گذار قانون

ان در خصوص وضـع قواعـد   گذار قانوناز طرفی  .برداشتن موانع رشد آن است
هسـتند؛ حمایـت    رو بهروعارض تحاکم بر قراردادهای الکترونیکی با دو عامل م

برای جهانی شدن تجارت  الشمول عامو نیاز فواینده به مقرراتی  کننده مصرفاز 
مواجه هستند کـه   سؤالان با این گذار قانوندر رابطه با قراردادهای الکترونیک. 

آیا آنها نیازمند مجموعه قوانین جدیـدی در ایـن خصـوص هسـتند یـا قواعـد       
محیط جدید است و آیا باید سیاسـت حمایـت    بنیادین سنتی قابل تطبیق بر این

مبنای وضع قانون قرار دهند یا ویژگی جهـانی بـودن شـبکه     را کننده مصرفاز 
ی برای اعمال بر تجارت در فضـای  الشمول عامقرار گیرد و قواعد  امرمبنای این 

ی در سـطح  گـذار  قـانون ی ها شهدف این مقاله بررسی رو. مجازی وضع کنند
ی راجـع بـه   گـذار  قـانون و داخلـی در خصـوص نحـوه    ای  قـه منط ،مللـی ال بین
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 مقدمه

ی اقتصادی ناشـی  ها تتفاده از فرصمللی تمایل دارند ضمن اسال بینی ها نو سازما ها تدول
 ـآن نیو نقش ایفـا کننـد  سازی  ک در تنظیم و قانونمندیترونکاز تجارت ال ر همـین اسـاس   . ب

ی قرار گرفته که گذار قانونو داخلی موضوع ای  قرارداد الکترونیکی در سطح جهانی، منطقه
ای حاکمیـت  بخشی از این قوانین مختص قرارداد در فضای مجازی است و برخی دیگر بر

بر قراردادهای کاغذی وضع شده که بنا به اصل برابری کاربردی بر قرارداد الکترونیـک نیـو   
 دف اصلی آنان تسهیل تجارت الکترونیک و برداشتن موانع رشد آن اسـت . هشمولیت دارد
ان در خصوص وضع قواعد حـاکم بـر قراردادهـای الکترونیکـی بـا دو      گذار قانوناز طرفی 

 الشمول عامو نیاز فواینده به مقرراتی  کننده مصرفهستند؛ حمایت از  رو بهروعامل معارض 
 سـؤال ان بـا ایـن   گـذار  قانوندر رابطه با قراردادهای الکترونیک  .برای جهانی شدن تجارت

مواجه هستند که آیا آنها نیازمند مجموعه قوانین جدیدی در این خصوص هستند یا قواعـد  
ایـن محـیط جدیـد اسـت و آیـا بایـد سیاسـت حمایـت از         بنیادین سنتی قابل تطبیـق بـر   

مبنای وضع قانون قرار دهند یا ویژگی جهانی بودن شبکه مبنا قرار گیـرد و   را کننده مصرف
رویکـرد غالـب    .ی برای اعمال بر تجارت در فضای مجـازی وضـع کننـد   الشمول عامقواعد 
بـر ایـن    1محیط سنتی است.قواعد حاکم بر قراردادها در محیط الکترونیکی و سازی  یکسان

بـین   ی فنی سبب همسانیطرف بیبرابری کاربردی و  دو اصل به کارگیریاساس کشورها با 
ر د انـد.  مللی و قراردادهای سنتی شـده ال بینقواعد ماهوی حاکم بر قراردادهای الکترونیکی 

 ـ هـا  یگذار قانونزمینه قواعد حاکم بر شکل قراردادهای الکترونیکی نیو رویکرد  ر حـذف  ب
بـوده اسـت اگـر چـه     مبتنـی  خصـوص   ی شکلی در ایـن طرف بی موانع شکلی و اتخاذ اصل

ضرورت شناسـایی در محـیط الکترونیکـی سـبب گردیـده برخـی الوامـات شـکلی بـرای          
ویکرد اتخـاذی در زمینـه قواعـد تعـارض قـوانین و      . رقراردادهای الکترونیکی وضع گردد

صـلاحیت و قـانون حـاکم بـر      پذیری بینی پیش تعیین صلاحیت نیو مبتنی بر اتخاذ سیاست
مبنای تقویت پذیرش اصل حاکمیت اراده به طور عـام و مصـادیق خـاص آن نظیـر شـرط      

سیاسـت حمایـت از    لی در زمینه اعمال. واستگوینش دادگاه و شرط گوینش قانون حاکم 
 2.اتفاق نظر وجود ندارد الشمول عاموضع قواعد  مشتری یا
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فت رویکرد کشـورها در خصـوص نحـوه وضـع قـوانین حـاکم بـر        توان گ می بنابراین
ی در گـذار  قـانون روش  الاشـاره  فاکتورهای فوقبیانگر این است که  قراردادهای الکترونیک
گـردد   مـی  قرار داده است. زیرا اتخاذ هر یک از این دو روش سـبب  تأثیرکشورها را تحت 

مثال اتخاذ  به عنوانگر باشد. قواعد موضوعه برای تحصیل آن هدف در تعارض با هدف دی
ی الشـمول  عامو  الشکل گردد که نتوان قواعد متحد می سبب کننده مصرفسیاست حمایت از 

مللی ال بینبرای گسترش تجارت مبتنی بر شبکه اتخاذ کرد و یا اتخاذ سیاست وضع موازین 
بر تجـارت  اگر چه منجر به یکنواختی قوانین حاکم  کننده مصرفبدون توجه به حمایت از 

مقـررات حمـایتی    فقـدان ان از لحـاظ  کننـدگ  مصرفولی سبب نگرانی  شود می الکترونیک
باشد. سیاست کشورهای اروپایی در این خصوص وضع قواعد مبتنی بر حمایت  می مناسب
ین امـر  . ای استطرف بی واجد جنبهمتحد  است در حالی که مقررات ایالات کننده مصرفاز 
 مطـرح  سؤاللذا این  .استنباط کرد 3)یوتا( تجاری الشکل قواعد متحدتوان از مجموعه  می را
: ثانیـاً  : برای تنظیم تجارت در محیط الکترونیکی به چه قواعدی نیاز داریم؟اولاً که شود می

و ضرورت وضع قوانین یکنواخـت چگونـه بـر نحـوه      کننده مصرففاکتورهای حمایت از 
واقـع شـده    مـؤثر قاد قراردادهـای الکترونیـک   ی در خصوص قواعد حاکم بر انعگذار قانون
 4است؟

 ی قراردادهای الکترونیکیگذار قانونحاکم بر  های و روش ها تسیاس -1

  ها شرو -1-1

وضـع   کننـد. روش اول:  می ی متفاوتی استفادهها شاول از رو سؤالکشورها برای پاسخ به 
تی و اعتبار بخشی و اثـر  قواعد تسهیلی مبنی بر شناسایی تجارت بر خط همانند تجارت سن

بخشی به آن است که مبتنی بر وضع قوانینی حاکی از شمول قواعد موجود بر تجـارت بـر   
. هدف این روش این است که همـان  شود می نامیده» برابری کاربردی» خط است این روش

کارکرد تجارت سنتی از طریق معاملات الکترونیک نیو حاصل شود و حیطه قواعـد جدیـد   
ر نتیجه این روش به دنبـال آن اسـت کـه    . دشود می قیاس بر فضای مجازی اعمال از طریق

کـه از معـاملات    ای بـه گونـه   5دهـد  فضای مجازی را نیو تحت شمول قواعد موجود قـرار 
الکترونیک و معاملات سنتی کارکرد یکسانی حاصل شود و حیطه قواعد موجود با قیاس بر 
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وش دوم: وضع قواعدی است که بـا ماهیـت محـیط    . رشودتر  معاملات الکترونیک گسترده
 الکترونیکی سازگارتر است. قصد این روش این است که بهترین قواعـد موجـود در دنیـای   

 لوژی ایـن متـدو نماید هر چند کـه   مجازیدیجیتال را انتخاب کند و آنها را وارد فضای غیر
حـاکم بـر معـاملات    روش مبتنی بر وضع قواعد جدید است اما بر شناسایی اصول بنیادین 

ایـن   .دارد تأکیـد نیـو   ی خاص فضای مجـازی ها یویژگسنتی و بررسی نحوه انطباق آن با 
تـر   زیـرا بررسـی عمیـق    6اسـت تـر   روش برای توسعه مناسب حقوق در طول زمان مناسب

اصول منجر به کشـف قواعـد منحصـر بـه فـردی بـرای معـاملات الکترونیـک کـه واجـد           
حقوقی معاملات  رژیم. اگر چه هر دو روش برای توسعه دشو می ی خاص هستندها یویژگ

نقش بیشـتری در تنظـیم تجـارت     »برابری کاربردی»روند ولی روش  می به کارالکترونیکی 
بـه   1998اسـت کـه در سـال     8. مثال بارز قـانون نمونـه آنسـیترال   7الکترونیک داشته است

تانیـا بـا تصـویب    رسـید همچنـین دولـت بری   متحـد   تصویب مجمع عمومی سـازمان ملـل  
یـک یکنـواختی بـین     10و دستورالعمل معاملات از راه دور 9الکترونیکی امضاءدستورالعمل 

یی در هـا  ممعاملات الکترونیک و معاملات سنتی ایجاد کرده اسـت. پارلمـان اروپـا نیـو گـا     
جهت اعمال قواعد همسان بر محیط الکترونیکی بر داشته است که مقررات راجع به فروش 

دور بهترین نمونه آن است. این مقررات حاکم بر قراردادهای راجع به کالا و خدمات از راه 
از طریق ارتباطات از راه دور نظیـر پسـت الکترونیکـی اسـت. ایـن       کننده مصرفمنعقده با 

ماننـد انعقـاد معاملـه از طریـق      شود می مقررات بر معاملاتی اعمال شود که با فاصله منعقد
ارتبـاطی مـورد اسـتفاده قواعـد      فنـاوری از  نظـر  صـرف ونیکی که پست، تلفن، پست الکتر

و  الکترونیکـی نیـو شناسـایی    امضـاء دسـتورالعمل   .شود می بر این معاملات اعمال یکسانی
متحـد   در ایـالات  .11شناسـد  مـی  قابلیت اجرا حقوقی قراردادهای الکترونیکی را به رسمیت

ط به تجارت الکترونیک است امـا  قواعد هدف اصلی مصوبات مربوسازی  یکنواخت امریکا
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 12اتخاذ شده است.تری  در قیاس با بریتانیا روش متفاوت
یـک روش سـاده و میانـه در تنظـیم تجـارت الکترونیـک        به عنوانمتحد  روش ایالات

علت ایـن   .13گردد می خاص محسوب به طوربصورت عام و قواعد قراردادهای الکترونیک 
. استمتحد  تجارت الکترونیک در ایالاتی گذار قانونال بر قانون نمونه آنسیتر تأثیرامر نیو 

مربـوط بـه تجـارت    ی گذار قانونسازی  وتا و قانون یکنواخت تجاری بیانگر روند همسانی
ر نتیجه اثر قانونی یکسانی به قراردادهای الکترونیکی و . داستمتحد  الکترونیک در ایالات

مـورد   فنـاوری از  نظـر  صـرف اثر قراردادها . اصل همسانی شود می قراردادهای کاغذی اعطا
 14.در سراسر جهان مورد پذیرش قرار گرفته است ها یگذار قانوناستفاده توسط بسیاری از 

خواهند قراردادهای الکترونیکـی بـر خـط منعقـد      می این اصل انتظارات مشروع افرادی که
 ملات الکترونیکـی[ ه همین دلیل یوتـا ]قـانون یکنواخـت معـا    . بکنند را برآورده کرده است

اعتبار معاملات از طریق ارتباطـات الکترونیکـی را بـه رسـمیت شـناخته اسـت. و سـوابق        
 مضا الکترونیکی و قراردادهای الکترونیکـی را مـورد شناسـایی حقـوقی قـرار     ، االکترونیکی

 15.دهد می

یـک قـرارداد فـروش    »قانون یکنواخت تجاری  2-290بخش  2چنین بر اساس ماده مه
قابل انعقاد است. اتخاذ ایـن روش نتیجـه    »که بیانگر توافق طرفین باشدای  هر شیوه کالا به

 16.ی ناشی از اقتصاد سرمایه داری مبتنی بر مفهوم اقتصاد بازار آزاد میباشدها توجود سیاس

 ها تسیاس -1-5
 بـه ویـژه  ان ایجاد شفافیت و اطمینان برای کاربران در محـیط الکترونیکـی   گذار قانون هدف
یــن هــدف منجــر بــه وضــع قواعــدی بــرای حمایــت از . اان اســتکننــدگ مصــرفرای بــ

لیل اتخاذ این سیاست حمایتی بشـرح ذیـل   . دان در فضای مجازی شده استکنندگ مصرف
دهد و یک مکان فیویکـی وجـود    می تجارت در محیط الکترونیکی با فاصله رخ ،اولاً است:
ان بـه فکـر حمایـت از    گـذار  قـانون کـه  همین عامل نبود مکان فیویکی سـبب شـده    ندارد.
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لـذا توسـعه تجـارت الکترونیـک محتـاج       17.در این فضای مجـازی باشـند   انکنندگ مصرف
 ،اسـت. ثانیـاً   کننـده  مصرفاحساس امنیت و عادلانه بودن معاملات در فضای مجازی برای 

معاملات بر خط مواجه با خطرات بیشتری نسـبت بـه معـاملات سـنتی هسـتند در نتیجـه       
مثـال در یـک معاملـه سـنتی خریـدار بـه یـک         به عنـوان  18اج حمایت بیشتری هستندمحت

کند در حالی کـه در خریـد مجـازی     می رود و کالای مورد نیازش را خریداری می فروشگاه
 مکان فیویکی وجود ندارد.

ی تجارت الکترونیک گذار قانونهدف در  ترین اساسی کننده مصرفحمایت از  اینحالبا 
جهـانی  » یژگی، واست کننده مصرفجنبه دیگر آن که در تعارض با حمایت از لکه ، بنیست

در  .است که نیازمند قواعد یکنواخت برای تسهیل تجـارت الکترونیـک اسـت   » بودن شبکه
ان داخلی مواجه با مشکلات گذار قانونخصوص عامل جهانی بودن شبکه، جامعه جهانی و 
فراملیتی  زیرا تجارت الکترونیک ماهیتاً جدی در خصوص تنظیم تجارت الکترونیک هستند

اسـت ولـی اتخـاذ     و توسعه آن محتاج وجود قواعد متحدالشکل در تمـامی کشـورها   است
 ی حمایتی مانع از تحقق این امر شده است. ها تسیاس

  اصول حاکم بر وضع قوانین ماهوی قراردادهای الکترونیکی -1

 ونیکی اصول قانون نمونه در خصوص تجارت الکتر -5-1

اولین توسعه مهم در تجارت الکترونیک قانون تجارت الکترونیکی مصوب مجمـع عمـومی   
قـانون مـاهوی    بـه عنـوان  قـانون نمونـه کـه     19اسـت  1998سازمان ملل متحد در دسـامبر  

 :اصـل اسـت  دو بر مبنای  20،کنوانسیون استفاده از ارتباطات الکترونیکی توصیف شده است
م این است که اسناد الکترونیکی از لحاظ کاربردی معادل اسـناد  برابری کاربردی که به مفهو

 ی فنی که به مفهوم ایـن اسـت کـه مقـررات قـانون مـدل بـه زبـان        طرف بی و ؛کاغذی است
همچنان قابـل اعمـال    فناوریی ها تاز پیشرف نظر صرفبیان شده است تا  فناوریی طرف بی

است که این قـانون شناسـایی امضـا و     خلاصه اهمیت قانون نمونه این به طورباقی بمانند. 
 

 

 نامده  پایدان ، »کننده در تجارت الکترونیک حمایت از مصرف» ،بوستانیداریوش  ک:ن ،برای مطالعه تفصیلی. 17
 .1182 انشگاه قم،د دانشکده ادبیات و علوم انسانی، حقوق خصوصی کارشناسی ارشد

18. Saami Zain, “Regulation of e-Commerce by Contract: Is It Fair to Consumers”, 31 UWLA L.Rev. 
163, 2000, p. 163. 

19. Farhan AL-Farhan, Electronic Contracts The Impact of the UNCITRAL Model Law on 
International Legal Systems Saudi Arabia Information Technology Development from a Legal 
Perspective, 2002, p. 12. 
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و شناسـایی   هـا  هکند و پذیرش ادله کامسیوتری در دادگا می الکترونیکی را توصیه های نوشته
قراردادهای تشکیل شده از طریـق ابوارهـای الکترونیکـی را مـورد      اجرائیاعتبار و قابلیت 
ار گرفـت و یـک   مورد شناسـایی جهـانی قـر    قانون نمونه در سطح 21.دهد می حمایت قرار

متحدالشکل از اصول تجاری برای تجارت الکترونیک ای  شروع خوبی برای وضع مجموعه
ی آسیایی، اروپایی و استرالیا نیـو آن را مـورد   ها تو دول امریکا های تعدادی از ایالت 22.بود

حقوقی جهانی تجارت الکترونیک  چارچوبتصویب قرار دادند. هدف قانون نمونه توسعه 
ان ملی برای وضع قوانین داخلی بـر اسـاس اصـول    گذار قانونرا برای ای  ه زمینهنیست بلک

 23کند. می پیشنهادی فراهم
بـود کـه سـبب شـد      یکترونکتجارت ال یبرا یحقوق یمبنا یکاز به ارائه یفی الواقع ن

د تـا بتوانـد   ی ـن خصـوص نما ی ـدر اای  ب قانون نمونـه یسازمان ملل متحد مبادرت به تصو
 ـنترنت را توسـعه دهـد. ا  یه اکبر شب یمبتن یکترونکجارت النان به تیاطم از سـال   ن اقـدام ی
 ـ   یه برایشنهاد اولیشروع شد و پ 1980 بـر   یوضع قانون مدل در خصـوص معـاملات مبتن
و عـدم   یارتبـاط  یهـا  فنـاوری ع یعلت رشد سـر ه بود، اما ب [EDI]دادها  یکیترونکتبادل ال

ه قانون نمونه آنسـیترال  ک 1998حوزه تا سال ن یا یحصول توافق در خصوص استانداردها
 24.دیطول انجامه د، بیب رسیبه تصو یکترونکراجع به تجارت ال

و  یشـمال  یامریکـا مخـتص افـراد خاصـی بـود، در      یکترونکتجارت ال 1998تا سال 
ه در ک ـ یشد در حـال  یاز اقتصاد نوپا شناخته م جوئی ،بر وب یمعاملات مبتن یغرب یاروپا
 ـ  بـه عنـوان   یجنـوب  یامریکـا خاور دور و  و ییایآس یشورهاک بـر تبـادل    یمعـاملات مبتن
در  . وبـود[  EDI 1980ه قانون نمونه در سال یاول ی]مبنا .شد یها شناخته م داده یکیترونکال
 ـمعاملات انجـام شـده از طر   یبه معن یشرق یاروپا یا و حتیقا، آسیاز مناطق آفر یبرخ ق ی
ه قـانون نمونـه در خصـوص انتقـال     ک ـرورت داشـت  ل ض ـی ـن دلیل بود. به هم ـیمایسکفا

 ـ   یهـا  لک ـ، پروتیط قراردادی، شرایکیترونکال امضاءاطلاعات،   یـک  یانتقـال، از لحـاظ فن
 25.ندکاتخاذ  یا انهطرف بیموضوع 

ه ک ـداشت از جملـه سـبب شـد     یشمار یدر قانون نمونه منافع ب یطرف بیاتخاذ موضع 

 

 

21. United Nations, General Assembly Resolution 51/162 of 16 December 1996 - UNCITRAL Model 
Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment, 1996. 
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ینکـه دارای چـه نـوع شـبکه تجـارت الکترونیکـی       از ا نظر صرف ها تاز دول یشتریتعداد ب
 ب برسانند.یمتفاوت آن را به تصو یحقوق یها مبا نظا یها تنند. و دولکهستند آن را امضا 

اسناد الکترونیکـی را معـادل    یعنیرد کرا وضع  »یاربردک یاصل برابر» هکنیاز همه ا تر مهم
انتقـال قـوانین حـاکم بـر      در جهـت  یابـوار مهم ـ  یـک ن یاسناد کاغذی موجود دانست و ا

 ـی یمجاز یبه معاملات واقع در فضا یماد یایمعاملات دن بـر اتـم بـه     یا در معاملات مبتن
 ت بود.یب

 یحقـوق  ییاطلاعـات را مـورد شناسـا    یکـی ترونکانتقـال ال  یرسـم  به طورقانون نمونه 
ارسـال   پیام ادهدق یه اطلاعات از طرکل ین دلیبه ا د صرفاًینباها  دولت» 5قرارداد. طبق ماده 

 ین اساس قـانون نمونـه قراردادهـا   ی. بر ا»بشناسند اجرائیو  یده آن را فاقد اثر حقوقیگرد
 ـ قـرار   یحقوق ییرا مورد شناسا یکترونکال  یاغـذ کو اسـناد   یکـی ترونکن اسـناد ال یداد و ب

را  قانون نوشـته  یاگر در مورد»د یگو یم 8شد و بدین منظور در ماده  قائل  یاربردک یبرابر
 ـن 6و مـاده   »نـد ک یت م ـی ـفاکن شـرط  ی ـتحقـق ا  یام بـرا یپ بداند، داده یضرور  و امضـاء ی
قـرارداد   ،از همـه  تـر  مهـم و  تـاً یدهـد. و نها  یقـرار م ـ  یحقوق ییرا مورد شناسا یکیترونکال
ل کیدر خصـوص تش ـ » دی ـگو یدهد و م یقرار م یحقوق ییمورد شناسا را رسماً یکترونکال

توانـد   یجاب میا یا قبولیجاب یا یکتوافق شده باشد  یگریل دکش ه بهکنیقراردادها مگر ا
 ـبه ا ل شده باشد صرفاًکیتش پیام دادهق یمحقق گردد و اگر قرارداد ازطر پیام دادهق یاز طر ن ی
 .»رقابل اجرا دانستیا غیتوان آن را باطل  یل نمیدل

 ـپا ه قانون مدل بر چهـار کتوان گفت  یم نتیجتاً  یبردارک ـ یبرابـر  -1ه اسـتوار اسـت.   ی
 -0 یکـی ترونکال ءبرابری حقوقی امضـا  -1اسناد  یاربردک یبرابر -2 یکیترونکاطلاعات ال

 .یکیترونکقرارداد ال یحقوق یبرابر
 موجود در حـال  فناوریهر نوع  ،اصول قانون نمونه شود می سبب »یفن یطرف بی»اصل 

 فنـاوری ش یدایز نسخ آن توسط پو مانع ا شودره را شامل یم و غیس یار، بینده اعم از سیآ و
 یـک نـد و  کاطلاعات بتواند آن را اعمـال   فناوریبا هر درجه از  یشورکو هر  ودشد یجد

 یـک ه کبداند  کننده مصرف یکلذا اگر  .ان باشدکنندگ مصرف یبرا یراهنمای ساده و روشن
 دشـورش شـو  ک یقـرارداد در نظـام حقـوق    یکتواند منجر به عقد  یم یتبکجاب و قبول یا
 ـتوانـد از طر  ین قـرارداد م ـ یهم یاربردک یاصل برابر یتواند مطمئن شود که بر مبنا می ق ی

جـه اصـل برابـری    یج را داشـته باشـد. در نت  یو منعقد شود و همـان نتـا  ین یکیترونکپست ال
 26شود. یکیترونکدر معاملات ال ینان حقوقیتواند سبب اطم یم یاربردک
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 مللیال بینئم الکترونیکی در قراردادهای اصول کنوانسیون استفاده از علا -5-5

ــا ــ یکــیالکترون یرا در قراردادهــا یکــیاســتفاده از ارتباطــات الکترون ونیکنوانســ نی  نیب
 میواقع شـده باشـد، تنظ ـ   گریکدیمتفاوت با  یکه مرکو تجارت آنها در کشورها ییها فطر
و قبـول ارتبـاط    ابج ـیو هرگونه اظهار، اعلام، تقاضـا، ابـلا ، مطالبـه منجملـه ا     27،کند یم

مشـابه در   لیوسا ای یبصر ،یسیمغناط ،یکیالکترون لیوسا لۀیشده به وس جادیا یکیالکترون
 یهـا  نه تنهـا نسـبت بـه داده    ونی. کنوانسردیگ یقرارداد را در بر م یاجرا ایارتباط با انعقاد 

 ـ نترنتیا یها تیسا مبادله شده در وب  ـ  شـود،  یاعمـال م ـ  لی ـمیا ای بـه  نسـبت   یبلکـه حت
 ـتلفکـس، تلکـس و تلگـرام ن    یحت ایها  داده یکیمثل تبادل الکترون تر یمیقد یها فناوری  وی

 ـ عی ـموسع است تا نه تنها قرارداد ب یمفهوم یدارا ویقابل اعمال است. اصطلاح قرارداد ن  ای
. بـه عـلاوه   ردیدر بر گ ویرا ن یمثال توافقات داور یراقرارداد استخدام را شامل شود بلکه ب

ارسال شده  یکیالکترون یها هیاعلام رینظ ،یقرارداد و ارتباطات پس یقرارداد شیاطات پارتب
در مـورد همـۀ    ونیکنوانس ـ گر،یقرارداد را شامل خواهد شد. به عبارت د یاجرا انیدر جر

 یتجـار  نیطرف نکهیمشروط بر ا شود یاعمال م ،یکیونمعاملات انجام شده به صورت الکتر
 ـواقع شـده باشـند    گریکدی متفاوت با یدر کشورها  ـا رعات  ـ   تی  الملـل  نیقواعـد حقـوق ب
اسـتفاده از   ونیکنوانس ـ متعاهـد گـردد.   یاز کشورها یکیبه اعمال قانون  یمنته ،یخصوص

 یبـرا  یا جداگانـه  ینظـام حقـوق   یالملل ـ نیب یکیالکترون یدر قراردادها یکیعلائم الکترون
 ـ    یکیالکترون یقراردادها  یشـناختن اصـل برابـر    تیه رسـم وضع نکرده اسـت، بلکـه بـا ب
داده و بـا وضـع اصـل     قرار یکاغذ یرا معادل قراردادها یکیالکترون یقراردادها ،یکاربرد
 جـاد یا نـده یآ یک ـیالکترون فنـاوری بـر   ونیانطباق قواعد کنوانس یرا برا نهیزم یفن یطرف یب

شـناخته اسـت و    تیرا به رسم یالملل نیب یکیالکترون یمبنا قراردادها نیکرده است. و بر ا
اعطـا   یقراردادها اثـر حقـوق   نگونهیبودن به ا یکیمانع از آن شده است که به صرف الکترون

 یرا معـادل قراردادهـا   یک ـیالکترون یکـه قراردادهـا   ونیکنوانس ـ کـرد یور نیا جهینشود. نت
اسـت کـه    نی ـآن وضع نکرده است، ا یبرا وین یا جداگانه یقرار داده و نظام حقوق یکاغذ
لـذا   .حـاکم اسـت   وینوع قراردادها ن نیقراردادها بر ا ریحاکم بر سا یو شکل یماهو قواعد
 یقانون ماهو نییتع یرا برا یو قانون حاکم سنت تیصلاح نییهمان قواعد راجع به تع دیبا

و  تیصلاح نییراجع به تع ینوع قراردادها اعمال کرد. معهذا چون قواعد سنت نیحاکم بر ا
[ وضـع  ادادگاه و قرارداد ]سبب موجـد دعـو   نیب یکیویاصل تقرب ف یقانون حاکم بر مبنا

. لـذا  باشـد  یم ـ یک ـیویمکان ف رب یمبتن یعوامل ارتباط ویتقرب ن نیاحراز ا یو مبنا دهیگرد

 

 

 http://www.uncitral.org  :استدر دسترس در نشانی ذیل متن این کنوانسیون . 27
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دادگـاه   نییتع جتاًیاحراز اصل تقرب و نت یبرا یمجاز یدر فضا یعوامل ارتباط نیانطباق ا
مکان  تی]عدم اهم یو مجاز یماد یفضا نیب یماهوقانون حاکم به لحاظ تفاوت  ایصالح 
 امـل عو فیبـه بـازتعر   عمـدتاً  ونیمواجه است. لذا کنوانس ـ ی[ با مشکلاتیمجاز یدر فضا
 نموده است.اقدام ...  اقامتگاه، محل تجارت و رینظ یارتباط

 های اتحادیه اروپا اصول دستورالعمل -5-4

نقــش زیــادی در  امــا اتحادیــه اروپــا یی داردامریکــااگرچــه اینترنــت کــم و بــیش ریشــه 
داشته است. اتحادیه اروپا تمایل دارد حقوق تجارت الکترونیکـی   قانونمندسازی این پدیده

مبنای اِعمال اصول بازارهای طبیعی داخلی  جهانی را شکل بدهد. روش اتخاذی اتحادیه بر
ق اقتصـادی  یی مبتنی بر منط ـامریکااست. برعکس روش  کننده مصرفو حمایت از حقوق 

 صرف است. 

اتحادیـه اروپـا در خصـوص     هـای  دستورالعمل ،مهمای  ی منطقهها یگذار قانونیکی از 
دستورالعمل تجارت الکترونیک که صرفاً بـر   28.دیجیتالی است امضاءو  تجارت الکترونیکی

روش برابری کاربردی قانون نمونـه   شود می تجارت آنلاین در محدوده اتحادیه اروپا اعمال
کند کـه شـرایط شـکلی موجـود بـرای       می و اعضاء اتحادیه را ملوم 29گرفته است به کار را

 به وسـیله قراردادها نظیر کاغذی بودن را حذف کنند تا امکان استفاده از قراردادهای منعقده 
اهمیت دستورالعمل تجارت الکترونیکی در ایـن اسـت    .الکترونیکی فراهم شود های واسطه

ی اجبـاری و فراملـی قراردادهـای الکترونیکـی در حقـوق نوشـته و       که این اولـین شناسـای  
دول عضو اتحادیـه تصـویب    به وسیلهدستورالعمل تنها  ،علاوه بر این .آنگلوساکسون است
 ،ی خواهان عضویت در اتحادیه نیو تصویب شده اسـت ها تدول به وسیلهنشده است بلکه 

ین تـر  مهماما  .یک در کل اروپا شودتواند موجب ترویج حقوق تجارت الکترون می در نتیجه
 30محدودیت این دستورالعمل این است که ویژه کشورهای اروپایی است.

 

 

28. Directive 1999/93/EC of the European Parliament and of the Council of 13 December 1999 on a 
Community framework for electronic signatures, 1999; Directive2000/31/EC of the European Parliament 
and of the Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of information societyservices, in particular 
electronic commerce, in the Internal Market [Directive on Electronic Commerce], 2000. 

انـدازی   داد در چشـم دستورالعمل تجـارت الکترونیکـی و تشـکیل قـرار    »، ک: کریستینا هولتمارک رامبرگن. 29
، سال ششم، ویژه حقوق، 29ش  ،مجله تخصصی دانشگاه علوم اسلامی رضوی، ترجمه مصطفی السان ،»تطبیقی
 .1185تابستان 

انون حاکم بر شکل ق»محمدزاده، محمود ک: ن ،در خصوص قانون حاکم بر شکل قراردادها در حقوق ایران. 30
، 00، مجله کانون، سـال  »ملل خصوصیال بینداخل ایران و نیو حقوق قراردادها و اسناد تنظیمی در حقوق مدنی و 

 . 22، ش 1169دوره جدید، دی و بهمن 
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کـه   اتحادیه اروپا مقررات دیگری در خصوص تجارت الکترونیک وضـع کـرده اسـت   
دسـتورالعمل قراردادهـای از راه    ،شامل مقررات ذیل است: دستورالعمل تجارت الکترونیک

. الکترونیکی امضاءو مقررات  کننده مصرفدادهای رغیرمنصفانه در قرامقررات شروط ، دور
و حقوق مالکیت معنـوی در   دیگر نظیر حریم خصوصی لاوه بر این یک دسته از مقرراتع

بـرای پوشـش    یک قانون موازی ی اتحادیه اروپاگذار قانونوضع شده است.  فضای مجازی
یـک قـانون    به عنوانست بلکه هدف آن پوشش یک بخش خاص نی که است ها شهمه بخ

، کننـده  مصـرف اعتبار  مقرراتی در خصوص ،است. علاوه بر این عرض بخشی بالادستی هم
مقـررات  )گردشـگری   هـای  تعطیلی و بسـته  های بسته، مسافرتی های مقررات راجع به بسته

 .نموده است و مقررات مالکیت زمانی وضع( مسافرتی های بسته
ب دو دستورالعمل بـه اجـرا   یق تصویول قانون نمونه را از طردر واقع اتحادیه اروپا اص

ل کیتش ـ در خصوصه اگر چه کاست  یکیترونکال امضاءدستورالعمل  ،در آورده است. اول
ا اثبات وجود قرارداد یل کمقررات مفصلی ندارد اما در خصوص ش یکیترونکال یقراردادها
است. قسمت دوم بخـش سـوم    یکینتروکدستورالعمل تجارت ال، دارد. دوم یت فراوانیاهم

ه تحـت  کاست  یکیترونکال یراجع به قراردادها ،یکیترونکمقررات دستورالعمل تجارت ال
ن یمطرح شده است، ا »اند افتهیانعقاد  یکیترونکال یابوارها به وسیلهه ک ییقراردادها» عنوان

 ـنه نه تنها اصول بکاست  یکترونکال یراجع به قراردادها یبخش شامل مواد ن منـدرج  یادی
ه فراتـر  کبل شود میرا شامل متحد  الاتیوتا ایو  یکیترونکال ءدر قانون نمونه و قانون امضا

هسـته   .اسـت  یکـی ترونکال یل قراردادهـا کین در خصوص تش ـیادیبن ین شامل قواعدیاز ا
اصـل  »آن  2مـوارد منـدرج در بنـد     ءه بـه اسـتثنا  کآن است  9ن دستورالعمل ماده یا یاصل

آن با مقررات قـانون   11و  19اد ورفته است. اما میرا پذ »یکیترونکاسناد ال یاربردکبرابری 
 ین بـرا یادی ـقواعـد بن  یه برخ ـک ـن مواد تلاش شده اسـت  یرا در اینمونه متفاوت است، ز

 یدر خصـوص حـداقل اطلاعـات    ییارهایمع 19ن شود. ماده ییتب یکیترونکل قرارداد الکیتش
رده است. ایـن  کارائه گردد وضع  یبنگاه به مشتر یکیترونکلا یه لازم است در قراردادهاک

ت از ی ـراجـع بـه حما   یا باشد، مقرره یکترونکل قرارداد الکیه راجع به تشکش از آنیماده ب
 11ر شده است و مـاده  کذ یکترونکل قرارداد الکیاست که در زمره قواعد تش کننده مصرف

 31.رده استک رکذ یکترونکد الدر خصوص زمان انعقاد قراردا ییها ضفر شیو پین
 ـ، حمایاربردک یشامل اصول برابر یکترونکدستورالعمل تجارت ال 11تا  9واد م ت از ی
ر شد هسته کذ ه قبلاًک گونه ناست. هما یکترونکل قرارداد الکیو همسانی قواعد تش یمشتر
 

 

31. Sylvia Mercado Kierkegaard, “E-Contract Formation: U.S. and EU Perspectives”, 3 Shidler J.L. 
Com. & Tech. 12 (Feb. 14, 2007), at para 9 available at: http://www.lctjournal.washington.edu/Vol3 
/a012Kierkegaard.html  
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 ییاسـا بدون شن .است یاربردک یاکثر مقررات حاکم بر قراردادهای الکترونیک برابر یاصل
 یلات متعـدد کبـا مش ـ  یـک ترونک، انعقاد قـرارداد ال یکیترونکاسناد ال یاربردک یاصل برابر
د ی ـدول عضـو با : »ر شده اسـت کاینگونه ذ 9در ماده  یاربردک. اصل برابری شود میمواجه 
و یرا تجـو  یـک ترونکال یق ابوارهـا ی ـطر آنها انعقاد قرارداد از یه نظام حقوقکنند کن یتضم
نـد انعقـاد قـرارداد مـانع از     یه شـروط قابـل اعمـال بـر فرآ    ک ـننـد  کن ید تضـم یند و باک یم

 32.»باشد ینم یکیترونکال یق ابوارهایمنعقده از طر یقراردادها یا اجرای یاعتباربخش
اسـناد   یبـرا  یاربردک ـ یموجـد اصـل برابـر    یکـی ترونکال امضـاء دسـتورالعمل   5ماده 

ه ک ـ یویهر چ: »دارد یاین ماده مقرر م است یررسمیو غ یرسم یدر قراردادها یکیترونکال
 ـن یکـی ترونکق اسناد الیاز طر قابل تحقق است قانوناً یتبکق اسناد یاز طر ت تحقـق  ی ـو قابلی
چهار اصل مندرج در قـانون   وتایو همانند ین یکترونکن دستورالعمل تجارت الیبنابرا »دارد.

 ییهـا  تیاصـول محـدود  از  یقرار داده است. اما در خصـوص برخ ـ  ییمدل را مورد شناسا
 رده است.کجاد یا

بـه   یاغذکو استفاده از اسناد  یروابط قرارداد یت برخیل و حساسکراجع به ش ینگران
 یاربردک ـ یدر خصوص اصـل برابـر   یتآجاد استثناین اسناد سبب ایت اینشانه رسم عنوان
قراردادها از  از یدهد برخ یاجازه م ،دستورالعمل 9 ماده 2شده است. بند  یکیترونکاسناد ال

ر استثنا شده است ین بند چهار نوع قرارداد زیا بر اساس .استثنا شوند یاربردک یاصل برابر
 .ستیاز آنها روشن ن یل برخیه البته دلک

 ـ یراجع به انتقال حقوق در خصوص اموال غ یقراردادها (الف جـو قـرارداد   ه رمنقـول ب
  ؛اجاره
لت دادگاه است. علاوه بـر ابهـام موجـود در    ه انعقاد آنها محتاج دخاک ییقراردادها( ب

ر نشـده  کن نوع قراردادها ذیشدن ا استثنا یو براین یل خاصین قراردادها دلیخصوص نوع ا
 ؛است
 ؛ضمانت یقراردادها( ج
 .تابع حقوق خانواده یقراردادها( د

ت و یبـر شـفاف   19و مـاده  ک ـتمر ،9در مـاده   یاربردک ـ یه برابریعلاوه بر درج اصل پا
 ،19مـاده   ،ن مقصـود ی ـحصـول ا  یبـرا  .اسـت آنلایـن   یدر قراردادهـا  یت از مشتریحما
 یفن ـ یهـا  مدر خصـوص نحـوه اتخـاذ گـا     یند تا اطلاعاتک یننده خدمات را ملوم مک فراهم

 

 

-15ش ، 1181ابسـتان و پـائیو   ، تسال نهم، ندای صادق، »انعقاد قراردادهای الکترونیکی»، آهنیبتول ک: ن. 32

 بهـار ، 9ش ، سال پـنجم ، یمجله پژوهشهای حقوق، »تشکیل قرارداد در فضای سایبر»، بناء نیاسریماشاءالله و ؛ 10
 .1185تابستان و 
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و  ین نحوه اصلاح اشتباهات و شروط قـرارداد یانعقاد قرارداد و همچن یبرا یتوسط مشتر
ه همان ک ای به گونهاست  یت از مشترین ماده حمایند. هدف از اکارائه  یبه مشتر یعموم
 ینـد در قراردادهـا  ک یت م ـی ـرعا یاغذکقرارداد  یکند انعقاد یدر فرا یه مشترک یفاتیتشر
 33ت داشته باشد.یاز رسم ییها ند تا قرارداد نشانهکت یو رعاین یکیترونکال

 راجع به قراردادهای الکترونیکی متحد  الاتیاصول مقررات ا -5-3

ب نمـوده اسـت.   ین قانون قابل شمول بر قراردادهای الکترونیکـی تصـو  یچندمتحد  لاتایا
ت یوضـع  .وتا[ اسـت ی] یکیترونکنواخت معاملات الیکن خصوص قانون ین قانون در ایاول
ن یه قـوان کل شده کیتش ییها التیاز امتحد  الاتیرا ایرمعمول است زیغ کیوتا اندی یحقوق
م بـر تجـارت   کو فدرال است، وضـع مقـررات حـا    یالتین ایاز قوان یم بر آنها مخلوطکحا
 نه ندارد. امـا ین زمیدر ا یجه دولت فدرال دخالتیها است و در نت التیار ایدر اخت یکترونکال

ل مجموعه کن مشیرای رفع ا، باست ینواختیکقانون  یکها محتاج  التین ایچون تجارت ب
 ـ ک ـوضـع شـده اسـت     ینواختیک یتجار خصـوص فـروش، اجـاره،     در یه شـامل مقررات
ها  فناوریپوشش  یبرا ینواخت تجاریکمجموعه  .باشد یها م اعتبارنامهو  کیبان یها سسرده
وتـا  یگـر چـه   . اردی ـگ یقرار م ـ یو بازنگر یمورد بررس یچندگاهاز  د هریجد های هیو رو
ب ین رونـد تصـو  یپوشـش هم ـ  یاما برا ،باشد ینواخت نمیک یرمجموعه مجموعه تجاریز

 .شده است
 الشـکل  متحـد  یالتی ـن ایونرها در خصـوص قـوان  یس ـیمک ینفرانس ملکن اساس یبر هم
لـذا   شد.ب یوتا تصویگرفت و  یکیترونکال یمقررات راجع به قراردادها یم به بررسیتصم
ه در صـورت  ک ـقـانون نمونـه اسـت     یـک ه ک ـبل ،یالتیوتا نه قانون فدرال است نه قانون ای

از  یب تعـداد یوتا مـورد تصـو  ی ،نیدارد. علاوه بر ا ئیاجرات یها قابل التیب توسط ایتصو
در تجـارت   یکـی ترونکال ءقـانون امضـا   192بند الف بخـش   یو طیها قرار گرفته و ن التیا

قرار گرفته است  یییک قانون فدرال مورد شناسا به عنوان 2999مصوب  یو خارج یداخل
اشـاره   یکیترونکال یقراردادهاقانون موجود در خصوص  به عنوانوتا یرا در آن قانون به یز

 .شده است
مصـوبه دولتـی    دو هـا  تقوانین متحدالشکل ایال در خصوصسیونرها یکنفرانس ملی کم

در خصوص اعطای اعتبار قانونی به معاملات الکترونیکی وضـع کـرده اسـت.     متحدالشکل
 34(یتایوس ـ)کامسیوتری  فناوریاین دو قانون متحدالشکل شامل قانون متحدالشکل معاملات 

 

 

 .101 ص ،پیشینچارلو اچ مارتین، . 33
34. Uniform Computer Information Transactions Act (UCITA) 
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قراردادهـا یـا معـاملات     یوسـیتا  35.اسـت  (یوتا) و قانون متحدالشکل معاملات الکترونیکی
 فنـاوری یک قرارداد مشتمل بـر   36دهد می کامسیوتری را تحت پوشش قرار فناوریراجع به 
الکترونیکی یا  به طورتواند  می افوار به خرید یک نرم مثال قرارداد راجع به عنوانکامسیوتری 
 اطلاعات است ولی صرفاً فناورییوسیتا مربوط به  اینکه ر منعقد شود. بنابراین باروش دیگ

شـامل تمـامی معـاملات     عکـس یوتـا   مختص انعقاد قراردادهـای الکترونیکـی نیسـت. بـر    
 .  شود می الکترونیکی

ی گـذار  قـانون رونـد   این قوانین متحدالشکل تا زمانی کـه یـک ایالـت آن را از طریـق    
نیست. معهذا غالباً قوانین مصوب کنفـرانس   الاجرا لازمآن ایالت خاص تصویب نکند برای 

هـا   همه یـا اکثـر ایالـت    به وسیله ها قوانین متحدالشکل ایالت در خصوصسیونرها یملی کم
 08مثـال   بـه عنـوان  و نمایانگر رویکرد حال و آتی در آن خصوص است.  شود می تصویب
 انـد.  تصویب کـرده  را یوسیتا ،گر صرفاً دو ایالتاز طرف دیاند  را تصویب کرده یوتا ،ایالت
]زمان تصـویب[ تـاکنون    1999خاطر این باشد که قانون مذکور از سال ه تواند ب می این امر

یوسیتا  ،مریلند و ویرجینیا حال این با 37.اصلاح شده است 2992و  2999های  دوبار در سال
. این هستندهای مرتبط با اینترنت  تجارت افوار و نرممرکو این دو ایالت  .اند را تصویب کرده

افوارهـا و انعقـاد قراردادهـای الکترونیکـی      نرم های مهمی بر لیسانس تأثیرتواند  می موضوع
 داشته باشد.  

الکترونیکـی   امضـاء کنگره موضوع انعقاد قراردادهای الکترونیکی را هنگام وضع قـانون  
در نتیجه هنگـام وضـع    38.ر داده استمدنظر قرا 2999در تجارت داخلی و جهانی در سال 

 امضـاء را مـورد تصـویب قـرار داده اسـت      ین مقررات یوتاتر مهمالکترونیکی  امضاءقانون 
یوتا  فدرال صرفاً در صورتی بر قوانین ایالتی تقدم دارد که یک مصوبه به عنوانالکترونیکی 

بـه  ممکن اسـت   یوتاپذیرفته نشده باشد. اگر یک ایالت یوتا را تصویب کند در آن صورت 
 ـ عنوان ی هـا  تقانون حاکم بر یک قرارداد بین طرفین استفاده شود ]حتی اگر طرفین از ایال

 امضـاء را تصـویب نکـرده باشـد قـانون      د[ در صورتی کـه یـک ایالـت یوتـا    نمختلف باش
 .  شود می الکترونیکی اِعمال

 

 

 در دسترس است:متن یوسیتا در نشانی ذیل . 35
http://www.law.upenn.edu/bll/ulc/ucita /2002final.pdf 

 است:در دسترس متن یوتا در نشانی ذیل . 36
http://www.law.upenn.edu/bll/ulc/fnact99/1990s/ueta99.pdf  

 ، نک:اند یوسیتا را تصویب کرده یی که یوتا وها تبرای مشاهده فهرست ایال. 37
http://www.nccusl.org/Update/uniformact_factsheets/uniformacts-fs-ucita.asp 
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برخـی معـاملات    الکترونیکی و یوتا مانع از آن است کـه اثـر حقـوقی بـه     امضاءقانون 
به شکل الکترونیکی ای  داخلی یا خارجی به این دلیل که امضاء قرارداد یا ثبت چنین معامله

جهت تشکیل یک قرارداد خاص اسـتفاده   الکترونیکی یا ثبت الکترونیکی در امضاء است یا
گویند که اگر یک قانونی ثبت کتبی یـا وجـود اصـل     شده است داده نشود. هر دو قانون می

 سند را ضروری بداند وجود یک سند الکترونیکی برای تحقق آن شرط قانونی کفایـت  یک
کنـد. معهـذا    مـی  کفایت الکترونیکی امضاء کند و اگر یک قانونی امضا را ضروری بداند می

این قاعده کلی را تغییر دهند مشروط  ها تالکترونیکی مانع از آن نیست که ایال امضاءقانون 
قانون ایالت شامل یک استثناء در خصوص شمول  باشد و تصویب یوتا در راستای به اینکه
   نباشد. الکترونیکی امضاءبا قانون  و مغایر یوتا

 ییق شناسـا یوتا از طری 6رال در ماده تیمندرج در قانون نمونه آنس یاربردک یاصل برابر
 ـ»: دی ـگو یم ـ 5مـاده   .قرار گرفته است تأییدمورد  یکیترونکال یاسناد، امضا و قراردادها ه ب

اثـر   یتـوان مـانع از اعطـا    یاست نم ـ یکیترونکل الکشه ا سند بیقرارداد  یکه کنیصرف ا
قرار داده است و مـاده   ییرا مورد شناسا یاربردک یجه اصل برابریدر نت». به آن شد یحقوق
افتـه اسـت   یانعقـاد   یکیترونکق الیه از طرکنیصرف اه قرارداد ب یک»: دارد یو اعلام مین 11

 بـودن  یتب ـک ی،انونق ـاگـر  : »دی ـگو یو مین 8و ماده » ستیبه آن ن یاثر حقوق یمانع از اعطا
 6و مـاده   »قابل تحقق اسـت  یکیترونکق ارتباط الیبداند آن شرط از طر یرا ضرور یسند
فـا  یآن شـرط را ا  یکـی ترونکامضـا ال  یـک بداند  یامضا را ضرور ،یانونقاگر »: دیگو یو مین
 »ند.ک یم

ه عبارتنـد  کده است کر تأییدوتا چهار اصل مندرج در قانون نمونه را یمقررات ن یبنابرا
 یقراردادهـا  یحقـوق  یامضـا و برابـر   ؛اسـناد  ؛یکـی ترونکاطلاعـات ال  یاربردک یاز: برابر

قـرار داده اسـت لـذا     تأییـد و مـورد  یرا ن یفن یطرف بیوتا اصل ی ،نی. علاوه بر ایکیترونکال
را » یکیترونکل الکش» ند و صرفاًک یرا تعریف نم یکترونکالمورد عمل در تجارت  فناوری
تـال،  یجی، دیکترونکمرتبط با ال فناوریشامل هرگونه  آن را 2ماده  5در بند و  ردهکف یتعر
 ـنای  بهه مشایرو .داند یمشابه م یها فناوریو  یسیترومغناطک، الیم، نوریس ی، بیسیمغناط و ی

هـدف قـانون    .دولت فـدرال اتخـاذ شـد    به وسیله ییکترونکال امضاءب قانون یهنگام تصو
 یکـی ترونکال امضاءو  یکیترونکسوابق ال یت حقوقیروشن نمودن وضع ،یکیترونکال امضاء

 یقـوانین متفرقـه ضـرور    بـه وسـیله   یه در مواردکدر خصوص شرط نوشته و امضا است 
 :شـده اسـت   فی ـنگونه تعریا 198ماده  0در بخش  یکیترونکسابقه ال یک .شود میشناخته 

 ـا ذخیافت شده ید شده، ارسال شده، دریجاد شده، تولیا سابقه ایقرارداد  یک» بـه  ره شـده  ی
 یـک » بـه عنـوان   198مـاده   5و در بند ین یکیترونکال امضاءو  »یکیترونکال یابوارها وسیله
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قـرارداد یـا    یکمتصل شده به  یمنطق به طورا یه منضم شده یا روی یکیترونکصدا، نشانه ال
 .»ا اتخاذ شده استیجاد شده یمنظور امضا سابقه اه شخص ب یک به وسیلهه کقه ساب

و  امریکـا ر ی ـمسلط نظ یتالیجید یدر اقتصادها توان گفت قانون نمونه مفهوماً یم نتیجتاً
 یبـرا را  یحقوق یها مگا ۀعمد یتجار یها کن بلویا .اروپا مورد تصویب قرار گرفته است

 ـا .اند برداشته یکیترونکال یقراردادها یو اجرا ییشناسا قـانون   ییشـورها اصـول مبنـا   کن ی
 اند. رفتهیپذ یگذار قانونق روند ینمونه را از طر
ی متفاوتی را برای وضع قواعد حـاکم بـر قـرارداد در    ها تی تجاری سیاسها کاین بلو

اند. روش حقوقی اتحادیـه اروپـا واجـد دو ویژگـی حمایـت از       اتخاذ کرده فضای مجازی
یی بـر مبنـای   امریکـا بـازار را دارد. در حـالی کـه روش    سـازی   هماهنـ   و ننـده ک مصرف
  نگری و منطق اقتصادی است. یکسان

 در قراردادهای الکترونیکی یلکبه شرایط ش ها یگذار قانونرویکرد  -1

 ـیه منجـر بـه تمـا   ک ـ یلکط ش ـیه شـرا کها متفقاً اجماع دارند گذار قانون  ین قراردادهـا یو ب
ط یه حـذف شـرا  ک ـنید حذف شـود مگـر ا  یشده است با یاغذک یراردادهااز ق یکیترونکال
 یاتخـاذ  یهـا  شلاً رویشود، لذا ذ یلکن رفتن فلسفه وضع آن شرط شیمنجر به از ب یلکش
 رد.  یگ یقرار م یدر برخورد با شرایط شکلی مورد بررس یالملل نیب یشورها و نهادهاک

 ترال[ یملل متحد ]آنس سازمانالملل  نیون حقوق تجارت بیسیمکروش  -4-1

 ـرا اتخاذ نموده اسـت، ا  یاربردک ی، روش برابریلکط شیقانون نمونه در خصوص شرا ن ی
 یاربردهـا کدادن اهـداف و   با مـدنظر قـرار  »: ندک یف مینگونه توصیروش را قانون نمونه ا

ردهـا  کارکن اهـداف و  ی ـم چگونـه ا یص ده ـی، تشـخ یاغذک یدر قراردادها یلکط شیشرا
ن روش ی ـهدف از اتخاذ ا 39»محقق شود یکترونکتجارت ال یها فناوریق یاز طرتوانند  یم
  .است یاغذکمشابه اسناد  یکیترونکاسناد ال یحقوق ییو شناساین

بـه  »: دی ـگو یشناسد و م ـ یت میرا به رسم (پیام داده) یکیترونکارتباطات ال ،قانون نمونه
بـه آن   اجرائـی و  یاثـر حقـوق   یاعطاد از یاست نبا پیام دادهل که ارتباطات به شکنیصرف ا
سـازند   یراجع به نوشته را محقق م یلکط شیشرا یکیترونکارتباطات ال لذا ».ردک یخوددار

وجـود   یمراجعـات بعـد   یاز آنهـا بـرا   یسابقه بادوام و قابل دسترس یکه کنیمشروط بر ا
 داشته باشد.  
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 ؛را اتخاذ کرده است یداربرک یو روش برابریدر خصوص امضا ن ،قانون نمونه ،بنابراین
دارد. لذا در  یشتریامضا تناسب ب یبرا یکیترونکط الیدر مح یاتخاذ یها وهیه با شک یروش
 ـتواند از طر یم داند، امضا یم یشخص را ضرور کی امضاء ،ه قانونک یموارد  پیـام  دادهق ی

 ـانگر هوی ـه بکاتخاذ شود  یا وهیه شکنیمحقق شود مشروط بر ا  ـیی ـت فـرد و تأ ی  یواد محت
 ـیجـاد تبع ـ یدر قانون نمونه منجر به عـدم ا  یباشد. روش اتخاذ یتوسط و پیام داده ن ی  ب

 .  شود می یلکط شیاز لحاظ شرا یاغذکبا اسناد  یکیترونکاسناد ال

 ه اروپا یروش اتحاد -4-5 

ه منجـر بـه ابهـام در خصـوص اعتبـار      ک ـ یلکط ش ـیه اروپا ضـرورت حـذف شـرا   یاتحاد
شـناخته   یرا ضـرور  شـود  مـی جاد مانع در جهت انعقـاد آنهـا   یا ای یکیترونکال یقراردادها
منجر  ها تمتفاوت توسط دول یها شه اتخاذ روکه اروپا نگران آن بود یمعهذا اتحاد 40است
ب یجـه هنگـام تصـو   یشـود. در نت  یالملل ـ نیب یکیترونکال یقراردادها یل براکجاد مشیبه ا

ه ی ـدر اتحاد یلکط ش ـیشـرا  یرا برا ینواختیکروش  یک یکیترونکدستورالعمل تجارت ال
آنهـا انعقـاد    ینند نظام حقـوق کن ید تضمیدول عضو با یتمام»شرح مقرر نمود:  نیاروپا بد
آنها در خصوص انعقاد قراردادهـا   یند. الوامات قانونک یو میرا تجو یکیترونکال یقراردادها
در راه  ینـد و مـانع  ک یم ـجـاد ن یا یکـی ترونکل الکشه انعقاد قرارداد ب یبرا یونه مانعگ هیچ
   41.»جاد نخواهد شدیو این یکیترونکال یبه قراردادها اجرائیو  یاعتبار حقوق یاعطا

و حذف ها  ی واسطهطرف بیف دو روش متفاوت شامل یلکن تیا یاجرا یدول عضو برا
اصل بر این است که ارتباطـات   [ها واسطه]فنی  یطرف بیردند. در روش کاتخاذ  تدریجی را

 ـ  گـذار  قـانون ه ک ـنیسازند مگـر ا  یرا محقق م یلکط شی، شرایکینتروکال ل کش ـه صـراحتاً ب
ه کرا  ینیقوان یجیتدر به طور گذار قانون ،یجیم دهد. ولی در روش حذف تدرکح یگرید
ولـی   ؛نـد ک یا اصلاح میند، حذف ک یجاد میا یکترونکال یدر جهت انعقاد قراردادها یمانع
ها[  ی فنی ]واسطهطرف بیع موانع هستند غالباً روش یف سرل به حذیها متما ثر دولتکا چون

 42اند. ردهکم خارج کن حیرا از شمول ا یخاص یاند و صرفاً قراردادها ردهکرا انتخاب 

 

 

40. David Andrew Poyton, Electronic Contracts: An Analysis of the Law Applicable to Electronic 
Contracts in England and Wales and Its Rolen in facilitating the Growth of Electronics , Wales 
Aberystwyth University, 2004, p. 143. 

41. Electronic Commerce Directive, op. cit., Art. 9. 
42. David Andrew Poyton, p. 144. 
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تعیین صلاحیت در  قواعد تعارض قوانین و به ها یگذار قانونرویکرد  -1

 قراردادهای الکترونیکی

سرعت بـالا و   :ع واجد دو ویژگی مهم هستنداز شکل و نو نظر صرفمعاملات الکترونیکی 
 . فقدان مرزهای جغرافیایی

رود، قراردادهـای   مـی  ون تجارت الکترونیک به راحتـی از مرزهـای سـرزمینی فراتـر    چ
لذا این پرسـش  ند شو می حقوقی متعدد مواجه های مللی با ترکیبی از رژیمال بینالکترونیکی 
و  مـؤثر توانـد بـه شـکل     مـی  قراردادهـا  نگونـه ایچگونه دعاوی ناشی از  که شود میمطرح 
موضـوع در مبحـث معـاملات     تـرین  پیچیده ،سؤالپاسخ به این  .شود وفصل حلای  عادلانه

 ی متفـاوت در کشـورهای مختلـف   هـا  شمللـی اسـت. اتخـاذ رو   ال بینتجاری الکترونیکی 
 ر قابـل تواند سبب تفاوت در سطح حمایت از ارتباطات الکترونیکـی و بـالتبع چـالش د    می

ملـل خصوصـی نیازمنـد    ال بـین لذا قواعد حقوق  اعتماد و اتکا بودن اسناد الکترونیکی شود.
بازنگری است تا شـفافیت حقـوقی راجـع بـه صـلاحیت و قـانون حـاکم در قراردادهـای         

 سـؤال ایـن  بنـابراین  الکترونیکی را افوایش دهد و خود را با موضوعات جدید منطبق کند. 
قواعـد حقـوق    در خصـوص ای  منطقـه  روش جهـانی و  ،ن تحولاتکه با ای شود میمطرح 
 معاصر چگونه است؟ ملل خصوصی حاکم بر این موضوعال بین

 تعـارض قـوانین بـرای   حـل  معاصر تقویت قواعد ملل خصوصی ال بینحقوق  مأموریت
قراردادهای الکترونیکی تجاری و تسهیل رشد تجارت الکترونیک اسـت و بـرای ایـن امـر     

و ملی مبادرت به فعالیت در زمینه مـدرنیوه کـردن حقـوق    ای  مللی، منطقهال ینب های سازمان
 43.گیرد می مورد بررسی قرار که ذیلاً ورزند می ملل خصوصیال بین

 جهانی های ر یم -3-1

 (2995م ژوئـن  ا سـی )لاهه فرانس مللی مصوب کنال بینیون کنوانسروزترین  بهجدیدترین و 
ایـن   44دادگاه موسوم به کنوانسیون انتخاب دادگـاه اسـت.  نامه انتخاب  تدر خصوص موافق

مللـی  ال بـین کنوانسیون گام مهمی در خصوص تقویت اصل حاکمیت اراده در قراردادهـای  
ی فنـی اتخـاذی ایـن کنوانسـیون موجـب تقویـت اعتباربخشـی بـه         طرف ـ بی روش 45است.
 

 

تعـارض قـوانین   »نیکبخت، ، نک: حمیدرضا برای مطالعه تفصیلی در خصوص تعارض قوانین در قراردادها. 43
 .1180، 12 ش ،مجله تحقیقات حقوقی، »در قراردادها )قانون حاکم بر تعهدات قراردادی و اصل حاکمیت اراده(

 www.hcch.net/index_en.php?act=conventions.text&cid=98  :، نکه متن کنوانسیونبرای مشاهد. 44

هـا   مللی به گوارشال بینسنجی انتخاب قانون حاکم در قراردادهای  های راجع به امکان برای مشاهده بررسی. 45
یرخانـه دائمـی در سـند    وسـیله دب ه ارائه شده در برنامه کاری برای توسعه یک سند برای آینده که بهای پیشنهاد و
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ایـن   1مـاده   راجع بـه انتخـاب دادگـاه بـه شـکل الکترونیکـی اسـت. زیـرا         های موافقنامه
انتخاب دادگاه که به شکل کتبی یا هر وسیله ارتباطی دیگر کـه   های نامه موافقت ،کنوانسیون

   شناسد. می منجر به ایجاد یک سابقه پایدار از آن برای مراجعات بعدی بشود را معتبر
روی یـک   ملل خصوصی در حال کار بـر ال بیناخیراً کنفرانس لاهه در خصوص حقوق 

مللی اسـت. زیـرا کنوانسـیون    ال بینمورد انتخاب قانون حاکم در قراردادهای  سند جدید در
نکـرده  مللـی تـوجهی   ال بـین انتخاب دادگاه به موضوع انتخاب قانون حاکم در قراردادهـای  

 قـانون  نظیر کنوانسیونای  منطقه یها یگذار قانون کنفرانس لاهه به ،است. در این خصوص
یی در خصـوص  امریکـا  و کنفرانس تخصصـی بـین   اروپا حاکم بر تعهدات قراردادی جامعه

کند. همچنـین از تجـارب کمیسـیون ملـل متحـد در       می توجه 46ملل خصوصیال بینحقوق 
حقـوق  سـازی   مللـی یکسـان  ال بینه مؤسسنسیترال[ و آملل ]ال بینخصوص حقوق تجارت 

بـه  نیـو  ا ه ـ و دیگـر سـازمان   48مللی تجـارت ال بینبا اتاق و  کند میاستفاده نیو  47خصوصی
 49.پردازد می مشورت

کنفرانس لاهه بر این اعتقاد است که پذیرش اصل حاکمیت اراده در روابـط قـراردادی   
حقوقی خواهد شد. لذا هـدف کنفـرانس لاهـه     پذیری بینی پیشمللی منجر به ال بیندر سطح 

مللـی و اعمـال آن در تجـارت    ال بـین حاکمیـت اراده در قراردادهـای   تقویت پذیرش اصل 
تعارض قـوانین  حل تواند منجر به مدرنیوه شدن قواعد  می مللی است. اتخاذ این روشال نبی

اعمال در جامعه اطلاعاتی و قراردادهای الکترونیکی که غالباً واجـد ویژگـی تجـاری     برای
 باشد، شود.   می مللی بودنال بینبودن و 

قواعـد تجـارت   ی سـاز  در زمینه مـدرنیوه کـردن و یکسـان   ای  آنسیترال نیو تلاش عمده
 هـای  در خصـوص اسـتفاده از نشـانه    کنوانسیون ملل متحـد  ز جمله. امللی کرده استال بین

کنوانسـیون ملـل    کننده یک سند تکمیل به عنوانکه  50مللیال بینالکترونیکی در قراردادهای 
، منجـر  شود می شناخته 198952مصوب  51مللیال بینمتحد در خصوص قراردادهای فروش 

مللـی و کمـک بـه    ال بینفافیت حقوقی در زمینه اعتبار قراردادهای الکترونیکی به افوایش ش
 

 

 مراجعه شود:در دسترس است در نشانی ذیل  ارائه شده و 2999س مار 6شماره 
www. hcch.net/upload/wop/genaff2009pd07e.pdf 
46. CIDIP 
47. UNIDROIT 
48. ICC 
49. Faye Fangfei Wang, Internet Jurisdiction and Choice of Law: Legal Practices in the EU, US 
and China, Cambridge University Press, p. 8. 
50. UN Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts, 9 December 

2005, A/RES/60/21, UNCITRAL, available at: daccessdds.un.org/doc/UNDOC/GEN/N05/488/80/PDF/ 
N0548880.pdf?OpenElement 

51. UN Convention on Contracts for the International Sale of Goods [“CISG”], 11 April 1980, 
UNCITRAL, available at: www.uncitral.org/pdf/english/texts/sales/cisg/CISG.pdf 

52. CISG 
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ین عامـل ارتبـاطی بـرای    تـر  مهممری که . اتعیین مکان طرفین در فضای مجازی شده است
کنوانسـیون   اسـت. آنلایـن  تعیین صلاحیت و انتخاب قانون حاکم برای قراردادهای منعقده 

ی قراردادهای الکترونیکی برخط در ارتباط یا فـروش کـالا   قالبی برا به عنوانمللی ال بینبیع 
ون ملـل متحـد در خصـوص حقـوق تجـارت      یس ـیمک یارک ـگـروه   53توصیف شده است.

ودهم ین جلسـه در دوازدهـم و س ـ  یو هشـتم  یدر س ـ یکترونکالملل راجع به تجارت ال نیب
 ـبـه و  یکترونکتجارت ال یم حقوقیمفاه یبرخ ،2996 سمار ارداد ژه موضـوع انعقـاد قـر   ی
ون ملل متحد راجع بـه  ینوانسکه کد یجه رسین نتیقرار داد و به ا یرا مورد بررس یکترونکال

ه کجه گرفت ینت یارکاست. گروه  یکیترونکال یقابل انطباق بر قراردادها یالملل نیفروش ب
 54و مناسب است.ین یکیترونکال یقراردادها یبرا یالملل نیع بیون بینوانسک

مللی کـالا  ال بینکنوانسیون ملل متحد در خصوص قراردادهای حمل  ای» قواعد روتردام»
قواعـد   تـرین  آنسیترال یکـی از پیشـرفته   2998از طریق دریا به طور کلی یا بخشی مصوب 

اسـناد حمـل   )مللـی اسـت کـه واجـد عبـارتی اسـت کـه اسـناد الکترونیکـی          ال بینماهوی 
 هـای  ین گـام تـر  مهـم تـردام یکـی از   قواعد رو 55دهد. می را مورد پذیرش قرار (الکترونیکی

 مللی در زمینه خاص خود است. ال بیناتخاذی در زمینه مدرنیوه کردن تجارت 

 ای  منطقه های ر یم -3-5
 اتحادیه اروپا  (الف

در  2999مصـوب دسـامبر    2991/00در اتحادیه اروپا مقـررات شـورای اروپـا بـه شـماره      
مقـررات بروکسـل   ) 56اری و مـدنی خصوص شناسایی و اجرای احکام در موضوعات تج ـ

قواعد تعارض صلاحیت در زمینه موضـوعات مـدنی و   سازی  قصد دارد ضمن یکسان (اول
تشریفات به منظور شناسایی سـاده و سـریع و اجـرای احکـام     سازی  تجاری نسبت به ساده

 

 

 .111 ص ،پیشین، چارلو اچ مارتین. 53
سازمان ملل متحد درباره  2995بررسی حقوقی کنوانسیون »آقازاده دیوجی، حمید ک: ن ،برای بررسی بیشتر. 54

دانشـگاه  ، الملل نامه کارشناسی ارشد حقوق بین پایان، »المللی استفاده از ارتباطات الکترونیکی در قراردادهای بین
 .1189مرداد پیام نور مرکو تهران، 

55. UN Convention on Contracts for the International Carriage of Goods Wholly or Partly by Sea [the 
“Rotterdam Rules”] 2 February 2009, A/RES/63/122, available at: www.uncitral.org/pdf/english/ 
workinggroups/wg_3/res122e.pdf  

در ی مـرتبط بـا آن در نشـانی ذیـل     هـا  شگوار تن و. ممقررات بروکسل اول شهرت دارداین کنوانسیون به . 56
 است:رس دست

[“Brussels I Regulation”], Council Regulation [EC] No. 44/2001 of 22 December 2000 on jurisdiction 
and the recognition and enforcement of judgments in civil and commercial matters OJ L 012, 16.01.2000 
P. 1–23, available at: http://www.eur-lex.europa.eu/LexUriServ/ LexUriServ.do?uri=CELEX: 
32001R0044:EN:HTML; www.ipex.eu/ipex/cms/home/Documents/doc_COM20090174FIN 
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وریـل  دیگر دول عضو نیو اقدام کند. مقررات بروکسل اول به وسـیله کمیسـیون اروپـا در آ   
 به منظور مدرنیوه کردن قواعد صلاحیت مورد بازنگری قرار گرفت.  2999

ژوئن  16)پارلمان اروپا و شورا  2998/591جامعه اروپا مقررات شماره  2998در ژوئن 
را مـورد تصـویب    (1مقـررات رم  )در خصوص قانون حاکم بر تعهدات قـراردادی   (2998
شد. به طور کلـی   الاجرا لازم 2999مبر که جایگوین کنوانسیون رم شد و در دسا 57داده قرار

ارائـه قواعـد    ،به دنبال تقویت اصل حاکمیت اراده و در غیاب انتخاب طرفین 1مقررات رم 
واجـد   1مقـررات رم   ،اطلاعاتی است. عـلاه بـر ایـن    های فناوریسازگار و قابل انطباق بر 

راردادهـای مشـتری   به ویژه در زمینه مقررات مربـوط بـه ق   1سازگاری با مقررات بروکسل 
 است. 
 ـا اند، ردهکوضع  یکیترونکال یمتناسب با قراردادها ید مقرراتیجداسناد  نیا ن قواعـد  ی

ن یقابل اعمال است. ا اجرائیو  ی، داورقضائیم کمطروحه نود محا یصرفاً نسبت به دعاو
 از نظـر  صـرف متعاهـد   یشـورها کاز  یکـی ه خوانـده در  کت اعمال دارد یقابل یقواعد زمان

 ـن یـک ترونکو در رابطه با تجـارت ال  (2ماده ) م باشدیتش مقیتابع  ـو بای  ـننـده  ک عی ـد توزی ا ی
اگـر خوانـده در    .م باشـد یمتعاهد مق ـ یشورهاکاز  یکیتال در یجیننده محصولات دکدیتول
 اعمـال  یداخل ـ یتیصورت قواعد ملی تعارض صلاح ن نباشد در آنکاز دول عضو سا یکی
 .شود می

ه موضـوع  ک ـضرورت دارد  ،گردد یصرف نم یل موضوعات داخلون شامینوانسکچون 
اعمـال   یبرا یافکو ین یشور خارجک یکباشد و صرف ارتباط با  یعنصر خارج یکواجد 
 ـی ـجـه با یاز دول متعاهد باشـد. در نت  یکید یبا یه دولت خارجکست بلیون نینوانسک ن ید ب

ه ک ـ ییو قراردادهـا  ودش ـ مـی سـل شـامل آن   کون بروینوانس ـکه ک ییت بر قراردادهایصلاح
شـورها  ک یداخل ـ یالملـل خصوص ـ  نیب یو تابع قواعد حقوق شود میون شامل آن نینوانسک

یک سند کنترلی در خصـوص اعمـال    به عنوانکنوانسیون بروکسل قائل شد.  کیکاست تف
 :کند می مبانی اعمال صلاحیت را به شکل ذیل بیان صلاحیت در اتحادیه اروپا
کی از اعضای اتحادیه اروپا مقـیم اسـت ممکـن اسـت در آن     اول: یک شخص که در ی
 58.کشور مورد تعقیب قرار گیرد

دوم: در موضوعات قراردادی یک شخص ممکن اسـت در محـل اجـرای تعهـد مـورد      
 

 

دسـترس  در ی مرتبط با آن در نشانی ذیـل  ها شتن وگوار. ممقررات رم اول شهرت دارداین کنوانسیون به . 57
 است:

 [“Rome I Regulation”], Regulation [EC]No. 593/2008 of the European Parliament and of the Council 
of 17 June 2008 on the law applicable to contractual obligations OJ L 177, 04.07.2008 P. 6–16, available 
at: http://www eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:177:0006:01:EN:HTML 

58. Brussels I Regulation, op. cit., Art. 2. 
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 59.بحث مورد تعقیب قرار گیرد
شخص در مکانی که علـت صـدمه رخ    (ولیت مدنیؤمس)جرم به سوم: در خصوص ش

 60.ب قرار گیردتواند مورد تعقی می داده
در محل اقامت خود مورد تعقیب قرار گیرد اما  تواند صرفاً می کننده مصرفچهارم: یک 

ی خود را در اقامتگاه طرف دیگر اقامـه کنـد تـا جـایی کـه      احق دارد که دعو کننده مصرف
 61.خاصی در محل اقامت خود باشد تابع دعوت یا تبلیغ کننده مصرف
 یک طرف آن نباشـد  کننده مصرفکه ـ  کننده مصرفغیر ادر قراردادهای منعقده ب پنجم:

کنوانسـیون   62توانند دادگاه صالح برای رسیدگی به اختلافات را انتخـاب کننـد   طرفین می ـ
کنوانسیون اعمـال   .داند نمی بین دادگاه و خوانده را ضروری »حداقل تماس» بروکسل شرط

دادگاه  قضائیحوزه  رفتار خارج ازدهد اگر  می اجازه مقیم راغیر صلاحیت بر روی خوانده
 63.بر خواهان مقیم در دادگاه شودای  منجر به صدمه

 متحد  ایالات (ب

ملل خصوصی وجود نـدارد.  ال بینیک مجموعه مدون در خصوص حقوق متحد  در ایالات
دستورالعمل ارشادی دوم تعارض قوانین و قانون متحدالشکل تجاری واجد قواعد کلـی در  

زیـادی در خصـوص    قضـائی ولـی رویـه    64باشند. می انتخاب قانون خصوص صلاحیت و
وجود دارد. اصول و قواعد تعـارض  متحد  دعاوی مرتبط با معاملات الکترونیکی در ایالات

و منـابع  هـا   گرفتـه شـده اسـت. روش    به کـار به وسیله قضات ها  قوانینی که در این پرونده
ین تـر  مهـم مللی فراهم کـرده اسـت.   ال بینو ای  ان ملی، منطقهگذار قانونارزشمندی را برای 

 65»حـداقل تمـاس  »تعارض قوانین و صلاحیت در فضای مجازی شـامل معیـار    های روش
 است. » روش هدفگیری»و » میوان فعالیت»معیار 

ملـل خصوصـی در   ال بـین یی حقـوق  امریکا اخیراً کنفرانس هفتم تخصصی کنفرانس بین
و  کننـده  مصـرف رض قـوانین بـرای قراردادهـای    قواعد تعـا سازی  روی یکسان حال کار بر

 

 

59. Ibid, Art. 5. 
60. Ibid. 
61. Ibid, Art. 13 and 14. 
62. Ibid, Art. 17. 
63. Ibid, title II. 

 پدژوهش حقدوق و  ، »بررسی نحوه تعیین قانون حـاکم بـر قراردادهـای الکترونیکـی    »، السانمصطفی ک: ن. 64
 .108 ، ص1185، 19 ، شسیاست

 :ذیل است های ه در پروندهرضع این معیارها احکام صادمبنای و. 65
- International Shoe Co, v. Washington, 326 US 310, 320, 66 S.Ct, 160, 90 L.Ed, 104. 
- Zippo Mfg Co v. Zippo Dot Com, Inc, 952 F. Supp. 1119 [W. D. Pa. 1997], 1124. 
- ALS Scan v. Digital Service Consultants Inc, 293 F. 3d 707 [4th Circuit 2002]. 
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نـویس   تحت عنـوان پـیش   کننده مصرفدعاوی به منظور حمایت از  وفصل حلقواعد برای 
نـویس   و پـیش  66کننده مصرفقانون نمونه راجع به صلاحیت و قانون حاکم بر قراردادهای 

 67ن اسـت اکنندگ مصرفقانون نمونه برای داوری الکترونیکی در خصوص دعاوی فرامرزی 
، عادلانـه  مؤثرحقوقی متحدالشکل،  چارچوبی برای وضع یک مؤثرگام ها  نویس این پیش

فرامرزی  کننده مصرفردادهای دعاوی مرتبط با قرا وفصل حلدر خصوص پذیر  بینی پیشو 
 است.

 گیری  نتیجه

هوی قراردادهای الکترونیکی در زمینه قواعد ماسازی  ی حاکم بر قانونمندها تتوان سیاس می
قواعد تجارت جهـانی بـر اسـاس اعمـال     سازی  را مبتنی بر حمایت از مشتری و یکنواخت

ی فنی و برابری کاربردی دانست و در زمینه قواعد تعارض قوانین، مبتنـی بـر   طرف بیاصول 
قانون حاکم و دادگاه صالح از طریق تقویت اصـل حاکمیـت اراده،    پذیری بینی پیشسیاست 
یج اعمـال شـرط گـوینش دادگـاه و قـانون حـاکم در قراردادهـای        پذیرش و تـرو  مبتنی بر

 مللی دانست.ال بینالکترونیکی 

 منابعفهرست 

سـازمان ملـل متحـد دربـاره اسـتفاده از       2995بررسی حقوقی کنوانسـیون  »حمید، آقازاده دیوجی، 
دانشگاه ، الملل ننامه کارشناسی ارشد حقوق بی پایان، »المللی ارتباطات الکترونیکی در قراردادهای بین

 .1189مرداد پیام نور مرکو تهران، 
ش ، 1181ابسـتان و پـائیو   ، تسال نهـم ، ندای صادق، »انعقاد قراردادهای الکترونیکی»آهنی، بتول، 

15-10. 
، »قواعد ضروری جهت اعتبار تعاملات الکترونیکی در عرصه جهـانی » ،توماس جی. ،اسمندینگاف

 .18ش ، المللی قو قی بینمجله ح، ترجمه مصطفی بختیاروند
 پدژوهش حقدوق و  ، »بررسی نحوه تعیین قانون حاکم بر قراردادهای الکترونیکی»، السان، مصطفی

 .1185، 19 ، شسیاست
پـائیو  ، 18ش ، فصلنامه پژوهشدنامه بازرگدانی  ، »تشکیل قراردادهای الکترونیکی»، مصطفیالسان، 
1180. 
 

 

 است:در دسترس وسیله دولت کانادا ارائه گردیده در نشانی ذیل ه نویس که ب این پیش. 66
www.oas.org/dil/ Draft_of_proposal_for_a_Model_Law_on_Jurisdiction_and_Applicable _Law_for_ 
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The Approach of Legislation 

in Electronic Contracts 
 

Gholamnabi Feyzi Chakab (Ph. D.) & Ebrahim Noshadi 

 

The electronic Contracts have been subject to global, regional and 

domestic legislation. The main aim is to facilitate electronic 

commerce and omit barriers to its growth. On the other hand, 

lawmakers that regulate rules governing electronic contracts are face 

with two conflict factors; 1: consumer’s protection provision and need 
to General unification rules for the growing globalization of trade. 

Legislators are faced with the question whether they need a new set of 

rules in this regard or the traditional contract law is sufficient? In this 

new environment, legislation should adopt consumer protection policy 

or universal feature of network should be attended and take a 

unification general rules for trade in cyberspace. This article reviews 

legislation methods of the regulators at the international, regional and 

local level regarding electronic contracts 

Keywords: Electronic contract, law, technological neutrality, 

functional equivalence 
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