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This study aimed to design a model of job empowerment of rural female-headed 

households under supervision of the Welfare Organization in Tehran province. 

Statistical population included all rural female-headed households under supervision of 

the Welfare Organization in Tehran province, comprising 495 women who 216 women 

were selected. The sampling method was stratified random sampling proportional to the 

size of towns of Tehran Province which towns were considered as the classes of 

sampling. A questionnaire designed by researcher was used to collect the data. The 

results showed that commitment and responsibility, economic factors, technical skills, 

psychological skills, social factors, creativity and solving problem, communication 

skills and grouping work, information and special knowledge, and educational factors 

had the most effects on main structure, respectively. Based on findings, it can be 

concluded that considered variables for job empowerment in the studied women were 

reliable and it can be used to investigate of the rural female-headed households under 

supervision of the Welfare Organization. 
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Introduction 

Headed household women have significant challenges and are one of the most 

vulnerable groups in most societies and developing countries (Yoosefi Lebni, 

Mohammadi Gharehghani, Soofizad, & Irandoost, 2020). In recent decades, 

female-headed households have increased (Rafii, Seyedfatemi, & Rezaei, 2013). 

These women are known as one of the poorest groups worldwide (Kpoor, 2019). 

They need to be empowered in their job fields. However, factors affecting job 

empowerment are still not known. In other words, factors affecting job 

empowerment must be understood in each country. Rural female-headed 

households under the supervision of the Welfare Organization comprise a 

considerable part of our society in Iran, 100000 people, but empowerment 

factors are not known. This study was conducted to design a model of job 

empowerment of rural female-headed households under the supervision of the 

Welfare Organization in Tehran province and also identify the most important 

factors affecting the job empowerment of rural female-headed households under 

supervision of the Welfare Organization in Tehran province. 

Methodology 

The current study was an applied and descriptive study conducted in Tehran 

province during the 2020-2021 years. The statistical populations of the present 

study included 495 women based on the data collected from the Statistical 

Center of Iran. In this study, we selected 216 using Cochran’s formula. Tehran 
province was divided into different districts, and each district was considered as 

a classification. A stratified sampling technique with proportional allocation was 

used for each district, and the sample was selected based on the population of 

each rural district. A self-designed questionnaire consisting of 9 variables were 

used for job empowerment of women comprising grouping work and 

communication skills (n= 7 items), creativity and solving problem (n= 6 items), 

commitment and responsibility (n= 6 items), information and specific 

knowledge (n= 5 items), technical skills and operational work (n= 5 items), 

psychological factors (n= 9 items), social factors (n= 6 items), economic factors 

(n= 6 items), and educational factors (n= 7 items). A five-point Likert scale was 

considered for each variable ranging from 1 (very low) to 5 (very high). The 

obtained results were analyzed by confirmatory factor analysis (CFA) using 
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AMOS software (version 24). The descriptive data were also collected and 

analyzed by SPSS software.  

Findings 

The results showed that the mean age of the rural female-headed households 

under supervision was 48.28 years, with a mean of 11.55 years. It means that 

most women were middle of age. The results also showed that 41 women were 

illiterate (19.00%), and 89 women (41.20%) had elementary education. Thirty-

five women had a diploma education, and four women (1.90%) had a bachelor 

education. Most women were housekeeping. They receive their income via 

supportive organizations and have a monthly payment of 500000 IRR. The 

results showed that grouping work and communication skills, creativity and 

solving problem, commitment and responsibility, information and specific 

knowledge, technical skills and operational work, psychological factors, social 

factors, economic factors and educational factors, respectively predicted 

62.30%, 55.10%, 66.50%, 51.50%, 58.90% 57.60%, 56.20%, 64.50% and 

59.10% of the variance of job empowerment of rural female-headed households 

under supervision of the Welfare Organization in Tehran province. Since 

extracted variances were higher than 0.50, thus all the factors had significant 

effects on job empowerment of rural female-headed households. The results for 

CFA confirmed the validity and reliability of the questionnaire.  

Result 

Communication had significant effects on job empowerment, attributed 

to its impact on promoting our imagination and transforming experiences. 

The results of creativity on empowerment concur with other studies 

(Zhang & Bartol, 2010). Our findings showed a positive relationship 

between creativity with empowerment. Creativity gives a good sense and 

empowers women. The relationship between job empowerment and 

commitment results parallels other studies (Sahoo, Behera, & Tripathy, 

2010). Indeed, Iranian women have a significant interest in their children, 

bringing them commitment and responsibility. Specific knowledge and 

information had a significant effect on job empowerment, parallel with 

other studies (Savari, Sheykhi, & Amghani, 2020). Obtaining information 

for a job causes women to have empowerment sense. 

The results for psychological factors are in agreement with previous studies 

(Ahmed & Malik, 2019). Women with positive psychological factors have 

positive thoughts about creating new jobs and feeling empowered. Participation 

in social groups and interactions may provide and transform new experiences 
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for empowering women. Participation in such interactions causes women to find 

capable people that help them more empowerment. Our findings on economic 

factors' effects on job empowerment agree with other studies (Bushra & Wajiha, 

2015; Rocca, Rathod, Falle, Pande, & Krishnan, 2009). Financial resources, 

facilities, and other economic resources cause women to In sum, factors of 

grouping work and communication skills, creativity and solving problem, 

commitment and responsibility, information and specific knowledge, technical 

skills and operational work, psychological factors, social factors, economic 

factors and educational factors that could have significant effects on job 

empowerment of female-headed households in rural areas.  
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گیری توانمندسازی شغلی زنان روستایی طراحی مدل اندازه

سرپرست خانوار تحت پوشش سازمان بهزیستی در استان 

 تهران 

  1کیوان شجاع چاغروند

 2علیرضا پورسعید

 3مریم امیدی نجف آبادی

 چکیده

 شپوش تحت خانوار روستایی سرپرست زنان توانمندسازی شغلی گیریاندازه الگوی طراحی ،هدف از این مطالعه

تحتروستایی  خانوار سرپرست زنان هیکلپژوهش شامل جامعه آماری . ه استبود تهران استان در بهزیستی سازمان

 تصادفیبه روش از آنها نفر  612 نفر بود که 594به تعداد تهران  ر روستاهای استاند بهزیستین سازما پوشش

بودند  گیرینمونه مبنای طبقات که استان تهران هایشهرستان حجم با متناسب انتساب روش از استفاده و ایطبقه

استفاده شد. نتایج نشان  هساختمحقق نامهبرای گردآوری اطلاعات از پرسش .عنوان نمونه آماری انتخاب شدندبه

 شناختی، عاملروان های فنی و کار عملی، عاملمسئولیت، عامل اقتصادی، مهارت احساس و متغیرهای تعهدداد 

کارگروهی، اطلاعات و دانش تخصصی و عامل آموزشی  و ارتباطی هایمسئله، مهارت حل و اجتماعی، خلاقیت

اید اصلی داشتند. در مجموع، براساس نتایج حاصله، ب گیری تبیین سازهدر تبیین و شکلترتیب بیشترین اثر را به
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آن  تحقیق معتبر بوده و اززنان مورد مطالعه های درنظر گرفته شده برای توانمندسازی شغلی که مؤلفه گفتبیان 

  .سازمان بهزیستی استفاده کرد پوشش تحت خانوار سرپرست زنان برای بررسی توانمندسازی شغلیتوان می

 
 کلیدیواژگان 

 .توانمندسازی شغلی، عامل اقتصادی، عامل اجتماعی، زنان سرپرست خانوار، سازمان بهزیستی

 
 مسئله بیان و مقدمه

ها دغدغه نسبت به آن  حمایتی هستند و دولت هایی که همواره موردتوجه نهادهای یکی از گروه

(. زنان 92 :0011دارد، زنان سررررترسرررت  انوار هسرررتند یحاجی حسرررنی و ا ت اری ام ری،

 سرترست  انوار کسانی هستند که تحت حمایت ه چ مردی ن ستند و مسئول ت اقتصادی اداره       

(. در 009: 0921ها اسررت یریررایی و محمودی،  آن های ح اتی برعهدهگرفتن تصررم    انه و

المللی کار برای زنان سرترست  انوار شده است، افرادی هستند      تعریفی که توسط سازمان ب ن  

های زندگی دل ل طلاق، جدایی، مهاجرت، ازدواج نکردن، و .... ه چ مردی در تأم ن هزینههکه ب

ندارد یاسرررلامی و          مد  انواده نقشررری  تأم ن درآ یا اگر مردی وجود دارد، در  ندارد و  نقش 

شره    5: 0922همکاران،  ساس آمار منت سط مطالعات (. بر ا ست      تو سرتر این حوزه، تعداد زنان 

نکرده اسررت  افزایش اسررت، که مربوب به افزایش جمع ت زنان مطلقه و ازدواج حال  انوار در

توانند ها میزنان در حال افزایش اسرررت، ولی آن (. اگرچه جمع ت این05: 0011یزمانی مقدم، 

فاتحی،  یافشانی و  کنند ایفانقش اساسی در دست ابی به توسعه اقتصادی و اجتماعی در جامعه       

حسرررا   ای به های مؤثر در ت شررررفت هر جامعه    ترین گروهزنان از مه  (. بنابراین،  02: 0925

جهی  تودی نقش قابلتایدار هسررتند و در رشررد اقتصررا . زنان، مدیران فعال برای توسررعهآیندمی

های جامعه دارد تایدار بسرررتبی به نقش و مشرررارکت زنان در بر ی از ب ش دارند. توسرررعه

شان د  هاتژوهش(. 02: 9190، 0یدوی سعه  سطح  افزایش با کهاده ن شور،  یافتبیتو  ه س  یک ک
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زنان،  در ب ن جامعه(. 051: 9191، 0یابد یا تر و احمدافزایش می شرراغل کار ن روی در زنان

  و جمع ت زنان روسررتایی ب شررتر از هر گروه دیبری در بهبود شرررایط اقتصررادی جامعه نقش 

، در بسرر اری از کشررورهای  اما. اسررت و مؤثرتررنگ  جامعهامن ت غذایی طور  اص، تأم ن به

 (.0: 9191، 9و همکاران یسواریشود انباشته مینادیده نقش این  ن افتهتوسعه

از توانمندسازی   آنهازنان در توسعه اقتصادی و اجتماعی، مه  نقش این رغ  علیاز سویی، 

ستند و    سازی منظور از  .دارندسطح رفاه و درآمد کمتری  شغلی کافی بر وردار ن  نان ز توانمند

با  ،کار این و در نت جه کنند ت دا توانایی جمعی کارهااز  بر ی انجام برای آنها است که این  ن ز

ص ده و  ی صورت گ رد  مؤثر مقابله جامعه در( های جنس تی تبع ضی مردان زنان و م ان تبع ض

حقوق بشر است و  رعایتکاهش فقر و ن ازی توانمندسازی زنان، ت ش(. 555: 0920همکاران، 

ماعی در سرررطح فردی ن ز کمک می      ند یا تر و احمد،   به حفظ موقع ت اجت (. 050: 9191ک

  در رایفای نقش مؤثرتبنابراین، زنان ن ازمند توانمند شرردن شررغلی برای کسرر  رفاه ب شررتر و   

 ت شرفت کشور هستند. 

  هایهارتمتأث ر داشررته باشررند که  ن توانند بر توانمندسررازی شررغلی زنا چندین عامل می

باه  کار     که  یزمان زنان   ،زیرا عنوان اول ن عامل ذکر نمود.  توان به ارتباطی و کارگروهی را می  

ند واه  یحس توانمندو  ت دا نمودهآرامش روانی احساس ند، نمایو موفق تی کس  می کنندمی

ین اتاکنون  . با این حال،   شرررودان میاین کار باعث انتقال تجرب ات ب ن زن       ،همچن ن داشرررت.

مورد توجه قرار نبرفته است. داشتن قدرت  لاق ت و  زنان در مطالعات توانمندسازی  مویوع  

سازی زنان تأث ر ببذارد      ست بر توانمند سئله از طریق م انجب ری عوامل روانی ممکن ا  .حل م

سئله به  ،بنابراین سا  لاق ت و حل م  رد زی باید مورد توجه قرار ببعنوان یکی از ابعاد توانمند

 (.  55: 9109، 9و همکاران یسان

سئول ت    زنان زمانی ،از طرفی ساس م شت  کنند کهت دا میکه اح ه نبرش مثبت به کار  ود دا

 ها داشررتهوظایف  ود احسرراس تکل ف کنند و سررعی در یادگ ری مهارتباشررند و نسرربت به 

شند  سئول ت می    ،بنابراین .با ساس م سازی ز  درتواند نقش قابل توجهی تعهد و اح نان توانمند

                                                           
1. Akter & Ahmad 
2. Savari et al  
3. Sun et al 
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و  نبرش دانش، که است  انتقالقابل اصلی  هایشامل مهارت  شغلی  داشته باشد. توانمندسازی   

  کاری سطوح  همه در شغلی  موفق ت لازمه و گ ردبرمی در را کار مح ط موردن از فنی مهارت

های فنی و کار  هارتم فراگ ریدانش ت صصی و    کس   ،(. بنابراین59: 9111، 0است یاورتوم 

 د.  د بر توانمندسازی شغلی تأث ر داشته باشنتوانعملی می

شود که زنان آموزش بب نند، تبع ض جنس تی    صورتی حاصل می  از طرفی، توانمندسازی در 

: 9102، 9و همکاران یابو  ط بر وردار گردندموقع ت اجتماعی مناسرر   ازمشرراهده نشررود و 

شی می عامل  ،(. بنابراین5 شد.        آموز شته با شغلی دا سازی  تواند اثرات قابل توجهی بر توانمند

ارتی، عببهمردان احساس استقلال کنند.   برابر در  تادهد میاحساس امن ت   به زنانس  درآمد  ک

شته باشد. از طرفی   توانم برتواند اثرات قابل توجهی عامل اقتصادی می  عوامل   ،ندسازی زنان دا

زنان، موقع ت کلی  ود را در جامعه درک کنند و از طریق تعاملات       شرررود اجتماعی باعث می   

. افزایش حس (99: 9191، 9یشرررارما  به توانمندسرررازی شرررغلی دسرررت ت دا کنند     اجتماعی  

شود می      شرایطی که باعث ترغ   این احساس  شنا ت  اند تو ودکارآمدی ب ن مردم از طریق 

  ،(. بنابراین952: 9101، 0نماید یمودولی و تاندیابه افزایش توانمندسرررازی شرررغلی زنان کمک 

 توانمندسازی شغلی زنان داشته باشد.   برتواند تأث ر قابل توجهی میعامل روانی 

ساس آمار جمع  ست  انوار تحت          بر ا سرتر ستی، تعداد زنان  سازمان بهزی شده از  آوری 

سال       سازمان در  شش این  سال  که هزار نفر بوده  29، 0929تو بالغ هزار نفر  010به  0922در 

 باید د،گ رمی دربراز جامعه را  توجهیقابلجمع ت یادشده  گروه که با توجه به ایناست.   شده 

بر ی از  اما، هرچند. و مش ص شود   مورد مطالعه قرار گ رد آنهاویع ت توانمندسازی شغلی    

سازی روان عوامل  صادی و ...     مانند توانمند سازی اقت در دیبر گروه زنان شنا تی زنان، توانمند

سی قرار   ست مورد برر   ایهعامل عنوانبهعوامل  تمامی اینای ه چ مطالعه تاکنون ولی، گرفته ا

 رارق توانمندساز شغلی در زنان سرترست  انوار تحت توشش سازمان بهزیستی مورد بررسی         

                                                           
1. Overtoom  
2. Abukhait et al  
3. Sharma  
4. Muduli & Pandya  
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ی  بررس مورد  البودر کنار ه  در قال  یک این عوامل  تمامی داشت  لذا یرورت  .است  نبرفته

ش ص   قرار گ رد شترین   شود تا م ستایی       اثرکدام عوامل ب  شغلی زنان رو سازی  را بر توانمند

ست  انوار     ستی دار     سرتر سازمان بهزی شش  سازی آنها  تحت تو شتر  د و به توانمند مک کب 

 لحاظ اززنان روسررتایی سرررترسررت  انوار تحت توشررش سررازمان بهزیسررتی،   ،زیرا .نمایدمی

نند. این کدریافت می و اکثراً وابسته به درآمدی هستند که از این سازمان    بودهاقتصادی یع ف   

 .  باشندمیشناسی، یع ف و شکننده لحاظ روان افراد از

ت  وانمندسازی شغلی زنان سرترسبر ت عوامل مؤثربا هدف شناسایی حایر مطالعه بنابراین، 

به طراحی    ، انوار تحت توشرررش سرررازمان بهزیسرررتی      بار  ندازه  البویبرای اول ن    گ ریا

 استان  رد بهزیستی  سازمان  توشش  تحت  انوار سرترست   روستایی  زنان شغلی  توانمندسازی 

 .استتردا ته تهران 
  

 پیشینه تجربی

 ده و نشان دابعدی آموزش برای توانمندسازی زنان تردا ت( به بررسی نقش سه9190ی 0انب دا

 عنوان عضوی از جامعه بشناسندها و حقوق  ود را بهکند مسئول تکه آموزش به زنان کمک می

 زش باعث، آموهمچن نها داشته باشند. های س اسی و انت ا در زم نه یی مناسبهاو تصم  

ا و هگ ری و افزایش تعادل در سازمانکارایی، افزایش قدرت تصم  نفس،  ودایجاد اعتمادبه

 شود. مؤسسات می

های دیج تال و توانمندسازی ای به بررسی فناوریدر مطالعه( 9190ی 9لچمان و تارادوسکی

 های جدید از توانمندسازیها و آمدن نوآوریبا گسترش فناوریزنان  نشان دادند  وزنان تردا ته 

  .توجهی بر وردار شدندقابل

عوامل تأث رگذار بر توانمندسازی اقتصادی زنان در ب ن  بررسی ( به9190ی 9ترسا و گادیسا

ات اذ نماید هایی دولت باید س استت شنهاد کردند و  تردا تهد تران بالغ و زنان متأهل ات وتی 

 . ندباش ها مشارکت داشتهگ ریتا این افراد بتوانند در تصم  

                                                           
1. Engida  
2. Lechman & Paradowski  
3. Taresa & Gadisa  
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ن چودهری اجتماعی تأث رگذار بر -عوامل فرهنبی به بررسی( 9102ی  0و همکارا

ه دارایی و دسترسی ب آموزش نتایج نشان دادند. اهتوانمندسازی اقتصادی زنان در تاکستان تردا ت

 شوند. مانع از توانمندسازی زنان می کههستند فرهنبی -عوامل اجتماعیو ثروت 

شان ننتایج ند. اهبررسی نقش آموزش در توانمندسازی زنان هندی تردا تبه ( 9105ی 9بهات

ی بنا آموزش سنگ عبارتی،. بهها آموزش استساعت سازی زنان ن ازمندتوانمند داد

 .مفاه   مشارکت است و ابزاری برای توسعهزنان  سازیتوانمند

 ن ب رابطهدر  ناچ زی م زان سا تاری بهتوانمندسازی  ندنشان داد( 9109ی 9و همکاران سان

 هدر رابططور کامل بهمندسازی روانی تواناما  دارد. م انجی نقشرهبری و توانمندسازی روانی 

سازی توانمندهمچن ن، در رابطه ب ن  دارد. م انجی نقشتوانمندسازی سا تاری و  لاق ت  ب ن

 . دارند م انجی نقشرهبری و  لاق ت  باسا تاری و روانی 

 عوامل دریافتندتوانمندسازی زنان سرترست  انوار  مطالعهبا ( 0011مقدم و افشانی یزمانی

زنان  توانمندسازی بر که هستند یمتغ رهایشنا تی روان-فردی اقتصادی، فرهنبی،-اجتماعی

 دارند.  معناداری اثرسرترست  انوار 

 سرترست زنان ای به بررسی توانمندسازیمطالعه( در 0011ام ری ی ا ت اری حسنی و حاجی

 عواملو نشان دادند  هکار تردا ت بازار در حضور برای ب ت اری و چهارمحال استان  انوار

 رودو جهت  انوار سرترست زنان توانمندسازی در حقوقی و اجتماعی اقتصادی، شنا تی،روان

 هستند. مؤثر کار بازار به

 طریق از زنان سازیتوانمند در تژوهشی به بررسی رابطه( 0922کریمی و همکاران ی

 ینمؤثرتر از یکی اجتماعی هایشبکهنشان داد نتایج ند. اهمجازی تردا ت اجتماعی هایشبکه

 است.  حایر عصر در زنان سازیتوانمند در هاروش

 در مجازی اجتماعی هایشبکه نقش ( در تژوهشی به ارزیابی0922گودرزی و همکاران ی

ی های اجتماعشبکهآن حکایت داشت از ند. نتایج اهملک تردا تزنان در شهر باغ توانمندسازی
                                                           

1. Choudhry et al 
2. Bhat  
3. Sun et al  
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. دمعناداری دارنتأث ر فرهنبی و اطلاعاتی زنان -مجازی بر توانمندسازی اقتصادی، اجتماعی

  . دارد معناداریاثر  ارتقاء روح ه کارآفرینی در توانمندسازی اقتصادی ،همچن ن

 توانمندسازی و دهیسازمان هایمؤلفه ( در تژوهشی به شناسایی0922و همکاران ی حاج لو

عوامل اقتصادی، س اسی ند و نشان دادند اهچالدران تردا ت شهرستان در  انوار سرترست زنان

 . دارندو فرهنبی ب شترین اثرات را بر توانمندسازی زنان 

 بر تأک د با زنان اجتماعی توسعه مضمون ای با عنوان تحل لمطالعهدر ( 0922حس نی ی

های جسمی، روانی، اقتصادی، اجتماعی، س اسی که توانمندسازی دادنشان تایدار  توانمندسازی

 د. نو فرهنبی بر توانمندسازی تایدار اثرگذار

 و اطلاعات فناوری تأث ر ای به بررسی( در مطالعه0922ن یروش عطرکار گودرزی و معظمی

 استفاده بالای سطوح در زنان داد نشان نتایجند. اهتردا تباسواد زنان  توانمندسازی بر ارتباطات

 .بر وردارند ب شتری توانمندسازی از فناوری، از

روستایی  زنان شغلی توانمندسازی بر مؤثر به بررسی عوامل( 0920ص ده و همکاران ی

 اقتصادی، ویع ت شنا تی،روان هایویژگی شغلی، موانع متغ رهاینشان داد نتایج ند. اهتردا ت

 یاجتماع و موقع ت اقتصادی فعال ت نوع تحص لات، سطح  انواده، حمایت آموزشی، عوامل

 تأث رگذار هستند.  ایلام شهرستان روستایی زنان شغلی توانمندسازی بر

 بر یم تلفشنا تی اقتصادی، اجتماعی، رواندهد عوامل نشان می ت ش نمطالعات بررسی 

های فهعنوان مؤلبهرا ای تمامی این عوامل ه چ مطالعهتاکنون حال با این تأث ر دارند.توانمندسازی 

 ،از طرفی .است ندادهزنان مورد بررسی قرار  برای یک البو قال  درتوانمندسازی شغلی مؤثر بر 

ی را بهزیست ای توانمندسازی شغلی زنان روستایی سرترست  انوار تحت سازمانه چ مطالعه

 . ستا تردا تهاین مویوع به بررسی مورد بررسی قرار نداده است و این مطالعه برای اول ن بار 
 

 چارچوب نظری 

 توانمندسازی شغلی

سعه،  مباحث در 0221 دهۀ از سازی  مفهوم تو ست  شده تبدیل محوری مفهومی به توانمند .  ا

  در ازعبلامن هدفی توانمندسازی،  دیبر که است  یافتهعموم ت چنانآن مفهوم این رسد می نظربه
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سعه  هایبرنامه ش ص  برای تلاش رود.می شمار به تو سازی چه  کهاین کردن م  چ زی توانمند

  همواج مانع با اغل  افراد، هایانت ا  انواع به دادن معنا در مفهومی دقت یعف  دل لبه است، 

 برای توانمندسازی که  هایشا ص  از دسته  آن بود ( معتقد9119ی  0کب ر نمونه، برای شود. می

ستفاده  منابع بر زنان کنترل و دسترسی   م زان سنجش    منابع  انم تمایز تش  ص  در شوند، می ا

شی  ازنظر م تلف ستند  ناکارآمد دارند، زنان برای که ارز شواری  از بر ی علاوه،به. ه   هاید

سازی،  مفهوم سنجش  در موجود شی  توانمند ست  مفهوم این چندبعدی ماه ت از نا   بنابراین، .ا

ست.   متفاوتی سنجه  کارگ ریبه ن ازمند گوناگون سطوح  و ابعاد سنجش    بهبود حال،با اینا

یاع  صادی  او شورهای  اجتماعی-اقت سازی  در گرو م تلف ک ست  افراد توانمند در این ب ن،  .ا

  هایمهارت فردی، هایو صلاح ت  هاک ف ت افزایندگیه  ترک  حاصل   توانمندسازی شغلی  

 است.   کل دی و عوامل م تلف دیبر هایشایستبی ها ومهارت و فرایندی و فنی

 

 های ارتباطی و کارگروهیمهارت

  در و است  وابسته  ه  به نهاآ کار کهاست   هاانسان  از نفر چند یا دو تعامل، معنایکارگروهی به

ش ص  هدف یک به تا گ رندمی قرار ه  کنار سند. از  م ست  این گروهی کار مزایای بر  که ا

 رادیاف تواند از دیبران کمک بب رد.او میو  شود یک نفر انجام  توسط  کارها همه ن ست  ن ازی

  مواقع رب شت در نب رند، کمک کسی ه چ از و دهند انجام را کارها کل تنهاییبه کنندمی سعی که

  ابلق دیبران از السررؤ یک ترسرر دن با حتی بعضرراً و راحتیبه که  ورندمی بر مشررکلاتی به

   .است ت شب ری

 

 خلاقیت و حل مسئله

های سودمند و مف د توسط یک ش ص در مح ط کاری تعریف شده     معنی دادن ایده لاق ت به

ان شناسی وجود دارد یس   است. ارتباب مثبتی ب ن  لاق ت و توانمندسازی از طریق عوامل روان  

                                                           
1. Kabeer  
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کنند  ودشرران مشررکلاتشرران را حل نمایند و از   سررعی می (. افراد توانمند9109و همکاران، 

 کنند. استفاده می منظور اینهای  لاقانه برای حلراه

 

 تعهد و احساس مسئولیت 

 کهد کننیک مسرئول ت و تعهد نسربت به انجام آن اسرت. افراد متعهد تلاش می    شرامل تذیرش 

یادگ ری   به . آنهاصررح ح انجام دهند نحوو وظایف را بههای کاری حفظ ها را در مح طارزش

 دارند. یمثبت رویکردبه مح ط کاری نسبت دهند و میمویوعات جدید علاقمندی نشان 

 

 اطلاعات و دانش تخصصی

سترش منابع                 ست. گ صی ا ص سی به منابع برای اطلاعات ت  ستر س  اطلاعات و د شامل ک

سی   و دستر  است برای استفاده از تسه لات و امکانات نامحدود   ای اطلاعاتی و ارتباطی، دریچه

صی باعث می   ص ستفاده   زنان بتوانند  ود را بهشود  به دانش ت  روز کنند و از اطلاعات جدید ا

 (.  92: 9191، 0و همکاران نمایند یقوچانی

 

 های فنی و کارعملیمهارت

های فنی  ت. افرادی با توانمندی  ای اسرررصرررورت حرفه کارهای فنی و عملی به   توانایی انجام   

ها و م اطرات در آس   شود  هایی باعث میشغل ایجاد نمایند و داشتن چن ن مهارت  توانند می

انجام و  ممکن در حدأقل زمان    حداقل برسرررد. این دسرررته از افراد کار  ود را      مح ط کاری به  

 . دهندمیکاهش  راها هزینه

 

 عامل اقتصادی

شتن درآمد کافی    برآمدن های زندگی منابع درآمدی و از عهده هزینهشامل دست ابی به    ست. دا ا

عنوان یک فرد سررودمند در  دهد و به ارزش  ود بهاحسرراس اطم نان و اسررتقلال به افراد می  

                                                           
1. Ghoochani et al  
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توانند ن ازهای  ود را (. افراد با سررطح اقتصررادی مناسرر  می9191برند یشررارما، جامعه تی می

 تأم ن نمایند. 

 

 ماعیعامل اجت

تعاملات ب ن افراد اسرررت. عامل    در هر فرهنبی اسرررت و دربرگ رنده  ترین عوامل یکی از مه 

 (. 9102گر باشند یشارما، تر نظارهافراد  ود را در قال  کلیشود اجتماعی باعث می

 

 عامل روانشناسی

سبت به  ود و مح ط       این عامل دربرگ رنده سات و عقاید مثبت افراد ن سا شان   اطرافتمامی اح

اسررت. داشررتن نبرش مثبت از طریق شررنا ت شرررایطی که باعث ترغ   این نبرش شررود به 

 (. 9101نماید یمودولی و تاندیا، میکارایی افراد کمک افزایش 

 

 عامل آموزشی  

ست که می  ها و اطلاعات در یک زم نهرنامهشامل تمامی ب  تواند باعث افزایش دانش و  اص ا

گاهی   کاران،     در آن فرد آ نه گردد یسرررواری و هم به بهبود     (. آموزش می9191زم  ند  توا

 . کند مه اهای یادگ ری کمک نماید و افراد را برای ایجاد یک شغل جدید مهارت

البوی راین بناب .توانند روی توانمندسازی شغلی تأث ر داشته باشندتمامی عواملی که ذکر شد می

 است.   نشان داده شده 0مفهومی تژوهش در شکل 
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 مفهومی تحق ق البوی. 9شکل 

 

 روش پژوهش

 اکتشافیو ی کمی هانوع تژوهشدیدگاهی، و از  و نظری چارچو  تارادای ،نظر  از تحق ق این

 0921-0011 هایسال تحق ق زمانی محدوده .است کاربردی قات تحق نوع از هدف، لحاظ به و

 توشش تحتروستایی   انوار سرترست زنان ه کلتژوهش شامل جامعه آماری . ه استبود

 که ف روزکوه، دماوند و ورام ن بود های شهریار، ملارد،ر روستاهای شهرستاند بهزیستین سازما

 902 تعدادنفر بودند و  025 به تعداد براساس اطلاعات واصله از سازمان بهزیستی استان تهران

انت ا  شدند. حج  نمونه  عنوانبه از فرمول کوکرانبا استفاده درصد  5نفر با سطح  طای 

وجه ی با انتسا  متناس  استفاده شد و با تاطبقهی تصادفی ر گنمونهی از روش ر گنمونهجهت 

صورت تصادفی س ستمات ک بزرگی روستاها، افراد بهبه حج  جامعه زنان در هر شهرستان و 

 ایبر. ی شدآورجمعسنادی و م دانی روش ابه  هادادهانت ا  شدند و مورد مطالعه قرار گرفتند. 

کشور که در این زم نه دارای  استادان از نفر 05 برای ترسشنامه صوری، و محتوا روایی تع  ن

تأی دی  از تحل ل عاملها رس د. برای بررسی روایی سازه ی بودند، ارسال شد و به تأی د آنمطالعات

نفر از زنان  91از شروع مطالعه، توسط ها قبل نامهاستفاده شد. برای بررسی تایایی ترسش

ج نشان داد و نتایروستایی سرترست  انوار تحت توشش سازمان بهزیستی استان قزوین ارسال 
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از  هادادهی گردآورم دانی برای  درروش. است 51/1ها بزرگتر از تمامی مؤلفهم زان تایایی 

گویه(،  لاق ت  5ی یو کارگروهی ارتباطی هامهارت نامه شاملشد. این ترسشترسشنامه استفاده 

 5گویه(، اطلاعات و دانش ت صصی ی 2ی ت مسئول و احساسگویه(، تعهد  2مسئله ی و حل

 2گویه(، عوامل اقتصادی ی 2گویه(، عوامل اجتماعی ی 5عملی ی و کاری فنی هامهارتگویه(، 

اطلاعات ودند. گویه( ب 2ی یشنا تروانگویه( و عوامل  5گویه(، عوامل آموزشی ی

رآمد زل و م زان دمانند سن، تحص لات، شغل، تعداد افراد تحت تکفل، نوع منشنا تی جمع ت

آورده شده است. برای  0ها در جدول نامه همراه با گویههای اصلی ترسشب ش ن ز ترس ده شد.

و   لی  0، زیاد=9، متوسط=9، ک =0=ک  یل  ب شی ل کرت ی 5بررسی سؤالات از ط ف 

 ( استفاده شد. 5زیاد=

 

 هاگویه به همراهنامه های اصلی ترسشب ش. 9جدول 

 ها و علامت ا تصاریگویه هاب ش

 

 

 و ارتباطی هایمهارت

 کارگروهی

کارم وجود دارد  مح ط مسائل  نهدرزم باز ورد ارائه در واقع ات انعکاس

کن  شمرده ب ان میصورت به شغلی مسائل نه زم در  ود (، نظراتM1ی

 راهکارهای و رهنمودها از شن دن تس تفکر، و تأمل با همراه (، واکنشM2ی

 برای مناس  زم نه ایجادبه ی مندعلاقه(، M3شغلی دارم ی به مسائل مربوب

 یاز ودگذشتب(، M4همکاران را دارم ی به  ود تجرب ات و انتقال اطلاعات

 و (، هماهنبیM5همکاران را دارم ی باوجود آمده به  مشکلات رفع در

 و سرترستان هاییدها (، ازM6دیبر وجود دارد ی همکاران با یکپارچبی

کن   ری میگبهره مشکلات کاری در مناس حل راه به برای دست ابی همکاران

 (. M7ی

 

  مسئله حل و  لاق ت

منطقی انجام  مستندات و تحل ل اطلاعات و گردآوری با را کاری حل مسائل

-کاری بررسی می حل مشکلات برای مسئله متفاوت یهاجنبه(، K1ده  یمی

ره به کاری های وهشدر  مثبت تغ  رات ایجاد برای ،هافرصت (، ازK2کن  ی

کاری را  های جدیدتجربه کس  و آزمایش به یمندعلاقه(، K3گ رم  یمی
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(، K5ده  یشغلی ارائه می مسائل حل برای مناس  (، راهکارK4دارم ی

 (K6ده  یشغلی ت شنهاد می دادن وظایف انجام برای مؤثر و جدید های وهش

 

 مسئول ت احساس و تعهد

 مح ط در هاارزش حفظ (، برایT1شوم یکار به موقع حایر می مح ط در

 به بدون ن از و صح ح نحو به را محوله (، وظایفT2کن یکاری تلاش می

ی هامهارت و دانش افزایش (، بهT3ده  یدیبران انجام می توسط نظارت

 به شغل افت ار احساس و کار به مثبت (، نبرشT4هست  ی مندعلاقهشغلی 

 یهامهارت افزایشمنظور به آموزشی یهادوره در (، فعالT5را دارم ی  ود

 ( T6کن  یی شرکت میاحرفه

 

 

 یت صص دانش و اطلاعات

(، برای E1فعال ت شنا ت دارم ی با تجه زات مرتبط و ابزارآلات به نسبت

(، E2کن  یشغل تلاش می  نهدرزم کلی دانش و هایآگاه کس  اطلاعات،

ش  از تلاموردن هاییآگاه دانش و سب  به شغلی اهداف یافتن برای تحقق

 دانش سطح ارتقای آموزشی برای یهادوره در حضور به (، ن ازE3کن  یمی

 و ک ف ت زم نه در (، به اطلاعاتE4های ت صصی دارم ییآگاه و

 ( E5استانداردهای فعال ت ن از دارم ی

 

 عملی کار و فنی مهارت

(، F1کار را آگاهی دارم ی مح ط در موجود وسایل و ابزار صح ح از استفاده

کار با  مح ط در سوانح و (، حوادثF2شغلی را دارم ی استاندارد یهامهارت

برای  و زمانل در حداق را شغلی (، وظایفF3یابد یدانش و آگاهی کاهش می

کن  یی میجوصرفه اول ه مواد مصرف (، درF4ده  یکار انجام می ک ف ت بهبود

 (F5ی

 

 شنا تیروان

(، احساس داشتن ویژگی  و  را دارم R1بودن دارم ی باارزشاحساس 

(، نبرش مثبت نسبت به  ود R3ده  یی انجام می وببه(، اکثر کارها را R2ی

(،  انواده R5 انوادگی را دارم ی یهابحث در نظرات ب ان (، تواناییR4دارم ی

 با فرزندان و  ود معاشرت نحوه (، درR6کنند یگ ری میاز نظرات من بهره

 و  ود زندگی ویع ت در تغ  ر (، تواناییR7کن  یگ ری میدیبران تصم  

 (. R9مشکلات متکی هست  ی حل (، به  ودم درR8 انواده را دارم ی

 

 عامل اجتماعی

همسایبان  و اقوامبا (، ارتباب J1م یمندعلاقهگروهی  کارهای در مشارکت به

 امور انجام در دیبرانبا (، J3کن  یمذهبی شرکت می مجالسدر (، J2دارم ی

شرکت محور اجتماع آموزشی یهادر کلاس(، J4کن  یم تلف مشورت  می

 (J6جدید را دارم ی دوستان کردن ت دا (، تواناییJ5کن  یمی
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 اعتبارات صندوق (، درQ1بانکی دسترسی راحت دارم ی تسه لات و به منابع  اقتصادی عامل

تعاونی مشارکت دارم  شرکت های تدر فعال(، Q2ی کن  رد مشارکت می

  کن انواده را فراه  می و فعال ت  ود به مربوب تجه زات و (، امکاناتQ3ی

  کنگ ری میتصم   هاآناز  کردن استفاده نحوه و  ود اموال به (، راجعQ4ی

 (Q6دان  یجامعه را با ارزش می زنان در اقتصادی های تفعال(، Q5ی

(، A1برای زنان روستایی با استقبال مواجه شد ی برگزارشده ی آموزشیهادوره عامل آموزشی 

 آموزشی یهادوره (، محتوایA2شود یاستفاده می در آموزش توانمند مرب اناز 

(، A4عمل وجود دارد ی و عل  تلف ق (، امکانA3من تطابق دارد ی ن ازهای با

 (، تواناییA5تنوع وجود دارد ی شدهارائه یهاآموزش وها مهارت برای کل ه

 علایق و باها رده(، A6جدید را دارم ی ی واحرفه کامل، فراگ ری جهت لازم

 (A7روستایی تطابق دارد ی زنان استعدادهای

 

 والباستفاده شد. برای بررسی شا ص برازش  90 نس ه AMOSافزار ها از نرمتحل ل دادهبرای 

 ن کویی(، GFIن کویی برازش ی(، CMIN/DF(کای اسکوئر نسبی از متغ رهای م تلفی شامل 

( و ریشه CFIبرازش تطب قی ی(، NFIن کویی برازش هنجار شده ی، (AGFIی شدهتعدیل برازش

 .استفاده شد (RMSEA طای برآورد شده ی م انب ن مربعات

 

 ی پژوهشهایافته

 استسال  55/00با انحراف مع ار  سال 91/01م انب ن سنی افراد، نشان داد آمار توص فی نتایج 

 902جموع . از مداشتندسالی قرار در م ان مطالعه موردب شتر افراد  داد نشانم انب ن سنی که این 

( دارای تحص لات درصد 91/00نفر ی 12، سواددرصد( بی 11/02نفر ی 00، موردمطالعهنفر 

دارای درصد ( درصد 91/02نفر ی 95، درصد( دارای تحص لات متوسطه 11/90نفر ی 05، ابتدایی

 دارانه افراد موردمطالعه  بودند. ب شتر کارشناسی( دارای تحص لات درصد 21/0نفر ی 0و دیپل  

 9تا  0د. ب شتر افراد دارای شتأم ن میهای بهزیستی ها و حمایترانهو درآمدشان از طریق یا

 . بودندهزار تومان  511نفر تحت تکفل، دارای منزل ملکی و درآمد زیر 
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 ری گاندازه البوی، نتایج بررسی برای صحت و درستی سا تار عاملی و ارزیابی 9در شکل 

 عاملی ارائه شده است.شغلی با استفاده از تحل ل  یتوانمندساز سازه
  

  
 عامل توانمندسازی شغلی   ریگاندازه البوی .0شکل 

 های تژوهشمنبع: یافته
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. دهدیم متغ ر آن به ب شتری وزن باشد،تر بزرگ عامل یک برشده مشاهده متغ ر یک بار چههر

 سه  که است  ود به مربوب عامل برای معتبری گ ریاندازه ،شدهمشاهده یک متغ ر زمانی

 آماری ا تلاف آن عاملی بار ،یبردعبارت. بهباشد داشته عامل آن گ ریدر اندازه داریمعنی

 باشد.   داشته صفر با داریمعنی

 رآوردب سازه توانمندسازی شغلی، به متعلق متغ رهای استانداردشده عاملی ، بارهای9در جدول 

 است.  شده آزمون معناداری tآزمون  از استفاده با صفر با آنها ا تلاف و
 

 توانمندسازی شغلی با استفاده از تحل ل عامل تأی دی گ ریارزیابی مدل اندازه .0جدول 

 t 2R CR  طای استاندارد بار استاندارد هاعامل

  911/1 95/9 095/1 299/1 های ارتباطی و کارگروهیمهارت

  919/1 95/9 059/1 550/1 مسئله لاق ت و حل 

  009/1 02/0 909/1 225/1 و احساس مسئول تتعهد 

  925/1 21/9 092/1 505/1 اطلاعات و دانش ت صصی

 291/1 902/1 92/9 000/1 512/1 های فنی و کار عملیمهارت

  990/1 22/0 095/1 552/1 یشنا تروانعامل 

  905/1 21/0 905/1 529/1 عامل اجتماعی

  002/1 90/9 000/1 205/1 عامل اقتصادی

  902/1 92/0 099/1 520/1 عامل آموزشی

 های تژوهشمنبع: یافته

 

ازی توانمندس عامل برشده مشاهدهمتغ ر  هر بار دهدمی نشانشرح جدول بالا به آزمون این نت جه

 عامل به متغ ر 2(. بنابراین هر t>1.96دار است یمعنی 15/1 طای  سطح شغلی در

 واییر یا اعتبار دهندهنشاندارند. این نتایج  عامل آن سنجش در یتوجهقابل سه  توانمندسازی،

 هایمق اس تایایی یا اعتماد ارزیابی برای .توانمندسازی شغلی است عامل  ریگاندازه مق اس

 ( برای عامل و مع ارCRعامل توانمندسازی، مع ار تایایی ترک بی ی گ ریاندازه برایمورداستفاده 
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متغ رهای مشاهده انجام شد. تایایی ترک بی  از یک هر ( برای2Rچندگانه ی همبستبی مجذور

 مجذور بودن مق اس برای عامل است. بزرگی مع ار اعتمادقابل دهندهنشان 21/1از  تربزرگ

 گ ریدازهان در متغ ر آن بالای تایایی دهندهنشان، شدهمشاهده متغ ر هر چندگانه برای همبستبی

 ،، مدل از روایی و تایایی مناسبی بر وردار است. همچن نآمدهدستبهنتایج  بر اساسعامل است. 

مناس   دهندهبود که نشان 51/1رگتر از ها بزها و مؤلفهواریانس است راجی برای تمامی گویه

 ها است. بودن آن

 است.  شدهدادهنشان  9های برآورد شده در جدول شا صمقادیر 
 

 تحل ل مس ر برای توانمندسازی شغلی  البویهای برازندگی شا ص .2جدول 

 قبولقابلدامنه  مقدار نام شا ص

 9حداکثر  CMIN/DF) 52/0کای اسکوئر نسبی ی

 25/1از  تربزرگ GFI) 22/1شا ص ن کویی برازش ی

 11/1از  تربزرگ AGFI) 10/1شده ییلتعدشا ص ن کویی برازش 

 25/1از  تربزرگ NFI) 22/1هنجار شده یشا ص ن کویی برازش 

 21/1از  تربزرگ CFI) 29/1شا ص برازش تطب قی ی

 15/1کمتر از  RMSEA) 100/1ریشه م انب ن مربعات  طای برآورد شده ی

 های تژوهشمنبع: یافته

 

است و با توجه به درجه آزادی  05/09برابر با  آمدهدستبهمقدار کای اسکوئر در جدول بالا، 

 ،بنابراین است. 9است که کمتر از  52/0بر با ، م زان کای اسکوئر به درجه آزادی براالبو 90

رای ب قبولقابلها و مقادیر از برازش  وبی بر وردار است. دیبر شا ص البودهد که نشان می

 کنند. شا ص توانمندسازی اشاره می برایمناس  تمام عوامل ها بر برازش مناس  آن

 اساحس و های تعهددست آمده، از ب ن متغ رهای مکنون مورد مطالعه، مکنونبراساس نتایج به

های فنی و کارگروهی، عامل آموزشی، مهارت و ارتباطی هایمسئول ت، عامل اقتصادی، مهارت

مسئله و اطلاعات و دانش  حل و اجتماعی،  لاق ت شنا تی، عاملروان کار عملی، عامل

 . دارند اصلی گ ری تبب ن سازهدر تب  ن و شکلترت   ب شترین اثر را ت صصی به
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 گیریبحث و نتیجه

 انه و کشاورزی تا توزیع عنوان ن روی کار در بهکه  کل دی در جامعه هستندزنان، بازیبران 

 و اجتماعی های تفعال در ور زنانحض ند. ارتقایکنمی نقش ایفادرآمد برای اعضای  انواده 

 برای لازم شرطی ها،در تمامی عرصه آنان مشارکت گسترش جهت یزیربرنامه و اقتصادی

 سنتی طوربه و از دیرباز زنان که روستایی نواحی در امر این. است تایدارتوسعه یابی به دست

 دارد.  ب شتری یرورت ،داشتند مشارکت  انواده اقتصادی کارهای در

 (9109سان و همکاران یمطالعه  یجبا نتا یو کارگروه یارتباط هایمهارت برایحاصله  نتایج

 و ارابتک ، لاق ت مسئول ت،احساس  دارای ، زنان سرترست  انوارآنبراساس  است کههمسو 

 رد توانندمی  و  عملکرد با گروهی کار در توانا و سازمانی تعلق احساس ونفس اعتمادبه

 صوصاً حس مشارکتی و ارتباطی ب ن زنان   انواده نقش مؤثری داشته باشند. وریبهره افزایش

 و دارد نقش موفق ت در کند احساس فردی هر که شد  واهد باعث کنندباه  کار می که یزمان

 . کندمی ت داو فرد حس توانمند بودن  کندمییک آرامش روانی برای او ایجاد  این

 (9109ی سان و همکاران مطالعهدست آمده برای  لاق ت و حل مسئله با نتایج هنتایج ب

 رد فرد به حل مسئله و  لاق ت یهامهارت  ریکارگبه و بهبوداست که براساس آن،  همسو

 انجام در را او و کندیم کمک لاقانه کارهای  انجام ووجود آمده بهمشکلات  و مسائل حل

کلات مش به رفع دیبران، از مستقل تواندیم که یاگونهبه کند؛یم یاری کارها  بهتر وتر راحت

  .شود متکی  ود به و بپردازد آمده شت

تعهد و احساس مسئول ت و اطلاعات و دانش ت صصی با نتایج  برای مؤلفهه حاصلنتایج 

زنان احساس مسئول ت و تعهدی که بر این اساس، است. همسو ( 0922ص ده و همکاران ی

 دانش، اطلاعات کس  شود بهباعث می کنندمیاحساس در وجودشان نسبت به  ود و  انواده 

 تا دکنک میکم بپردازند و این فعال ت مرتبط با تجه زات و ابزارآلات دق ق شنا ت و ت صصی

 ود بهتر  شغلی اهداف تحقق و در د،ننمای عمل آگاهی با مسائل شغلی رفع و کارها انجام در

  .دنباش  ود تواناتر شغلی امور انجام در دیبران با مقایسه در و ،کنندعمل 
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ی لچمان و تارادوسکهای فنی و کار عملی با نتایج مطالعات برای مهارتدست آمده هبنتایج 

 استفاده و شغلی استاندارد و فنی هایمهارت داشتنکه نشان دادند  در تطابق است (9190ی

 ممکن برسد، حداقلبه کاری مح ط سوانح حوادث و شودباعث می وسایل و ابزار صح ح از

 جوییاول ه صرفه مواد مصرف بهبود یابد و در تول دات ک ف ت ها ک  گردد،فعال ت انجام زمان

 . شود

های مؤلفهزیرا، . هم وانی دارد (9100ی 9منبا نتایج  یشنا تروانبرای عامل  حاصلهنتایج 

 نانز ی و شنا ت فرد تأک د داشتند و ودآگاه جنبهشنا تی ب شتر بر برای روان مورداستفاده

 اهداف، ن ازها،  صوص ات، ازقادر  واهند بود   ودآگاهی مهارت کس  با ترست  انوارسر

  ودآگاهی باعث این که باشند داشته ب شتری شنا ت  ود یعف و قوت نقاب و احساسات

 ،همچن ن. نمایند کنترل را آنها در مواقعی و بشناسند، را  ود واقعی احساساتشود می

 ،حال ندرعگردد. می آنها با مواجهه مناس  برایحل راه یافتن و ن از باعث شناسایی  ودآگاهی

 نشات رامون مسائل و افراد ارزش واقعی و دگردمی تر نانهبواقع و ترمش ص زندگی اهداف

 گردد.ی افراد میتوانمندتر و باعث شنا ت را کامل فرایند  ودآگاهی ،بنابراین د.شومش ص می

لو حاجی ( و0011های زمانی و افشانی یگزارشبرای عامل اجتماعی با دست آمده هبنتایج 

با  های اجتماعی بودن و ارتبابدر این مطالعه، جنبهزیرا . یی داردهمسو (0922ران یو همکا

 رینتمه  اجتماعی حال، حمایتینباابود.  مدنظرها ب شتر و کلاس در مراس ها و شرکت همسایه

 یقابل قبول توانایی اجتماعی، حمایت از بر وردار است. زنان جسمانی و روانی سلامتی عامل

 یترشادا  وتر سال  زندگی ازدارند و  گ ریو تصم   روانی فشارهای کاهش زندگی، اداره برای

 مند هستند و احساس توانمند بودن دارند. بهره

 0جوادیان ( و0011ی نتایج مطالعات زمانی مقدم و افشانیبرای عامل اقتصادی با  حاصلهنتایج 

ابع افرادی که به منگونه قابل تفس ر است که این نت جه اینیی دارد. همسو (0921ی و همکاران

                                                           
1. Men  
2. Javadian et al  
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 کنندیمتوانند شغل داشته باشند و احساس استقلال مالی ، میدارندمالی و درآمد کافی دسترسی 

 توشش دهد. طور مثبت بهرا آنها اجتماعی، روانی و ....... تواند دیبر ابعاد میو این 

 (9190ی ( و انب دا9105ی بهاتبا نتایج مطالعات برای عامل آموزشی دست آمده هبنتایج 

 انبی و دیبر مشاغلی  شغلی هایمهارت افزایش با آموزش زنانبراین اساس، . هم وانی دارد

ار زنان سرترست  انو توانمندسازی بر که است راهکارهایی ینترمه  از انجام دهند،توانند که می

، دادن قدرت آنهازنان، کارآمد کردن  نفساعتمادبه افزایشآموزش از طریق  تأث ر دارد. زیرا

غلی افزایش توانمندسازی ش به در جامعه  دمفن روهای  عنوانبهنقش آنان گ ری و افزایش تصم  

 . شودمنجر میآنان 

های ارتباطی و کارگروهی،  لاق ت و حل مسئله، با توجه به اثرگذاری مهارتدرتایان، 

مندسازی شغلی زنان سرترست های فنی و کار عملی و همچن ن عامل آموزشی بر توانمهارت

ای هد و آموزشنمانند سازمان بهزیستی مراکزی را دایر نمایهایی سازمانشود ت شنهاد می  انوار

 فاقد حرفه و شغلی هستند از افراد دارای که آنهایی ود تا زنان باه  کار کنند نارائه ده رالازم 

ه با توجه ببتوانند شاغل شوند. همچن ن، ها را یاد بب رند و ، بر ی مهارتمهارت  و  لاق ت

نهاد ت ش مندسازی شغلی زنان سرترست  انوارلاعات و دانش ت صصی بر تواناثرگذاری اط

با توجه  .گردد آنها ب شتروری تا بهره شود برگزاربا شغل افراد  مرتبطهای آموزشی دورهشود می

 تسرترس زنان ی، آموزشی و اجتماعی بر توانمندسازی شغلیشنا تروانی عوامل اثرگذاربه 

 سازمان مراکز مشاوره، آموزشی و اجتماعی در نهادهای حمایتی مانندشود می ت شنهاد  انوار

ود و ش تأس س م وجود،یا در صورت عدت تقوی...  و یره( کم ته امداد امام  م نی بهزیستی و

با توجه به . دهد ارائهرا  موردن ازبه زنان و اعضای  انواده از طریق مددکاران اجتماعی  دمات 

 سازمان شودت شنهاد می مندسازی شغلی زنان سرترست  انواراقتصادی بر تواناثرگذاری عامل 

 ننماید و از طریق فراه  آوردنمحدود بهزیستی، فعال ت حمایتی  ود را تنها به مستمری ماهانه 

 .نماید توجههای مالی این افراد تسه لات و منابع مالی برای ایجاد شغل به زم نه
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