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Abstract 

Background and Aim: Improving the detection capacity and reducing the 

time from occurrence to discovery is one of the strategic priorities of the 

police. Therefore, the purpose of this study is to identify the challenges of 

police management of theft investigation in the police command of Hamadan 

province. 

Methodology: The present study is applied in terms of purpose using two 

methods: qualitative (two-stage Delphi) and quantitative (descriptive-survey). 

The participants of the qualitative section included 15 experts of disciplinary 

management and managers of the intelligence police of Hamadan province 

who were selected by purposive judgment via stratified sampling method. 

The data collection tool was a researcher-made questionnaire whose validity 

was calculated and confirmed by content validity and its reliability by 

Cronbach's alpha. To analyze the data, Kolmogorov-Smirnov tests, one-

sample t-test, Friedman test and multivariate regression used.  

Results: The challenges of police management of theft detection were 

classified into two levels: internal challenges in the two areas of preliminary 

stages and performing basic actions and external organizational challenges in 

the preliminary stages, performing basic actions and the final stage. 

Conclusion: Internal organizational challenges have an important role in 

challenging the police management of Hamedan province in the pursuit of 

theft and crime detection; therefore, it is necessary that the heads and 

managers of the Awareness Police of Hamadan Province prioritize the reform 

of the internal challenges of the disciplinary management. 

Keywords: Internal Organizational Challenges, External Organizational 

Challenges, Police Management, Criminal Investigation, Crime Detection, 

Theft. 
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 چکیده

آگواهی ییودوی   یس راهبوددی للو   هوای  یو  از اولو ،فاصله وقوو  توا کشوف    توان کشف و کاهش یارتقا زمینه و هدف:

هوای   چوالش بنابداین هدف لوووهش ااضود، شناسوایی    ؛ مواجه اس هایی  البته للیس در این راه با چالشایتظامی اس  که 

 اس . همدان استانی ایتظام فدمایدهیدر سدق  جویی  یدر ل یایتظام مدیدی 

( یا دومدالوه  کیفی )دلفوی  از دو روشبا استفاده  اجدا آمیختهیوۀ کاربددی و ازیظد ش ،ازیظد هدفلووهش ااضد  روش:

 و مودیدان  یاز خبدگان مودیدی  ایتظوام   یفد 11 شاملبخش کیفی کنندگان  مشارک اس .  لیمایشی( - ی )توصیفیو کمّ

کارشناسوان  ییو    کمیّ بخش یآمارۀ جامعو  شدید که با روش هدفمند قضاوتی ایتخاب بودیدهمدان  آگاهی استانیس لل

 یا طبقوه  گیودی  یمویوه  روش بهها از آنیفد  161، مورگان که بداساس جدول بودید همدان آگاهی استان و کارکنان للیس

 محتووا و لایوایی آن از   ساخته اس  که اعتبوار آن از طدیوق اعتبوار    محقق ۀیاملدسش ،ها داده یشدید. اب ار گددآور ایتخاب

 تو   اسومیدیوف، توی   -هوای کولمووگدوف   هوا از آزموون  بودای تحلیول داده  . ییود شود  تأمحاسبه و کدویباخ  طدیق آلفای

 استفاده شد. دهیچندمتغ ونیرگدس و فدیدمن ای، آزمون یمویه

مدااول  در دو اووزۀ   یسوازمای  درون هوای  جویی سودق  در دو سو چ چوالش    در لی یهای مدیدی  ایتظام چالش ها: یافته

یهوایی،   ۀو مدالو  ی، ایجام اقدامات اساسو یمقدمات مداالدر سازمایی  بدونی ها چالشو اساسی  مقدماتی و ایجام اقدامات

 شد.بندی دسته

 جوویی  همودان در لوی   اسوتان  یمودیدی  ایتظوام   یدنکشو  چالش سازمایی سهم مهمی در به درونی ها چالش :گیرینتیجه

 هوای  چوالش اصوح   همودان   اسوتان  یسوا و مودیدان للویس آگواه    ؤر بنوابداین ززم اسو ،  جودم داریود؛    سودق  و کشوف  

 را در اولوی  اقدامات خود قدار دارید. یمدیدی  ایتظام یسازمای درون

، کشوف جودم   جوویی جودائم   ، لوی ی، مودیدی  ایتظوام  سوازمایی  های بدون سازمایی، چالش های درون چالش: ها واژهکلید

 .سدق 

 در سودق   جویی لی در ایتظامی مدیدی  های چالش(. 1041) مجید؛، رضائی داود؛ سعید؛ دعاگویان، سید کشفی،استناد: 

 71 -141(، صص 1) 17، همدان استان ایتظامی فدمایدهی
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 مقدمه

بنوابداین   از اهداف سازمایی هسوتند؛ مدیدان ایتظامی مسئول لیشدف  یا بازمایدن کارکنان 

بیشوینه  ری ی در راستای دریاف  بیشوتدین بوازدهی هسوتند و بودای ییول بوه        بدیامه به دیبال

را دیبوال  تدین اقدام، بدای تحقوق اهوداف    تدین و مناسببازدهی در کشف جدم، ایجام به

تووان کشوف و    یارتقوا  ،راهبددی للیس آگاهی ییدوی ایتظوامی  یها  ی. از اولوکنند می

رؤسای للویس آگواهی   مدیدی  دقیق و درس   .اس جدم وقو  تا کشف  ۀکاهش فاصل

جوویی و کشوف    عملکودد کارکنوان در لوی    ۀدر یحوو ، یا رؤسای ادارات مبارزه با سدق 

کوددن  بوا ایتقوال تجدبیوات خوود و شناسوایی و بدطودف        هارد. آنسدق  تأثید بس ایی دا

را افو ایش  کشوف   یکارکنان در ارتقوا عملکدد توایند  جویی سدق ، می ها در لی چالش

عتمواد  اقتدار و جلوب ا  موجب ،وری در ییدوی ایتظامی با اف ایش بهده لهیوس نیو بد دهند

که بوا   خورد یمشکحت و موایعی بدم هجویی سدق ، للیس ب گاهی در لیشوید. عمومی 

و یا اینکه ااتمال ییل به شود  یمیم لوب ااصل  ۀیتیج ،های گویاگون کارگیدی روش به

این مودید  بنوابد شود؛ میل یتحمای ه ینهو یا باز رفته یا زمان کشف  شده ضعیف ،هدف

کنود  رو را شناسوایی  های لیش تا چالش وظیفه داردجدم سدق  ایتظامی دخیل در کشف 

ززم  گیودی  تصومیم  ،ها و هدای  مجموعه تح  مدیدی  خود آنکددن و بدای بدطدف 

هوای مودیدی     لوووهش ااضود درصودد اسو  توا چوالش       ،. بد ایون اسواس  ایجام دهدرا 

لدسوش  ؛ بنوابداین  کنود  بدرسوی سازمان را در استان همودان   اعم از درون و بدون ،ایتظامی

جوویی جودائم    هوای مودیدی  ایتظوامی در لوی     چوالش  لووهش ااضد این اس  کهاصلی 

 «ید؟ا سدق  در فدمایدهی ایتظامی استان همدان کدام

سوودق  ازجملووه جدائمووی اسوو  کووه دارای بووازتدین فداوایووی وقووو  اسوو ؛ بنووابداین در  

ارق از چنود جنبوه   جویی جدم سدق  بودای کشوف و دسوتگیدی سو     مدیدی  ایتظامی، لی

مورد توجه اسو : یخسو  اینکوه تولیود ادبیوات یظودی درخصوو  موضوو  لوووهش،          

قودار  تواید مورد استفاده کارآگاهان و کارشناسان للیس آگاهی و یا مدیدان ایتظوامی   می

جووویی سوودق  بووا ارائووه  هووای لووی . دوم اینکووه شناسووایی و بدطوودف کووددن چووالشددیووگ

کاهش زمان ززم بودای دسوتیابی بوه هودف مودیظد       ی عملی و مناسب، موجبراهکارها
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)کوواهش فاصوولۀ زمووان وقووو  تووا کشووف( و دریتیجووه رضووای  شووهدویدان و کارکنووان و  

کوه همچنوان بوه ایون موضوو        شوود. درصوورتی   هوای سوازمان موی    همچنین کاهش ه ینه

تواید با سدع  و دقو  جودم سودق      ها شناسایی یشود، للیس یمی ه یشود و چالشلدداخت

ریو ی کنود. همچنوین صودف      تواید بدای لیشوگیدی ییو  بدیاموه    شف کند و اتی یمیرا ک

جویی سدق ، در کنوار   های مادی و واردشدن فشار روایی به کارکنان دخیل در لی ه ینه

ریو ی، سوازمایدهی، کنتودل، یظوارت و      هوای بدیاموه   مشکحت مدیدان ایتظوامی در اووزه  

 ا کمتد خواهد کدد.گیدی، دستیابی به اهداف سازمایی ر تصمیم

 پیشینه و مبانی نظری

  یدیتووان مود   یارتقوا  یالگو»ی با عنوان ا م العه( در 1300) نیستوده گندشمی و اباییب

دریافتند که الگوی موردیظد شامل سه بُعود زیود   « ییاطحعات جنا کددیجدم سدق  با رو

 مالباخته محوور ی دیشگیتوان ل شیاف ا -2؛ محور سارقی دیشگیتوان ل شیاف ا -1اس : 

متغید اف ایش توان مودیدی  سودق  یشوان     عواملی بند رتبهیی. جو یل توان شیاف ا -3و 

و کوارکدد تشودید اقودامات لوایش      لیشگیدی سارق محور در رتبوۀ اول  دیتأثکه  دهد یم

عنوان مؤثدتدین شاخص اثدگذار بد مودیدی  سودق     علیه جمعی  سارقان و مالخدان، به

 اس .

در  سودق    یو خ کوایون جودم   ییمنظور شناسا بهی ا م العه(، در 1307کاران )ی دایی و هم

را مورد بدرسی قدار دادید. یتایج ایون   جدائم سدق  ییلداکنش فضا یالگو، لیشهد اردب

صووورت  محول وقووو  جودائم سودق  بوه     ییلوداکنش فضوا   یکوه الگووو م العوه یشوان داد   

 یشودق و جنووب  یغدبو شومال  ییایدر جهات جغداف یجدائم ارتکاب شتدیبوده و ب یا خوشه

داغ یشان داد که اکثد جدائم سدق   یها لکه لیداده اس . استفاده از تحل رخ لیشهد اردب

هووا کووه  محلووه نیووو ا وسووتهیبووه وقووو  ل لیوواول شووهد اردب یکمدبنوود یدر محوودوده داخلوو

 «لیو   شهد اردبسدق  یخ جدم یها کایون» توان یاید را م شده صورت یقاط داغ مشخص به

وقو  جدائم سدق ،   انیمختلف شهد از یظد م یها محله نیمشخص شد ب نی. همچندییام

 یبواز   انیو هوا بوا م   صورت کوه محلوه   نیوجود دارد. به ا دار یمعن ییفضا یخودهمبستگ

 اید. مجاور هم متمدک شده یها در خوشه یدار یطور معن به ی یخ جدم
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در  یو شووهددار سیللوو یتعووامل یهووا چووالش»ی ا م العووه( در 1300اصووایلو و همکوواران )

را مورد بدرسی قدار داده و دیدگاه فدمایدهان ییدوی  «از سدق  من ل یاجتماع یدیشگیل

 یهوا  افتوه . یایود  کودده ی مقایسه ها چالشایتظامی و مدیدان شهدداری را در خصو  این 

در  ییاجوا و یهواد شوهددار    ی،تعوامل  یهوا  چوالش  شوتد یآن اسو  کوه در ب   ایگدیلووهش ب

ایون لووهشوگدان     یو دریهاو  دیو یدار ییظود  از سدق  من ل اخوتحف  یدیشگیل  یدیمد

 دگاهیاختحف د یبه لحاظ یظد یو شهددار سیلل یتعامل یها در اوزهیتیجه گدفتند که 

 یکوددن راهبددهوا   یاتیو ضودورت عمل  نیدو سازمان وجود یدارد؛ بنابدا نیا دانیمد انیم

 .رسد یآشکار به یظد م نهیزم نیر اد یتعامل

های ساختاری ییدوی ایتظوامی در مقابلوه    چالش»خود با عنوان لووهش در  (1307منفدد )

های ییدوی ایتظامی در مقابله با قاچواق   ی  از چالش یقش هد «یافته کاز با قاچاق سازمان

ها در ییدوی ایتظوامی   ضعفها و مبارزه با  گیدی از قوت با هدف بهدهرا یافته کاز  سازمان

ایداز دولو    های م لوب بدای رسیدن به اهداف اقتصادی و سند چشم شاخص ۀدر توسع

بوین  یشان داده اس  کوه  ها  یافته. اس بدرسی کدده و رسیدن به تدابید مقام معظم رهبدی 

ه بوا  بوین تجهیو ات و مقابلو   ؛ یافته کاز راب وه وجوود دارد   قوایین و مقابله با قاچاق سازمان

بووین منووابس ایسووایی و مقابلووه بووا قاچوواق   و یافتووه کوواز راب ووه وجووود دارد قاچوواق سووازمان

 یافته کاز راب ه وجود دارد. سازمان

هوای جدیود در    بدرسوی یقوش فنواوری   » بوا عنووان  لوووهش خوود   در  (1300یوواد )  اسین

جودائم خشون اسوتان خوزسوتان بوا       :مووردی  ۀ)م الع یاف ایش کشف جدائم للیس آگاه

هوای جدیود در    هودف شوناخ  یقوش فنواوری     با «(03 های مسلحایه سال تأکید بد سدق 

درصود،   22/01که عوامل فنواوری ارتباطوات بوا    به این یتایج رسید اف ایش کشف جدائم 

 ،تدتیوب اولویو    به ،درصد 73/31جدید با  یدرصد و اب ارها 21/30فناوری اطحعات با 

 .هستندعوامل تأثیدگذار بد اف ایش س چ کشفیات للیس آگاهی استان خوزستان 

های مؤثد بد توایمندسوازی للویس    ابعاد و مؤلفه» خود با عنوانلووهش در  (1300گ افی )

که س چ تخصص کارآگاهان رسید یتایج به این  «آگاهی در کشف خودروهای مسدوقه

ش زو آموو  241/4ارت کارآگاهان بوا ضودیب   دارای بیشتدین تأثید، مه 371/4با ضدیب 
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و ایگیو ه کارآگاهوان    ردهای بعدی قدار دا تدتیب در رتبه به 120/4کارآگاهان با ضدیب 

فاقد تأثید معنادار در توایمندسازی للیس آگاهی در کشف خودروهای  123/4با ضدیب 

 مسدوقه اس .

ی در مبوارزه بوا جودائم    های للیس آگاه چالش» خود با عنوانلووهش در  (1302) هدامی

فقودان  : کودد صوورت بیوان    هوا را بودین   چوالش  توان می، به این یتایج رسید که «اقتصادی

تعودد   ،وجوود خههوای قوایویی   ، تعدیف مشخص از جودائم اقتصوادی در قووایین کشوور    

 کننوده  های مبارزه مناسب بین سازمانیاتعادل  ،کننده با جدائم اقتصادیهای مبارزه سازمان

عنوان متولی مبوارزه بوا جودائم     ی  ساختار و سازمان مستقل با اختیارات قایویی بهو یبود 

 اقتصادی.

هوای یووین بوازجویی بود      تأثید تکنیو  »خود با موضو  لووهش در  (1302) یگاییشش 

موورد م العوه للویس آگواهی تهودان       ،سدق  وسائط یقلیوه  ۀفدایند کشف جدائم در اوز

 ،«من وق و اسوتدزل  »گایوه   هوای لونج   یو  از تکنیو    هدرسید که  ها یافتهبه این « ب رگ

طوور معنواداری بود     هب ،«تخدیب»و  «شکستن مقاوم »، «اوراق بازجویی» ،«م العه سوابق»

ید دارد و تدتیوب  سدق  وسوائط یقلیوه در شوهد تهودان توأث      ۀفدایند کشف جدائم در اوز

من وق و اسوتدزل   ، م العه سوابق، شکستن مقاوم ، اوراق بازجوییاثدگذاری آن شامل 

 تخدیب اس .و 

عوامول سوازمایی موؤثد ایتظوامی در کشوف      » خود با عنووان لووهش در  ،(1320) بهمنش

سوازمایی اثدگوذار ایتظوامی در     هدف شناخ  عوامول درون  باکه « سدق  از منازل ارومیه

 ار فنوی و  اسوتفاده از ابو   تخصص، ایجام شد به این یتایج رسید کهکشف سدق  از منازل 

بود میو ان کشوف سودق       ،های اطحعات مجدموان  استفاده بیشتد از بای و  آزمایشگاهی

فنوون  تأثید دارد و از طدفوی تناسوب ییودوی ایسوایی، میو ان کوار و آشونایی کارکنوان بوا          

 معناداری دارد. ۀمی ان کشف راب با مصاابه و بازجویی 
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ی بووه بدرسووی چگووویگی ایتقووال سوودق  از     ا م العووه(، در 2412) 1تواکیسووو  دایمووور

ی هوا  دادههای متدو به محیط مجاور ایستگاه و بودعکس لدداختنود. یتوایج تحلیول      یستگاها

خی ، جدم سدق  از منواطق اطوداف بوه داخول ایسوتگاه      للیس یشان داد که در مناطق جدم

یتقال جودم  ها متدو یی  در ساعات غید لی  جدیان ا یستگاهاکند و در بدخی از  یمسدای  

رو  یون ازاکنود؛   یمو بدعکس اس  و از داخل ایستگاه به محیط اطوداف ایسوتگاه سودای     

 مسوئول امنیّو  در منواطق اطوداف     سیللو  نیبهتود بو   یهمکوار لیشنهاد کددید که تعامل و 

 باشد. مؤثدتواید در لیشگیدی از بدوز سدق   یم و کارکنان امنیّ  متدو ایستگاه

ید توأث ی بوه بدرسوی   ا م العوه ظور بهبود خودمات للویس، در   من (، به2412) 2چنگ و زیگ

لدداختنود. یتوایج م العوه     واورلئانیی یمحله فدایسواضور للیس در لیشگیدی از جدم در 

این لووهشگدان یشان داد که اضور ییدوهای ویوه در محلۀ مورد م العه موجب کواهش  

شوود.   یمو  هوا  ق سود درصود   13هوا و   یودی درگدرصود   0/16ها،  یدیزورگدرصد  0/37

راهبودد یظوارت و    از چیسوتفاده صوح  های ایون لووهشوگدان یشوان داد کوه ا     همچنین یافته

 بهبود بخشد. شتدیرا ب سیخدمات لل تواید یمتشویق 

 منیدایو و غ مون یای فضوا  ای یسهمقا  یدیمد یالگو»در لووهش ( 2411) 3و همکاران ها

یفود   1102بوه تعوداد    مون یا دیو و غ منیآن شامل ساکنان مناطق ا یآمار ۀکه جامع« منازل

کاهش سو و    یبدا یاز جدم مستل م هد یو  طداا یدیشگیکه ل کنند یم استنتاج اس ،

و  ییدسوتگاه قضوا   یهوا  اقدامات تنهوا بوه توحش    نی. ااس  تدس از جدم ایجدم و  یواقع

 ی اس .و خصوص یعموم ۀبلکه شامل اوز شود یمحدود یم یسیلل

شده در بواز، یقوش عوامول     گدفته و اشارههای صورت لووهشدر  ی پژوهش:بند جمع

مؤثد در اف ایش کشف جدائم مورد بدرسی قدار گدفته اسو ؛ عوواملی یظیود تخصوص و     

هوای اطحعواتی،    هوای بوازجویی، بایو     مهارت کارکنان، آمووزش، اسوتفاده از تکنیو    

 هوای  وتحلیل اطحعات، اقدامات فنی و مخابداتی، بای  اطحعات مجدمان، فناوری تج یه

                                                                                                                                    
1. Moreira & Ceccato 

2. Cheng & Long 

3. Ha, Oh, & Park 
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یوین، ابو ار فنوی آزمایشوگاهی، عوامول عملیواتی، سواختار سوازمایی و سوب  مودیدی .          

شوده در   گدفتوه کارهای لیشین با لووهش ااضد در این اس  که موارد به تفاوت لووهش

هوای   رد بدرسی قدار گدفتوه؛ اموا دربوارۀ چوالش    وم جدائممؤثد در کشف  جویی و امد لی

 با سدق  تحقیق یشده اس .لیش روی ییدوی ایتظامی در مبارزه 

اطوح  یوا اعوحم     ۀمنظوور کشوف جودم از لحظو     اقداماتی که به :عبارت اس  از جویی لی

لایوان و   ۀشاکی یا مدعی خصوصی یا خبددارشدن مالباخته از وقو  جدم سدق  توا لحظو  

صدور اکم بدای آوری ادلهّ، ارسال لدویده به مدجس قضایی  کشف )ارائه گ ارش، جمس

لوذیدد. ازیظود للیسوی بدگشو  موال بوه مالباختوه، جو و مدااول           صورت موی ن( مایند آو 

 جوویی اسو    یه، دسوتگیدی موتهم جو و مدااول لوی     ئقضوا  ۀجویی اس ، اما از یظد قوو  لی

اسوتفاده از تجدبیوات   ، جودائم جویی  لیتی روش سنّدر  (.1301 ،لوردعاگویان و سواری)

وتحلیول جودائم در لیشوگیدی و     کارگیدی تج یه بهادامه دارد. همچنان کارکنان باتجدبه، 

وتحلیل جودم، در   جو با ایجام تج یه که افسد لی صورت ینکشف جدائم کاربدد دارد؛ بد

جویی به اطحعات باارزشی دس  لیودا خواهود کودد. منظوور از تج یوه، هموان        فدایند لی

و ، کواهش یوا   جوو بوا ارزیوابی آمواری از وقو      آماری اس  که افسد لوی  ۀبدرسی و مقایس

گیدد. منظور از تحلیل  ری ی و تصمیم می شود و بداساس آن بدیامه اف ایش جدم م لس می

سوسس شویوه و شوگدد ارتکواب آن و      ،شود یو  جدم مشخص میابتدا جدم این اس  که 

سویمای قدبوایی   یظد زمان و مکان وقو  آن باید مشخص شود تا با ارزیابی از جدم واقس از

  سارق، وسایل و اب ار یا وسیله یقلیه ، رفتار مجدمایه سارق، قصد و ییّ)مالباختگان( جدم

جویی در راستای  آید که در فدایند لی میدس   بهاطحعاتی مایند آن مورد استفاده وی و 

تشوکیل  یوق  از طددر روش دیگودی کوه   دستگیدی متهم مفیود اسو .    کشف، شناسایی و

چهوار دلیول   شوود،   ایجوام موی   جدائمیی جو ، لیعملیاتیهای  گدوهواادهای تخصصی و 

یخستین دلیل این اس  که جدم تخصصی این واادها، جدموی جودی    وجود دارد؛اصلی 

شوود.   معمولی للیس یاف  یموی  یاس  و مستل م تجدبه و تخصصی اس  که در واادها

تود عمول کننود و در     تواینود لیشوگیدایه   تخصصی موی  یدومین دلیل این اس  که واادها

هوای مجدموان را داریود.     واادهای غیدتخصصی، امکان یفوذ در سواختار شوبکه   مقایسه با
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لوذیدی آن اسو  کوه     تخصصی، سدع  عمول و ایع واف   یسومین دلیل تشکیل واادها

شووده و مدسوووم للوویس را فووداهم  هووای شووناخته امکووان فعالیوو  فداتوود از مدزهووا و توایووایی

ددآوری شواهد و ادلهّ محکم علیوه  آورد. چهارمین دلیل یی  توایایی این واادها در گ می

 (.1300 )امینی و صالحی، مجدمان و ایجاد امکان محکومی  ق عی مجدمان اس 

جوویی جودائم    های مؤثد در روید کشوف و لوی   استفاده از منابس و مخبدین، یکی از روش

جویی و کشف  در روید لییی   مدارک و ادلهّ جناییو  مدارک و ادلهّ تصویدیاز  اس .

توان استفاده کدد. این ادلهّ ممکن اس  شامل اثد خوون، اثود ایگشو  موتهم یوا       میسدق  

هوای   سدق  یوهو اتی آب دهان متهم و ته سیگار وی باشد؛ بنابداین، در جدائم خشن، به

جودم از  ۀ مسلحایه و بدای شناسایی و دستگیدی سارقان بایدی، بدرسوی و بازرسوی صوحن   

آوری مدارک و ادلهّ  جدم، منبعی قوی بدای جمس ۀای بدخوردار اس . صحن اهمی  ویوه

شووود؛ بنووابداین، افووه و یگهووداری آن بسوویار مهووم اسوو . لووس از  جنوایی محسوووب مووی 

هوای   آمده را با بای  دس  جدم، ادلّه به ۀشده توسط اکیپ بدرسی صحن های ایجام بدرسی

 ثبوات جودم  دهند. اتی ممکن اس  لس از دستگیدی مظنویان بودای ا  اطحعاتی ت بیق می

اب ار و فناوری و  روزبه(. تجهی ات 1302ی، اوری و )محمدزاده ها استفاده کنند از آن یی 

هوا بوا    جدید از دو طدیق به کم  ییدوهای للیس آمده اس  تا بتواینود بوا اسوتفاده از آن   

ابو ار و وسوایل جدیودی کوه در عملیوات      . سوارقان مبوارزه کننود   ویووه   بهمجدمان  ۀجامع

ای  رایایوه هوای   سوامایه کنود شوامل    های مدبوط به آن، للیس را یاری موی  اجدایی و قسم 

سووازمان را در کشووف جوودم، دسووتگیدی مجدمووان و لیووداکددن مووال مسوودوقه  اسوو  کووه 

های مدک  تشوخیص   استفاده از توایمندی (.13 ،1320 ،اردکایی )هاتفی کند مساعدت می

قودرت  کوه   میکدوسوکو  الکتدویوی  یش دی.ان.ای، و آزموا مایند  )للیس علمی( هوی 

شناسوی جنوایی، جعول،     در اسلحه دصد بدابد دار یمایی و تفکی  عناصد را تا چند ب رگ

و موجوب تحوول در کشوف    کنود   موی شایان توجهی های  مایند آن، کم  بدرسی آثار و

 (.17 ،1320 ،اردکایی )هاتفی علمی جدائم در ایدان شده اس 
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 : 1یبزهکارهای  نظریه
در موورد دسوته ب هکواری    »گوید:  در مورد ب هکاری اجتماعی چنین می 2یظدیۀ میلد: میلد

کنود، هموان    تدین یفوذ را بد رفتار اعموال موی   )باید گف ( که سیستم فدهنگی که مستقیم

متموای   طوور   سیستم فدهنگی طبقۀ لایین اس ، سیستمی اسو  بوا اکومو  طووزیی و بوه     

شکل گدفته و دارای همبستگی مخصو  به خود، یه اینکه بگووییم کوه خودده فدهنوگ     

وجوود آموده و بوه تخ وی از     ب هکاری که در ال تعارض بوا فدهنوگ طبقوۀ متوسوط بوه     

های ب هکواری در لوی    بنابداین اعضای دسته هنجارهای طبقۀ متوسط عامحیه جه  دارد؛

های  ها در لی قائم گذاشتن ارزش ستند بلکه آنهای طبقۀ متوسط یی واژگون کددن ارزش

وسویله   بوه « طدیوق زیودگی طبقوۀ لوایین    »(. از یظود میلود   2417، 3)میواموتو « خویش هسوتند 

هایی از مسوائلی اسو     شود که این عحئق اوزه ای از عحئق اساسی مشخص می مجموعه

ئووق را کووه مسووتل م توجووه مووداوم و میوو ان بووازیی از درگیوودی عوواطفی اسوو  و ایوون عح 

یامنود. مثوال وی در ارتبواط بوا      سدسختی، دردسد، زریگی، تهیج، استقحل و سدیوش  می

دردسد اوادث جنسی، دزدی، دعوا کددن، و مسوتی اسو  و دوری از دردسود یوا جودا      

بودن از آن مسئله عمده جه  طبقه لایین اس . از طدف دیگود ایون طبقوه بوه سدیوشو       

دهنود توا    باخو  را بوه سدیوشو  و قسوم  یسوب  موی      هوا اکثوداپ لیودوزی یوا      معتقدید آن

هوای خوارجی عمول     ها بوه اسوتقحل بوه دلیول یفودت از کنتودل       های خودشان. آن کوشش

لددازد توا یتیجوه بگیودد کوه ااصول       که میلد به این عحیق طبقۀ لایین می طوری کنند به می

سط و بواز مودز   وضو  بین طبقۀ لایین و طبقۀ متو این امد ی  سیستم فدهنگی اس  که به

 (.2417، 0)میاموتو گذارد می

ها تفکد غالب این بود که تفواوت شوکاف درآمودی     بدای مدت :1یظدیۀ محدومی  یسبی

شوود. وقتوی تبعوی  و تفواوت      بین فقید و غنی باعث ایجاد فشار و دریتیجه ب هکاری موی 

                                                                                                                                    
1. Delinquency 

2. Miller 

3. Miyamoto 

4. Miyamoto 

5. Relative Deprivation theory 
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را سوبب   آیود کوه واکونش لدخاشوگدایه     وجود موی بین دارا و یدار زیاد باشد، اسادت به

عودالتی اجتمواعی مسوتقیماپ بوه      بد طبق رویکدد محدومی  یسبی اس جمعی بوی  شود. می

و یودار بوه    هوایی کوه زیودگی دارا    یابدابدی درآمد مدبوط اس  که در اجتماعات یا مل 

شناسوایی   وسویلۀ جامعوه   آید. مفهوم محدومی  یسوبی بوه   وجود مییکدیگد وابسته اس  به

م ود  شوده اسو  کوه مفواهیمی از تئووری آیوومی را بوا          1بحوچون لیتد بحو و جودی  

، 2و همکواران  )بورراسوتون  ایود  سازمایی اجتمواعی تدکیوب کودده    هایشان در مدل بی یافته

2410.) 

معتقدید که مددم دس  بوه مقایسوۀ بوین خوود و امکایوات طبقوۀ        لددازان این تئوری یظدیه

آیود و دسو  زدن بوه     وجود موی ی همه بهمحدومی  یسبی بدا زیند و از این یظد بازتد می

آید. یظدیۀ محدومی  یسبی بیوان   وجود میاعمال غیدقایویی بدای رسیدن به س چ بازتد به

 ارضوای  کننود و راهوی بودای    موی  ای شوهد زیودگی   کند افدادی که در منواطق ااشویه   می

البتوه   شووید.  و تجواوز موی   یابند، مدتکوب جدائموی ماینود دزدی    بنیادی خود یمی ییازهای

محدومی  یسبی محدود به طبقات لایین ییس  و افداد ثدوتمند هم زمایی کوه در رسویدن   

مایند، خصوصاپ زمایی که دسوتاوردهای خودشوان را    به اهداف و آرزوهای خود یاکام می

کننود ااسواس محدومیو  و     آمی  قشد بازتد از خوود مقایسوه موی    با دستاوردهای موفقی 

هووای  ل دارد از وسووایل غیدقووایویی بوودای دسووتیابی بووه هوودف کننوود و ااتمووا یاکووامی مووی

 (.2410، 3و همکاران بورراستون) موردیظدشان استفاده کنند

منسووب   1و هینودزیگ  0زیدگی: این یظدیوه بوه گوات فددسون     سب  و شیوه یظدیۀ مدل

های خا  از موددم   ها در لی فهم این بودید که چدا بدخی گدوه طور خحصه آن اس . به

هوا ایون بوود کوه شویوۀ زیودگی        دیدگی قدار دارید. لاسخ آن ز دیگدان در خ د ب هبیش ا

وسویله   هوای زیودگی بوه    ایجامود. ایون شویوه    زایوی موی   هوای متفواوت مجودم    افداد بوه یودخ  

                                                                                                                                    
1. Peter & Judith Blau 

2. Burraston et al. 

3. Burraston et al. 

4. Gottfredson 

5 . Hindelang 
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گیدد. طبق این یظدیه، هد قودر یو  فودد     های روزایه )کاری و تفدیحی( شکل می فعالی 

های شغلی و تفدیحی و اوقات فداغ  وی  عالی شیوه زیدگی بازتدی داشته باشد؛ یعنی ف

دیده شدن او بیشتد اس . هدچقدر ی  شخص با افداد ب هکوار یوا    بیشتد باشد ااتمال ب ه

های خ دیاک بیشتد رف  و آمد  های خ دیاک یا در زمان های مجدمایه یا محیط با محیط

شوهد زیودگی   دهود. کسوایی کوه در مدکو       دیدگی خوود را افو ایش موی    کند، امکان ب ه

-کنند بیشتد ااتموال بو ه   های دوردس  زیدگی می کنند یسب  به کسایی که در محله می

شوید، اتفاقواپ بوه دلیول شویوۀ      ها بدخحف تصوّر ما که بیشتد مجدم می جوان دیدگی دارید.

شان بیشتداس ، زیدا در مقایسه با افداد مسون  دیدگیزیدگی بازتدی که دارید، امکان ب ه

 زیدگی مدل ها بداساس فعالی  اس  و یه بداساس ایفعال. یظدیۀ ل زیدگی آنشیوه و مد

تدجیحواپ   و مجودد  تدجیحواپ  و جووان  )تدجیحواپ  موددان  کوه  کنود  موی  وایمود چنین درواقس

 ایون  ب هکواران،  هسوتند.  دیودگی بو ه  معودض  در بیشتد درآمد( کم یا بیکار و شهدیشین

 هوا  آن زیدگی شیوۀ چون شوید می دیدهب ه کمتد مسن افداد کنند. ایتخاب می را ها سیبل

 جودم  سیبل که دایند می ها آن زیدا زیان، وضس همچنین اس  اس . تد محتاطایه و تد بسته

 سوه  وسویله  بوه  زیودگی  هوای  شیوه دیگد، عبارت کنند؛ بههستند؛ بنابداین بیشتد ااتیاط می

 گیدد: می قدار تأثید تح  ای لایه عامل

 بیشتدی ااتمال جوایان مثحپ شود؛ ایفا می جامعه در مددم وسیله به که اجتماعی هاییقش

 هوای  فعالیو   ییازمند که هستند اجتماعی های یقش دارای زیدا دارید را دیدگی ب ه بدای

اجتمواعی:   سواختار  در اسو . موقعیو    شوب  ویووه  بوه  منو ل  از خارج در لیالی اجتماعی

 و اسو   تد او لایین دیدگیب ه خ د باشد، بدخوردار بازتدی موقعی  از فدد ی  هدچه

 آن در کوه  اسو   هایی مکان و دهد می ایجام فدد که اس  هایی فعالی  یو  دلیل به این

 کند. وآمد می رف 

 رفتارهوایی  چه اینکه مورد در تصمیمات آن، در که اس « عقحیی ج ء»عامل،  سومین

 س چِ با های فعالی  در درگیدشدن ایتخاب با جوایان شود؛ مثحپ می گدفته م لوب اس 

 دهنود  می اف ایش را خویش دیدگی ب ه ااتمال شبایه، های به باشگاه رفتن مایند باز خ د

 (.1300ی، صفد ی ونی)اس
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 روش

رویکودد  کیفوی اسو .    ،هوا  کواربددی و ازیظود ماهیو  داده   لووهش ااضد ازیظد هدف، 

)یظدسونجی دلفوی( و    2کیفوی  ۀم العو تدتیب مداال  اس  و به 1یختهتدکیبی یا آملووهش 

آماری بخوش کیفوی شوامل     ۀگیدد. جامع لیمایشی( را دربد می - )توصیفی 3یکمّ ۀم الع

تن از خبدگان مدیدی  ایتظامی و مدیدان للیس آگاهی مدک  استان همدان اس  کوه   11

آمواری بخوش    ۀیظدسنجی دلفی با روش هدفمند قضاوتی ایتخاب شدید. جامع ۀدر مدال

کوه   هسوتند  لووهش، شامل کارشناسوان و کارکنوان للویس آگواهی اسوتان همودان       یکمّ

در ایون   ، ایتخواب شودید.  0ای گیدی طبقه روش یمویهیفد به  161بداساس جدول مورگان، 

استفاده شود  ییمه ساختاریافته کیفی از مصاابه  ۀها در مدال لووهش بدای گددآوری داده

سواخته اسوتفاده   محقوق  ۀیاممصاابه، از لدسش ی بداساس یتایج ااصل ازکمّ ۀو در مدال

هوا   ها و تحلیل و آزمون فدضویه  در دو قسم  توصیف داده شده یهای گددآور . دادهشد

هوا   آزموون  هموۀ با توجه به اینکه  ،اسمیدیوف - با ایجام آزمون کولموگدوف .شدتحلیل 

شووخص و از کوارگیدی یوو  آزموون م    هوا و وضوعی  بوه    دار یبوود، یدموال بوودن داده   امعنو 

هوای   ای فدضویه  لارامتدی  استفاده شد و با استفاده از آزمون تی تو  یمویوه   یها آزمون

هوای اصولی    ی  از مؤلفوه  . با استفاده از آزمون فدیدمن اولوی  هدشدیدلووهش تحلیل 

شناسایی و دریهای  با استفاده از تحلیل رگدسیون چندمتغیده می ان تأثید هد متغید مستقل 

 .شدابسته ارزیابی بد متغید و

 ها یافته

تون از   11شوامل  لووهش شناختی بخش کیفی  های جمعی  ویوگی: توصیفی های یافته

 1 یخبگان ایتظامی بداساس سه متغید درجه، سنوات خودم  و جایگواه شوغلی در جودول    

 درج شده اس .

 

                                                                                                                                    
1. Mixed method 

2. Qualitative 

3. Quantitative 

4. Stratified sampling 
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 (=17n) شناختی بخش کیفیهای جمعیت خلاصه ویژگی. 1 جدول

 درصد فداوایی بندی طبقه متغید

 درجه

 13 2 سدگدد

 27 0 سدهنگ دوم

 64 0 سدهنگ

 سنوات خدم 

 13 2 سال 24تا  11

 04 6 سال 21تا  24

 07 7 سال 21بازی 

 جایگاه شغلی

 6 1 مدید عملیاتی

 27 0 مدید میایی

 67 14 مدید ارشد

 64کوه   هسوتند دارای درجوه سودهنگی    یفود(  0) شوویدگان  بیشتد مصواابه  ،1بدابد جدول 

 7فداوایی درصد لاسخگویان با  07د. همچنین نده شویدگان را تشکیل می درصد مصاابه

سال بودید و بیشتدین مسئولی  و جایگاه شغلی لاسوخگویان   21یفد دارای خدم  بازی 

ل شوویدگان را شوام   درصود مصواابه   67که اس  یفد  14مدبوط به مدیدان ارشد با تعداد 

 هووای لاسووخگویان بداسوواس متغیدهووای درجووه،  ویوگووی ییوو  یدر بخووش کمّوو شووود. مووی

 خحصه شد. 2 خدم  و جایگاه خدمتی بدابد جدول ۀسابق سن، تحصیحت،

 (=171n) یشناختی بخش کمّهای جمعیت خلاصه ویژگی. 7جدول 

 درصد فراوانی بندی طبقه متغیر

 طیف درجه

 22 31 افسد ارشد

 64 07 افسد ج ء

 12 20 دار درجه

 تحصیلات

 2/6 14 تا دیسلم

 6/23 32 کاردایی

 0/64 02 کارشناسی

 3/0 11 کارشناسی ارشد و بازتد
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بیشوتدین تعوداد در طیوف درجوه افسودان       ،یامهلاسخگویان لدسش همۀاز  ،2بدابد جدول 

ازیظوود  .دهنود  درصود لاسوخگویان را تشوکیل موی     64کوه  بودیود  یفود   07جو ء بوه تعوداد    

هوا دارای مودرک کارشناسوی     آندرصود   0/64لاسوخگویان معوادل   یفود   02، تحصیحت

درصود   6/10اس  که معوادل  سال  04تا  31یفد لاسخگویان بین  06. همچنین سن هستند

سوال سوابقه خودم  داریود      34تا  21از لاسخگویان یفد  63اس . تعداد لاسخگویان کل 

ها مدبوط  بیشتدین آن ،جایگاه شغلیازیظد  .دهند درصد لاسخگویان را تشکیل می 30که 

 درصد لاسخگویان اس . 72معادل یفد  116به کارشناسان با 

در شود و  تحلیول  کننودگان   از مشوارک  یفود   11 بوا  موتن مصواابه  : استنباطی های یافته

اول، یکات کلیدی استخداج و بداساس وااد کدبندی به هود وااود مودیظد یو       ۀمدال

دوم از ایون   ۀدس  آمود. در مدالو   هکد باز ب 103در این مداله شد. کد یا مفهوم الصاق 

کد باقی مایود. کودهایی کوه     67 ،تعداد کد، لس از اذف کدهای تکداری و غیدمدتبط

یو  مقولوه وااود، سوازمایدهی و      بوا عنووان  دارای بار معنوایی مشوابه و متوداخل بودیود     

و مفهووم  کودهایی کوه دارای معنوا     ،سووم  ۀمقولوه ایجواد شود. در مدالو     24 تدتیوب  ینا به

 یو  تکداری اوذف شودید. دریها  کدهای مشتدک و یکسایی بودید در یکدیگد ادغام و 

 سن

34 - 24 12 0/7 

 6/10 06 04تا  31

 33 13 تا بازتد 01

 خدمت ۀسابق

 . 4 سال 1زید 

 34 02 14تا  1

 31 14 24تا  11

 30 63 34تا  21

 خدمتجایگاه 

 72 116 کارشناس

 10 22 مدید عملیاتی

 13 21 مدید میایی

 1 2 مدید ارشد
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هوا لایوه و مبنوای     کود کواهش یافو  و ایون گو اره      20ها به  تعداد کدهای اصلی و گ اره

(. لس از تحلیول مفواهیم،   3 )جدول ی واقس شدکمّ ۀیامه لووهش در مدالطداای لدسش

 مقولوه از میوان   6 در مجمو  یجه. دریتشدیدبندی  تد( دسته )مفاهیم ایت اعی در قالب مقوله

 (.0 )جدول مفهوم ظهوریافته شکل گدف  20

 جویی سرقت در مدیریت انتظامی های پی های مربوط به چالش فهرست گزاره .7 جدول

 جویی سرقت در مدیریت انتظامی های پی چالش ردیف

1 

ش
چال
 

ون
در
ی 
ها

 
یی
زما
سا

 

 های مختلف سازمایی ییدوی ایتظامی با للیس آگاهی بخشکافی یبودن تعامل بین 

 ها کافی در لدویدهیاشفافی  و اطحعات  2

 دار و کنتدل مجدمان کافی در راب ه با سارقان سابقهیاهای اطحعاتی  بای  3

 کافی یبودن امکایات و تجهی ات 0

 به لدویده سدق کمبود ییدوی ایسایی و افسد باتجدبه و شاخص در امد رسیدگی  1

 ایگی ه شغلی و تعصب سازمایییبود  6

 و با فدمایدهانج یبود تعامل کافی بین افسدان لی 7

 ضعف تخصص و تجدبه مدید 2

 ضعف در آموزش کارکنان 0

 ضعف مدیدیتی 14

 های واگذاری با توان کارکنان مأموری یاکافی تناسب  11

 سازماییوجود مقدرات دس  و لاگید  12

 توجهی به علوم روز سنتی عمل کددن و بی 13

 جوی سدق  یبود امای  شغلی کافی از افسدان لی 10

 افشای اطحعات لدویده 11

 کافی یبودن م العات علمی آمیخته با تجدبه 16

 ضعیف بودن تعامل دستگاه قضایی با للیس آگاهی 17

12 

ش
چال
 

ون
 بد
ی
ها

 
یی
زما
سا

 

 امنیّتی با للیس آگاهی یبسیج و ساید یهادهایاکافی تعامل 

 با للیس آگاهیها  مایند آنشهدداری  ،اصنافیاکافی تعامل  10

 یهادهاللیس آگاهی با ساید بین یبود کایال ارتباطی مؤثد  24

 ضعف همکاری کارشناسان و خبدگان با للیس آگاهی 21

 جویی سدق  لیمددم و شهدویدان با للیس در یاکافی همکاری  22

 های اطحعاتی شهدی ضعف بای  23
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 از للیس آگاهی از سوی مقامات سیاسی شهدیاکافی امای   20

 امای  اقوق شهدویدی از متهمان و عدم بدخورد جدی با سارقان 21

 تناسب یداشتن دستور قضایی با خواسته افسد لدویده 26

 قضاییاقدارمحور بودن خواسته و صدور اکم  27

 ضعف ابعاد فدهنگی شهد 22

 یهادهافقدان کایال ارتباطی مؤثد با ساید  20

هووای  گوو اره مدبوووط بووه چووالش   17 شووده، ییگوو اره شناسووا  20از  ،3جوودول م ووابق 

سوازمایی مودیدی  ایتظوامی در     هوای بودون   گ اره مدبووط بوه چوالش    12سازمایی و  درون

 جویی سدق  هستند. لی
 از مفاهیم مصاحبهبرگرفته مقولات  .0 جدول

 یرمجموعهعنوان مفهوم ز عنوان مقوله ظهوریافته ردیف

 تعامل 1

 های سازمان تعامل بین بخش

 تعامل افسد تحقیق با فدمایده

 تعامل دستگاه قضایی با للیس

 ضدورت تعامل للیس با بسیج و یهادهای امنیّتی

 و یهادها با للیس همکاری اصناف، شهدداری

 کارشناسان و خبدگان ل وم همکاری

 ززمخدمات اداری و اطحعاتی 

 مشارک  مددمی

 حمایت 2

 جو توجهی به افسدان لی کم

 اقوق شهدویدی از متهم ازاد یشامای  ب

 تناسب دستور با خواسته افسد تحقیق در لدویده

 للیس از سوی مقامات سیاسی شهدیاکافی امای  

 مدیریت 3

 دن امکایات و تجهی اتکدفداهم 

 جذب ییدوی ایسایی ماهد و متخصص

 اهمی  ایگی ه و تعصب سازمایی

 وجود ضعف مدیدیتی
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 مهارت 0

 تجدبه و تخصص

 ل وم استمدار آموزش کارکنان

 توجهی به علوم روز کم

 آمیختن تجدبه با م العات علمی

 قوانین 1

 گیدی مبادی یظارتی سخ 

 مأموری  واگذاری با توان کارکنانیاکافی تناسب 

 مقام قضایی بد اقدار متهم تأکید

 اطلاعات و ارتباطات 6

 وجود اطحعات کافی و شفافی 

 تشکیل بای  اطحعاتی و کنتدل مجدمان

 افشای اطحعات

 ابعاد فدهنگی شهد

 ل وم کایال ارتباطی مؤثد

جوویی سودق  در    های مدیدی  ایتظوامی در لوی   چالش ،بداساس یتایج ااصل از مصاابه

 شناسایی شدید.شد  زید،  بهمقوله در شش استان همدان 

جوویی سودق     های مدیدی  ایتظامی در لی تعامل: طبق یظد خبدگان ازجمله چالش. الف

هوای   تعامول بوین بخوش   »مفهووم  هشو   تعامول اسو  کوه یتیجوه      ۀمقولو  ،در استان همدان

سازمان، تعامل افسد تحقیق با فدمایده، تعامل دستگاه قضوایی بوا للویس، ضودورت تعامول      

بوا للویس، لو وم    یهادهوا  شوهدداری و  ، للیس با بسیج و یهادهای امنیتّی، همکاری اصوناف 

 «مشوارک  مددموی   ززم وهمکاری کارشناسان و خبدگان، خودمات اداری و اطحعواتی   

دیگوود » :اسو  شوود  ایون   ای از مصواابه بووا خبدگوان در ایوون خصوو  بووه    اسو . یمویووه 

یس یداریود و در بدقودار یموودن تعامول و     ها تمایل چندایی بودای همکواری بوا للو     سازمان

 11)مدید میایی للیس آگاهی با  «دارد ای طدفه ی ها، ییدوی ایتظامی اشتیاق  ارتباط با آن

 .خدم ( ۀسال سابق 24 تا

جوویی سودق     های مدیدی  ایتظامی در لی امای : طبق یظد خبدگان ازجمله چالش. ب

تووجهی بوه افسودان     کوم » مفهووم چهوار  امای  اسو  کوه یتیجوه     ۀمقول ،در استان همدان

اقووق شوهدویدی از موتهم، تناسوب دسوتور بوا خواسوته افسود          ازاد یشجو، امای  ب لی
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ای  اسو . یمویوه   «للیس از سوی مقامات سیاسی شوهد یاکافی امای   و تحقیق در لدویده

هوای   اجوم ورودی لدویوده  » :اسو  شود   این  از مصاابه با خبدگان در این خصو  به

شوود   جووی سودق  یموی    س  و امای  معنوی و مادی چندایی از افسدان لوی سدق  باز

 خدم (. ۀسال سابق 24تا  11)مدید میایی للیس آگاهی با 

جوویی سودق     های مدیدی  ایتظامی در لی مدیدی : طبق یظد خبدگان ازجمله چالش. ج

امکایوات و  کوددن  فوداهم  »مفهووم  چهار اس  که یتیجه مدیدی   ۀمقول ،در استان همدان

وجوود   و تجهی ات، جذب ییدوی ایسایی مواهد و متخصوص، ایگیو ه و تعصوب سوازمایی     

شود   ایون   خصوو  بوه   ای از مصواابه بوا خبدگوان در ایون     اس . یمویه «ضعف مدیدیتی

ها، خودشان تمایل چندایی  خاطد اجم زیاد لدویده هگاهی اوقات افسدان لدویده ب» :اس 

کننود لدویوده زودتود تحویول دادسودا شوود و        ند و سعی مییدارید که لدویده را دیبال کن

سوال   34توا   21رسید بگیدید )مدید ارشد للیس آگاهی و کارآگواه مبوارزه بوا سودق  بوا      

 خدم (. ۀسابق

جویی سدق  در  های مدیدی  ایتظامی در لی مهارت: طبق یظد خبدگان ازجمله چالش. د

اهمی  تجدبه و تخصص، لو وم  »فهوم مچهار اس  که یتیجه  مهارت ۀمقول ،استان همدان

 «آمیختن تجدبه بوا م العوات علموی   و  توجهی به علوم روز استمدار آموزش کارکنان، کم

بوا توجوه بوه    » :اسو  شود   ایون   ای از مصاابه با خبدگان در این خصو  به اس . یمویه

شوود   رود کوه بودآورده یموی    درجه و س چ سواد دایشگاهی بدخی افسدان ایتظواراتی موی  

بینند )مدید میایی للیس آگواهی   های جدیدی یمی شان کم اس  و آموزش که تجدبه نچو

 خدم (. ۀسال سابق 34 تا 21و کارآگاه مبارزه با سدق  با 

جوویی سودق  در    های مدیدی  ایتظامی در لی قوایین: طبق یظد خبدگان ازجمله چالش. ه

یدی مبادی یظوارتی، تناسوب   سختگ»مفهوم سه قوایین اس  که یتیجه  ۀمقول ،استان همدان

اسو .   «تأکید مقام قضایی بود اقودار موتهم    و مأموری  واگذاری با توان کارکنانیاکافی 

های جوایبی   مأموری » :اس شد  این  ای از مصاابه با خبدگان در این خصو  به یمویه

شوود   مداتب به افسدان لدویوده واگوذار موی    و غیدمدتبط با موضو  سدق  از طدف سلسله
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 ۀسوال سوابق   34 توا  21)مدید میایی للویس آگواهی بوا     «متناسب با توان کارکنان ییس که 

 خدم (.

هوای مودیدی  ایتظوامی در     اطحعات و ارتباطات: طبوق یظود خبدگوان ازجملوه چوالش     . و

مفهووم  لنج اطحعات و ارتباطات اس  که یتیجه  ۀمقول ،جویی سدق  در استان همدان لی

 ، تشوکیل بایو  اطحعواتی و کنتودل مجدموان، افشوای       وجود اطحعات کافی و شوفافی »

ای از مصواابه بوا    اسو . یمویوه   «ل وم کایال ارتباطی مؤثد و اطحعات، ابعاد فدهنگی شهد

وقوو  یوا    ۀگاهی مأموران یا مسئوزن، یحوو » :اس شد  این  خبدگان در این خصو  به

د ارشود للویس   )مودی « کننود  کشف سدق  و یحوه دسوتگیدی سوارق لدویوده را افشوا موی     

 خدم (. ۀسال سابق 34 تا 21آگاهی و کارآگاه مبارزه با سدق  با 

سوازمایی   هوای درون  چوالش » اول لوووهش مبنوی بود اینکوه:    در راستای لاسخ بوه لدسوش   

ابتودا م العوه اکتشوافی صوورت     ، «ایود؟  جویی جدائم سدق  کدم مدیدی  ایتظامی در لی

جوویی   لوی  ۀهوای کارآگاهوان و خبدگوان در اووز     و دیودگاه  هوا یظدکه طی آن، گدف  

جویی جودائم سودق  و    سازمایی مدیدی  ایتظامی در لی های درون چالش ینۀسدق  درزم

در فدایند تحلیل شد. آن گددآوری کددن راهکارهای لیشنهادی بدای کنتدل و مدیدی  

دیدی  ایتظوامی در  سازمایی م های درون چالش ۀگ اره مختلف دربار 16 ،محتوای کیفی

 ۀیامو و مبنوای طدااوی لدسوش   شود  جویی جدائم سودق  در اسوتان همودان اسوتخداج      لی

گیودی   روش یمویوه  یادشده بوه  ۀیاملووهش قدار گدف . لدسشکمّی  ۀساخته مدال محقق

داران للویس آگواهی اسوتان     سه گدوه از افسدان ارشد، افسدان جو ء و درجوه  بین ای  طبقه

گو اره   16بیوایگد آن اسو  کوه لاسوخگویان از      هوا  . یافتهوری شدآ توزیس و جمسهمدان 

کننود؛   گ اره را در س چ متوسط تأییود موی   3گ اره را در س چ باز و  13 ،شده استخداج

سوازمایی مودیدی     درون هوای  چالش ،های توصیفی یتایج بدآمده از یافته این بداساسبنابد

 :اس شد  زید  بهجویی سدق   ایتظامی لی

 ؛های مختلف سازمایی ییدوی ایتظامی با للیس آگاهی بودن تعامل بین بخشکافی ی .1

 ؛های مورد رسیدگی کافی در لدویدهیاشفافی  و اطحعات  .2

 ؛دار و کنتدل مجدمان کافی در راب ه با سارقان سابقهیاهای اطحعاتی  بای  .3
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 جویی جدم؛ لی کافی یبودن امکایات و تجهی ات .0

 ؛سدق  های باتجدبه و شاخص در رسیدگی به لدویدهکمبود ییدوی ایسایی و افسد  .1

 ؛شغلی و تعصب سازمایی ۀایگی یبود  .6

 ؛ضعف مدیدیتی .7

 ؛های واگذاری با توان کارکنان مأموری یاکافی بین تناسب  .2

 ؛وجود مقدرات دس  و لاگید سازمایی .0

 ؛توجهی به علوم روز سنتی عمل کددن و بی .14

 ؛جوی سدق  کافی از افسدان لییاامای  شغلی  .11

 ها؛ افشای اطحعات لدویده .12

 ؛کافی یبودن م العات علمی آمیخته با تجدبه .13

 ؛و با فدمایدهانج یبود تعامل کافی بین افسدان لی  .10

 ؛ضعف تخصص و تجدبه مدید .11

 .ضعف در آموزش کارکنان .16

 پرسش اولای برای آزمون بخش توصیف  آزمون تی تک نمونه. 7 جدول

 میایگین تعداد لدسش اول
ایحداف 

 معیار

ایحداف از 

 میایگین

مدیدی   اد چه تاسازمایی  های درون چالش

 کشایند؟ در کشف جدم به چالش می ایتظامی را
161 4120/0 40273/1 42261/4 

 پرسش اولای برای آزمون بخش تحلیل  آزمون تی تک نمونه .7جدول 

 لدسش اول

Test Value = 0 

 ضدیب

 تی

 درجه

 آزادی

 س چ

دارامعن

 ی

 تفاوت

 میایگین

ضدیب تفاوت از 

 میایگین

 بیشتدین کمتدین

 ادچه  تاسازمایی  درونی ها چالش

ایتظامی را در کشف جدم به  مدیدی 

 کشایند؟ چالش می

106/

02 
164 444/4 41202/0 2002/3 

1717/

0 
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لدسووش اول ، درخصووو  6 و 1ول اجووددر ای  آزمووون تووی توو  یمویووهبداسوواس یتووایج 

مودیدی  ایتظوامی را در    اود چوه   توا سوازمایی   هوای درون  چالش»لووهش مبنی بد اینکه: 

از  (41/0شوده )  دهد که آزمون تی مشواهده  یشان می ،«کشایند؟ کشف جدم به چالش می

توان بیوان   درصد می 00 ( بیشتد اس ؛ بنابداین با اطمینان بیش ازM=3میایگین یظدی تی )

امی ظو اود زیوادی، مودیدی  ایت   سوازمایی در  های درون چالش ،کارشناسانیظد که از کدد

 .کشاید جویی سدق  و کشف جدم به چالش می در لی استان همدان را

هووای  چووالش» دوم لووووهش مبنووی بوود اینکووه:  در راسووتای لاسووخ بووه لدسووش  همچنووین 

 ۀابتودا م العو  ، «ایود؟  جوویی جودائم سودق  کودم     سازمایی مودیدی  ایتظوامی در لوی    بدون

 هووای کارآگاهووان، یظوودات و دیوودگاه اکتشووافی صووورت گدفوو  و لووس از گووددآوری 

سوازمایی   هوای بودون   چوالش  ینوه جوویی سودق  درزم   لوی  ۀمتخصصان و خبدگان در اوز

جوویی جودائم سودق  و راهکارهوای لیشونهادی بودای کنتودل و         مدیدی  ایتظامی در لوی 

 ۀگوو اره مختلووف دربووار  13 ،آن، در فداینوود تحلیوول محتوووای کیفووی  کووددن موودیدی  

جویی جدائم سودق  در اسوتان همودان     سازمایی مدیدی  ایتظامی در لی های بدون چالش

بعدی لووهش قدار گدفو .   ۀساخته در مدال محقق ۀیاماستخداج و مبنای طداای لدسش

گوو اره  13هووا بیووایگد آن اسوو  کووه لاسووخگویان از    آمووده از داده دسوو  هووای بووه یافتووه

دیود و  کدگ اره را در سو چ متوسوط تأییود     2 و گ اره را در س چ باز 14 ،شده استخداج

بداسواس  جویی سدق  یدایسوتند.   سازمایی مؤثد در لی عنوان چالش بدون ی  گ اره را به

جوویی   سازمایی مدیدی  ایتظامی لوی  بدون های چالش، های توصیفی یتایج بدآمده از یافته

 :اس شد  زید  بهسدق  

 ؛تعامل دستگاه قضایی با للیس آگاهیف ضع .1

 ؛امنیتّی با للیس آگاهی یضعف تعامل بسیج و ساید یهادها .2

 یهادها؛یبود کایال ارتباطی مؤثد للیس آگاهی با ساید  .3

 ؛ضعف همکاری کارشناسان و خبدگان با للیس آگاهی .0

 ؛جویی سدق  ضعف همکاری مددم و شهدویدان با للیس در لی .1

 ؛های اطحعاتی ضعف بای  .6
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 ؛متهمان و عدم بدخورد جدی با سارقاناقوق شهدویدی از ازاد  یشامای  ب .7

 ؛تناسب یداشتن دستور قضایی با خواسته افسد لدویده .2

 ؛اقدارمحور بودن خواسته و صدور اکم قضایی .0

 یهادها؛فقدان کایال ارتباطی مؤثد با ساید  .14

 ؛ضعف ابعاد فدهنگی شهد .11

 .با للیس آگاهیها  مایند آن شهدداری و ،اصنافیاکافی تعامل  .12

 پرسش دومای برای بخش توصیف  آزمون تی تک نمونه. نتایج 2 جدول

 میایگین تعداد لدسش دوم
 ایحداف

 معیار
 ایحداف از میایگین

 مدیدی اد چه  تا سازمایی های بدون چالش

 کشایند؟ ایتظامی را در کشف جدم به چالش می
161 7226/3 16426/1 40100/4 

 دومپرسش ای برای بخش تحلیل  آزمون تی تک نمونهنتایج  .7 جدول

 لدسش دوم

Test Value = 0 

 ضدیب

 تی

 درجه

 آزادی

 س چ

 داریامعن

 تفاوت

 میایگین

ضدیب تفاوت از 

 میایگین

 بیشتدین کمتدین

چه ی تا سازمای بدون یها چالش

ایتظامی را در کشف  مدیدی اد 

 کشایند؟ جدم به چالش می

367/01 164 444/4 7226/3 6424/3 0632/3 

کوه   ایون ، درخصوو   2 و 7ول شوماره  اجود در ای  آزمون تی تو  یمویوه  بداساس یتایج 

مودیدی  ایتظوامی را در کشوف جودم بوه چوالش        اود چوه   توا سازمایی  های بدون چالش»

از میوایگین یظودی توی     (72/3شوده )  دهد که آزموون توی مشواهده    یشان می ،«کشایند؟ می

(M=3 بیشتد اس ؛ )توان بیان داش  کوه ازیظود   درصد می 00 بنابداین با اطمینان بیش از 

استان همودان   یمتوسط، مدیدی  ایتظام ازاد یشسازمایی ب های بدون چالش ،کارشناسان

 کشاید. جویی سدق  و کشف جدم به چالش می را در لی
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هوای   کوددن چوالش   د کوه بدطودف  کنو  آزمون فدیدمن مشخص می یتایج آزمون فدیدمن:

جویی سدق  باید در اولویو  اول للویس آگواهی     سازمایی مدیدی  ایتظامی در لی ندرو

سوازمایی مودیدی     هوای بودون   کوددن چوالش   در کشف جدم سدق  قدار گیدد و بدطدف

جویی سدق  باید در اولوی  دوم للیس آگواهی در کشوف جودم سودق       ایتظامی در لی

 قدار گیدد.
 ها یت چالشآزمون فریدمن برای بررسی اولو .7 جدول

 رتبه و اولوی  جایگاه اولویتی مؤلفه ردیف

 اول 14/2 سازمایی های درون چالش 1

 دوم 01/1 سازمایی های بدون چالش 2

 >P 41/4داری= اس چ معن 407/0=  2 یداری خاضدیب آزمون معن

سازمایی در بوه   های درون و بدون چالش یدمنظور تبیین می ان تأث به یتایج تحلیل رگدسیون:

از  ،جوویی سودق  و کشوف جودم     چالش کشیدن مدیدی  ایتظامی استان همودان در لوی  

و شوناخ    یسواز  مودل  گوام بودای   بوه  تحلیل چندمتغیده رگدسیون چندگایه به روش گوام 

با ضدیب تبیوین   R=010/4ها بدابد  می ان بتاها استفاده شد. ضدیب همبستگی چندگایه آن

171/4=R  162/4و ضدیب تبیین خالص بدابد=R هستند. 

 ضریب همبستگی چندگانه . نتایج محاسبه14 جدول

ضدیب همبستگی 

 چندگایه
 خ ای استایدارد بدآورد ضدیب تبیین خالص ضدیب تبیین

a010/4 171/4 162/4 22172/1 

 متغید محک
های مدیدی  ایتظامی در  چالش

 سدق  و کشف جدم جویی لی
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 روش گام به گام بین باقیمانده در شکل رگرسیونی به ضرایب متغیرهای پیش .11 جدول

س چ 

 معناداری

مقدار 

 تی

ضدایب 

 استایداردشده
 ضدایب خام

تدتیب ورود متغیدهای 

 در شکل بین یشل
 مقدار بتا

خ ای 

 استایدارد

مقدار 

 بتا

 مقدار ثاب  072/4 271/4 -- 612/3 444/4

 سازمایی های درون چالش 070/4 410/4 370/4 032/2 444/4

 سازمایی های بدون چالش 164/4 402/4 132/4 202/3 441/4

، 072/4( بدابود  α) شوود مقودار ثابو     محاظوه موی   ،ضدایب بتاهای استایداردیشده یهبد لا

= 132/4سازمایی بوا بتوای    های بدون و چالش β= 370/4سازمایی با بتای  های درون چالش

β      معنادار بوده و سهم مهمی در به چالش کشویدن مودیدی  ایتظوامی اسوتان همودان در ،

، 1صورت شوکل   بهتوان مدل یظدی را  جویی سدق  و کشف جدم دارید؛ بنابداین می لی

 .یمایش داد

 

 
 جویی سرقت سازمانی پلیس آگاهی در پی های درون و برون مدل روابط تبیینی چالش. 1 کلش

 گیری نتیجه بحث و

جویی جدائم سدق  در استان همودان در   های مدیدی  ایتظامی در لی چالش ،طورکلی به

 -1 ،مهوارت  -0 ،مودیدی   -3 ،امایو   -2 ،تعامول  -1 راب ه با شش مقوله اصلی شامل:

مقایسوه   لوووهش  ۀاطحعات و ارتباطات اس  که ززم اس  این یتایج با لیشین-6و قوایین 
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هوای   اسو  کوه چوالش   همسو ( 1307منفدد ) های لووهش های لووهش با یافته . یافتهشود

هوای یادشوده،    )در لوووهش  سازمایی للیس آگاهی ییدوی ایتظامی در کشوف جودم   درون

های ساختاری، کمبوود   کمبود ییدوی ایسایی، ضعف شامل ضعف آموزش،جعل اسناد(، 

ضعف مایند سازمایی شامل مواردی  های بدون تجهی ات فنی و آزمایشگاهی اس . چالش

دیودگان از وجوود    آگواهی بو ه  یالحاظ دارابودن موارد امنیتّی در سواخ ،   اسناد رسمی به

سوازی   سوناد و آگواه  تهیوه اَ ها با للیس در  سازمانیاکافی سناد و تعامحت یکات امنیتّی در اَ

 ییودی از سوی دیگد یتایج این لوووهش تأ که در این لووهش یی  مشاهده شد.  افداد اس 

های مودیدی  ایتظوامی    ( اس  که چالش1306)ی اامد تبار های لووهشی داداش بد یافته

عامول   کمبوود تجهیو ات،   عوامل ایسایی، یددر تأمین امنیّ  عمومی گددشگدان تح  تأث

یوواد   هوای اسوین   یتایج این لوووهش در راسوتای یافتوه   همچنین ای و فدهنگی اس .  زمینه

 ،گاهی مؤثد اسو  آهای جدید در اف ایش کشف جدائم للیس  ( اس  که فناوری1300)

هوای ایون    همچنوین یافتوه   .شوود  موی کوارگیدی آن مشواهده    های زیادی در بوه  چالشولی 

هوای للویس    کوه بودای رفوس چوالش     ( همسوو اسو   1300گ افی )م العۀ لووهش با یتایج 

سوه سو چ    درجودم  آگاهی در لی جوی سدق  باید توایمندی کارآگاهان را در کشوف  

مهارت و آموزش اف ایش داد و یی  توایمندی للویس آگواهی را در اسوتفاده از     ،تخصص

ای اطحعات جنوایی للویس آگواهی باهودف تعیوین میو ان توأثید مودیدی           مدیدی  شبکه

جنوایی للوویس آگواهی در کشوف جودائم جنووایی بوا چهوار کووارکدد        ای اطحعوات  شوبکه 

، و «ییدوی ایسایی ماهد و مجودب »، «مخابداتی - اقدامات فنی»، «وتحلیل اطحعات تج یه»

افو ایش داد. دریهایو  یتوایج ایون     « سوازمایی  هوای اطحعواتی درون و بودون    ستاده بای »

 ( و بهمونش 1302) ، شش یگایی(1302) بهدامیهای  لووهشهای  درستی یافته لووهش به

)اقتصوادی(   های للیس آگواهی در مبوارزه بوا جودائم     چالش کند که: می یید( را تأ1320)

وجود خههوای  ، تعدیف مشخص از جدائم اقتصادی در قوایین کشورفقدان ید از ا عبارت

های  سازمانمناسب بین یاتعادل  ،کننده با جدائم اقتصادیهای مبارزه تعدد سازمان، قایویی

عنوان متولی مبارزه  ی  ساختار و سازمان مستقل با اختیارات قایویی به، یبود کنندهمبارزه

یووین  فنوون  تووجهی بوه    بوی ییو    سوازمایی  هوای درون  ازجملوه چوالش   با جدائم اقتصوادی. 
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سوازمایی اسوتفاده از    بودون  ۀبازجویی بد فدایند کشف جدائم اس . چالش دیگد در اووز 

ها در عملیات کشف جودم و کواهش تلفوات ایسوایی و      عاتی ساید سازمانهای اطح بای 

تجهیوو ات للوویس آگوواهی اسوو . چووالش دیگوود در کشووف جوودم ضووعف در اسووتفاده از  

 مصاابه و بازجویی اس .فنون ضعف در  و های اطحعات مجدمان بای 

سووازمایی  هووای درون ، بوودای از بووین بووددن چووالشلووووهشیتووایج بداسوواس  یشنننهادها:پ

 شود: زید ارائه می هایشنهادلی

هوای   سوازی للویس   مسوئول و اف ایی در راستای کشف و افو ایش تعامول    هممنظور  به .1

ظدفیو   از ، هوا  لشوتیبایی فنوی و اطحعواتی آن   کارگیدی بیشوینۀ تووان    و بهتخصصی 

 ؛شوداستفاده قدارگاه مدک ی مبارزه با سدق  للیس آگاهی 

معاوی  مبارزه با سدق  للیس آگاهی با همکاری اداره اطحعات جنوایی یسوب  بوه     .2

اطحعات کنند تا ایدازی و ایجاد بای  اطحعاتی یکسارچه سارقان غیدبومی اقدام  راه

سوارقان،  یظید تصواوید، شویوه و شوگدد، خوودرو و تجهیو ات       ،ها استان همۀاز ززم 

بوین اسوتایی و تعامول و کنتودل مجدموان      تبادل اطحعوات  ظدفی   آوری شود و جمس

 ارتقا یابد؛ها  استان تمامتوسط 

آخدین شیوه و شگدد ارتکاب سدق  توسوط  طور مستمد  بهادارات اطحعات جنایی  .3

آمووزش و  بودای  و را شناسوایی کننود   ها  جویی و کشف آن های لی سارقان و روش

 ؛دتبادل اطحعات در اختیار ادارات مبارزه با سدق  قدار دهن

ااصوا  و ییدوی ایسوایی،   یتجهی ات یها با توجه به شدایط زمایی و مکایی، ییازمندی  .0

 ؛شوداقدام ها در للیس آگاهی سداسد کشور  آنکددن و یسب  به فداهم 

م ایوای شوغلی و عملیواتی شودن      یارتقا ،بازیگدی و اصح  ساختار سازماییضمن  .1

و ایگیو ه کارکنوان و افسودان     افو ایش تقاضوا  بودای  مشاغل ادارات مبارزه با سدق  

 دیبال شود؛جو در امد مبارزه با سدق   لی

هوای غیدمودتبط بوا کشوف و      جوو در سواید مأموریو     جای استفاده از افسودان لوی   هب .6

متناسوب  هوا   ی مأمور، جویی سدق ، با جایگ ینی ساید کارکنان ستادی و اداری لی

 ؛با توان کارکنان واگذار شود
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کووارگیدی  جووویی یووا موؤثد در بووه  یی مووؤثد در مدااوول لوی قووایین و مقوودرات سوازما   .7

شودایط شوغلی کارکنوان و     کوددن و لحواظ   هوا  جویی بداساس واقعی  های لی روش

 اصح  شود؛ جغدافیایی من قه

ی اطحعات مدبوط به اقدامات اطحعاتی، فنوی و  امنظور جلوگیدی از افشای محتو به .2

افوداد  و محدودشودن دستدسوی   ارسال گ ارش به مداجس قضایی در  ها للیسی لدویده

، (هوا  ماینود آن  و ، کارکنوان للویس  وکوح  جویی )کارکنان دادسودا،  غیدمدتبط در لی

 مناسب ایجاد شود؛ اصح  و وادت رویهفدایندهای تبادل اطحعات 

های آموزشوی تخصصوی بودای کارکنوان شواغل در ادارات       استمدار بدگ اری دوره .0

آموزش کارکنان و تدبی  افسودان شواخص و    یروزرسای منظور به ا سدق  بهمبارزه ب

 ، دیبال شود؛های سدق  باتجدبه در رسیدگی به لدویده

تحقیقوات  معاویو  آمووزش و مدکو     معاوی  آموزش ییدوی ایتظامی بوا همکواری    .14

جوویی   آوری تجدبیوات موفوق کارکنوان در امود لوی      للیس آگاهی با جمسکاربددی 

؛ متوون آموزشوی   جویی لییوین علمی و های  ین شناسایی ساید روشسدق  و همچن

دایشگاه علوم ایتظامی امین و سواید مداکو    دایشجویان در اختیار کنند و را تهیه ززم 

 دایش کارکنان قدار دهند. یروزرسای منظور تدریس و به آموزشی به

مل جوویی شوا   هوای لوی   علووم روز و آمووزش روش  یوادگیدی  کارکنوان بوه   تدغیب  .11

عملیواتی و وااودهای تخصصوی، اسوتفاده از منوابس و مخبودین،       هوای   گودوه تشکیل 

های للیس علموی و مودارک و    استفاده از مدارک و ادلهّ تصویدی، استفاده از روش

ادلهّ جنوایی، اسوتفاده از تجهیو ات روز، اسوتفاده از تجدبیوات کارکنوان و لدهیو  از        

 سنتی. یها کارگیدی روش به

مودیدیتی مودیدان ایتظوامی دخیول در      هوای  یتجدبوه و توایمنود  تخصوص،  توجه بوه   .12

 جویی و کشف جدائم سدق . لی

 :شود میزید ارائه  یشنهادهایسازمایی ل های بدون و بدای از بین بددن چالش
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های سودق  در للویس آگواهی     به لدویده کننده یدگیاستقدار شعبه قضایی ویوه رس  .1

بدگ اری جلسه تعامل قضایی و تأکیود بود صودور     و مداک  استان و شهدهای ب رگ

 ؛سدق  یجو دستورات قضایی متناسب با خواسته افسد لی

 و اطحعاتی؛ امنیتّی یاف ایش تعامل للیس آگاهی با بسیج و ساید یهادها .2

 ها؛ اف ایش تعامل للیس آگاهی با اصناف و شهدداری .3

جوویی   در لوی ززم در ارائه خدمات اطحعاتی یوا اداری  یهادها جلب همکاری ساید  .0

 ؛سدق 

 ؛جلب همکاری کارشناسان و خبدگان با للیس آگاهی .1

 ؛جویی سدق  ارتباط و همکاری مددم و شهدویدان با للیس در لی .6

 با همکاری یهادهای مدتبط. های اطحعاتی شهدی ارتقاء بای  .7

 سپاسگزاری

سوتاد دایشوگاه علووم ایتظوامی اموین و همچنوین       از ریاس  محتدم دایشوکده فدمایودهی و   

های لوووهش و آمووزش ایون دایشوکده کوه در بوه ایجوام رسویدن ایون           کارکنان معاوی 

 شود. ، سساسگ اری میاید داشتهلووهش کمال همکاری با یویسندگان را 

 منابع

 یو رفتارهوا  یاجتمواع  یهوا  مهوارت  ۀراب و  ی(. بدرسو 1300. )یمهود  ی،نو یمع ؛بیو اب ی،اامد

 ،دانیو ا یمسوائل اجتمواع   یراهبدد یها . لووهشدازیشهد ش یمورد ۀلدخ د جوایان: م الع

0(1)، 1-20.                              https://ssoss.ui.ac.ir/article_17124.html 

 یو شوهددار  سیلل یتعامل یها (. چالش1300غحمدضا. )زاده یدیز ؛یاصد ،اتیب ی؛عل ،اصایلو

ایتظووام  ۀشووهد اهووواز(. فصوولنام یمووورد ۀاز سوودق  منوو ل )م العوو یاجتموواع یدیشووگیدر ل

 .  106-173 ،(2)12 ی،اجتماع

http://sopra.jrl.police.ir/article_94364.html 

تهودان:  مغوازه و امواکن.    ،هوای منو ل   جوویی سودق    لوی  (.1300). مویحد  صالحی، ؛صابد مینی،ا

 ایتشارات دایشگاه علوم ایتظامی امین.

https://ssoss.ui.ac.ir/article_17124.html
http://sopra.jrl.police.ir/article_94364.html
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