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 و تحلیل موانع توسعه گردشگري کودك و خانواده در شهر اهواز بررسی
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  شهري، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران ریزي برنامه. دانشیار جغرافیا و 1

  روستایی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران ریزي برنامه. استادیار جغرافیا و 2

  اهواز، ایران ،یدانشگاه آزاد اسلام ،واحد اهوازشهري،  ریزي برنامه. کارشناسی ارشد جغرافیا و 3

  

  چکیده 

 اصول و بنیادین هاي آرمان اهمیت نگرش به بعد گردشگري کودك و خانواده به این جهت است که با

 فعالیت یکعنوان  به را گردشگري و است مدرن جمعی گردشگري سیستم توسعه و رشد زیربناي که اخلاقی

 نابرابري بر اجتماعی گردشگري دارد. تحلیلگران ارتباط کند، می متمایز مدرن جوامع در مثبت مصرف

 گردشگري تحقیقات توسط سنتیطور  به که اند کرده تأکید سفر براي ها فرصت به دسترسی مختلف ساختاري

 طرد با همقابل در آن نقش کردن برجسته و گردشگري براي »شهروندي حقوق« مفهوم واند  شده گرفته نادیده

 توسعه موانع تحلیل و بررسی هدف بابه همین منظور پژوهش حاضر  .اند داده قرارموردتوجه  را اجتماعی

نظري و  -رویکرد حاکم بر این پژوهش، کاربردي. تدوین شده است اهواز شهر در خانواده و کودك گردشگري

دهد که ابعاد مدیریتی، مینتایج پژوهش نشان  .تحلیلی و پیمایشی است -روش تحقیق آن، توصیفی

محیطی به ترتیب داراي بیشترین سهم در نامطلوبیت فضاي  زیست و فرهنگی، امنیتی، تکنولوژیکی  - اجتماعی

شهري اهواز در توسعه گردشگري کودك و خانواده است. همچنین در بررسی اهمیت عوامل، عامل 

) -021/0محیطی با ضریب ( یستزو عامل ) داراي بیشترین اهمیت 371/0با ضریب (» فرهنگی -اجتماعی«

  باشد. یماهواز  شهر کلاناهمیت در بین عوامل توسعه گردشگري کودك و خانواده در  داراي کمترین
  

  .اهواز شهر کلانتوسعه، گردشگري کودك و خانواده، مطلوبیت فضاي شهري، کلیدي:  يها هواژ
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  مقدمه

، 1اي جغرافیایی است (اینس سوسه سـیلوا  یدهپدیکی از صنایع بزرگ جهان،  عنوان بهگردشگري 

بسـیاري از کشـورها    توجـه  مـورد   یک بخش اقتصادي محرك توسعه یـک مقصـد،   عنوان به) و 2016

ي هـا  سـال است. درآمد سرشار و دیگر منافع جنبی گردشگري کـه تعـدادي از کشـورها در     قرارگرفته

پـور   یمرح ـبه فکر توسعه این صنعت انداخته است (اند، تعداد زیادي از مقاصد را  یافته دستاخیر به آن 

 و گردشگران میان ارتباط آوري فراهم ضمن مکان یک عنوان به گردشگري ). مقاصد1390و کرباسی، 

 گردشـگران  ذهـن  در متفاوت يها مکان از گوناگونی يها انگاره و معانی ایجاد باعث محیط پیرامون،

تعلق مکـانی نیـز    حس یريگ شکل باعث و داده هویت مکان به ذهنی يها انگاره و این معانی شود.می

 ـ  هاي یدهصنعت، یکی از پداین ). 2015، 2گردد(اسمیت یم گذشـته بـا    قـرن  یممهم هزارة سوم، طـی ن

ت فرهنگـی کشـورها داشـته    لارشد تصاعدگونۀ خود تأثیر بسزایی در رشد و پویـایی اقتصـادي و تبـاد   

(اشـرف زاده و   انـد  ، قرن حاضر را قرن گردشگري نـام نهـاده  نظران بسیاري از صاحب که يطور به ؛است

، اهرمـی  )1998، 3سـواربروك (گـذرگاه توسـعه   عنـوان  بـه  ایـن پدیـده   همچنـین از  ).1389همکاران، 

ین صـنعت در دنیـا (تقـوایی و    تـر  متنـوع ین و تـر  بزرگ، )2007، 4(هاوکینزقدرتمند در الگوواره توسعه

ی نیـز گردشـگري   شناس ـ جامعـه از دیـدگاه  کنند.  یمپایدار یاد ) و رکن اصلی توسعه 1390همکاران، 

 بـه  محـل  آن در سـاکن  يهـا  انسان با خود موقت اقامت محل در مجموعه روابطی است که گردشگر

 از که روابطی مجموعۀ ظهور از است عبارت گردشگري سوئیسی، عقیدة اقتصاددانان آورد. به یم وجود

 وجـود  بـه  محـل  یـک  در دائـم  اشـتغال  و اقامـت  ونبـد  غیربـومی  نفـر  اقامـت یـک   و مسـافرت 

 گردشـگري  کـه  اسـت  معتقـد  دیگـري  جـامع  تعریف در) 2000( ). جعفري2002، 5آید(اینسکیپ یم

  است. میزبان جامعه بر صنعت و انسان اثرات و گردشگري صنعت انسان، مطالعه

و اقتصـادي،   عیاجتما ي توسعه براي اي وسیله عنوان به اهمیت گردشگري از این حیث است که

 شـدید  وابسـتگی  رسیده است. هاي متعدد به تصویب طریق طرح از المللی ینب جامعه توسط مطرح و

 اسـت،  یک ابزار استراتژیک ایجاد کـرده  عنوان را به خود زیستی و اثر تنوع طبیعی و خود را از میراث

 عنصـر  یـک  عنـوان  بـه  زیست یطمح از حفاظت دنبال به که جامعه از اي ذهن مجموعه در تغییر یک

). صـنعت گردشـگري   2014، 6است(سازمان جهانی گردشگري مقاصد گردشگري ترویج براي ضروري

که اشکال اقتصادي دیگـر ماننـد تولیـد یـا صـادرات       توسعه درحالیژه در کشورهاي و بهدر سراسر دنیا 

 عنـوان  بهشگري را ). لوئیس ترنر، گرد1385است (گی،  موردتوجهنیست، بسیار  صرفه بهمنابع طبیعی 

). 1988، 7کنـد(لی  یمپیچیده و قابل جایگزین براي کشورهاي جهان سوم توصیف   یدبخش،نوصنعتی 

 منابع محدودیت بالا، بیکاري ازجمله معضلاتی با که توسعه درحال کشورهاي براي صنعت این توسعه
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 از دسـته  ایـن  چراکـه  اسـت؛  برخـوردار  فراوانی اهمیت از هستند مواجه یمحصول تک و اقتصاد ارزي

 پایـدار  درآمـدي  منـابع  بـه  بایـد  زمـان  گـذر  در و نبوده پایداري درآمد و منبع اقتصاد داراي کشورها

تواننـد   یم ـ). در گردشگري شرط سنی لحاظ نشده پس کودکـان  1393(حسوند و خداپناه،  آورند يرو

است کـه کمتـر    جز گردشگران محسوب شوند. گردشگري کودك یکی از موضوعات جدید گردشگري

توانـد نقـش    یمشده مناسب با ابعاد وجودي کودك  یطراحبه آن توجه شده است. فضاهاي گردشگري 

هـا داشـته    یتجـذاب ي بزرگ زندگی بـا دیگـر   ها درساستادي مناسب را براي تجربه کردن و آموختن 

ه کودك نیز ). همچنین در سفرهاي خانوادگی اهمیت بسیار دارد ک1396باشد(کیانی سلمی و نظري، 

و  هـا  اقامتگـاه یجه این نیاز فزاینـده، اکنـون اکثـر    درنتهمانند والدین تمام اوقات روز را مشغول باشد. 

کـه فرصـت کـافی بـه والـدین       انـد  کردهي ویژه تفریح کودکان را ایجاد ها بخشانواع فعالیت و  ها هتل

 موردعلاقههاي  یتفعالدیگر دهد تا مدتی که کودك مشغول بازي و سرگرمی است خود به خرید و  یم

  خود بپردازند.

 فعالیـت  هـاي  یـاس مق و رویکردهـا  هـا،  یستمس تنوع شامل تواند یم کودك و خانواده گردشگري

اهمیت نگرش بـه بعـد    .کند یم دشوار را جهانی شده یرفتهپذ و جامع يساز مفهوم یک توسعه که باشد

 زیربنـاي  کـه  اخلاقی اصول و بنیادین هاي نآرما گردشگري کودك و خانواده به این جهت است که با

 در مثبـت  فعالیـت  یکعنوان  به را گردشگري که است مدرن جمعی گردشگري سیستم توسعه و رشد

 سـاختاري  نـابرابري  بـر  اجتمـاعی  گردشگري گران دارد و تحلیل ارتباط کند، می متمایز مدرن جوامع

 گردشـگري  تحقیقـات  توسـط  سنتیطور  به هک اند کرده تأکید سفر براي ها فرصت به دسترسی مختلف

 مقابله در آن نقش کردن برجسته و گردشگري براي »شهروندي حقوق« مفهوم واند  شده گرفته نادیده

  .اند داده قرارتوجه  مورد را اجتماعی طرد با

 بـه  توجه با منابع آن یريکارگ به گردشگري، منطقه یک يها داشته و منابع کیف و کم از فارغ

 حـال  همـه  در و همیشـه  سـرمایه،  یـا  و انسانی نیروي طبیعت، زمان، از اعم هاي مختلف تیمحدود

 شمار هب گام ترین مهم یزير برنامه تصمیم، و اقدام هرگونه از اساس قبل این بر بود. نخواهد یرپذ امکان

یـزي  ر برنامهآن،  تبع بهي توسعه و ها چالشبا این واقعیت، لزوم شناسایی  ).1999، 1رود(هال و پیج یم

)؛ 1391شـود (خاکسـاري،   احسـاس مـی   شـدت  بـه سازي توسعه این صـنعت در کشـور    یبومخاص و 

ي علمـی  هـا  روشیـري از  گ بهـره و تخصصی به گردشگري، توسـعه و   مند نظامبنابراین ضرورت نگرش 

گذاري در گردشگري براي دستیابی به یک سهم و جایگاه مشخص بیش  یاستسمناسب در مدیریت و 

مـورد تجزیـه    دقـت  بهروي لازم است تنگناها و مشکلات آن  ینازاشود.  یمهر زمان دیگري احساس از 

ي کلان توسـعه طراحـی   ها برنامهشده در چارچوب  بینی یشپهاي  یتواقع بر اساسو  قرارگرفتهتحلیل 

  شود.

 راوانف ـ طبیعی و تاریخی گردشگري يها جاذبه بودن دارا شهرهاي جنوبی کشور با از یکی اهواز

مقاصـد جـذاب در خصـوص     از یکـی  توانـد  یچسـب م ـ  دل غـذاهاي  و غنـی  تنوع فرهنگی همچنین و

 در ریـزي  برنامـه  فقدان مزیتی، عوامل تکثر این کنار در اما؛ آید بشمار گردشگري شهري براي ساکنان

                                                             
1. Hall and Page  
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 ها طرحئه ارا حوزه، این با مرتبط غیر هاي سازمان و ها دستگاه کاري موازي با که است گردشگري حوزه

 چـارچوبی  در مـوازي  هـاي  نهـاد  سوي از که منطقی هاي راهبرد نبود و تخصصی و مالی پشتوانه بدون

را  گـذاران  سرمایه که است متعددي هاي چالشازجمله  شده یفتعر گردشگري ربط ذي سازمان با مغایر

 و دلسـردي  جـز  اي نتیجـه  و کشـانده  تراشـی  مـانع  بـه  گردشـگري  و اقتصـادي  هاي فعالیت زمینهدر 

 سـالیان  در کـه  اسـت  سبب همین به. ندارد شهر این در سرمایه رشد قابل و آماده بستر در سردرگمی

 منطقـه  ایـن  شـهري  جامعـه  کـارایی،  فاقد و سویه یک هاي سیاست و مدیریتی تغییرات این با گذشته

 و لازم هـاي  روش و سیاسـتی  راهکارهـاي  انـد  توانسـته  کمتـر  حوزه این در مربوط هاي اتحادیه یژهو به

  برسانند. ظهور منصه به گردشگر جذب زمینه در را خود منطقی

بررسی و تحلیل موانع توسعه گردشگري کودك  باهدف، پژوهش حاضر مذکوربا عنایت به موارد 

ي روبه رشد و رقابت فزاینـده در بخـش   ها فرصتو خانواده در شهر اهواز تدوین شده است. با توجه به 

ي مناسب از قابلیت فضایی از سوي دیگر، در این پژوهش بردار بهرهسو و عدم  یک گردشگري شهري از

 داشـت  توجـه  نکته این به سعی شده موانع توسعه این بخش در فضاي شهري اهواز بررسی شود. باید

 تـأثیر تحـت   شـهري،  گردشـگري  ازجملـه  گردشـگري،  انـواع  در زمینۀ مختلف مشکلات و موانع که

 توانـد باشـد؛ لـذا    یم ـاجتماعی  و اقتصادي سیاسی، فرهنگی، يها تفاوتاز  اشین اي ینهزم متغیرهاي

 ارئـۀ  و تفحـص  و تحقیـق  بـه  پژوهشـگران  اسـت  لازم بومی توسـعه  و کاربردي الگوهاي یافتن براي

 پـژوهش  ایـن  در اسـاس،  همـین  بـر  بپردازند. آن با هر شهر متناسب شرایط بر مبتنی دستاوردهایی

 واکـاوي  کننـده  اسـتفاده شهر اهواز از نگاه خانوارهاي ساکن و  در گردشگري توسعۀ موانع شده تلاش

 و نظریـات، موانـع   آراي از اسـتفاده  با شده، سعی مضمون تحلیل کیفی روش از یريگ بهره با و شود

 پـژوهش  سـؤال  ترتیـب،  یـن ا به شود. شناسایی اهواز در کودك و خانواده گردشگري توسعۀ مشکلات

اند؟ و کدام کودك و خانواده در شهر اهواز گردشگري توسعۀ موانع و مشکلات از: تواند عبارت باشد یم

  ها کدام است؟ یتمحدوددر رفع این  اثرگذاري ها مؤلفه

  

  پیشینه پژوهش

در  .اسـت ارائـه   قابل زیر شرح به داخلی مطالعات و خارجی مطالعات بخش دو در تحقیق ادبیات

شـهرهاي دوسـتدار کـودك، امکانـات،     «ي با عنـوان  ا مقالهدر ) 2002( 1ریگیوزمینه مطالعات خارجی، 

بـه  » یافتـه  گسـترش که چگونه مفهوم شـهر دوسـتدار کـودك     ینایاز و موردنقانونی  مؤسساتبودجه و 

 ي دوستدارشهرهابنیادي شهرهاي دوستدار کودك پرداخته و همچنین دلایل ایجاد  نامه اساسبررسی 

دهد. همچنین این موضوع را روشـن سـاخته    یمرا توضیح  ن شهرهایی از ایها نمونهکودك و اصول کار 

مهـم حقـوق کـودك بنیـان      چهاراصلکه کمیته شهري حقوق کودك، سیستم کاري خود را بر اساس 

 -4حقایق زندگی و توسـعه حـداکثري و    -3بیشترین علایق کودکان؛  -2عدم تبعیض؛  -1نهاده است: 

ي بهتـر بـا کودکـان و    شـهرها ایجـاد  «) کتـابی بـا عنـوان    2008احترام به دیدگاه کودکان. دریکسل (

یی هـا  روشاست که چـه   سؤالتألیف کرده است. این کتاب پاسخ مستقیم و تفضیلی به این » نوجوانان

                                                             
1. Riggio  
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ي مشـارکت دادن مسـتقیم   هـا  پـروژه در این کتاب به چند نمونـه از   ؟براي مشارکت جوانان مؤثر است

) در 2014( 1پوریا و تیموتی اط مختلف دنیا اشاره شده است.کودکان در طراحی فضاهاي شهري در نق

با استفاده از تحقیـق آکادمیـک انـواع    » کودکان در تحقیق گردشگري کجا هستند؟«ي با عنوان ا مقاله

ایـن   معمولاًکه  اند کردهگردشگران جدید مثل (مسافران داراي معلولیت، کودکان گردشگر) را جستجو 

وجود دارد که ایـن نقـص    چند عاملغایب هستند و به این نتیجه رسیدند که  افراد در تحقیقات آماري

روانشناسـان   مـثلاً  ؛طلبـد  یم ـي کودکـان تخصـص خاصـی را     دربارهدهد: نخست تحقیق  یمرا توضیح 

ي خاصـی مثـل بـازي عروسـکی،     هـا  روشهـا و   یـک تکنکودك یا مربیان مهد کسانی هسـتند کـه بـا    

ا هستند. عامل دیگـري کـه مـانع بررسـی کودکـان بـراي محققـان        تصویري آشن سؤالاتو  ییگو قصه

بایسـتی رفتـار    یمشود، وضعیت نامناسب دانش گردشگري کودکان و ناآشنایی با نظریاتی است که  یم

 رضـایتمندي «ي با عنوان ا مقاله) در 2015و همکاران ( 2دلاکورته. درآورندمفهوم  صورت بهکودکان را 

 هـاي  یژگیو از برخی به بررسی تأثیرات» ناپل) شهر موردي؛ گري(مطالعهي گردشها مکان از مشتریان

 پرداختند و با این نتیجـه رسـیدند کـه    در گردشگران رضایتمندي حس ایجاد براي گردشگري مقاصد

کـه   اسـت  بنیادین بازیگران از یک هر نقش که دارد بستگی پیچیده فرآیند یک به رضایت گردشگران

 به توجه خاص و مشتري رضایت بر مقاله این نظري، دیدگاه از بنابراین .باشد هماهنگ همدیگر با باید

 تصـمیم  بـر  مـؤثر  عوامـل «ي بـا عنـوان   ا مقاله) در 2016( 3نگها . پی.تی .دارد تمرکز خدماتی صنایع

به این نتیجه » ویتنام شهر دایانگ در مطالعه گردشگري یک مقصد براي خارجی انتخاب گردشگرهاي

 به عوامل این گذارد. یم دایانگ تأثیر شهر به خارجی گردشگران گیري یمتصم بر عامل رسیده که پنج

 هـاي  ياسـتراتژ  ی،رسـان  اطـلاع  هـاي  ياستراتژشده،  درك ارزش ذهنی، استاندارد از: اند عبارت ترتیب

 به بازدید از خارجی گردشگران گیري یمتصم در تأثیر مثبتی عواملاین  .گردشگري محیط و بازاریابی

 بـر  مـؤثر  عوامـل «ي بـا عنـوان   ا مقالـه ) در 2016( 4آدومـایتینی و  سـیدو  .است داشته دایانگ مقصد

بـه ایـن   » آذربایجـان  مطالعـه مـوردي؛   :انتخاب یک مقصـد  مورد در گردشگرهاي محلی گیري یمتصم

 محلـی  مردم انتخاب براي اصلی دلایل آرامش و استراحت طبیعی، زیبایی یجه رسیدند که نزدیکی،نت

 و انتخاب مقصـد  در کننده یینتع عوامل بررسی در است. گردشگري مقصد یک عنوان به ر آذربایجاند

 انتخاب در گیري گردشگران یمتصم بر مهمی نقش عوامل از گروه 3 که داد نشان ها آن وتحلیل یهتجز

 شخصـی  هـاي  یژگـی و و هـا  جاذبـه مقصـد   محیطـی،  یستز هاي یژگیو و رفاهی امکانات دارد: مقصد

 عوامل«ي با عنوان ا مقاله) در 2017( 5دونگ و لی چی مقصد. گردشگري هاي یرساختز و ردشگرانگ

به این نتیجـه رسـیدند کـه    » مقصد کیفیت درك :ناهارنگ شهر در گردشگران اروپایی رضایت بر مؤثر

 ي مقصـد هـا  جاذبه و سوغات و یفروش خرده يها مغازه غذا، خدمات اقامت، محل مانند عواملی گرچه

 عامـل  ینتـر  بـزرگ که  شده مشخص مطالعه این در اما دارد، داخلی گردشگران رضایت بر زیادي تأثیر

  د.بو ناهارنگ شهر محلی در مردم ينواز مهمان و دوستی اروپایی، گردشگران رضایت بر تأثیرگذار

                                                             
1. Yaniv Poria and Timothy 
2. Della Corte 
3. T.P. Hang 
4. Javed Sidov Veroma Adomitini 
5. Chi Li and Dong  
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) در 1394توان بـه مـوارد زیـر اشـاره کـرد. حقیقـی و همکـاران (        یمدر زمینه مطالعات داخلی 

 دیـدگاه  اصـفهان از  شـهر  در گردشـگري  صـنعت  توسـعۀ  موانع و مشکلات بررسی«ي با عنوان ا مقاله

 دیـدگاه  از اصـفهان  در شـهر  يگردشـگر  صنعت توسعۀ موانع وها  مؤلفه به تبیین عوامل،» گردشگران

 عامـل،  28 مجمـوع  پرداختند و به این نتیجه رسـیدند کـه از   تحلیلی و پیمایشی روش با گردشگران

 نامناسب یرسان اطلاع و آموزشی و فرهنگی زیربنایی، گذاري، ساختار یهسرما و یزير برنامهعامل  ارچه

بررسی موانـع و مشـکلات توسـعه گردشـگري در     «) در 1395نیا ( یفیشرسنگدل و  .در اولویت هستند

ی، درصـد پاسـخگویان وضـعیت امکانـات زیربنـای      69به این نتیجه رسیدند کـه حـدود   » شهر قائمشهر 

دوم  آزمـون . بـا اسـتفاده از   اند کردهخدماتی، سازمانی و تبلیغات گردشگري را در حد خیلی کم برآورد 

، شـهر بـا کمبودهـاي    05/0از  تـر  کوچـک نیز نشان دادند که با توجـه بـه سـطح معنـاداري      1ايجمله

گري کـودك و  گردش ـ«ي با عنـوان  ا مقاله) در 1396باشد. کیانی سلمی و نظري ( یم رو روبه شده مطرح

به بررسی نقـش آموزشـی گردشـگري    » زیست و توسعه گردشگري پایدار یطمحنقش آن در حفاظت از 

زیست و بقا و پایداري پرداختند و به این نتیجـه رسـیدند کـه گردشـگري      یطمحکودك در حفاظت از 

ود. مهـاجر  ش، آموزش و یادگیري میرسوم و  آدابکودك باعث بهبود روابط و تعاملات اجتماعی، حفظ 

بـا اسـتفاده از روش   » نقش گردشگري خلاق کودکان در توسـعه پایـدار  «ي با عنوان ا مقاله) در 1396(

ي به بررسی عناوین گردشگري پایدار، توسـعه پایـدار و گردشـگري خـلاق بـراي کودکـان و       ا کتابخانه

دکـان در توسـعه   گذار بـودن گردشـگري خـلاق کو   تأثیرارتباطشان با همدیگر پرداخت. نتایج حاکی از 

ورود گردشـگران   ياثـرات اقتصـاد  «ي با عنـوان  ا مقاله) در 1397( آزادداناو  بزازان پایدار جوامع است.

 یبـا ورود گردشـگران داخل ـ   به این نتیجه رسیدند که» يا منطقه داده ستانده دو کردیبه قم؛ رو یداخل

درصـد سـتانده    16/15 معادل( الیر اردیلیم 5625 زانیاستان به م دی، تول1390قم در سال  به استان

 افتـه ی شیافـزا ) درصد کـل اشـتغال اسـتان قـم     8,08 معادل( نفر 22969اشتغال استان  و) استان قم

نفـر   26163و  دیتول الیر اردیلیم 7532 زانیبه م یگردشگران فوق در اقتصاد مل ورود نیاست. همچن

 تأثیرگـذار  يهـا  مؤلفه ارزیابی« عنوان با اي در مقاله) 1397( همکاران و جمالی کرده است. جادیشغل ا

 ارزیـابی  بـه  »بوشـهر  اسـتان  سـاحلی  شـهرهاي : مـوردي  مطالعـه  گردشگري مقاصد از رضایتمندي بر

پرداختند و  بوشهر استان ساحلی شهرهاي در گردشگري مقاصد از رضایتمندي بر تأثیرگذار يها مؤلفه

ات و خدمات زیرساختی، کیفیـت محیطـی، کیفیـت    چهار عامل کیفیت امکان به این نتیجه رسیدند که

 یبررس درصد واریانس کل متغیرهاي مورد 59بیش از  توانند یرفتار جامعه میزبان و کیفیت خدمات م

 شـده  ییمطالعـه، عوامـل شناسـا    وجـود تعـداد زیـاد متغیرهـاي مـورد      با ترتیب ینا را تبیین نمایند. به

و میزان رضایت گردشگران واردشـده بـه شـهرهاي سـاحلی      ها یدگاهتصویر نسبتاً روشنی از د توانند یم

هـا و میـزان    تحقیق مشـخص گردیـد کـه بـین شـاخص      یناستان بوشهر را ارائه نمایند. همچنین در ا

  .رضایت گردشگران همبستگی معناداري وجود دارد

   

                                                             
1. Binomial test 
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  چارچوب نظري

ري بایـد چهـار   تعریـف جـامع واژه گردشـگ    هرگونـه ) معتقدند که 2011( 1گلدنر و برنت ریچی

کـالا و خـدمات گردشـگري،     دهنـده  ارائـه از: گردشگر، مشاغل  اند عبارتباشد که  برداشتهعنصر را در 

بنابراین گردشگري عبارت اسـت از  ؛ یت جامعه میزباننها درگذاران جامعه یا منطقه میزبان و  یاستس

خـدمات   کننـدگان  عرضهران، ها و پیامدهایی که ناشی از کنش و واکنش بین گردشگ یتفعالفرایندها، 

گردشگري، دولت یا جامعه میزبان و محیط پیرامون دخیل در جذب و میزبـانی از گردشـگران اسـت.    

یله وس ـ بـه آیـد کـه    یدرم ـهاي اقتصادي، صنعت گردشگري در محیطی به اجـرا   یتفعالبرعکس سایر 

 اسـت  توانسـته  منـاطق  از بسیاري در امروزه ). گردشگري1385گیرد (گی،  یمنیروهاي مختلف شکل 

 همکـاران،  و عنابسـتانی ( آورد پدیـد  شـهري  جوامع اقتصادي و اجتماعی هاي یانبن در زیادي تحولات

 به ینوع به گردشگري انواع تمامیچراکه  دارند؛ مکملی روابط گردشگري و شهرها که يطور به ؛)1392

 به باید گردشگري توسعه براي ریزي برنامه هرگونه بنابراین،؛ هستند نیازمند شهري خدمات و ها کانون

 دلیل به اغلب شهرنشینی. باشند داشته توجه غیرمستقیم و مستقیم خدمات ارائه در شهرها توانمندي

 هـاي  فعالیـت  گسـترش  ارتباطـات،  و دسترسـی  سـهولت  و فراغـت  اوقات نسبی ازدیاد درآمد، افزایش

 کننـده  یتتقو باید شهر در گردشگري هتوسع بنابراین،)؛ 1373 تولایی،( است شده سبب را گردشگري

 سـود  عادلانـه  تقسـیم  پایـدار،  اشـتغال  ایجـاد  میزبان، جامعه شادابی و نشاط بهبود همچون؛ مواردي

 شـهر  امنیت و آرامش نزدن برهم شهر، زیست یطمح تهدید و تخریب عدم شهر، شهروندان بین حاصل

  ).1390 شهابیان،( باشد شهر ارزشمند سنن و فرهنگ تهدید عدم و

 در بـر  را جهـان  گردشـگري  دلاري تریلیارد 07/1 بازار کل از درصد 5/12مدار  خانواده سفرهاي

شـود.   یمجهان  گردشگري صنعت خدمات و امکانات ها، فعالیت در تغییر بروز سبب امر این و گیرد می

 را رتیمسـاف  هاي سبک دیگر از وسیعی طیف اکنون خانوادگی سفرهاي و خانوادگی گردشگري صنعت

 ورزشـی  سفر لوکس، و تجملی سفرهاي ،ونقل حمل خرید، سلامت، گردشگري شامل که گیرد می دربر

گردشگري در بعـد خـانوار و کـودك     .)1393است (دنیاي اقتصاد،  ماجراجویانه و میراثی و فرهنگی و

  تواند جز گردشگري اجتماعی تلقی گردد. یم

عنـوان   به را آن که برد کار به 1951 سال در کتابی رد را اجتماعی گردشگري واژه نزیکرها  والتر

 یـا  ضـعیف  اقتصاديازنظر  سفر در مشارکت از ناشی گردشگري زمینه در موجود هاي پدیده و روابط«

 »بهبـود «عنـوان   بـه  گردشـگري  ابتکـارات  ایـن . )1951، 2کرد(هـانزیکر  تعریـف  »جامعـه  در یرفعالغ

 اجتمـاعی  طبقات براي دسترس در فراغت اوقات هاي الیتفعتر  بخش لذت اشکال دیگر براي جایگزینی

 را فرض ،»منطقی تفریح« جنبش.  )2018و همکاران،  3شد(مایلون گرفته نظر در زمان آن در تر پایین

 همـه،  از تـر  مهـم  و بود خواهد جامعه نفع به درست و سازنده تفریح و فراغت اوقات که گذاشت این بر

 از مختلفـی  تعـاریف  کـه  یدرحـال ). 1985، 4کرد(کلارك و کریتچر خواهد ایجاد پربارتر کار نیروي یک

                                                             
1. Goeldner and Brent Ritchie  
2. Hunzicker  
3. M´elon  
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 حقوق اصول بر مبتنی رفاه با ارتباط در اصطلاح این از غالب استفاده دارد، وجود اجتماعی گردشگري

 و روابـط  هـا،  فعالیـت  تمام«شده است:  برجسته اخیر تعاریف در که است اجتماعی حقوق و شهروندي

 گردشــگري مشــارکت در محــروم هــاي گــروه گنجانــدن از ناشــی گردشــگري زمینــه در هــا پدیــده

  ).2006و همکاران،  1مینارت»(است

 کرونـا  ویـروس  پانـدمی  دلیـل  بـه  کـه  جهـانی  بهداشـت  اضـطراري  وضـعیت  با ،2020 سال از

 ایـن  ،2020 سـپتامبر  تـا . شـد  جهـانی  سـفر  و گردشگري سیستم کامل خاموشی به منجر یجادشده،ا

 مختلفـی  مراحل وارد خاص مناطق و داد ادامه کشورها از بسیاري ویرانی به همچنان گیر همه بیماري

 پایـدار  و عمیـق  حـدي  تا یادز احتمال به جهانی گردشگري صنعت بر گیر همه بیماري این شدند. اثرات

کنند(شارما و  تحریک را گردشگري مصرف باید آن بهبود به کمک براي گذاران یاستس که بود خواهد

 ).2020، 2نیکولا

 قبلـی  رشـد  مـدل  از مجـدد  ارزیـابی  یک نیازمند امر این که اند کرده استدلال مفسران از برخی

 یجـه درنت ووهـوا   آب اضطراري وضعیت از ناشی هاي چالش گرفتن نظر در با یژهو به گردشگري، توسعه

 تحقیقات ررسیب بهخصوص  به امر این . )2011است(مینارت و همکاران،  پایدارتر گردشگري مدل یک

 و اجتمـاعی  توسـعه  تحریـک  در آن نقـش  بـراي  حامیـان  زیـرا  شـود؛  یم وابسته اجتماعی گردشگري

 و سـلامتی  و پایـدارتر  محیطـی  زیسـت نظر  از تر وعادلانه که اند کرده استدلال گردشگري در اقتصادي

 الگوها، نیازها، ها، هخواست ).2018و همکاران،  3کند(سیسنروس مارتینز می فراهم ساکنان براي را رفاه

 وحشـتناکی  طرز به توانند می و نیستند یکسان همیشه بازدیدکنندگان و ساکنان هاي شیوه و ها جریان

 نارضـایتی  به منجر که شوند  )دارایی مثال براي ( یکسان منابع براي رقابت به منجر یا و باشند متفاوت

 هـر  درنـدرت   بـه  نامحدود خودمختاري نکهای تصدیق ).2017، 4شود(پینکستر و بوترمن می خصومت و

 ، )اسـت  رایـج  درآمـد  کـم  هـاي  گـروه  میـان  در یـژه و بـه  اما ( است یرپذ امکان گردشگري انتخاب زمینه

). 1987کند(اسمیت،  می فراهم اجتماعی گردشگري زمینه در تحقیق توسعه براي را مهمی پیامدهاي

 بـه  فـردي  هـاي  اولویـت  از تري یقعم درك که تاس مهم ،ها خانواده براي اجتماعی گردشگري بعد در

 هـاي  فرصـت  معـرض  در گـرفتن  قرار آنموجب  به که ها زمینه برخی در. آوریم دست به مختلف دلایل

 از قبلـی  تجربـه  هـیچ  کـه  کودکـانی مثـال   عنـوان  (بـه  اسـت  موجـود  غیـر  یا محدود بسیار گردشگري

 آگـاه  جدیـد  هـاي  فرصـت /  هـا  مکـان  تجربه و سفر مزایاي از است ممکن افراد ، اند) نداشته گردشگري

 تـا  شـود  داده آمـوزش  و رسـانی  اطـلاع  هـا  آن بـه  که باشد لازم است ممکن ها، گروه این براي. نباشند

 محـروم  هـاي  گروه نیازهاي آنموجب  به که دیگر هاي زمینه در. دهند توسعه را گردشگري هاي اولویت

 بـراي  هـا  فعالیـت  و اقامـت  طـول  گردشـگري،  انواع رايب ها اولویت درك هستند، متنوع بسیار مختلف

 مـا  کـه  است مهم. است مهم شوند می حاصل تجارب و خدمات ارائه از نتایج بهترین اینکه از اطمینان

 هـدف  هـاي  گـروه  بـین  توانـد  می که دهیم تشخیص را هستیم مواجه ها آن با که هایی محدودیت انواع

                                                             
1. Minnaert  
2. Sharma and Nicolau  
3. Cisneros-Martínez  
4. Pinkster and Boterman  
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 از ). یکــی2010و همکـاران،   1باشـد(گودبی  متنـوع  اربسـی  اجتمـاعی  گردشـگري  هـاي  برنامـه  اصـلی 

 هـا  برنامـه  یـا  خدمات ارائه با مرتبط مثبت نتایج اجتماعی، گردشگري تحقیقات هاي حوزه سازگارترین

 بـا  نتـایج  ارتبـاط  یـا  عمـومی  بودجـه  توجیه الزامات دلیل به است ممکن امر اینبوده است.  مکان در

 گردشـگري  تحقیقـات  در . )2011شـد(مینارت و همکـاران،   با ضـروري  تـر  گسـترده  اجتمـاعی  اهداف

ازنظـر   هـا  برنامه تأثیر کردن برجسته در نتایج بر زیاد بسیار تمرکز دادیم، نشان کهطور  همان اجتماعی

 2میلون مؤثر بوده است ( زندگی کیفیت/  رفاه و زندگی از رضایت شادي، بر مدت کوتاه اثرات یا رضایت

 پیرامـون  موجـود  وضعیت سنجش بر تأکید با مکان یک در گردشگري اماندهیس . )2018 و همکاران،

 گردشـگران،  ایـن  سـفر  اصـلی  یزهبـاانگ  رابطـه  در گردشـگري  خواست با آن پذیري یقتطب و ها یتقابل

 از طریـق  کـه  يا گونـه  . بـه کند می تسهیل را توسعه براي یزير برنامه روند که آورد یم فراهم را بستري

 گردشـگري،  آهسـته  رشـد  پیرامون را پایدار گردشگري توسعه اصلی هاي زمینه در اندتو می ساماندهی

 چگـونگی  و محلی مردم مشارکت گردشگري، توسعه مناسب نوع تعیین گردشگران، تعداد یابی ظرفیت

 امـروزه  حال، ین). باا52: 1391 خاکسار،( سازد مشخص اقتصادي يها بخش سایر با همکاري و ارتباط

 مهـم  مسئله یک این. است نگرفته صورت خانواده گردشگران هدف رفتار درك براي شیتلا هیچ هنوز

 انگیـزه  روي بـر  مطالعـات  زیرا ؛ )اجتماعی گردشگري در هم و عمومی گردشگري ادبیات در هم ( است

 نتـایج  و واقعـی  رفتـار  تواننـد  مـی  حـد  چـه  تـا  هـا  آن کـه  اسـت  ایـن  به محدودها  خانواده سفر براي

   .بگیرند نظر در را بخش رضایت

تـوان فرضـیات    یم ـهاي انجامی  یبررسدر آن و  مطرح مسئلهیت امر با توجه به موضوع و نها در

  زیر را براي پژوهش در نظر گرفت.

 .فضاي شهري اهواز در تحقق گردشگري کودك و خانواده وضعیت مطلوبی ندارد  

 ر شـهر اهـواز، مؤلفـه اجتمـاعی و     در توسعه گردشـگري کـودك و خـانواده د    اثرگذارمؤلفه  ترین مهم

 باشد.فرهنگی می

  

  ی تحقیقشناس روش

باشد. تحلیلی می –حاضر به لحاظ هدف، کاربردي و به لحاظ ماهیت و روش، توصیفی  تحقیق

 این آماري جامعه اي و میدانی است.ها در این پژوهش مبتنی بر روش کتابخانهآوري دادهروش جمع

 سرشماري در ایران آمار مرکز اطلاعات طبق بر که دهند می تشکیل شهر اهواز ساکنان را تحقیق

 تصادفی گیري نمونه شیوه از تحقیق این در آماري گیري نمونه. است بوده نفر 1184788بر  بالغ 1395

 این در. است شده توزیع فضاهاي شهري در جهت گردشگري کنندگان استفاده بین در که ساده است

 حجم اینکه به توجه با. است شده استفاده کوکران فرمول از نمونه حجم دنآوربه دست  براي پژوهش

 زیرقرار  به نمونه اندازه کوکران رابطه در فوق مقادیر جایگزینی با است نفر 1184788 با برابر جامعه

  :شد محاسبه

                                                             
1. Godbey  
2. M´elon  
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 5 طیـف  از اسـتفاده  بـه  توجه با روش ترین مناسب تحقیق، نامه پرسش پایایی سنجشمنظور  به

 SPSS افـزار  نرم و رایانه از استفاده با زیر در روش این. باشد می کرونباخ آلفاي روش لیکرت، اي درجه

به  پایایی داراي را مقیاس بتوان تا باشد 7/0 باید کم دست آلفا تجربی، قاعده طبق است. گرفته صورت

 را 7/0هـا بـیش از   براي تمـامی مؤلفـه  شده  محاسبه آلفاي تحقیق این در). 1383 دواس،( آوردشمار 

  دهد. می نشان

  هاي تحقیق. بررسی ضریب آلفاي کرونباخ مؤلفه1جدول 

  مقدار آلفا کرونباخ  هامؤلفه  ردیف

  78/0  امنیتی  1

  86/0  فرهنگی - اجتماعی  2

  88/0  یمدیریت  3

  83/0  تکنولوژیکی  4

  79/0  محیطی یستز  5

  هاي پژوهش)(یافته

  گیريبحث و نتیجه

 وتحلیل یهتجز به پژوهش اصلی متغیرهاي شناسایی از پس تحقیق، هاي یافته به دستیابی براي

 هداشت را تأثیر یک بیشترین شده کدام مطرح يها مؤلفه بین در که دهیم نشان تا شود می پرداختهها  آن

  و کدامین در وضعیت نامطلوب قرار دارد.

  

  اسمیرنوف -آزمون کلموگروف 

 نرمـال  و تحقیـق بحث  مورد هاي داده تحلیل در نوع آزمون اسمیرنف -کلموگروف آزمون با ابتدا

  است. مشاهده قابل) 2است که نتایج در جدول( گرفته قرارموردسنجش  تحقیق ي اصلیها مؤلفه بودن

  

  ن کلموگروف اسمیرنوف. نتایج آزمو2جدول 

  نتیجه آزمون  سطح معناداري  آماره آزمون  هامؤلفه

  ناپارامتریک  0001/0  .102 امنیتی

  ناپارامتریک  0001/0  .193 فرهنگی - اجتماعی

  ناپارامتریک  0001/0  .078 مدیریتی

  ناپارامتریک  0001/0  .172 تکنولوژیکی

  ناپارامتریک  0001/0  .178  محیطی یستز

  پژوهش)هاي (یافته

  

 در ،اسـت  نرمـال  دادهـا  توزیع اینکه بر مبتنی را صفر فرض ما ها داده بودن نرمال بررسی هنگام

 در آیـد، بـه دسـت    05/0 مساويتر  بزرگ آزمون آمار اگر بنابراین؛ کنیم میآزمون  05/0 خطاي سطح

 دیگـر عبـارت  به. داشت نخواهد وجود است، نرمال ها داده اینکه بر مبتنی فرض رد بر دلیلی صورت این
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از توزیـع غیرنرمـال تبعیـت     ها داده، 05/0اما در صورت رقمی کمتر از ؛ بود خواهد نرمال ها داده توزیع

 جهـت  یجـه درنت هسـتند  ناپارامتریـک  تحقیـق  در تحلیـل  مورد هاي داده )،2جدول( کنند. مطابق یم

  .شود می استفاده غیرنرمال نوع هاي آزمون از ها داده تحلیل

  

  .ندارد مطلوبی وضعیت خانواده و کودك گردشگري تحقق در اهواز شهري نخست: فضايفرضیه 

ي انتخابی در مـورد گردشـگري کـودك و    ها شاخصدر خصوص سنجش میزان رضایت در مورد 

سـنجش   بـراي  معیارهـا مجمـوع   دراستفاده شده است. » فریدمن«خانواده در فضاي شهري از آزمون 

مؤلفـه انتخـابی سـطح معنـاداري      5ري کـودك و خـانواده، در   گردشـگ  بـه  نسـبت  شـهروندان  نگرش

در قسـمت سـطح    آمـده  دسـت  بـه ) و عـدد  3مورد تحلیل قرار گرفت. با توجه به جـدول(  آمده دست به

  ).000/0باشند ( یمدر رابطه با موضوع مربوط  دهندگان پاسخید أیتمورد  ها مؤلفهمعناداري همه 

  

  یق در خصوص مطلوبیت فضاي شهري اهوازتحق ردموي ها مؤلفه. سطح معناداري 3جدول 

  میانگین  سطح معناداري کاي اسکوئر درجه آزادي  مؤلفه

مطلوبیت فضاي 

  شهري
4  393/203  000/0  2,99  

  هاي پژوهش)(یافته

  ي تحقیقها مؤلفهي برا. نتایج آزمون فریدمن 4جدول 

  جمع  میانگین  ها گویه  ها مؤلفه

  امنیتی

  3,32  فضا در حضور امهنگ در کلی امنیت احساس

3,0  

  2,80  شهري فضاي سطح در پلیس هاي یستگاهو ا مراکز تعدد

  3,21  تفریحی فضاهاي درمداربسته  هاي یندورب یلهوس به مناسب پوشش

  2,84  کنندگان استفاده نیاز حساسیتبر اساس  نورپردازي

  2,83  مختلف فرهنگی و سنی يها گروه استفاده جهت همگانی يها عرصه امنیت

  فرهنگی - اجتماعی

  3,90  اجتماعی آسایش و رفاه براي برابر فرصت خلق میزان

3,5  

  3,24  اجتماعی وحدت و انسجام از حمایت

  3,37  اجتماعی طبقات و قومیت تنوع با جوامع گردشگري از حمایت

  3,44  اجتماعی زندگی کیفیت ارتقاء

  3,35  مکانی يها فرهنگ خرده حوزه در پنهان يها فرصت ساماندهی و شناسایی

  3,70  مکانی فرهنگی محصولات صدور و ترویج پیشرفت از حمایت

  

  

  

  مدیریتی

  3,93  عمومی ونقل حملیله وس بهدسترسی راحت به نکات مختلف شهر 

3,99  

  4,20  ي پارك خودروها مکاندسترسی و تعدد 

ر جهـت جـذب گردشـگري    ي دا منطقـه ي هـا  سـنت و هـا   ارزش ارتقاء و تقویت

  خانوادگی
3,32  

  4,46  گردشگري حوزه در مدون کلی هاي نامه یینآ تدوین

  4,29  گردشگري مبحث حوزه در محلی يها دولت براي راهگشا هاي یاستس تدوین

  4,26  مکانی مدیریت و یزير برنامه درزمینه سیاست تدوین

  3,52  در فضاهاي گردشگريعمومی  تجهیزات و شهري مبلمان مناسب جاگذاري

  

  تکنولوژیکی

  1,81  گردشگري حوزه در نوین هاي يفناور به اتصال
2,00  

  1,78  گردشگري صنعت حوزه در شهر ICT و IT فناوري از پشتیبانی و حمایت
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  جمع  میانگین  ها گویه  ها مؤلفه

  2,42  نوین ارتباطات شبکه به گردشگري يها مکان تجهیز

  

  محیطی یستز

  1,71  محیطی ريپذی زیست افزایش و فضاها محیط پاکی

  2,75  تجدیدپذیر منابع از استفاده  2,00

  1,54  هوایی و آب آلاینده وسایل از استفاده عدم وضعیت

  هاي پژوهش)(یافته

  

 تـرین  مهـم ي تحقیـق در  ها مؤلفهکه  کرد اذعان توان یم فریدمن در جدول بالا، آزمون بر اساس نتایج

  عبارت است از: ها شاخص

 ؛32/3فضا با میانگین عددي  در حضور هنگام در کلی امنیت حساسدر بعد امنیتی: ا  

 اجتماعی با میانگین عـدد   آسایش و رفاه براي برابر فرصت خلق فرهنگی: میزان -در بعد اجتماعی

  ؛90/3

 ؛46/4گردشگري با میانگین عددي  حوزه در مدون کلی هاي نامه یینآ در بعد مدیریتی: تدوین 

 ؛42/2نوین با میانگین عددي  ارتباطات شبکه به گردشگري يها مکان در بعد تکنولوژي: تجهیز 

 75/2تجدیدپذیر با میانگین عددي  منابع از محیطی: استفاده در بعد زیست.  

هاي تحقیق، بعد مدیریتی با میانگین  هاي سنجش مؤلفه همچنین بر اساس میانگین کلی شاخص

و کمترین میانگین مربـوط بـه مؤلفـه بعـد      بالاترین میانگین را به دست آورده است 99/3عددي 

ي کلـی نگـرش   بنـد  رتبـه باشد.  یم 00/2 هرکدامبا میانگین عددي » محیطی تکنولوژي و زیست«

فرهنگی،  -هاي تحقیق به ترتیب عبارت است از: بعد مدیریتی، اجتماعی شهروندان در مورد مؤلفه

  محیطی. زیست و تکنولوژي یتدرنهاامنیتی و 

  

  
  هاي تحقیق نگین آزمون فریدمن در مورد مؤلفه. میا1شکل 

  هاي پژوهش)(یافته

   

3
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ترین مؤلفه اثرگذار در توسعه گردشگري کودك و خـانواده در شـهر اهـواز، مؤلفـه      فرضیه دوم: مهم

  باشد.اجتماعی و فرهنگی می

بـراي تعیـین   ترین اولویت از مدل تحلیل عاملی اسـتفاده شـده اسـت.     براي مشخص شدن مهم

میـر   -کیسـر هاي موردنظر براي تحلیل عاملی مناسب هست یا خیـر، از شـاخص   آیا تعداد داده اینکه

در دامنـه صـفر تـا یـک قـرار دارد و       KMOاستفاده شد. شاخص  2و آزمون بارتلت KMO(1اولکین (

هـاي مـوردنظر بـراي تحلیـل عـاملی      باشـد، در ایـن صـورت داده    7/0چنانچه مقدار شاخص بیشتر از 

باشـد، تحلیـل عـاملی     05/0تـر از   آزمون بارتلت کوچـک  P-valueد. همچنین چنانچه مناسب هستن

هـا صـفر نیسـت؛     مـاتریس همبسـتگی داده  براي شناسایی ساختار (مدل عاملی) مناسب اسـت؛ زیـرا   

باشـد.  می) 5(مطابق جدول KMOنتایج آزمون بارتلت و شاخص یابی قابل توجیه است.  بنابراین عامل

اسـت، تعـداد نمونـه     7/0بیشتر از پژوهش حاضر براي پرسشنامه  KMOقدار شاخص م که ییجا آن از

تـر از   پرسشـنامه کوچـک   ایـن آزمون بارتلـت بـراي    Pاست. همچنین مقدار  یبراي تحلیل عاملی کاف

لـذا در   ؛دهد تحلیل عاملی براي شناسایی ساختار مدل عاملی مناسـب اسـت  است که نشان می 05/0

  قرار گرفت. تأییدهاي پژوهش مورد  فرض یشپاین پژوهش تمامی 

  

  و آزمون بارتلت KMOنتایج شاخص . 5 جدول

  نتیجه  ملاك  شده مشاهدهمقادیر   فرض یشپ

  705/0 جهت متناسب بودن اندازه نمونه KMOآزمون 
بیش از 

70/0  
  تأیید

آزمون کرویت بارتلت جهت درست بودن تفکیک 

  ها عامل

  -  -  628/395  دو مقدار خی

  -  -  10  آزاديدرجه 

سطح معناداري 

)P(  
000/0  

کمتر از 

05/0  
  تأیید

  هاي پژوهش)(یافته

  

Initial یـک  بـا  برابـر هـا   آن تمـامی  بنابراین است، استخراج از قبل يها اشتراك تمامی گویاي 

عـاملی در   تحلیـل  درواردشده  متغیرهاي برايها  عامل استخراج از بعد و اولیه اشتراك میزان. هستند

» فرهنگـی  -بعـد اجتمـاعی  «کـه در جـدول مشـخص اسـت،      گونـه  همان) آورده شده است. 6(جدول

  بالاترین اشتراك اولیه را در تحقیق به خود اختصاص داده است.

   

                                                             
1. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 
2. Bartlett's Test of Sphericity 
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  عاملی تحلیل درشده  وارد متغیرهاي برايها  عامل استخراج از بعد و اولیه اشتراك . میزان6جدول 

Extraction  Initial  هامؤلفه  

  بعد امنیتی  000/1 /495

  فرهنگی -بعد اجتماعی  000/1 /720

  بعد مدیریتی  000/1 /690

  بعد تکنولوژیکی 000/1 /377

  محیطی بعد زیست 000/1 /004

  هاي پژوهش)(یافته

/ 004مشـخص اسـت. (   کـاملاً بـین کمتـرین و بیشـترین     ییهـا  تفاوت اشتراك، مقادیر بین در

  ./ بیشترین)720کمترین و 

 Initial سـتون  در. دهـد  یم ـ نشـان  را هـا  عامـل  بـا  متنـاظر  واریـانس  و ویـژه  مقدار) 7جدول(

Eigenvalues بـرآورد  شده تبیین واریانس مجموع قالب در ها عامل از یک هر براي اولیه ویژة مقادیر 

  .است تجمعی درصد و واریانس کل از درصدي برحسب شده تبیین واریانس. شود یم

  

  مختلف هاي عامل ویژه مقادیر و واریانس . درصد7جدول 

Rotation Sums of Squared Loadings  Initial Eigenvalues  
Component  Cumulative 

%  
% of 

Variance 
Total  

Cumulative 
%  

% of 
Variance 

Total  

45,72  45,72  2,28  45,72  45,72  2,28  1  

      67,29  21,57  1,07  2  

      82,43  15,13  0,75  3  

      72,46  10,02  0,501  4  

      100,00  7,53  0,377  5  

Extraction Method: Principal Component Analysis 

  هاي پژوهش)(یافته
  

شـود.   یم ـ تبیین عامل آن توسط که متغیرهاست کل واریانس از نسبتی عامل، هر ویژة مقدار

 محاسبه قابل عامل آن در متغیرها تمام به مربوط عاملی بارهاي مجموع مجذورات طریق از ویژه مقدار

 بودن پایین دهد. یم نشان متغیرها با ارتباط در را ها اکتشافی عامل اهمیت ویژه، مقادیر رو ینازا است،

 متغیرهـا  واریـانس  تبیـین  در نقش انـدکی  عامل آن که است معنی این به عامل یک براي مقدار این

 هـاي  عامـل  اگـر . دارند را ها یانساروتبیین  قابلیت عامل یک شود یم مشاهده هم چنانکه. است داشته

درصد  46 درمجموعترتیب  اول به هاي همین عامل دهیم، چرخش Varimaxروش  با راآمده  دست به

  تواند در حد رضایت باشد. یمدرصد از کل براي یک مؤلفه  50تقریب به  ؛ کهبردارند در را از واریانس
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  ها عامل با ارتباط در ویژه مقادیر . تغییرات2شکل 

  هاي پژوهش)(یافته

  

 مقـدار  تغییـرات  بعـد  به اول عامل از که شود یم مشاهده ویژه مقادیر تغییرات نمودار به توجه با

 واریـانس  تبیین در را نقش بیشترین که مهم عواملعنوان  به را عامل 1 توانمی پس شود، می کم ویژه

  .کرد استخراج دارند،ها  داده

 عـاملی  بارهـاي  شـامل ؛ که دهد یم نشان چرخش از قبل ها عامل در را متغیرها ) سهم8جدول(

 عامـل  با هاگویه همبستگی که بینیم یم زیر جدول باشد. در یم مانده یباق عامل در یرهامتغ از یک هر

 -گویـه اجتمـاعی   بـه  متعلـق  میـزان همبسـتگی   بیشترین که شود یم معلوم همچنین. است چقدر 1

  باشد. یم 849/0ابر با آن بر مقدار که باشد یمفرهنگی 
  

  )Component Matrix (a)(نیافته  دوران عاملی . ماتریس8جدول 
Component  

  
 1 

  بعد امنیتی /703  

  فرهنگی -بعد اجتماعی /849  

  بعد مدیریتی /831  

  بعد تکنولوژیکی /614  

  محیطی بعد زیست /504  

  هاي پژوهش)(یافته
  

 قـدر  چقـدر  ) ارائه شده است. هر9ه اصلی تحقیق در جدول(مؤلف 5گیري نهایی مربوط به  یجهنت

دارد (بعد  نظر مورد متغیر تغییرات کل در بیشتري نقش مربوطه عامل باشد، بیشتر ضرایب این مطلق

  .فرهنگی) -اجتماعی
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  )Rotated Component Matrix (a)(یافته  دوران عاملی . ماتریس9جدول 

Component  
  

 1  

  تیبعد امنی /308  

  فرهنگی -بعد اجتماعی /371  

  بعد مدیریتی /363  

  بعد تکنولوژیکی /269  

  محیطی بعد زیست  -/028  

  هاي پژوهش)(یافته

  

  :که دهد یم نشانها  مؤلفهعاملی  تحلیل که گفت توان یم یتنها در

م، انسجا از رفاه، حمایت براي برابر فرصت خلق میزان«هاي  فرهنگی با شاخص -مؤلفه اجتماعی

 يهـا  فرصـت  اجتمـاعی، سـاماندهی   زندگی کیفیت قومیت، ارتقاء تنوع با جوامع گردشگري از حمایت

 فرهنگـی  محصـولات  صـدور  و تـرویج  پیشـرفت  از مکانی و حمایـت  يها فرهنگ خرده حوزه در پنهان

 هـاي  در بـین مؤلفـه   تأثیرگیرد (کمترین  یماولویت قرار  بهترین براي بررسی اول عامل تحت» مکانی

  باشد). یممحیطی  نیز مربوط به بعد زیست

  

  گیري یجهنتبحث و 

 پـژوهش  حـوزه  از تـوانیم  مـی  چیـزي  چـه  که پردازیم میمسئله  این به ما گیري کلی،نتیجه در

 خـود  محـدوده  از فراتر آینده مطالعات در زمینه کودك و خانواده یاد بگیریم که بتواند براي گردشگري

در شـهر   خـانواده بررسی و تحلیل موانع توسعه گردشگري کـودك و   اله،مق این هدف. باشد مفید حوزه

امنیتـی،  «هاي  مؤلفه با ارتباط در شهري مطالعات در تحقیق اصلی هاي ینهزم با ما باشد. بحث یماهواز 

 هـا  ینهزم این از یک هر. تنظیم شده است» محیطی فرهنگی، مدیریتی، تکنولوژیکی و زیست -اجتماعی

 تحقیقات براي تحقیق زمینهتنها  نه که دهد یم ارائه را رفتاري و اجتماعی اساسی وعاتموض از تعدادي

 صـنعت  را براي گذاران یاستس شهري، ریزان برنامه مداوم و فوري توجه بلکه دهد، یم تشکیل را بیشتر

دهد. بررسی مفاهیم مرتبط با گردشگري کودك و خـانواده   یمشهري براي ساکنان تشکیل  گردشگري

 تحقیقـات  از حاصل اولیه قرار دارد. سهم مرحله در این بخش در تحقیقات کند که یمین امر را روشن ا

 بـر  شـک  بـدون  خـانواده  گردشـگران  بـراي  ذهنـی  رفـاه  و زنـدگی  کیفیت محیطی، سلامت زمینه در

 در کیفی خواهد داشت. تحقیق یشناخت روان مثبت نتایج گردشگري نقش زمینه در گسترده تحقیقات

 و مهـم  تجربیات جامعه یک اعضاي که بر این امر مهم باشد يتأکید تواند یمکودك و خانواده  ریسمتو

 و یفیـت باک زمـان  خـانوادگی،  پیونـد  ماننـد  گردشـگري،  از حمایت اجتماعی ابتکارات از را داري معنی

ورد بـا  این م ـ .آورند می دست به بهبودي، و آرامش و جدید تجربیات براي هایی فرصت جسمی، سلامت

  یابد. یمتوجه به پیوند خانوادگی اعضا تحقق 

 موقعیـت  از که است خوزستان استان درفرد  منحصربه و گردشگري شهرهاي از یکی اهواز شهر

 کنـار  در مختلـف  هـاي  یـت قوم وها  فرهنگ وجوداست.  مندبهره استان این در خوبی بسیار جغرافیایی
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 اسـتان  مهـم  شهرهاي از یکی به که است کرده فراهم را موقعیتی غذایی تنوع و گردشگري يها جاذبه

هـاي   یـت قابل بـا رو توجه به بعد گردشگري کودك و خانواده در این شـهر   ینازا .شود تبدیل خوزستان

 هـاي  فعالیت تعادل شخصی، توسعه و رشد براي ها فرصت کردن تواند باعث فراهم یمانسانی و محیطی 

 افـراد  و معلـول  افراد درآمد، کم هاي مختلف (خانواده کاربران ايبر خاص مزایاي فراغت، داشتن اوقات

ي فریـدمن و تحلیـل عـاملی    هـا  مـدل یله وس بههاي تحقیق  مسن و...) داشته باشد. در این زمینه مؤلفه

هـاي انجـامی    یبررس ـتوان گفـت کـه بـا     یمقرار گرفت. در پاسخ به فرضیه اول تحقیق  سنجش مورد

مـدیریتی بـا    فرهنگـی و بعـد   -اجتمـاعی  امنیتـی، بعـد   هـاي بعـد   ؤلفـه یله آزمـون فریـدمن، م  وس ـ به

بـراي شـهر اهـواز بـه دسـت       تأییـد درصـدهاي مـورد    99/3و  5/3، 3هاي عددي به ترتیـب   یانگینم

نیازمنـد توجـه    »2میـانگین عـددي   «محیطی بـا توجـه بـه     هاي تکنولوژیکی و زیست . مؤلفهاند آورده

اسـتفاده   ها مؤلفهي بند رتبهفرضیه تحقیق نیز تحلیل عاملی براي باشد. در بررسی دومین  یمبیشتري 

 تبیین قابلیت عامل یک تحقیق، اصلی عامل 5 بین یله این مدل ازوس بهها  شده است. در بررسی مؤلفه

 هـا  یـانس وار از درصد 46 ییتنها به که باشد یم 28/2 رقمشده  محاسبه ویژه مقادیر. دارند را ها یانسوار

 ویـژه  مقدار تغییرات بعد به اول عامل از که است امر اینبازگوکننده  مقادیر تغییرات. گیرد یم بر در را

 آن مقـدار  کـه  باشـد  یم ـ فرهنگی – اجتماعی گویه به متعلق همبستگی میزان بیشترین. شود می کم

 سمـاتری  بخـش  در 371/0 مقـدار  بـا  فرهنگـی  -اجتمـاعی  بعد امر یتنها . درباشدیم 849/0 با برابر

  .است داده اختصاص خود به را اول اولویت یافته دوران عاملی

توسـعه هرچـه بیشـتر گردشـگري کـودك و خـانواده،        راسـتاي  در و تحقیـق  نتایج به توجه با

  :شود یم پیشنهاد زیر راهکارهاي

محیطی در فضـاي   توان گفت در بعد زیست یمعاملی و آزمون فریدمن،  تحلیل نتایج به توجه با

 دهنـدگان  پاسـخ  ازنظـر کند که نتایج آرا نیز ضعیف بودن این مؤلفـه را   یمجدي را طلب  شهري توجه

  دهد. یمنشان 

 صـورت  بـه  بایـد  دولتـی  بخش هاي گردشگري، ینهزمی رسان اطلاعبعد تکنولوژیکی و  زمینه در

  کند. گذاري یهسرما گسترده

توجه بیشـتر   دهندگان پاسخ رازنظگذار تأثیرترین عامل  مهم عنوان بهزمینه اجتماعی و فرهنگی 

  کند. یمرا با توجه به بعد گردشگري خانواده طلب 

ي گردشـگر پـذیر   هـا  بخـش زیربنایی نیز مراکز مشخص براي اسـکان در   ساختار در مجموع در

 گردشـگري  متـوازن  توسعۀ براي مناسب يها طرح تدوین و یزير برنامه شهر لازم است این موضوع به

  خانواده نیاز دارد.
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