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چکیده

ــی● ــد●ارتباط ــای●جدی ــۀ●تکنولوژی●ه ــا●حــدی●در●نتیج ــه●ت ــی●در●کشــورمان●ک ــرات●فرهنگ ــم●تغیی ــوه●مه ــی●از●وج یک

ــای● ــه●از●ارزش●ه ــی●اســت●ک ــگ●مصرف ــی●از●فرهن ــاب●و●پوشــش●ناش ــوی●حج ــر●در●الگ ــی●تغیی ــده،●نوع ــد●آم پدی

اخلاقــی،●دینــی●و●ســنتی●کشــورمان●فاصلــه●گرفتــه●اســت.●هــدف●از●ایــن●تحقیــق،●شناســایی●و●رتبه●بنــدی●میــزان●

ــا●حجــاب●زنــان●اســت●و●بــه●ایــن●منظــور،●از● ــر●انــواع●کنش●هــای●اجتماعــی●مرتبــط●ب رابطــۀ●اینترنــت●و●ماهــواره●ب

رویکــرد●نظــری●چهــار●کنــش●اجتماعــی●ماکــس●وبــر●اســتفاده●شــده●اســت.●در●ایــن●راســتا،●ســه●منطقــۀ●2،●10●و●18●

ــان● ــالا،●متوســط●و●پاییــن●شــهر●هســتند،●انتخــاب●شــده●اند.●جامعــۀ●آمــاری●شــامل●زن شــهر●تهــران●کــه●مناطــق●ب

ــه●ای●اســتفاده●شــده●اســت.● ــری●خوشــه●ای●چندمرحل ــوده●و●از●نمونه●گی ــر●ب ــۀ●358●نف ــم●نمون ــا●حج ــران●ب و●دخت

ــا●از●پرسشــنامه●اســتفاده●شــده● ــع●آوری●داده●ه ــرای●جم ــش●اســت●و●ب ــوع●پیمای ــی●و●از●ن ــن●پژوهــش،●توصیف ای

اســت.●بــرای●تجزیــه●و●تحلیــل●و●رتبه●بنــدی●داده●هــا●از●تکنیــک●تاپســیس●و●آنتروپی●شــانون●اســتفاده●شــده●اســت.●

ــاظ● ــش●ارزشــی●از●لح ــری،●کن ــب●رقابت●پذی ــژه●ضری ــج●به●دســت●آمده●از●پژوهــش،●به●وی ــا●و●نتای براســاس●یافته●ه

معیارهــای●آن●)علمــی-●خبــری●و●تفریحــی-●ســرگرمی●ماهــواره●و●اینترنــت(،●در●رتبــۀ●نخســت●قــرار●گرفــت.●رتبه●هــای●

بعــدی●به●ترتیــب●مربــوط●بــه●کنــش●عقلانــی،●کنــش●ســنتی●و●کنــش●عاطفــی●اســت.●همچنیــن●تأثیــر●معیارهــای●

ــا●ســطح●حجــاب●متفــاوت●بــود.● ــر●روی●کنش●هــای●مرتبــط●ب مختلــف●ماهــواره●و●اینترنــت●ب
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مقدمه

از●اهــداف●مهــم●رســانه●ها،●به●خصــوص●رســانه●های●جهانــی●ماننــد●اینترنــت●و●ماهــواره،●

تأثیــر●بــر●همــه●ی●مخاطبــان●اســت.●در●کشــور●ایــران●هــم●رســانه●ها●از●یــک●ســو●بــر●فرهنــگ●

ــات،● ــا●و●تبلیغ ــواع●فیلم●ه ــش●ان ــا●نمای ــر●ب ــویی●دیگ ــرده●و●از●س ــد●ک ــی●تأکی ــنتی●و●دین س

ــی● نوعــی●دیگــر●از●فرهنــگ●به●طــور●غیــر●مســتقیم●ترویــج●می●شــود.●گســترش●فرهنــگ●غرب

ــوان● ــی●اســت،●امــا●می●ت ــر●شــدن●عناصــر●مختلــف●تجــدد●غرب ــده●فراگی در●جهــان،●در●برگیرن

گفــت●از●میــان●مجموعــه●عناصــر●ویژگــی●بخــش●تجــدد،●آنچــه●بیشــتر●و●شــدیدتر●از●عناصــر●

دیگــر●جهان●گیــر●می●شــود،●نوعــی●فرهنــگ●مصرفــی●متناســب●بــا●نظــام●ســرمایه●داری●اســت●

)گل●محمــدی،1396●:102(.●مجموعــه●ای●از●تحــولات●ارتباطــی●و●اطلاعاتــی●در●جامعــه●ایــران●

در●حــال●رخ●دادن●اســت●کــه●جامعــه●را●بــه●لحــاظ●فرهنگــی●تحت●تأثیــر●قــرار●داده،●رســانه●ها●

ــوای● ــتقیم●محت ــتفاده●مس ــد●از●اس ــذت●می●توان ــن●ل ــتند.●ای ــش●هس ــردم●لذت●بخ ــرای●م ب

ــرد● ــران●صــورت●گی ــا●دیگ ــو●ب ــگام●گفت●وگ ــا●غیرمســتقیم●هن ــک●رســانه●خــاص●باشــد●و●ی ی

)فتحــی●و●جعفــری،●1396:●252(.●کمپین●هایـــی●کـــه●طـــی●ســـال●های●اخیـــر●در●شـــبکه●های●

اجتماعی●شـکل●گرفته،●تـا●از●زنـان●بـرای●مبـارزه●بـا●حجـاب●قانونـی●دعـوت●کنـد،●تاحـدودی●

تأثیرگـــذار●بـــوده●و●چالش●هایـــی●را●در●جامعـه●زنـان●ایجـاد●کـــرده●اسـت●)مسعودی،●1399:●

ــد●اعمــال●اقدامــات●و●افعــال●ضــروری●در●زمینه●هــای●فرهنگــی● ــران●نیازمن 123(.●جامعــه●ای

اســت●)رســتگارخالد●و●همــکاران،1391:●73(.●در●ایــن●میــان،●نــرخ●بــالای●اســتفاده●از●

ــژه● ــه●به●وی ــایلی●اســت●ک ــه●مس ــی●از●جمل ــای●اینترنت ــر●گفتگوه ــت●و●رواج●مهارناپذی اینترن

ــاری●در● ــاب●و●ناهنج ــوع●حج ــت.●موض ــرار●داده●اس ــر●ق ــه●را●تحت●تأثی ــوان●جامع ــر●ج قش

ــه●می●شــود● ــه●گفت ــی●اســت●ك ــی●وضعیت ــت●اظهارشــده(●اســت،●یعن ــز●)وضعی پوشــش●نی

ــلاف● ــده●ای●برخ ــی●ع ــه●عبارت ــت؛●ب ــرار●داده●اس ــی●ق ــر●دوراه ــر●س ــردم●را●ب ــود●دارد●و●م وج

ــای● ــر●باوره ــنتی●و●ب ــکل●س ــه●ش ــده●ای●ب ــوند●و●ع ــر●می●ش ــه●ظاه ــرف●در●جامع ــار●و●ع هنج

خــود●در●مــورد●الگــوی●پوشــش●پایــداری●می●کننــد،●هرچنــد●اولیــن●قانونــی●کـــه●درخصــوص●

پوشـــش●زنـــان●بـــه●تصویب●رســـید،●مـــاده●102●قانون●تعزیـــرات●بود●که●بعدهـــا●به●صورت●

تبصـــرهایی●بـــه●مـــاده●638●قانـــون●مجـــازات●اسلامی،●مصـــوب●ســـال●1375●الحاق●شـد،●

ــد● ــورها●مانن ــی●از●کش ــه●بعض ــی●ک ــد،●درحال ــرا●درنیام ــه●اج ــل●ب ــور●کام ــچ●گاه●به●ط ــا●هی ام

فرانســه،●قانــون●منــع●اســتفاده●از●حجــاب●را●در●کشــورش●اجــرا●می●کنــد.●عوامــل●فرهنگــی●و●

رســانه●ای●در●چگونگــی●حجــاب●دختــران●و●زنــان●کشــور●نقــش●قابــل●توجهــی●ایفــا●می●کننــد●



7

دوره 5
 پیاپی 18

زمستان 1401

شناسایی و رتبه بندی رابطۀ اینترنت و ماهواره بر کنش های اجتماعی نسبت به حجاب 

ــان●داده● ــه●ای●نش ــی●مقایس ــه●بررس ــوری●ک ــدی،●1394:●7(،●به●ط ــنگده●و●احم )خدادادی●س

ــتری●از● ــزان●بیش ــر،●می ــاب●برت ــی●و●حج ــراد●معمول ــا●اف ــه●ب ــاب●در●مقایس ــراد●بدحج ــه●اف ک

ــه●فیلم●●هــای●مبتــذل،●اســتفاده●از●فیس●بــوک،● غربگرایــی،●اســتفاده●از●ماهــواره،●گرایــش●ب

ــد●رعایــت● چــت●روم●و●گرایش●هــای●فمینیســتی●را●نشــان●داده●اســت●)همــان،●15(.●هــر●چن

حجــاب●شــرعی●نقــش●بســیار●مهمــی●در●پیشــگیری●از●ارتــکاب●جــرم●علیــه●زنــان●ایفــا●می●کنــد●

ــود● ــی●می●ش ــم●جنس ــوص●از●جرای ــان●به●خص ــع●بزه●دیدگی●ش ــان●مان ــی●از●آن ــا●جاذبه●زدای و●ب

ــر● ــش●نعمتی●ف ــه●پژوه ــادی●از●جمل ــای●زی ــی،●1399:●268(●و●پژوهش●ه ــدی●و●بابای )محم

و●صفورایی●پاریــزی●)1398(،●قراباغــی،●پوسفی●افراشــته●و●صالحــی●)1397(،●حســین●زاده،●

نیــازی●و●شــفایی●مقدم●)1397(،●نیک●بخــش●)1398(،●رســتگارخالد،●محمــدی●و●نقی●پــور●

)1391(،●کلانتــری●و●همــکاران●)1398(،●دهکــردی●)1398(،●دربــارۀ●رابطــه●و●تأثیــر●رســانه●ها●بــر●

حجــاب●زنــان●انجــام●گرفتــه●کــه●نشــان●دادنــد●رســانه●ها●تأثیــر●عمیقــی●بــر●عقایــد،●نگرش●هــا●

ــد. ــف●زندگی●هــا●دســت●یابن ــه●بازتعری ــد●ب ــه●می●توانن ــا●جای●ک ــد●ت ــراد●دارن و●رفتارهــای●اف

در●حــوزه●فنــاوری●اطلاعــات●و●ارتباطــات●کــه●به●شــدت●در●حــال●افزایــش●اســت●و●همــه●ی●

ارکان●زندگــی●مــردم●را●تحت●تأثیــر●قــرار●داده،●می●تــوان●صحبــت●از●مــوج●جدیــدی●کــرد●

ــوج● ــی(●و●م ــولات●صنعت ــد●محص ــوج●دوم●)تولی ــاورزی(،●م ــلاب●کش ــوج●اول●)انق ــه●در●م ک
ســوم●)عقل●گرایــی●و●گرایــش●بــه●فردگرایــی(●بوده●اســت،●امــا●در●مــوج●چهــارم●یــک●شــبکه●

جهانــی●درهم●تنیــده●ای●وجــود●خواهــد●داشــت●کــه●در●آن●همــه●چیــز●بــه●همــه●کــس●متصــل●

ــه●و● ــبکه●تهی ــی،●ش ــد●صنعت ــوط●تولی ــی،●خط ــع●طبیع ــتگاه●ها،●مناب ــردم،●دس ــود.●م می●ش

ــه● ــی،●شــبکه●های●تهی ــد●صنعت ــز●تولی ــزارع●کشــاورزی،●مراک ــات،●م ــع●محصــول●و●خدم توزی

و●توزیــع●محصــول●و●خدمــات،●مــزارع●کشــاورزی،●مراکــز●تولیــد،●انتقــال●و●توزیــع●انــرژی●و●

در●واقــع●همــۀ●جوانــب●زندگــی●اقتصــادی●و●اجتماعــی●از●طریــق●حســگرها●و●نرم●افزارهــا●بــه●

ــی،●1400:●15-13(. ــازی●متصــل●می●شــوند●)غیاث شــبکه●مج

ــی●و● ــا●نگاهــی●علم ــرده●ب ــلاش●ک ــی،●کار1،●ت ــات●جهان ــزون●ارتباط ــار●توســعۀ●روزاف در●کن

بی●طرفانــه،●نشــان●دهــد●کــه●چگونــه●اندیشــه●انســان●در●طــول●قرن●هــا●از●طریــق●ابزارهــای●

ــوژی● ــانه●و●تکنول ــف●رس ــکال●مختل ــک●از●اَش ــر●ی ــع●ه ــت.●در●واق ــه●اس ــکل●گرفت ــن●ش ذه

ــر●شــیوه● ــت●توانســته●اند●ب ــر●و●اینترن همچــون●نقشــه●ها،●صنعــت●چــاپ،●ســاعت،●کامپیوت

1.●Nicholas,●carr
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ــی●در●مغزمــان●را● ــد●و●حتــی●مســیرهای●عصب ــر●شــگرفی●بگذارن ادراکات●و●تجربیــات●مــا●تأثی

تغییــر●بدهنــد●)کار،●1400(.●در●ایــن●خصــوص●می●تــوان●بــرای●نشــان●دادن●یکــی●از●تأثیــرات●

ــدن،● ــات●ب ــه●موضوع ــه●ب ــت●ک ــدن●هوی ــانه●ای●ش ــی●از●رس ــه●بخش ــوژی،●ب ــانه●و●تکنول رس

ــای● ــب●از●الگوه ــازی●مخاط ــرد.●تصویرس ــاره●ک ــردد،●اش ــاز●می●گ ــار●جنســی●ب جنســیت●و●رفت

مطلــوب●و●بهنجــار●رفتــار●و●بــدن●جنســی،●تعریــف●نقــش●و●شــخصیت●جنســیتی●و●قدرتــی●

کــه●رســانه●)در●اینجــا●اینترنــت(●بــه●فــرد●بــرای●ارائــه●تصویــر●دلبخواهانــه●از●خــود●در●فضــای●

مجــازی●می●بخشــند،●بخش●هایــی●از●ایــن●قلمــرو●هســتند.●از●ســوی●دیگــر،●این●کــه●در●

ــاط●یک●ســویه● فضــای●رســانه●ای●شــده،●از●چــه●محتــوا●و●مطالبــی●اســتفاده●کنیــم،●چــه●ارتب

و●یــا●دوســویه●ای●از●طریــق●رســانه●برقــرار●ســازیم،●همگــی●از●ملاحظــات●اخلاقــی●زیســتن●در●

فضــای●رســانه●ای●شــده●اســت●کــه●ممکــن●اســت●پاســخ●های●روشــنی●در●معرفــت●اخلاقــی●

ــزی،●1398:●177(. ــا●نداشــته●باشــد●)●تبری معمــول●م

ــطح● ــا●س ــط●ب ــی●مرتب ــش●اجتماع ــواع●کن ــه●ان ــوط●ب ــای●مرب ــق●از●داده●ه ــن●تحقی در●ای

حجــاب●زنــان●و●دختــران●شــهر●تهــران●اســتفاده●شــد.●ایــن●کنش●هــا●در●ارتبــاط●بــا●جنبه●هــای●

علمــی-●خبــری●و●تفریحــی-●ســرگرمی●اینترنــت●و●ماهــواره●هســتند.●جهــت●بررســی●و●

ــتفاده● ــانون●اس ــک●تاپســیس●و●آنتروپی●ش ــا●از●تکنی ــن●کنش●ه ــر●ای ــدار●تأثی ــدی●مق رتبه●بن

شــد.●محاســبات●لازم●جهــت●نرمالیزه●کــردن●و●رســیدن●بــه●مقادیــر●وزنــی،●جهــت●رتبه●بنــدی●

کنش●هــای●●ابــزاری،●ســنتی،●عاطفــی●و●ارزشــی●انجــام●شــد.●از●ایــن●رو،●هــدف●ایــن●پژوهــش،●

ــر●انــواع●کنش●هــای●اجتماعــی● شناســایی●و●رتبه●بنــدی●میــزان●ارتبــاط●اینترنــت●و●ماهــواره●ب

زنــان●و●دختــران●شــهر●تهــران●اســت.●

پیشینۀ پژوهش

در●قســمت●پیشــینه،●بــه●خلاصــه●ای●از●بررســی●هایی●کــه●در●حــوزۀ●اینترنــت●و●ماهــواره●بــر●

حجــاب●زنــان●کار●شــده،●پرداختــه●شــده●اســت،●امــا●پژوهشــی●کــه●ایــن●بررســی●را●شناســایی●

و●رتبه●بنــدی●کــرده●باشــد،●دیــده●نشــد.

کیانی●ســلمی●و●همــکاران●)1400(●مقالــه●ای●بــا●نــام●»بررســی●تأثیــر●شــبکه●های●اجتماعــی●

بــر●نحــوۀ●گــذران●اوقــات●فراغــت●زنــان●خانــه●دار●شــهر●قــم«●کــه●بــا●روش●پیمایشــی●و●بــر●روی●

زنــان●20●تــا●45●ســاله●قمــی●انجــام●شــده●اســت،●نشــان●داد●کــه●متغیرهــای●مصرف●گرایــی،●

مدگرایــی،●مدیریــت●بــدن●و●ایجــاد●روابــط،●توانســته●متغیــر●اوقــات●فراغــت●را●پیش●بینــی●
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ــی● ــدن،●پیش●بین ــت●ب ــر●مدیری ــم،●متغی ــی●را●ه ــدرت●پیش●بین ــزان●ق ــترین●می ــد●و●بیش کنن

کــرده●بــود.

ــت● ــناختی●مدیری ــدل●جامعه●ش ــن●م ــام●»تبیی ــا●ن ــه●ای●ب ــوری●)1399(●در●مقال دورخ●و●ن

بــدن●زنــان●براســاس●ســرمایۀ●فرهنگــی●و●رســانه●بــا●میانجی●گــری●مقایســۀ●اجتماعــی●

ــی● ــرا●توصیفی-تحلیل ــر●اج ــی●و●از●نظ ــا●روش●پیمایش ــنندج(«●ب ــهر●س ــوردی:●ش ــۀ●م )مطالع

بــوده●اســت.●یافته●هــا●به●صــورت●تلویحــی●نشــان●داده●کــه●جامعــه●ی●مــورد●نظــر●در●معــرض●

منابــع●خارجــی●و●نوظهــور●هویت●ســاز●قــرار●گرفته●انــد●و●مخاطبــان●ســاعت●های●درخــور●

توجهــی●را●در●شــبانه●روز،●از●رســانه●هایی●همچــون●ماهــواره،●اینترنــت●و●فضــای●مجــازی●

اســتفاده●می●کردنــد.

ــه● ــط●صمیمان ــام●»مقایســه●رواب ــا●ن ــه●ای●ب ــی●)1399(،●در●مقال تاجیک●اســماعیلی●و●آقای

میــان●کاربــران●وابســته●بــه●اینترنــت●و●کاربــران●غیروابســته●در●میــان●دانشــجویان●دانشــگاه●

آزاد●اســلامی●شــهر●تهــران«●انجــام●شــده●اســت.●روش●آن●هــم●توصیفــی●از●نــوع●پیمایــش●

بــوده●و●نتایــج●نشــان●داد●کــه●میــزان●و●نــوع●روابــط●صمیمانــه●در●کاربــران●وابســته●و●

غیروابســته●بــه●اینترنــت،●تفــاوت●دارد.●همچنیــن●روابــط●صمیمانــه●در●میــان●کاربــران●

ــت،● ــته●اس ــران●غیروابس ــر●از●کارب ــده،●ضعیف●ت ــی●ش ــاد●بررس ــت●در●ابع ــه●اینترن ــته●ب وابس

امــا●روابــط●صمیمانــه●در●دو»بعــد●شــناخت●از●یکدیگــر«●و●»بعــد●روابــط●عاطفــی«،●در●میــان●

ــی●نداشــته●اســت.● ــران●غیروابســته●تفاوت ــت●و●کارب ــه●اینترن ــران●وابســته●ب کارب

منصوری●شــاد●و●همــکاران●)1397(،●در●مقالــه●ای●بــا●نــام●»بررســی●میــزان●و●نــوع●اســتفاده●

ــا●روش●توصیفــی،● ــران«●ب ــه●دار●ته ــان●خان ــزد●زن از●پیام●رســان●های●تلفــن●همــراه●هوشــمند●ن

ــه●25/5درصــد● ــش●انجــام●شــده●اســت.●یافته●هــای●پژوهــش●نشــان●داد●ک ــوع●پیمای از●ن

ــا● ــد،●امــا●آشــنایی●کمــی●ب ــر●پیام●رســان●های●تلفن●همــراه●بودن ــا●اینکــه●کارب ــه●دار●ب ــان●خان زن

ایــن●ابــزار●ارتباطــی●داشــتند●و●نتایــج●هــم●حاکــی●از●آن●بــوده●کــه●بیــن●متغیرهــای●متنــوع●

پیام●رســان●ها،●اطلاع●رســانی●و●ارتبــاط●بــا●دیگــران●و●میــزان●اســتفاده●از●پیام●رســان●های●

تلفن●همــراه،●رابطــه●وجــود●داشــته●اســت.

ــل● ــن●جامعه●شــناختی●عوام ــام●»تبیی ــا●ن ــه●ای●ب ــور●و●ســفیری●)1397(،●در●مقال معروف●پ

مؤثــر●بــر●تعــارض●هویتــی●زنــان●شــهر●نقــده«●انجــام●شــده●اســت●کــه●روش●آن●پیمایــش●و●

از●نــوع●همبســتگی●و●تحلیلــی●بــوده●اســت.●یافته●هــا●و●نتایــج●نشــان●دادنــد●کــه●مدرنیتــه●
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و●شــاخص●های●آن،●جامعه●پذیــری●مدرن-عناصــر●هویتــی●مــدرن-●منابــع●فرهنگــی●و●ســاختار●

رفتــار●گروهــی●و●همچنیــن●جهانی●شــدن●و●شــاخص●های●آن،●امپراطــوری●رســانه●ها●و●شــیوه●

زندگــی●مــدرن●بــا●تعــارض●هویتــی●زنــان●رابطــه●داشــته●اســت.

ــانه●های● ــی●از●رس ــوع●خاص ــر●ن ــان●ب ــه●محقق ــد●ک ــان●دادن ــینه●ها●نش ــوع،●پیش در●مجم

جهانــی●تمرکــز●نکرده●انــد●و●بیشــتر●بــر●شــبکه●های●مجــازی●متمرکــز●بوده●انــد●و●نــه●اینترنــت●

و●ماهــواره●و●همچنیــن●بــر●نــوع●اســتفاده●از●رســانه●های●جهانــی●ماننــد●اینترنــت●و●ماهــواره●

ــن●و● ــه●تبیی ــی●ب ــه●عبارت ــد؛●ب ــی●دیده●ان ــور●کل ــتفاده●از●آن●را●به●ط ــتند●و●اس ــی●نداش توجه

مقایســه●بــا●موضوعــات●مرتبــط●بــه●رســانه●های●ارتباطــی●پرداختــه●شــد●و●بــه●جهانی●شــدن●

ــا●دیــدگاه●رتبه●بنــدی●آن●)اینترنــت●و●ماهــواره(●اهتمامــی●نشــده●اســت.● رســانه●ای●ب

تعریف مفاهیم

اینترنت و ماهواره

ــران● ــوان●یــک●رســانه●اجتماعــی،●در●ای ــه●شــبکه●های●اجتماعــی●هســتند●کــه●به●عن از●جمل

ــه● ــم●از●میلیون●هــا●رایان ــوان●شــبکه●ای●عظی ــادی●دارد.●رســانه●های●اینترنــت●را●می●ت ــران●زی کارب

مختلــف●قلمــداد●کــرد●کــه●از●شــبکه●های●متفــاوت●بــا●کاربــران●گوناگــون●و●بــا●علایــق●و●اهــداف●

ــک●شــبکه● ــه●صــورت●ی ــت●ب ــه●در●نهای ــده●ک ــود●آم ــه●وج ــدد●ب ــن●شــده●متع ــش●تعیی از●پی

جهــان●شــمول●واحــد●و●در●مقیــاس●جهانــی●بــه●هــم●متصــل●شــده●اســت.●اینترنــت،●از●نظــر●

جامعه●شناســی،●یــک●سیســتم●اســت●و●یــا●بــه●تعبیــری●دیگــر،●مدخلــی●بــر●جامعــه●الکترونیــک●

اســت.●جامعــه●ای●کــه●از●عناصــر●اصلــی●سیســتم●اینترنــت،●یعنــی●تولیدکننــدگان●)ســایت●ها●

ــران(●تشــکیل● ــا●شــبکه●های●مرتبــط(،●واســطه●ها●)توزیــع●کننــدگان(●و●مصرف●کننــدگان●)کارب ی

شــده●اســت●)محســنی●تبریزی،72:1393(.●اینترنــت●و●فضــای●مجــازی،●شــیوه●های●تولیــد●و●

●،504●,2015●,Bannon,●Tracy,●Karen●and●Ethel(●تجربــه●ی●هویت●هــا●را●تغییــر●داده●اســت

ــه●تبعیــت●از●ارزش●هــای● ــازی●و●همــکاران(.●رســانه●های●رســمی●هــر●جامعــه●ب ــه●نقــل●از●نی ب

ارایــه●برنامه●هــا●عمــل●می●كننــد●و●معمــولاً●بــه●دلیــل● پذیرفتــه●شــده●اجتماعــی،●در●

تأثیرشــان،●آحــاد●جامعــه●نمــی●تواننــد●از●ارزش●هــا●و●هنجارهــای●جامعــه●تخطــی●كننــد،●لیكــن●

ایــن●امــر●در●رابطــه●بــا●رســانه●های●غیر●رســمی●صــادق●نیســت.●ماهــواره●و●اینترنــت●از●جملــه●

رســانه●های●غیر●رســمی●هســتند●كــه●ممكــن●اســت●تعــارض●جــدی●بــا●نظــام●فرهنگــی●جامعــه●

ــا● ــاری●آنه ــوی●رفت ــم●باشــد،●الگ ــی●مناســبی●فراه داشــته●باشــند●و●چنانچــه●بســتر●اجتماع
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ــا1●ســه● ــاه،1386●:161(.●تامب ــه●می●شــود●)رفعت●ج ــه●پذیرفت ــراد●جامع ــی●از●اف توســط●گروه

ویژگــی●اینترنــت●و●شــبکه●های●اجتماعــی●را●بیــان●می●کنــد:●بــه●هــم●فشــردگی●فضــا-●زمــان،●

حــس●نکــردن●مــکان●و●محدودیت●هــای●محــو●شــده●و●جماعــت●تغییــر●یافتــه.●بایــد●توجــه●

داشــته●باشــیم●کــه●ضــروری●اســت●هــر●انســانی●در●یــک●فضــا●یــا●زمــان●خــاص●قــرار●گرفتــه●

باشــد●Praprotnik,2004:1(●●.)ماهــواره●وســیله●ای●اســت●کــه●می●توانــد●ســیگنال●های●

ــر●ایــن●اســاس،● ــه●هــر●نقطــه●مــورد●نظــر●دیگــر●بفرســتد.●ب دریافتــی●از●نقــاط●مختلــف●را●ب

ســاکنین●مناطــق●دور●افتــاده●می●تواننــد●بــه●ســادگی●بــا●برپایــی●گیرنده●هــای●جمعــی،●ارتبــاط●

خــود●را●برقــرار●ســازند●)دادگــران،●183:1393(.●

کنش های اجتماعی

كنــش●اجتماعــی2●یكــی●از●محورهــای●اصلــی●نظریه●و●تحقیــق●در●علوم●اجتماعی●محســوب●

ــش● ــة●جامعه●شناســی،●كن ــورد●مطالع ــد:●»موضــوع●م ــد●می●كن ــی●روشــه3●تاكی می●شــود.●گ

اجتماعــی●اســت.●یعنــی●كنــش●انســانی●در●محیــط●اجتماعــی«●)روشــه،●1396:●13(.●كنــش●

ــه●ســمت●دیگــران●جهت●گیــری●می●شــود.●كنــش●اجتماعــی● اجتماعــی،●كنشــی●اســت●كــه●ب

معنــی●دار،●كنشــی●اجتماعــی●اســت●كــه●معنــی●ای●بــه●آن●نســبت●می●دهیــم.●از●نظــر●ماکــس●

ــب،●1393:● ــت●)كرای ــی●اس ــی●جامعه●شناس ــدف●واقع ــادار●ه ــی●معن ــش●اجتماع ــر4،●كن وب

ــح●راه●هــا●و●ثمــرات● ــل●و●توضی ــه●و●تحلی ــر،●وظیفــة●جامعه●شناســان●تجزی 460(.●از●نظــر●وب

عمــل●اجتماعــی●اســت.●عمــل●اجتماعــی●بــه●اعمالــی●گفتــه●می●شــود●كــه●مــردم●در●واكنــش●

ــد●و●آن● ــز●قائلن ــی●نی ــای●خــود●معنای ــرای●رفتاره ــد.●كنشــگران●ب ــران●نشــان●می●دهن ــه●دیگ ب

معنــا●در●رفتــار●آنهــا●تأثیــر●می●گــذارد.●اگــر●معنــای●رفتــار●در●ذهــن●كنشــگر●تغییــر●كنــد،●عمــل●

او●نیــز●تغییــر●خواهــد●كــرد.●ماكــس●وبــر،●یقینــاً●بــه●ایــن●نكتــه●كامــلاً●آگاهــی●داشــت●كــه●

در●جوامــع●بی●شــمار●موجــود●راه●هــای●بســیار●و●متفاوتــی●نیــز●بــرای●حــل●مســائل●اجتماعــی●

موجــود●اســت.●از●جملــه●وظایــف●اصلــی●جامعه●شناســان●ایــن●اســت●كــه●بــرای●ایــن●راه●هــای●

زیــاد●و●متفــاوت●معنایــی●بیابنــد.●در●نــزد●وبــر،●جامعه●شناســان●بایــد●بــه●دنبــال●پاســخ●بــه●

1.●Tombaugh

2.●Social●action

3.●Gay●Rosh●

4.●Max●Weber 
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ــدگاه●ماكــس● ــو،●1398:●434(.●از●دی ــی●اعمــال●اجتماعــی●باشــند●)عضدانل چرایی●هــای●كل

وبــر،●كنــش●)انســانی(●در●صورتــی●اجتماعــی●اســت●كــه●فــرد●یــا●افــرادی●كــه●رفتــار●می●كننــد●

ــد●و●در● ــرار●می●دهن ــر●ق ــد●نظ ــران●را●م ــار●دیگ ــتند●و●رفت ــل●هس ــی●قائ ــای●ذهن ــرای●آن●معن ب

جریــان●خــود●از●آن●متأثــر●می●شــوند●)روشــه،1396:●21(.●ایــن●تعریــف●كوتــاه●بــه●مــا●امــكان●

ــرار● ــار●برق ــه●معی ــش،●س ــی●كن ــات●اجتماع ــردن●خصوصی ــخص●ك ــرای●مش ــا●ب ــد●ت می●ده

ســازیم.●نخســت●آنكــه●اشــخاص●بایــد●رفتــار●دیگــران●و●همچنیــن●حضــور●یــا●وجــود●دیگــران●

را●در●نظــر●داشــته●باشــند.●دومیــن●معیــاری●كــه●ماكــس●وبــر●بــرای●كنــش●اجتماعی●مشــخص●

ــری● ــر●داشــتن●دیگ ــر●صــرفِ●در●نظ ــارت●دیگ ــودن●اســت.●به●عب ــی●دار●ب ــار●معن ــد،●معی می●كن

بــرای●آن●كــه●كنشــی●اجتماعــی●باشــد،●كافــی●نیســت،●بلكــه●فــرد●بایــد●بــا●كنــش●خــود●نشــان●

دهــد●كــه●انتظــارات●دیگــران●را●فهمیــده●اســت●و●كنــش●او●بــه●منظــور●پاســخ●بــه●آن●اســت●و●

یــا●نشــان●دهــد●كــه●قصــد●نــدارد●بــدان●پاســخ●دهــد.●ســرانجام،●ســومین●معیــار●در●تعریــف●

وبــر،●دلالــت●بــر●آن●دارد●كــه●رفتــار●اشــخاصی●كــه●در●یــك●كنــش●اجتماعــی●دخالــت●دارنــد،●

بایســتی●تحت●تأثیــر●ادارك●آن●هــا●از●معنــای●كنــش●دیگــران●و●كنــش●خــاص●خودشــان●قــرار●

گیــرد.●به●عبــارت●دیگــر،●بایســتی●افــراد●بــا●رفتــار●خــود●نشــان●دهنــد●كــه●انتظــارات●دیگــران●

ــد●)روشــه،●1396:●24- ــدان●پاســخ●دهن ــه●ب ــد●ك ــا●رد●می●كنن ــد●ی ــد●و●می●پذیرن را●دریافته●ان

21(.●ماكــس●وبــر،●جامعه●شناســی●را●علــم●مطالعــه●و●تحقیــق●كنش●هــای●اجتماعــی●می●دانــد●

ــردی،●از● ــگران●ف ــر●كنش ــی●ب ــد●تحلیل ــر●تاكی ــه●خاط ــق،●1395:●22(.●او●ب ــی●و●نیك●خل )وثوق

بســیاری●از●پیشــینیانش●متفــاوت●بــود.●او●بــر●خــلاف●همــة●آن●هــا،●تاكیــد●اصلــی●اش●متوجــه●

ــد●و● ــبت●می●دهن ــان●نس ــه●كنش●های●ش ــگر●ب ــان●های●كنش ــه●انس ــود●ك ــی●ای●ب ــی●ذهن معان

ــی،● ــی-●اجتماع ــای●تاریخ ــوب●زمینه●ه ــا●را●در●چهارچ ــن●كنش●ه ــل●ای ــای●متقاب جهت●گیری●ه

ــور● ــنت●كنش●مح ــی●س ــلان●اصل ــوزر1،●1399:●300(.●حام ــد●)ك ــرار●می●ده ــی●ق ــورد●بررس م

بــر● در●جامعه●شناســی●ســده●بیســتم●-كنــش●متقابــل●نمادیــن●و●مردم●نــگاری-●نوعــاً●

ــده● ــر●س ــود●در●اواخ ــران●خ ــد●هم●عص ــر،●مانن ــدند.●وب ــز●می●ش ــرد●متمرك ــلِ●خُ ــش●متقاب كن

نوزدهــم،●مشــغول●و●مجــذوبِ●سرشــتِ●مدرنیتــه●بــود●و●در●نتیجــه●بــه●جریــان●كلــی●تاریــخ●

ــود.●ســؤال● ــه●ب ــش●در●مدرنیت ــر●كن ــز●او●ب ــا●تمرك ــی●توجــه●داشــت،●ام ــرات●اجتماع و●تغیی

ــه● ــه●)چ ــد؟(،●بلك ــل●می●كنن ــه●عم ــدرن●چگون ــی●م ــای●اجتماع ــه●)نظام●ه ــه●اینك ــی●او●ن اصل

نــوع●كنش●هایــی●شــاخصه●های●زندگــی●اجتماعــی●مدرن●انــد؟(●بــود.●او●كنــش●اجتماعــی●را●

1.●Kozer●
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بــه●چهــار●گــروه●تقســیم●●كــرد.●مبنــای●تقســیم●بندی،●انگیزه●هــا●و●اهــدافِ●خــاص●كنشــگران●

بــود●و●مشــخصه●ی●جوامــع●گوناگــون●در●دوران●هــای●مختلــف،●اشــكال●مختلــف●كنــش●بــود●

کــه●عبارتنــد●از:●

1● كنــش●ســنتی1،●وقتــی●رخ●می●دهــد●كــه●چــون●كنشــگران●همیشــه●به●گونــه●ای●.

خــاص●رفتــار●می●كرده●انــد،●بــاز●هــم●آنگونــه●رفتــار●كننــد.

2● كنــش●عاطفــی2،●وقتــی●اتفــاق●می●افتــد●كــه●كنشــگر●كاری●را●بــه●دلایــل●احساســی●.

و●عاطفــی●انجــام●دهــد.

3● كنــش●معطــوف●بــه●ارزش،●وقتــی●رخ●می●دهــد●كــه●یــك●اصــل●یــا●مقصــود،●اصــول●.

یــا●مقاصــد●دیگــر●را●تحــت●الشــعاع●قــرار●دهــد.

4● كنــش●معطــوف●بــه●هــدف●)کنــش●عقلانــی(3،●وقتــی●اتفــاق●می●افتــد●كــه●كنشــگر●.

بهتریــن●و●كارا●تریــن●راه●را●بــرای●رســیدن●بــه●هدفــی●مشــخص●می●ســنجد●و●محاســبه●

ــن● ــه●)چنی ــم(،●بلك ــلان●را●می●خواه ــون●ف ــم،●چ ــن●می●كن ــه●)چنی ــه●اینك ــد،●ن می●كن

ــلان● ــه●ف ــیدن●ب ــرای●رس ــن●راه●ب ــن●وكارآتری ــم●بهتری ــور●می●كن ــون●تص ــم،●چ می●كن

هــدف●اســت(.

ــر●همــة●دیگــر● ــتِ●محــدود●ب ــق●آمــدن●عقلانی ــه4●مســتلزم●فائ ــر،●مدرنیت ــه●اعتقــاد●وب ب

اشــكال●كنــش●بــود.●تنهــا●در●جامعــة●ســرمایه●داری●مــدرن●اســت●كــه●كارایــی،●انگیــزه●اصلــی●

ــور،●1394:● ــرار●می●دهــد●)جلایی●پ اســت●و●ســنت،●عاطفــه●و●اصــول●را●هــم●تحت●الشــعاع●ق

60-61(.●همچنیــن●از●نظــر●وبــر،●جهت●گیــری●كنش●هــای●اجتماعــی●در●جامعــه●براســاس●

ــن● ــرد.●ای ــورت●می●گی ــد-●ص ــراد●درك●می●كنن ــود●اف ــه●خ ــه●ك ــراد-●آنگون ــار●اف ــع●به●هنج مناف

ــاق● ــا●انطب ــر●ب ــتانی●و●در●دوره●ای●دیگ ــوم●باس ــه●رس ــد●ب ــا●تعه ــك●دوره●ب ــری●در●ی جهت●گی

ــش● ــر،1395:●86-83(.●كن ــود●)وب ــام●می●ش ــخصی●انج ــع●ش ــب●نف ــر●حس ــده●ب حساب●ش

1.●Traditional●action

2.●Affective●action
3.●البته●به●آن●کنش●ابزاری●هم●می●گویند.

4.●Modernity
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اجتماعــی،●از●نظــر●امیــل●دوركیــم1●بــه●تمامــی●حــالات●فكــر،●احســاس●و●عمــل●كــه●تمایــل●آن●

برحســب●مدل●هایــی●كــه●جمعــی●هســتند،●شــالوده●بندی●شــده●اســت●کــه●كنــش●اجتماعــی●

گفتــه●می●شــود.●مــراد●از●مدل●هــای●جمعــی،●یعنــی●مدل●هایــی●كــه●بیــن●اعضــای●جماعتــی●

ــش● ــم●از●كن ــل●دوركی ــه●امی ــی●ك از●اشــخاص●مشــترک●اســت●)روشــه،●1396:●45(.●تعریف

اجتماعــی●كــرده●اســت،●كامــلاً●بــا●تعریــف●ماكــس●وبــر●متفــاوت●اســت.●نــزد●دوركیــم●كنــش●

ــرد●می●باشــند● ــه●خــارج●از●ف ــر●و●احســاس●اســت●ك اجتماعــی●شــامل●چگونگــی●عمــل،●تفك

ــزام●هســتند●كــه●بــه●بركــت●آن●خــود●را●بــر●فــرد●تحمیــل●می●كننــد.● و●دارای●قــوه●اجبــار●و●ال

ــات● ــر،●خصوصی ــس●وب ــد●ماك ــم●همانن ــه●دوركی ــد●ك ــنی●برمی●آی ــه●روش ــف●ب ــن●تعری از●ای

كنــش●اجتماعــی●را●در●حــالات●ذهنــی●اشــخاص●جســتجو●نمی●كنــد،●بلكــه●در●واقعیت●هــای●

ــزم●می●كنــد.●دوركیــم●دو●معیــار●عینــی● خارجــی●بیــرون●از●اشــخاص●می●دانــد●كــه●آنهــا●را●مل

ــودن● ــی●ب ــرد،●بیرون ــه●كار●می●گی ــی●ب ــش●اجتماع ــی●كن ــات●اجتماع ــن●خصوصی ــرای●تعیی ب

ــخاص● ــه●اش ــاری●ك ــر●و●فش ــخاص●و●جب ــا●اش ــه●ب ــاس●در●رابط ــر●و●احس ــل،●فك ــالات●عم ح

تحمــل●می●كننــد●)روشــه،●1396:●25-27(.●میــد2●نیــز●ماننــد●وبــر●معتقــد●بــود●زمانــی●كــه●

ــه● ــت●ك ــی●اس ــای●ذهن ــورش●آن●معن ــد؛●منظ ــاره●می●كن ــی●اش ــه●معن ــناس●ب ــك●جامعه●ش ی

ــی● ــش●اجتماع ــوزر،●1399:●452(.●كن ــد●)ك ــبت●می●دهن ــان●نس ــه●كنش●های●ش ــگران●ب كنش

در●نظــر●تالكــوت●پارســونز●در●واقــع●در●برگیرنــده●ی●گزینش●هــای●ارادی●افــراد●و●گروه●هــا●

ــد● ــی●بای ــش●اجتماع ــا●كن ــن●معن ــداف●موردنظرشــان●اســت.●در●ای ــردن●اه ــق●ک ــرای●محق ب

بــرای●آنهایــی●كــه●درگیــر●هســتند●معنــی●دار●باشــد●)اســتونز3،●1393:●152(.●در●ادامــه●بــه●

ــد●رابرتســون5●و●مارشــال● ــز4،●رونال ــی●گیدن ــی●آنتون ــی،●یعن ــگ●جهان ــرداز●فرهن ســه●نظریه●پ

ــانه●ها●را● ــی●رس ــن●و●جهان ــم●نوی ــد●نظ ــران●معتقدن ــی●از●مفس ــم.●برخ ــان6●می●پردازی مک●لوه

ــز،●1399:● ــرد●)گیدن ــف●ک ــوان●توصی ــر●می●ت ــوم●»امپراطــوری●رســانه●ها«●بهت ــه●کمــک●مفه ب

1.●Emile●Durkheim

2.●Mead

3.●Stones●

4.●Anthony●Giddens

5.●Ronald●Robertson●

6●●Marshall●McLuhan
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ــل●و●کشــش●های● ــت،●امــکان●ســطوح●بی●ســابقه●ای●از●تماس●هــای●متقاب 684-687(.●اینترن

متقابــل●را●فراهــم●می●ســازد.●شــمارکاربران●اینترنــت●در●سراســر●جهــان●بــه●ســرعت●روبــه●رشــد●

رفتــه●اســت●و●طیــف●فعالیت●هایــی●کــه●می●تــوان●آنهــا●را●روی●شــبکه●انجــام●داد●همچنــان●

ــا● ــد،●ام ــق●می●کن ــزی●خل ــازه●ی●هیجان●انگی ــات●ت ــت،●امکان ــال●گســترش●اســت.●اینترن در●ح

ــط●و●اجتماعــات● ــزل●رواب برخــی●هــم●نگــران●ایــن●هســتند●کــه●شــاید●اینترنــت●موجــب●تزل

انســانی●شــود،●چــون●مشــوق●انــزوای●اجتماعــی●و●گمنامــی●اســت●)همــان،●702(.●در●نظریــه●

ــد● ــۀ●فراین ــا●ویژگــی●بخــش●پیشــرفته●ترین●مرحل ــه●ای●از●تجــدد●ی ــز،●جهانی●شــدن،●جنب گیدن

ــار● ــن●آث ــون●آن●و●همچنی ــای●گوناگ ــن●شــناخت●جهانی●شــدن،●جنبه●ه تجــدد●اســت،●بنابرای

و●پیامدهــای●آن●مســتلزم●آگاهــی●از●فراینــد●شــکل●گیری،●گســترش●و●تــداوم●تجــدد●اســت.●

ــنتی● ــه●س ــت●از●جامع ــوۀ●گسس ــه●نح ــد●ب ــدن●بای ــت●جهانی●ش ــرای●درک●درس ــی،●ب به●عبارت

ــی●را●توجــه● ــن●درک ــه●چنی ــزار●دســت●یابی●ب ــز،●اب ــرد.●گیدن ــی●ب ــدرن●پ ــه●م ــه●جامع ــذر●ب و●گ

ــدی،●1396:●48(.● ــد●)گل●محم ــا●می●دان ــول●آنه ــد●متح ــان●و●فراین ــا●و●زم ــگاه●فض ــه●جای ب

ــی●در● ــاظ●فرامل ــون●از●لح ــد،●اكن ــت●جدی ــم●و●سیاس ــت●قدی ــم●سیاس ــی،●ه ــای●غرب در●اروپ

ــای● ــاً●از●تكنولوژی●ه ــد●و●غالب ــازمان●می●یابن ــار●س ــع●و●رفت ــا،●مناف ــزاری،●ارزش●ه ــتوه●كارگ س

ــا● اطلاعــات●به●عنــوان●ارتبــاط●اســتفاده●می●كننــد،●امــا●اینترنــت●مخصوصــاً●بــه●گروه●هایــی●ب

ســبك●زندگــی●متفــاوت●و●متكثرتــر●اجــازه●می●دهــد●تــا●جــای●خالــی●رادیــو●و●تلویزیــون●را●كــه●

گروه●هــای●قدیمی●تــر●ماننــد●گروه●هــای●ذی●نفــوذ●و●احــزاب،●آنهــا●را●بــه●انحصــار●خــود●درآورده●

ــات● ــل●اجتماع ــش●تعام ــا●افزای ــراه●ب ــر،●1384:●152(.●هم ــز●و●ریم ــد●)گیبین ــر●كنن ــد،●پ بودن

محلــی●بــا●نظــم●نویــن●جهانــی●چهارچوب●هــای●ســنتی●هویــت●رو●بــه●اضمحــلال●و●الگوهــای●

نویــن●هویــت●در●حــال●ظهــور●اســت●كــه●حتــی●كوچكتریــن●انتخاب●هــا●و●تصمیم●هایــی●كــه●

در●زندگــی●روزمــرۀ●خــود●اتخــاذ●می●كنیــم-●چــه●بپوشــیم،●چگونــه●از●ســلامتی●و●جســم●خــود●

مراقبــت●كنیــم-●بخشــی●از●فراینــد●مــداوم●آفریــدن●و●بازآفرینــی●هویــت●شــخصی●مــا●اســت●

ــوی● ــه●س ــان●ب ــه●جه ــت●ك ــن●اس ــون●ای ــۀ●رابرتس ــای●نظری ــز،●1399:●91(.●از●ویژگی●ه )گیدن

ــان●شــكل● ــك●مــكان●واحــد●در●جه ــا●ی ــر●و●عمــل،●تنه ــا●در●فك ــد●ت یكپارچگــی●حركــت●می●كن

گیــرد،●جامعــه●ای●واحــد،●كــه●جســتجوی●ابزارهایــی●كــه●در●ایــن●مــكان●معنــا●داده●و●چگونگــی●

ــترش● ــا●گس ــعه●ی ــاً●توس ــروز●صرف ــای●ام ــد●دنی ــد.●او●می●گوی ــوزش●ده ــم●را●آم ــراری●نظ برق
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جامعــه●ی●مــدرن●یــا●یــك●ابرمدرنیتــه●نیســت،●بلكــه●برعكــس●یك●مــكان●واحــد●اســت●)واترز1،●

1379:●282(.●مارشــال●مک●لوهــان،●از●جملــه●نظریه●پردازانــی●اســت●کــه●نــگاه●فرهنگــی●بــه●

جهانی●شــدن●دارد.●او●از●دیــدگاه●جامعه●شناســی●ارتباطــات●بــه●واســطه●های●انتقــال●عناصــر●

ــی●بشــر● ــی●اجتماع ــخ●زندگ ــت●می●دهــد●و●تاری ــگ●اهمی ــوای●فرهن ــی●بیشــتر●از●محت فرهنگ

ــور● ــدی،●1396:●43(.●منظ ــد●)گل●محم ــازی●می●کن ــی●بازس ــای●ارتباط ــه●ی●فناوری●ه ــر●پای را●ب

ــارب● ــای●تج ــام●جنبه●ه ــق●تم ــن●طری ــه●از●ای ــن●اســت●ک ــات●ای ــار●اطلاع ــان●از●انفج مک●لوه

انســانی●در●یــک●مــکان●جمــع●می●شــود●و●هــر●انســانی●می●توانــد●بــه●طــور●همزمــان●حــوادث●

ــر2،●1400:● ــد●)تافل ــس●کن ــاس●و●لم ــتند●احس ــر●از●وی●هس ــیار●دورت ــه●بس ــری●را●ک و●مناظ

454(.●بنابرایــن●تحت●تأثیــر●رســانه●ها،●در●واقــع●همــۀ●جنبه●هــای●تجربــه●در●یــک●جــا●جمــع●

ــه●ی●دور● ــع●در●فاصل ــای●واق ــد●رویداده ــان●می●توان ــورت●همزم ــخص،●به●ص ــوند●و●ش می●ش

ــه● ــد.●ب ــاد●می●کن ــوان●»درون●پاشــی«●ی ــا●عن ــده●ب ــن●پدی ــان●از●ای ــد.●مک●لوه را●احســاس●کن

نظــر●او●همــه●تحــولات●و●فناوری●هــا●نــه●تنهــا●یــک●شــبکۀ●ارتباطــی●جهانــی●پدیــد●می●آورنــد،●

بلکــه●جهانی●شــدن●فرهنــگ●را●هــم●به●واســطۀ●گســترش●دادن●فرهنگــی●تــوده●ای●در●جامعــۀ●

ــدی،●1396:●44(.● ــازند●)گل●محم ــن●می●س ــی●ممک جهان

روش تحقیق

ایــن●پژوهــش●بــا●رویکــرد●کمــی●انجــام●شــده●و●از●نظــر●هــدف،●تحقیقــی●کاربــردی●اســت.●

در●ایــن●تحقیــق●از●جامعــۀ●آمــاری●زنــان●و●دختــران●بــا●حجــم●نمونــه●358●نفــر●بــا●اســتفاده●از●

فرمــول●کوکــران●به●دســت●آمــد.●نمونه●گیــری●از●نــوع●خوشــه●ای●چنــد●مرحلــه●ای●بــوده●اســت●

و●از●ســه●منطقــه●2،●10●و●18●شــهر●تهــران●کــه●مناطــق●بــالا،●متوســط●و●پاییــن●شــهر●هســتند●

انتخــاب●شــده●اســت.●پژوهــش●حاضــر●توصیفــی●و●از●نــوع●پیمایــش●اســت●و●برای●جمــع●آوری●

داده●هــا●از●پرسشــنامۀ●محقــق●ســاخته●اســتفاده●شــده●اســت.●بــرای●افزایــش●درجــۀ●اعتبــار●

نیــز●از●روش●صــوری●اســتفاده●شــد.●بــرای●پرسشــنامۀ●نهایــی،●از●نظــرات●کارشناســان●و●اســاتید●

بهــره●گرفتــه●شــد.●بــرای●تعییــن●پایایــی●نیــز●از●ضریــب●آلفــای●کرونبــاخ●اســتفاده●شــد●و●آلفــای●

به●دســت●آمده●بــرای●تمــام●شــاخص●ها،●بــالای●0/70●بــوده●کــه●قابــل●قبــول●اســت.●در●

جــداول●ذیــل●)2-1(●توصیــف●آمــاری●و●برخــی●ویژگی●هــای●جامعــۀ●نمونــه●آورده●شــده●اســت.

1.●Waters●

2.●Toffler 



17

دوره 5
 پیاپی 18

زمستان 1401

شناسایی و رتبه بندی رابطۀ اینترنت و ماهواره بر کنش های اجتماعی نسبت به حجاب 

جدول●1.●توصیف●آماری●و●ویژگی●های●جامعۀ●نمونه

مناطقتحصیلاتجنس

تحصیلات دیپلم و متأهلمجرد
پایین تر

منطقه 18منطقه 10منطقه 2بالاتر از دیپلم

0/330/670/330/670/320/360/32

جدول●2.●توصیف●آماری●و●ویژگی●های●جامعۀ●نمونه

تحصیلات●والدین●مادرتحصیلات●والدین●پدرتوصیف●آماری

میانگین 
متغیر سنی

تحصیلات دیپلم و واریانسانحراف معیار
پایین تر

بالاتر از 
دیپلم

تحصیلات دیپلم 
و پایین تر

بالاتر از 
دیپلم

29/780/330/670/6633/281/518/5

ــش● ــواع●کن ــن●ان ــر●میانگی ــه●مقادی ــوط●ب ــج●مرب ــا،●نتای ــاری●داده●ه ــل●آم ــد●از●تحلی بع

اجتماعــی●مرتبــط●بــا●حجــاب●زنــان●شــهر●تهــران●به●دســت●آمــد.●ایــن●کنش●هــای●اجتماعــی،●

شــامل●کنش●هــای●عقلانــی،●ارزشــی،●ســنتی●و●عاطفــی●نســبت●بــه●حجــاب●هســتند●کــه●در●

ارتبــاط●بــا●اینترنــت●و●ماهــواره●بودنــد.●رتبه●بنــدی●تأثیــر●ایــن●کنش●هــا●بــا●اســتفاده●از●روش●

تاپســیس1●و●آنتروپی●شــانون●انجــام●شــد.●تاپســیس،●بــه●معنــی●روش●هــای●ترجیــح●براســاس●

مشــابهت●بــه●راه●حــل●ایــده●آل●بــوده●و●یکــی●از●روش●هــای●تصمیم●گیــری●چنــد●معیــاره●اســت.●

ایــن●روش،●فاصلــه●بهتریــن●جــواب●و●بدتریــن●جــواب●را●بــا●در●نظــر●گرفتــن●نزدیکــی●مبنــی●بــر●

ــه● ــد●اولویت●هــا●را●ب ــرد●و●خروجــی●می●توان ــه●طــور●همزمــان●در●نظــر●می●گی ــه،●ب جــواب●بهین

صــورت●کمــی●بیــان●کنــد●کــه●در●واقــع●ایــن●کمیــات،●وزن●نهایــی●گزینه●هــا●در●اولویت●بنــدی●

ــوان● ــح●به●عن ــدد●صحی ــا●ع ــی●ی ــزی●خط ــل●برنامه●ری ــوان●در●ح ــن●اوزان●می●ت ــت●و●از●ای اس

ــا●توجــه● ضرایــب●تابــع●هــدف●اســتفاده●کــرد●)نیــازی●و●همــکاران،●1398:●79(.●معیارهــا●ب

بــه●اهمیــت●آنهــا●و●بــا●توجــه●بــه●نقــش●مثبــت●و●یــا●منفــی●آنهــا،●تعییــن●می●شــوند.●قبــل●

ــن● ــاخص●ها●تعیی ــت●ش ــب●اهمی ــد●ضرای ــت●بای ــیس،●نخس ــل●روش●تاپس ــرای●مراح از●اج

1.●Solution●Technique●for●Order●Preference●by●Similarity●to●Ideal●)TOPSIS(.



18

شناسایی و رتبه بندی رابطۀ اینترنت و ماهواره بر کنش های اجتماعی نسبت به حجاب 

دوره 5
 پیاپی 18

زمستان 1401

ــند،● ــده●باش ــل●مشــخص●ش ــور●کام ــری●به●ط ــس●تصمیم●گی ــای●ماتری ــی●داده●ه ــود.●وقت ش

ــه●کار●رود. ــرای●ارزیابــی●وزن●هــا●ب ــد●ب روش●آنتروپــی●می●توان

یافته های تحقیق

ــری●و● ــی-●خب ــف●)علم ــاد●مختل ــر●ابع ــه●تأثی ــوط●ب ــن●مرب ــر●میانگی ــدول●3●مقادی در●ج

تفریحــی-●ســرگرمی(●ماهــواره●و●اینترنــت●بــر●انــواع●کنش●هــای●اجتماعــی●نســبت●بــه●حجــاب●

●)n(●ــاخص ــه●)m(●توســط●4●ش ــه●می●شــود●4●گزین ــه●ملاحظ ــور●ک ــت.●همان●ط ــده●اس آم

ــی●شــده●اســت.● ارزیاب

جدول●3.●مقادیر●میانگین●مربوط●به●تأثیر●نوع●مصرف●کاربران●ماهواره●و●اینترنت●)علمی-●خبری،●
تفریحی-●سرگرمی(●بر●روی●انواع●کنش●های●اجتماعی●نسبت●به●حجاب

علمی-●خبری●نوع●کنش
)ماهواره(

تفریحی●سرگرمی●
)ماهواره(

علمی-●خبری●
)اینترنت(

تفریحی-●سرگرمی●
)اینترنت(

48/24649/32847/96248/869کنش●عقلانی

60/19759/39859/90958/384کنش●ارزشی

29/91833/23631/00932/029کنش●عاطفی

37/49236/17236/92938/21کنش●سنتی

جمع●مقادیر●میانگین●
175/853178/134175/809177/492در●هر●ستون

در●مرحلــۀ●اول،●همانطــور●کــه●در●جــدول●3●ملاحظــه●شــد،●یــک●ماتریــس●تصمیم●گیــری●

ــزای● ــی●اج ــد●تمام ــدی●بای ــه●بع ــت.●در●مرحل ــده●اس ــکیل●ش ــدی●تش ــرای●رتبه●بن 4●در●4●ب

ایــن●ماتریــس●را●نرمالیــزه●کــرد.●نرمالیــزه●کــردن●اجــزای●هــر●ســتون●نســبت●بــه●مقادیــر●جــذر●

مجمــوع●تــوان●دوم●مقــدار●میانگیــن●موجــود●در●آن●ســتون●اســت●)جــدول●4(.

جدول●4.●مقادیر●جذر●مجموع●توان●دوم●مقدار●میانگین●مربوط●به●ستون●های●ماتریس●تصمیم●گیری

SQRT1●ستون●4ستون●3ستون●2ستون

90/8410391/5118590/6352691/00951مقادیر
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ــری● ــس●تصمیم●گی ــتون●های●ماتری ــود●در●س ــن●موج ــر●میانگی ــدی●مقادی ــۀ●بع در●مرحل

ــان●شــد.● ــج●در●جــدول●5●بی ــزه●شــده●اســت●و●نتای ــر●نرمالی ــن●مقادی ــا●ای )جــدول●3(●را●ب

جدول●5.●مقادیر●نرمالیزه●شده●میانگین●)NDM(●مربوط●به●تأثیر●نوع●مصرف●کاربران●ماهواره●و●اینترنت●
)علمی-●خبری،●تفریحی-●سرگرمی(●بر●روی●انواع●کنش●های●اجتماعی●نسبت●به●حجاب

علمی-●خبری●نوع●کنش
)ماهواره(

تفریحی-●سرگرمی●
)ماهواره(

علمی-●خبری●
)اینترنت(

تفریحی-●سرگرمی●
)اینترنت(

0/5311036410/5390339970/5291759360/536965841کنش●عقلانی

0/6626631410/6490743870/6609899750/641515351کنش●ارزشی

0/3293445830/3631879240/3421295320/351930241کنش●عاطفی

0/4127210070/39527120/4074462730/419846217کنش●سنتی

ــه●شــاخص●های●به●دســت● ــردن●کلی ــاس●ک ــا●بی●مقی ــزه●ی ــت●نرمالی ــه●بعــدی●جه در●مرحل

ــر●اوزان●بدســت● ــر●مقادی ــن●شــاخص●ها●ب ــس●4●در●4●)جــدول●5(،●ای ــن●ماتری ــده●در●ای آم

آمــده●در●هــر●ســتون●مربــوط●بــه●ماهــواره●و●اینترنــت●تقســیم●شــده●اســت.●بــرای●محاســبۀ●

اوزان●از●تکنیــک●آنتروپــی●شــانون1●اســتفاده●شــد.●

ــه● ــبت●ب ــاخص●ها●نس ــبی●ش ــت●نس ــانون،●اهمی ــری●آنتروپی●ش ــه●کارگی ــا●ب ــه،●ب در●ادام

یکدیگــر●مشــخص●شــده●اســت.●به●طــوری●کــه●بــه●شــاخص●بااهمیــت●بیشــتر،●وزن●بیشــتر●

و●بــه●شــاخص●بااهمیــت●کمتــر،●وزن●کمتــری●داده●شــده●اســت.●معادلــه●مربــوط●بــه●آنتروپــی●

شــانون،●به●صــورت●ذیــل●بیــان●شــده●اســت:

)1(●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●

ــدار● ــه●از●مق ــن●معادل ــر●از●1●اســت.●در●ای ــا●کوچکت ــر●از●0●ت ــر●E●در●محــدوده●بزرگت مقادی
ثابــت●k●اســتفاده●شــده●اســت.●مقــدار●ثابــت●بــه●صــورت●معادلــۀ●2●بــه●دســت●آمــده●کــه●

مقــدار●m●در●ایــن●معادلــه●همان●طــور●کــه●در●قســمت●های●قبلــی●بیــان●شــده●اســت،●برابــر●

تعــداد●گزینــه●در●ماتریــس●بــوده●کــه●برابــر●4●اســت.

)2(●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●

1●●●Shannon Entropy
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ــدا●جمــع●هــر● ــرای●هــر●ســتون●لازم●اســت●ابت ــر●آنتروپی●شــانون●ب ــرای●محاســبه●مقادی ب

ــر●میانگیــن●موجــود●در●جــدول●rij(●3(●محاســبه●شــود.●ســپس● ــه●مقادی ــوط●ب ســتون●مرب

تمــام●اجــزای●موجــود●در●ایــن●ماتریــس●نســبت●بــه●مقادیــر●بــه●دســت●آمــده●)جمــع●مقادیــر●

هــر●ســتون(●نرمالیــزه●شــود.●تمــام●اجــزای●ماتریــس●حاصــل،●بعــد●از●محاســبه●در●جــدول●6●

بیــان●شــده●اســت.●

جدول●6.●ماتریس●مربوط●به●متغیر●نرمال●شده●برای●محاسبۀ●وزن●پارامترهای●مربوط●به●نوع●مصرف●
کاربران●ماهواره●و●اینترنت●)علمی-●خبری،●تفریحی-●سرگرمی(.

rijri1ri2ri3ri4

r1j0/2743541480/2769151310/2728074220/275330719

r2j0/3423143190/3334456080/340761850/328938769

r3j0/1701307340/1865786430/1763789110/180453204

r4j0/2132007980/2030606170/2100518180/215277308

همان●طــور●کــه●در●معادلــه●1●ملاحظــه●شــد،●بــرای●محاســبۀ●آنتروپی●شــانون،●لازم●اســت●

کــه●مقادیــر●لگاریتــم●طبیعــی●تمــام●اجــزای●ماتریــس●موجــود●در●جــدول●6●مربــوط●بــه●مقادیر●

ــرای● ــه●آنتروپی●شــانون●را●ب ــوط●ب ــر●مرب ــد●مقادی ــه●بع ــم.●در●مرحل ــن●را●به●دســت●آوری میانگی

ــان● ــه●اختصــار●بی ــه●دســت●آمــده●در●جــدول●7●ب هــر●ســتون●به●دســت●آورده●و●ماتریــس●ب

شــده●اســت.●مقــدار●k●نیــز●بــا●توجــه●بــه●معادلــه●m=4(●2(●برابر●0/72135●–●محاســبه●شــد.●

همانطــور●کــه●در●جــدول●7●ملاحظــه●می●شــود●بــا●اســتفاده●از●جمــع●مقادیــر●آنتروپی●شــانون،●

●بــرای●هــر●ســتون●به●دســت●آمــده●اســت.● مقادیــر●اوزان●

جدول●7.●مقادیر●آنتروپی●شانون●و●وزن●مربوط●به●تأثیر●نوع●مصرف●کاربران●ماهواره●و●اینترنت●)علمی-●
خبری،●تفریحی-●سرگرمی(.

نوع●
کنش

علمی-●خبری●
)ماهواره(

تفریحی-●سرگرمی●
)ماهواره(

علمی-●خبری●
)اینترنت(

تفریحی-●سرگرمی●
مجموع)اینترنت(

E1j0/9757246540/9801405360/9774490630/981374835 3/91469

W1j0/2492470370/2503750650/2496875330/2506903651

ــر●اوزان●به●دســت● ــا●مقادی ــر●اجــزای●ماتریــس●موجــود●در●جــدول●5،●ب ــه●مقادی در●ادام

ــده● ــان●ش ــدول●8●بی ــده●در●ج ــت●آم ــج●به●دس ــده●و●نتای ــزه●ش ــدول●7●نرمالی ــده●در●ج آم

ــر●بیشــینه●و● ــت●مقادی ــواره●و●اینترن ــر●ماه ــوع●تأثی ــه●ن ــه●ب ــا●توج ــر●ســتون●ب اســت.●در●ه
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ــری● ــی-●خب ــۀ●علم ــر●جنب ــرای●تأثی ــلاً●ب ــز●مشــخص●شــد.●مث ــا●نی ــه●کنش●ه ــوط●ب ــۀ●مرب کمین

ماهــواره●و●اینترنــت،●کنــش●ارزشــی●نســبت●بــه●حجــاب،●بیشــترین●مقــدار●و●کنــش●عاطفــی●

ــه●حجــاب،●کمتریــن●مقــدار●را●داشــته●اســت.●● نســبت●ب

جدول●8.●مقادیر●نرمالیزه●شده●با●وزن●)WNDM(●و●بیشینه●و●کمینه●مربوط●به●تأثیر●نوع●مصرف●
کاربران●ماهواره●و●اینترنت●)علمی-●خبری،●تفریحی-●سرگرمی(●بر●روی●انواع●کنش●های●اجتماعی●نسبت●

به●حجاب

علمی-●خبری●نوع●کنش
)ماهواره(

تفریحی-●سرگرمی●
)ماهواره(

علمی-●خبری●
)اینترنت(

تفریحی-●سرگرمی●
)اینترنت(

2/130832322/1529060682/1193526522/141948462کنش●عقلانی

2/6586600592/5924082592/647268632/558994844کنش●ارزشی

1/3213580681/4505754551/3702307321/403844304کنش●عاطفی

1/6558712711/5787163131/6318246551/674760088کنش●سنتی

)Max(I+2/6586600592/5924082592/647268632/558994844

)Min(●I-1/3213580681/4505754551/3702307321/403844304

●)-d(●ــی ــت●)d+(●و●منف ــده●آل●مثب ــا●از●ای ــک●از●مؤلفه●ه ــه●هری ــر●فاصل ــن،●مقادی همچنی

ــا●از● ــک●از●مؤلفه●ه ــه●هری ــر،●فاصل ــبه●مقادی ــرای●محاس ــادلات●4-3(.●ب ــد●)مع ــبه●ش محاس

ایــده●آل●مثبــت●)d+(●و●منفــی●)d-(●از●داده●هــای●موجــود●در●جــدول●8●اســتفاده●شــده●اســت.●

ــا●ایــده●آل●مثبــت،● ــه●ت ــر●فاصل همان●طــور●کــه●در●معــادلات●4-3●ملاحظــه●می●شــود،●مقادی

شــامل●نســبت●هریــک●از●ســطرها●بــه●نســبت●مقادیــر●بیشــینه●و●فاصلــه●تــا●ایــده●آل●منفــی●

شــامل●نســبت●هریــک●از●ســطرها●بــه●نســبت●مقادیــر●کمینــه●اســت.

)3(●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●

)4(●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●

●)-d(●و●منفــی●)+d(●در●جــدول●9،●مقادیــر●فاصلــه●هریــک●از●مؤلفه●هــا●از●ایــده●آل●مثبــت

ــر● ــا●محاســبه●مقادی ــه●بعــدی●ب ــا●حجــاب●آمــده●اســت.●در●مرحل ــط●ب ــرای●کنش●هــای●مرتب ب

ــزان●تأثیر●گــذاری●هــر●یــک●از●ســطرها● ــه●5(●می●تــوان●می ضریــب●رقابت●پذیــری●)CC(●)معادل

ــرد: ــن●ک ــت●آن●را●تعیی ــرد●و●اولوی ــدی●ک ــا●را●رتبه●بن ــا●کنش●ه ی



22

شناسایی و رتبه بندی رابطۀ اینترنت و ماهواره بر کنش های اجتماعی نسبت به حجاب 

دوره 5
 پیاپی 18

زمستان 1401

نزدیکی●نسبی●مولفه●i●ام●به●ایده●آل●مثبت●به●صورت●ذیل●محاسبه●شده●است:

)5(●●●●●●●●●●●●●●●●

جدول●9.●مقادیر●فاصله●هریک●از●مؤلفه●ها●از●ایده●آل●مثبت●)d+(●و●منفی●)d-(،●ضریب●رقابت●پذیری●

)CC(●و●رتبه●بندی●برای●کنش●های●اجتماعی●نسبت●به●حجاب

رتبه●بندیضریب●رقابت●پذیری●)CC(d-d+سطر●)کنش●ها(

0/9614506030/5014986690/6096344272کنش●عقلانی

02/4611699111کنش●ارزشی

2/46116991004کنش●عاطفی

1/9611614630/519755620/2095014073کنش●سنتی

ــی● ــای●اجتماع ــان●کنش●ه ــه●از●می ــت●ک ــان●داده●اس ــدول●9●نش ــود●در●ج ــج●موج نتای

ــر●را●از● ــترین●تأثی ــاب،●بیش ــه●حج ــبت●ب ــی●نس ــش●ارزش ــاب،●کن ــا●حج ــط●ب ــف●مرتب مختل

جنبه●هــای●مختلــف●اینترنــت●و●ماهــواره●داشــته●اســت.●همچنیــن●کنــش●عاطفــی●نســبت●

بــه●حجــاب●از●لحــاظ●رتبه●بنــدی●کمتریــن●تأثیر●پذیــری●را●دارد.

بحث و نتیجه گیری 

ــردم● ــی●م ــادی●را●در●زندگ ــرات●زی ــانه●ها،●تغیی ــوری●رس ــدرن●و●امپراط ــی●م ــیوۀ●زندگ ش

ســبب●شــدند●و●یکــی●از●مهم●تریــن●آن●کــه●در●نتیجــه●مصــرف●رســانه●های●جهانــی●همچــون●

اینترنــت●و●ماهــواره●بوجــود●آمــده●اســت،●تغییــر●در●کنش●هــای●اجتماعــی●زنــان●نســبت●بــه●

حجــاب●اســت.●بســیاری●از●زنــان●بــه●دلایــل●علمــی-●خبــری●و●تفریحــی-●ســرگرمی●از●اینترنــت●

و●ماهــواره●اســتفاده●می●کننــد●و●از●نظــر●وبــر،●تأثیــرات●آن●بــر●زندگــی،●گذاشــته●خواهــد●شــد.

ــای● ــواع●کنش●ه ــر●ان ــواره●ب ــت●و●ماه ــق●درصــدد●شناســایی●و●بررســی●اینترن ــن●تحقی ای

ــا●اســتفاده●از●رویکــرد● ــران●شــهر●تهــران●ب ــان●و●دخت ــا●ســطح●حجــاب●زن ــط●ب اجتماعــی●مرتب

ــنتی،● ــش●س ــامل●کن ــا●ش ــن●کنش●ه ــر●اســت.●ای ــس●وب ــی،●ماک ــش●اجتماع ــری●چهارکن نظ
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ــه●هــدف● ــی●معطــوف●ب ــه●ارزش●وکنــش●عقلان ــی●معطــوف●ب ــش●عاطفــی،●کنــش●عقلان کن

ــر● ــواره●ب ــت●و●ماه ــۀ●اینترن ــزان●رابط ــدی●می ــایی●و●رتبه●بن ــه●شناس ــزاری(●ک ــت)کنش●اب اس

انــواع●کنش●هــای●اجتماعــی●مرتبــط●بــا●حجــاب●زنــان●شــهر●تهــران●را●بــه●روش●تاپســیس●و●

آنتروپی●شــانون●انجــام●داده●اســت.●در●ایــن●تحقیــق●بــا●اســتفاده●از●مقادیــر●میانگیــن●مربــوط●

ــری،●تفریحــی-●ســرگرمی(● ــران●ماهــواره●و●اینترنــت●)علمــی-●خب ــه●تأثیــر●نــوع●مصــرف●کارب ب

ــای● ــک●از●کنش●ه ــر●ی ــذاری●ه ــدار●تأثیر●گ ــاب،●مق ــه●حج ــوط●ب ــای●مرب ــواع●کنش●ه روی●ان

اجتماعــی●نســبت●بــه●حجــاب●زنــان●شــهر●تهــران،●در●جــدول●3●بررســی●و●مقادیــر●نرمالیــزه●

شــده●میانگیــن●در●جــدول●5●نشــان●داد●کــه●تأثیــر●جنبــۀ●علمــی-●خبــری●ماهــواره●و●اینترنــت●

بــر●روی●کنــش●ارزشــی●نســبت●بــه●حجــاب،●کمــی●بیشــتر●از●جنبــۀ●تفریحــی-●ســرگرمی●آنهــا●

بــوده●اســت.●در●مــورد●کنــش●عقلانــی●نســبت●بــه●حجــاب،●ایــن●تأثیــر●متفــاوت●اســت●و●

تأثیــر●جنبــۀ●تفریحــی-●ســرگرمی●اینترنــت●و●ماهــواره●کمــی،●بیشــتر●از●تأثیــر●علمــی-●خبــری●

آنهــا●اســت.●بــرای●کنــش●ســنتی●نســبت●بــه●حجــاب،●تأثیــر●جنبــه●علمــی-●خبــری●ماهــواره●و●

تفریحــی-●ســرگرمی●اینترنــت،●کمــی،●بیشــتر●از●جنبه●هــای●دیگــر●قــرار●داشــته●اســت.●ایــن●

ــی● ــه●حجــاب،●نشــان●داده●کــه●مشــابه●کنــش●عقلان ــرای●کنــش●عاطفــی●نســبت●ب نتایــج●ب

ــری،● ــه●علمــی-●خب ــه●جنب ــت●و●ماهــواره●نســبت●ب ــۀ●تفریحــی-●ســرگرمی●اینترن اســت●و●جنب

ــت.● ــر●اس ــداری●مهم●ت مق

در●جــدول●8●بــا●توجــه●بــه●نــوع●تأثیــر●ماهــواره●و●اینترنــت،●مقادیــر●بیشــینه●و●کمینــه●

مربــوط●بــه●کنش●هــای●اجتماعــی●نســبت●بــه●حجــاب●نیــز●مشــخص●شــد.●مثــلاً●بــرای●تأثیــر●

ــه●حجــاب،●بیشــترین● ــش●ارزشــی●نســبت●ب ــت،●کن ــری●ماهــواره●و●اینترن ــی-●خب ــه●علم جنب

مقــدار●و●کنــش●عاطفــی●نســبت●بــه●حجــاب،●کمتریــن●مقــدار●را●داشــته●اســت.●●

ــبت● ــنتی●نس ــی●و●س ــی،●عاطف ــی،●ارزش ــای●عقلان ــک●از●کنش●ه ــر●ی ــر●ه ــدی●تأثی رتبه●بن

بــه●حجــاب●زنــان●شــهر●تهــران●در●جــدول●9●نشــان●داده●شــده●اســت.●بــا●توجــه●بــه●نتایــج●

به●دســت●آمــده●از●تجزیــه●و●تحلیــل●اطلاعــات،●مشــاهده●شــد●کــه●انــواع●کنش●هــای●

ــی-● ــاد●علم ــواره●در●ابع ــت●و●ماه ــر●اینترن ــران●ب ــان●و●دخت ــاب●زن ــه●حج ــوط●ب ــی●مرب اجتماع

ــه●ای● ــاز●هــر●گزین ــی●وجــود●داشــته●اســت.●امتی ــر●متفاوت ــری●و●تفریحــی-●ســرگرمی●تأثی خب

بیشــتر●باشــد،●تأثیــر●و●اهمیــت●آن●گزینــه،●بیشــتر●اســت.●براســاس●نتایــج●مشــخص●شــد،●

در●میــان●عوامــل●اثرگــذار●بــر●انــواع●کنش●هــای●اجتماعــی●نســبت●بــه●حجــاب،●رتبــه●اول،●بــا●

شــاخص●1●مربــوط●بــه●کنــش●ارزشــی●نســبت●بــه●حجــاب●اســت●کــه●نشــان●داده،●بیشــترین●



24

شناسایی و رتبه بندی رابطۀ اینترنت و ماهواره بر کنش های اجتماعی نسبت به حجاب 

دوره 5
 پیاپی 18

زمستان 1401

تأثیــر●را●دارد.●رتبــه●دوم،●بــا●شــاخص●0/609634427●مربــوط●بــه●کنــش●عقلانــی●نســبت●

بــه●حجــاب●اســت.●رتبــه●ســوم●بــا●شــاخص0/209501407●مربــوط●بــه●کنــش●ســنتی●نســبت●

ــه● ــه●کنــش●عاطفــی●نســبت●ب ــوط●ب ــا●شــاخص●صفــر●مرب ــز●ب ــارم●نی ــه●چه ــه●حجــاب●و●رتب ب

حجــاب●اســت.

ــرد●کــه●مهم●تریــن● ــی●از●طریــق●رســانه●ها●صــورت●می●گی امــروزه●انتقــال●بســیاری●از●معان

آنهــا●اینترنــت●و●ماهــواره●اســت●و●انســان●ها●نیزکنشــگران●اجتماعی●انــد●کــه●در●بســتر●زمــان●

نســبت●بــه●تغییــرات●اطــراف●خــود●واکنــش●نشــان●می●دهنــد●و●بســته●بــه●نــوع●تأثیرگــذاری●

بــر●افــراد●مختلــف،●متفــاوت●اســت.●در●ایــن●میــان●اینترنــت●و●ماهــواره●بــه●علــت●جهانــی●و●

در●دســترس●بودن،●تأثیرگــذاری●بیشــتری●را●بــر●کنــش●ارزشــی●زنــان●داشــته●اســت.●تعــارض●

ــی●در● ــای●اجتماع ــا●خرده●نظام●ه ــی●ب ــانه●های●ارتباط ــدن●رس ــی●ش ــای●جهان ــی●از●جنبه●ه برخ

جامعــه●موجــب●بــروز●ناســازگاری●و●تعــارض●در●آن●می●شــود.●رســانه●های●جهانــی●در●ســطح●●

ــد●و●پی●آمدهــای●مثبــت●و● وســیع●در●جهــت●حــذف●مرزهــای●نظام●هــای●دیگــر●عمــل●می●کنن

منفــی●بــرای●نظام●هــای●دیگــر●دارنــد.

ــا●توجــه●بــه●نتایــج●رتبه●بنــدی●مربــوط●بــه●تأثیــر●ماهــواره●و●اینترنــت●روی●کنش●هــای● ب

ــت● ــوان●گف ــران،●می●ت ــهر●ته ــان●ش ــران●و●زن ــاب●دخت ــه●حج ــبت●ب ــف●نس ــی●مختل اجتماع

اســتفاده●از●ایــن●تکنیک●هــا●بــرای●روشن●شــدن●تأثیر●گــذاری،●بــا●اهمیــت●بــوده●و●در●اتخــاذ●

تصمیمــات●درســت●تر●بســیار●راهگشاســت.●در●نتیجــه،●لازم●اســت●توجــه●بــه●ابعــاد●مختلــف●

کنــش●ارزشــی●در●جهــت●تقویــت●آن،●مــورد●توجــه●بیشــتری●قــرار●گیــرد.
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