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A B S T R A C T  

 
A R T I C L E   I N F O 

Today's urban and modern life, despite the latest and most up-to-date technologies, has been 

able to make people's lives much easier than in the past and remove the hardships that people 

had to endure in the past, but this type of life has brought a new problem with it. which was 

not predictable before; Depression and lack of happiness. Unfortunately, due to the 

unprofessional construction of big cities, the loss of natural spaces and visual pollution, 

exhausting traffic, noise and air pollution, life in cities has become very exhausting and the 

unpleasant conditions of life in crowded cities cause various diseases such as depression, 

anxiety and disorders. It has become mental and physical. This research aims to investigate 

the components of a happy city in the areas of Gorgan city, in line with the movement towards 

creating happy neighborhoods. The governing process of this research is descriptive-analytical 

in terms of purpose, application and type of research method. The method of collecting data 

and information is library, document and survey. The scope of the research is 8 urban areas 

of Gorgan, which have been measured and analyzed with 7 criteria of a happy city. The 

research results show that in the AHP decision model, the human capital index with a score of 

(0.784) is the first priority, social trust with a coefficient of (0.372) is the second priority, and 

visual pollution with a coefficient of (0.330) is the first priority. Third, it has had the greatest 

impact on the movement of a district towards the happy city. Also, based on COPRAS multi-

criteria decision making model, District 1 with a score of (1) ranks first in terms of the 

indicators of Shad City, District 2 ranks second with a coefficient of (0.975) and District 6 

ranks first with a score of (0.946). The third is in terms of the indicators of the happy city. 
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   مقاله پژوهشی
   

  : شهر گرگان(موردی)مطالعه  های شهر شادشهری بر اساس شاخص مناطقبررسی 
  

 4 *دکتر خدارحم بزی 3 نیاحکیمه فرید 2 ابراهیم معمری؛ 1  سمیعیجواد 
 .رانیا گرگان، گلستان، دانشگاه ا،یجغراف گروه ،یشهر یزیر وبرنامه ایجغراف ارشد یکارشناس 1
 .رانیا تهران، ،یخوارزم دانشگاه ،ییایجغراف علوم دانشکده ،یشهر یزیر برنامه و ایجغراف یدکتر دانشجو * 2
 .رانیا گرگان، گلستان، دانشگاه ا،یجغراف گروه ،یشهر یزیر وبرنامه ایجغراف ارشد یکارشناس  3
 .رانیا گرگان، گلستان، دانشگاه ا،یجغراف گروه ،یشهر یزیر برنامه و ایجغراف اریدانش  4

 

   
 اطلاعات مقاله  چکیده

 

سهته هافناوری روزترین و به آخرین وجود با مدرن امروزی و شههری زندگی  زندگی جریان توان

سهت  به را مردم شهته ن سهیار گذ سهان ب شهته مردم که را هاییسهتتی و کند ترآ می متحمل در گذ

شهکيی نوع این اامّ بردارد، میان از دند،شه سه  خود تازه با زندگی م  قابل چندان  قتلاً که ،آورده ا

سهردگی بینی نتود؛ پیش سهانه سهاخ  دلیل به سهاانهأمت .شهادی نتود و اف شهنا شههرهای  غیرکار

ضهاهای رفتن از بین بزرگ، صهری، ترافی  و طتیعی ف سهته کننده، آلودگی ب هوا،  و صهوتی آلودگی خ

شهد  ارهشهه در زندگی سهاطاق  ب  باعث شهيو  شههرهای در زندگی شهرای  نامطتوع و شهده فر

ضهطرا  افسهردگی، جميه از های متتيایبیماری ایجاد  .اسه  شهده جسهمی روانی و هایلاختلا و ا

سهی مولاه شهاد در این پژوهش با هدف برر شههر  شههرهای  سهتای حرک  به  نواحی  گرگان، در را

شهاد  فرآیند حاکم بر این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و نوع کند. تلاش میسهوی ایجاد محلا  

صهیای سه . روش گردآوری داده -روش پژوهش تو صهور  کتابتانهتحيیيی ا ای، ها و اطلاعا  به 

معیار شههر شهاد  7ناحیه شههری گرگان اسه  که با  8اسهنادی و پیمایشهی اسه . محدوده پژوهش 

سه سهنجش و تحيیل قرار گرفته ا صهمیم در مدلدهد که شهان میپژوهش ن  . نتایجمورد   گیریت

AHP سههانی شههاخص ضههری در اولوی  اول (784/0) با امتیاز سههرمایه ان  ، اعتماد اجتماعی با 

ثیر أبیشهترین ت در اولوی  سهوم (330/0) های بصهری با ضهری آلودگی و در اولوی  دوم (372/0)

چند گیری بر اسهاس مدل تصهمیمشهاد داشهته اسه . همننین  شههربه سهم   ناحیهرا در حرک  ی  

، ناحیه دو با های شههر شهاداز لحاظ شهاخص رتته نتسه ( در 1) با امتیاز 1ناحیه  COPRASمعیاره 

های شههر م از لحاظ شهاخصه( در رتته سهو946/0ّ) با امتیاز  6 ناحیه و م( در رتته دو975/0ّ) ضهری 

 شاد قرار دارد.
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۱۰۷ 
 

 دمه:مق .1
 خود شادی به خود که است ایگونه به مخلوقات تمامی و انسان و هستی جهان آفرینش. دهدمی معنا زندگی به که است ضرورتی شادی،

 به شهرى فضاى عمومى. سازدمی اثربی را نگرانی و ترس ناامیدی، ناکامی، مانند منفی عواطف و ردوآمی فراهم آدمی برای را نشاط و

 و ثابت فضاهاى در مقابل پویا فضاهاى این .پیونددیم وقوع به آنها در شهرى زندگى عمومى هاىفعالیت که است اىصحنه مفهوم
 عمومى فضاهاى و مراکز ارتباطى حرکت، هاىشبکه است. داده تشکیل را شهر یک حیاتى و اصلى اجزاى سکونت، و کار محل تحركبى

  .(41-56 :1377 )بحرینی، کندمى مینأت شهر در را تفریح و بازى
 .می کنند قضاوت مورد آن در می کنند، تجربه و می بینند خود پیرامون در آنچه کیفیت اساس بر مردم که است این اجتناب ناپذیر واقعیت

 طیف همچنین و مقیاس عملکردی علت فضاها از دسته این می شود، سنجیده آن مطلوب کیفیت مفهوم با خوب شهری ایاهفض همچنین

 آوردن فراهم سرگرمی، و آرامش، شادی ایجاد که هستند، شهروندان جمعی حیات در سهم بیشترین دارای خود مخاطبان گسترده و متنوع

ایفا می کند)رجبی امیر آباد و رحمانی،  را شهری عمومی فضاهای عملکردهای در سزایی به نقش تردد امکان و معاشرت زمینه ارتباط،
می  شود طراحی درستی به اگر عمومی قلمروهای. گیردبرمی در را شهر سیستم عناصر ی همه که است جمعی مفهوم شادی یک (.1399

سلامت  درنتیجه بوده سیستم برای لازم اجتماعی شبکه های توسعه و تعاملات اجتماعی، زندگی برای فرصتها عالیترین تواند فراهم کننده
 امروزه عینی و ذهنی ابعاد در زندگی بالاتر کیفیت مینأت .(1396)مونتگری، باشد داشته همراه به را شهروندان خوشبختی احساس و فیزیکی

 تراکم، پیچیدگی، دلیل به شهری زندگی زیرا. شهرهاست کلان الخصوصعلی دنیا شهرهای اغلب ریزانبرنامه و مدیران اصلی هایدغدغه از
 شهرها نقش بر مبتنی که دارد خود ساکنان افسرگی و پریشانی برای بسیاری استعداد مداوم، تغییرات و زدگیماشین آور، سرسام هایهزینه

  تــا  اقتصادی  محیطی، چالش بزرگتریــن بعنم حال عین در و پیشرفت و رشد و خلاقیت انسانی، توسـه بــرای هامکان مهمترین عنوان به
 بـه رفاه و خوشبختی از حمایـت و شهری سالم محیط به یافتن دسـت. است سیاسیو   اقتصادی محیطی، زیست  اجتماعی،  های حوزه

 است، افزایش به رو کشور در افسردگی میزان امروزه (.62: 1388، و همکاران )ناصری است شده بدل شهری مطالعات در جدی ایدغدغه

 .کنند ایفا افسردگی میزان جبران جهت در را مثبتی نقش ،توانندمی مردم تجمع برای بسترهایی عنوان به شهری فضاهای رو این از
 ارتقا برای مطلوب بستری یابد،می ارتقا آن بستر در جامعه فرهنگ و گیردشکل می شهروندان اجتماعی تعاملات آن در که شهری فضاهای

 در مشکلاتی چنین کاهش به مناسب عمومی فضاهای خلق طریق از تواندمی شهر گفت طراح باید عبارتی به. آیندمی حساب به شادی

 جذابیت دنبال به شهر اگر بنابراین .کرد دعوت شادی به را مردم و کرد استفاده مردم حضور از توانمنظور می این به .کند کمک شهر سطح

لاطون در کتاب اف .(1396زاده و محمدی، موسی (نماید استفاده عمومی فضاهای در مردم جذب و مکث صتی برایرف هر از باید ،است
افلاطون شادی را حالتی از انسان  .احساسات و امیال ،کند که عبارتند از قوه عقل و استدلالجمهوری به سه عنصر در وجود انسان اشاره می

 1از سوی دیگر ارگیل داند.ارسطو نیز شادی را زندگی معنوی می هنگی وجود داشته باشد.و هما تعادل ه عنصرد که بین این سدانمی

دارای دو بعد عاطفی و او نشاط  به باور .جامعه استیک از جمله مهمترین عوامل موثر بر روحیه اعضای  نشاطمعتقد است که   (1998)
شنودی و سایر هیجانات مثبت است و منظور از بعد شناختی نیز دلالت ، خشعف هیجانی داشتن احساس شادی و عدب منظور از  .شناختی است

گزارش جهانی شادی براساس (. 62: 1388، و همکاران اصریاست )ن های مختلف زندگی فردی و اجتماعیبر ارزشیابی رضایت آمیز مولفه
  .(Helliwel et al,2017:8قرار دارد ) 108کشور در جایگاه  155، ایران در بین 2017در سال 

شود و این بیانگر نیازمند توجه به بحث نشاط و شادی اجتماعی است. به نظر تر میرنگای است که با گذر زمان در ایران کمشادی پدیده
ی که نسبت ثیرگذار هستند، امرزوه یکی از عواملأایران ت در اجتماعی در پایین بودن نشاط و شادی -عوامل اقتصادیرسد علاوه بر این که می

به سبب رشد سریع جمعیت این امر در نشاط و شادی شهرها و شهروندان دارد، عوامل کالبدی هستند.  را ثیرأن تتریبه چند دهه گذشته بیش
خدمات، نبود فضاهای عمومی مناسب برای تفریح، عدم ارتباطات اجتماعی، ودگی بصری، در دسترس نبودن و وسعت شهرها و نیز ترافیک، آل

اند، به صورتی که رو مناسب و در کل نبود فضاهای جاذب جمعیت و غیره است. فضاهای شهر عملکرد واقعی خود را از دست دادهپیادهد بون
ریزان و طراحان شهری معاصر های اساسی برنامهای شهری به عنوان یکی از چالشها و فضاهضعف سرزندگی و احساس شادی در مکان

 (.21: 1398همکاران،  کی و)اور شودایران تلقی می
 متوسط سطح افزایش جهت جامعی و مؤثر اقدامات ،دهند کاهش را جامعه سطح در هاعدالتیبی و هانابرابری در تلاشند تا که هاییدولت
 برای تلاش رد نوعی به همه لذا و انسانهاست تمام بلکه و هادولت بیشتر مشترك هدف شادکامی اساس، این بر .بندندمی کار به شادی

 تا نمایندمی تعریف را هاییفعالیت و اقدامات از ایمجموعه مهم، این به یابیدست برای و باشندمی شاداب و سرزنده شاد، جامعه به رسیدن
 دلایل به امروزه. گردد فراهم شهری سرزندگی و شهری شادابی زمینه تا گردد محقق نیز جمعی شادی فردی، شادی به یابیدست ضمن

 
1 .Ergyle, M 



(همکارانو  سمیعی.... )هایس شاخصشهری بر اسا مناطقبررسی     
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۱۰۸ 

 یک عنوان به شهری سرزندگی تأمین. است شده بدل مدیران هایدغدغه از یکی به شهری سرزندگی و شادابی، نشاط، تأمین الذکر،فوق
 را گوناگونی هایفرصت تواندمی شهر. شودمی دیده انتخاباتی شعارهای حتی و پژوهشی های طرح ها،گزارش مدارك، اسناد، تمام در آرمان
 دارد وجود تنگاتنگی ارتباط و تعامل شهرشاداب و جمعی، شادی فردی، شادی بین. دهد قرار شهروندانش اختیار در نشاط و شادی تجربه برای

 .(10.1394و همکاران:  وزیری)
 اجتماعی رونق مشارکت و شودمی تسهیل اجتماعی روابط ،باشند شاد شهری، فضای از کنندگانعنوان استفاده به شهروندان اگر همچنین

 فهم برای .(105-118 1388: و همکاران، دوستنشاططاهر (شودمی بیشتر مشارکتی روحیۀ و (Vennhoven, 1988:335) یابدمی

 ارزشهای پیمایش چهارم موج نتیجۀ پرداخت. شادمانی موجود دربارۀ آمار به توانمی اجتماعی، مسئله یک عنوان به شادمانی کمبود یا فقدان

 دیگری تحقیق همچنین و دارد قرار 61 رتبۀ در کشور 69 بین از ایران نمونۀ شادمانی سطح که متوسط داد نشان 1 اینگلهارت جهانیان
)چلبی و موسوی،  است 87.48 شادمانی میانگین تهران شهر در ،است متوسط حد از کمتر و پایین ایران در افراد شادمانی میزان ،دهدمی نشان
 است جامعه اعضای دهنده پیوند که مراسمی و کارکردیهایفعالیت انجام جهت مردم براى است کیمشتر بستر شهری فضای (.49: 1387

 است فضایی. هستیم سهیم هاغریبه با آن در که فضایی گیرد،می قرار دید معرض در جمعی، زندگی نمایش آنروی بر که است ایصحنه و
 .(4: 1386 ،یامیرصالحی) غیرشخصی برخوردهای و آمیز مسالمت زیستیهم برای فضایی. ورزش و ستد و داد مذهب، سیاست، برای

به خصوص شهرهای شاد بسیار محدود است. علاوه بر این، اند، اما مطالعات در مورد محیط شاد، بسیاری از محققان شادی را ارزیابی کرده
ریزی تند. محققان جغرافیا و برنامهسرزنده و شاد ارتباط نداشند که اکثر آنها با محیط اهها را پشتیبانی کردفقط تعداد محدودی از شاخص

: 1398ران،ا)اورکی و همک توان آن را افزایش دادها میتوجه به شرایط مناسب در شهراند که با شهری در این زمینه کمترین مطالعات را داشته
 طراحی و » شهری« کدهای طراحی ارزیابی و »طراحی ،«یدجد کار دستور یک شهری: طراحی و ریزی»برنامه هایمقاله در 2تیبالدز (.22

 منتشر گردید. 1990 و 1988های سال طی که خصوصی« عرصه مقابل در عمومی عرصه شهری:

 : که است لازم کیفیت مطلوب واجد شهری طراحی یک در تیبالدز فرانسیس نظر از

 شوند. گرفته نظر ساختمانها در از پیش مکانها -1

 نهاد. احترام موجود بافتهای به گرفت و درس باید هاگذشته از -2
 شود. استفاده شهرها در مختلط کاربری از  -3
 گردد. رعایت طرح انسانی در مقیاس -4

 شود. ها تأمینپیاده آسایش -5

 گیرند. قرار مشورت مورد و شده گرفته نظر در جامعه گروههای تمام  -6

 شود. گرفته رظن در هدف یک عنوان به خوانایی محیط -7

 گردند. بینی پیش و طراحی پذیرانطباق پذیر وانعطاف شکلی به هامحیط  -8

 شود. گرفته نظر تدریجی در فرایند مثابه به شهری محیط تغییرات و رشد -9

 یبالدز دراز نظر ت Tibbalds, 1988, 4).گردد ) تلاش بصری محیط خوشایندی ایجاد و بودن بخش شادی پیچیدگی، ارتقاء در  -10
یک طراحی شهری واجد کیفیت مطلوب لازم است که در ارتقا پیچیدگی، شادی بخش بودن و ایجاد خوشایندی بصری محیط تلاش گردد ) 

  (.45، 1380گلکار، 
ری نواحی شه میزان شادی در سطح های مبنی بر وضعیت شادی در فضاهای شهری ایران، پژوهش حاضر به دنبال شناختبا توجه به داده

های . این پژوهش ضمن درك صحیح از وضعیت موجود، زمینه مناسبی برای سیاستگذاری و استراتژیاست بر نگاه کارشناسان بودهمبتنی 
تأثیرگذار، چگونگی تأثیر عوامل بر  واملاز این رو، شناخت متغیرهای کلیدی یا ع باشد.میساماندهی و ارتقای کیفیت فضاهای شهر گرگان 

ناپذیر ساخته است. به نظر یت وضعیت شهری و  افزایش کیفیت آن در آینده، اتخاذ رویکردی مناسب را اجتنابر کلی هدایگر و بطویکد
با مشارکت حداکثری ذینفعان، کارشناسان و متخصصان  دبه کمک ساختار مدیریتی کارآمد و ابتکار عمل بتوان رسد رویکرد مدیریت یکپارچهمی

 های شهری موجب ایجاد توسعه شهری پایدار و شهرهای شاد در آیندهجهت رفع موانع و مشکلات بافت موجود در از منابع و استفاده بهینه
 گردد.

 

 
1.Englehart, R 

2 Francis Tibbads 
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 متانی نظری. 2

 ی در شهرشادماهوم 
 مفهوم توانمی کلی طور به شناسان،جامعه و شناسانروان نظریات اساس بر پرداخت، شادی واژه بهباید  ابتدا در شاد شهر تعریف برای

 .(1390و همکاران، ربانی  (کرد تعریف ترکیبی و شناختی ،)هیجانی( عاطفی مقوله سه در را شادی
نیا و  صفاری) آمد وجود به 1311 سال از (1984-1933) 1میلگرام استانلی توسط شهری شناسیروان رشته آمدن وجود به با شاد شهر

 بنابراین باشد،می ساکنین روان و روح بر هاگذاری تأثیر و مشکلات شناسایی دنبال به شهری شناسیروان کلی طور (. به1392، همکاران

 و هایخوب افزایش دنبال به شاد شهر رویکرد گفت توانمی کلی طور به .است شهری شناسیروان موضوعات وها محور یکی از شاد شهر
 (.Montgomery, 2013) است شهر یک در منفی کاهش موارد

 بنابراین (.1392فاضلی، ) داندلذت می احساس رساندن اعلا حد به را شهر در شادی اجتماعی پردازنظریه (2017-1925) 2باومن زیگمونت

 تشکیل متعدد فراغت فعالیتهای اوقات و بلومط شهری زیست محیط پویا، اجتماع عمومی، اعتماد نظیر یعوامل از شاد شهر یک ماتریس

 عمومی فضاهای وجود دوچرخه، و مسیر عمومی نقل و حمل هایسیستم وجود روانی، و جسمی سلامت موارد این بر علاوه .است شده

 جمله از شهر سطح در رنگ و نور از استفاده و نماهای شهری یکنواختی عدم فراغت، و تفریح فضاهای وجود اقلیمی، آسایش وجود متعدد،

 (.Montgomry, 2013) باشد شاد می شهر یک ایجاد برای مریومونتگ توسط شده مطرح ضروریات و عوامل

 شاد شهر رویکرد مثت  ثیرا أت

 ورود طرحی در 3بوگاتا شهردار .باشدمی شهر یک مشکلات کردن برطرف برای ممکن رویکردهای ترینهزینه کم از یکی رویکرد این

 مردم شد، متوقف روز این در خودرو دستگاه هزار هشتصد از بیش .کرد ممنوع روز یک برایرا   شهر هایخیابان در خصوصی یاهاتومبیل

 کس هیچ که بود گذشته سال چهار در روز لیناوّ این که بود این بوگاتا شهر برای تأمل قابل نکته .کردند استفاده عمومی نقل و حمل از

 این همه کنار در و شد کمتر شهر سراسر در هوا آلودگی یافت، کاهش سوم یک تقریباً بیمارستان در شدن یتربس نشد، کشته ترافیک در

 عدم مزایای از مردم که شد باعث تجربه این .رسیدندمی خود مقاصد و مدارس کار، محل به طبیعی کاملاً صورت به هم هنوز مردم موارد

 در مردم .کرد اشاره و استرس اضطراب کاهش به توانمی شاد شهر مثبت پیامدهای دیگر از .دشون آگاه عینی صورت به خودرو از استفاده

 نشان خود از بسیاری تهاجمی و های خصومتیواکنش و شده اضطراب دچار شاندلخواه مکان به رسیدن دیر احتمال و ترافیک با مواجهه

 (. Montgomery, 2013) کاهدمی باضطرا نوع این از شاد شهر مناسب نقل حمل و سیستم دهند،می

 شاد شهر مدل 

 شهر ی  در شادی میزان گیری اندازه

 رویکرد و و اجتماعی شناختی روان رویکرد شناختی، زیست رویکرد شامل رویکردها این دارند، وجود مختلفی رویکردهای شادی حیطه در

 رویکرد در ای کهگونه به گرددمی شادی بیشتر شناخت باعث ردهارویک (. این1390)ربانی و همکاران،  گردند می تقسیم شناسی جامعه

 و خالی حد از بیش که هایی (. مکان1383آید )آرگایل و کلانتری، می وجود به انسانی هایمحرك و اندام واسطه به شادی شناختیزیست
 باعث د،نرسمی آشنا نظر به که مکانهایی شوند،می باضطرا و ترس با مرتبط هورمون ،4کورتیزول انتشار باعث ،دنرسمی نظر به کننده گیج

 است. فرد در خوب احساس ایجاد آن وظیفه که شودمی منجر  5سروتونین هورمون شدن فعال به که دنشومی خاطرات خوب یادآوری به

 هورمون این شود،می خود محیط با انسان تنظیم باعث مداوم طور به و شودمی ترشح انسان مغز در که  6توسین هورمون اکسی نهایت در

 (.Montgomry, 2013شود )می اعتماد نیز ترویج احساس باعث
 مردم و باشد اصلی موجود هسته عنوان به شهرها در شادی فرهنگ ابتدا در باید شاد شهر یک ایجاد برای که گفت توانمی کلی طور به

 لازم هایساخت زیر که دولت است حتی و هاشهرداری و ریزاننامهرب وظیفه آن از پس .کنند قبول را شادی جمعی صورت به شهر یک

 که است این نشان دهنده که است و جمعی فردی شادی به مربوط چهارم و مسوّ لایه ند،نک ایجاد شهرها در را شادی آمدن وجود به برای

 شهر یک توانمی موارد این همه برقراری با .شود اشتهنمایش گذ به جامعه و جمع در بتواند شادی این تا باشد شاد باید ابتدا در فرد یک

 (.1396)موسی زاده، محمدی،  کرد ایجاد را شاد

 
1 Stanley Milgram 

2 Zigmunt Bauman 

3 Bogota 

5Cortisol 

6 Serotonin 

7 Oxytocin 

https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=92231
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 (1392)بردبار و همکاران،  شاد شهر پژوهشی مدل : 1 شماره شکل

 زیر موارد در را انارک این توانمی که هشد تدوین شاداب شهر ارکان (1392بردبار و همکاران، ) شاداب شهر مدیریت کتاب در همچنین

 شهر توانمی کلی طور به مدل این در .است فضا ریزیبرنامه و محیطی هنر مدیریت، رویدادها، تجهیزات، شامل موارد این ؛کرد خلاصه

 .ادراکی عوامل و عملکردی ثیراتأت شناسی، زیبایی تاثیرات محیطی، زیست عوامل دانست؛ موارد این شامل را شاداب

 
 1392 بردبار و همکاران، دید از شادا  شهر ارکان :2شماره شکل

 
 کنند که در جدول زیر بیان شده است.متعددی در ایجاد شهر شاد ایفای نقش میعوامل 

 شاد شهر سازنده طراحانه ابعاد تاکی  به شاد شهر ایجاد بر مؤثر عوامل: 1جدول شماره

 شاخص بعد شاخص بعد

 ساختارفضایی
دقیقه  یک شعاع با فاهدا بندی،منطقه مخالف

 رویپیاده
 ادراک

تا  خصوصی قلمروهای از مراتب سلسله دارای
 متعدد عمومی فضاهای دارای شهر عمومی،

 و نقلحمل
، )تراموا( عمومی نقل و حمل ،  دوچرخه بر تأکید

 شخصی خودرو مرور و عبور محدودیت
 ماعیتاج

متعدد  هایفعالیت انجام برای همگانی فضاهای
 تفراغ اوقات

 بصری
 از استفاده بالا، بصری تنوع دارای نماهایی

 رنگ و نورپردازی
 زیس  بوم

 باغ خاص صورت به ( باغ پارك، دارای شهر

 (پرندگان

Montgomery, 2013 :منبع   
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 نقل و حمل
 باعث آن بر باشد، علاوهمی دهکنن استفاده هیجان افزایش خاطر به امر این علت باشد،می دوچرخه از استفاده شاد شهر در تأکید مورد نکته

 شهر «گلیان»نظر  از باشد کهمی شاد شهر خصوصیات از یکی بالا پذیریجامعه همچنین .گرددمی شهر محیطی زیست شرایط بهبود

 و بازی به توجه اجتماعی بعد در همچنیندهند. انجام می آن در نیز مختلفی فعالیتهای و میکنند ملاقات یکدیگر با مردم که است یمکان
 .(1387)گل،  دارد ایویژه اهمیت بزرگسالان و کودکان عملکرد توسعه در ورزش

 اجتماعی اعتماد

و سطح اعتماد اجتماعی  دی در شهرها، اعتماد اجتماعی استترین همبستگی شاقوی» معتقد است؛شاد،  شهر مونتگومری، نویسنده کتابچارلز 
فعالیتی و ماشین محور خارج  های تکافرادی که در محله»نویسد: ومری در کتابش میگمونت «.تبه میزان پیاده مداری شهر گره خورده اس

کنند؛ جایی که زندگی می  پیاده مدارهای محله  کنند، نسبت به افرادی که درکنند، بسیار کمتر به مردم اعتماد میمیشهری زندگی از مراکز 
 (Montgomery, 2013 )«ها، خدمات و محل کار ادغام شده استمنطقه مسکونی با مغازه

 ستز فضاهای 

های محصور و تنگ( در مناطق پر جمعیت شهری )ترس از محیط 1کلاستروفوبیا تنگناهراسی یا ساکنان شهری، مستعد ابتلا به احساس
ها و مراکز تفریحی باشند. این همان چیزی است که آزمایشگاه مصرفی اریکسون در ها عاشق پاركهستند، پس جای تعجب نیست که آن

بر  . کنند، کشف کرده استی را میان بررسی وجوه زندگی شهری که افراد از سراسر جهان با آن بیشترین یا کمترین احساس خشنودزم
گیری شده، عاملی که بالاترین میزان همبستگی با شادی در زندگی شهری را به نمایش به طور کلی در میان عوامل اندازهاساس این گزارش، 

  (Montgomery, 2013). ها و فضاهای سبز تمیز و سبز استقابل درك پارك گذارد، فراوانیمی

 انسانی سرمایه

اند، این یافته از تر، سطح بیشتری از شادی را گزارش کردهچنین نشان داد که مناطق با جمعیت تحصیل کرده «شهرهای ناخشنود»مقاله 
دریافت که رفاه یک شهر به شکل  2010رای شادی شهری در سال سوی تحقیقات اخیر نیز حمایت شده است. شاخص سلامت گالوپ ب

شناسی و بالاتر از آن در ارتباط است. این همبستگی، از هر متغیر دیگری از قبیل مثبتی با سرمایه انسانی، یا سهم جمعیت از مدرك کار
 (.Glaeser and etal, 2014) تر بوده استبیکاری، درآمد و حقوق قوی

 آلودگی بصری
نمونه  غیرهنازل وهای تبلیغاتی روی درب می دیوارها، برچسبهای ناهنجار روفشار قوی، نوشته هایردها، تخریب های طبیعی، دکلیبوبیل
ها و همچنین رسیدن به ناکجاآباد در سازه شود. ناهماهنگی تابلوهای شهری در فرم، رنگ و ساختهای بصری محسوب میی از آلودگیهای

سردرگمی های نصب شده در تابلوها، و عدم هماهنگی و وحدت نظر در سازمان و تبلیغات محیطی همه و همه باعث طراحی موضوع طرح
 (.1392و همکاران،بردبار )شود رگی و فرسودگی چشم در بشر میبصری و بیچا

. باشدیم های آنخصو شاشاد  شهرمرتبط با موضوع پرداخته است که شامل مبحث  یاتادب یمرحله نخست پژوهش، محقق به بررس در
 گام یلازم برا یورود ینوعبه یرهامتغ ین. اباشندیم شهر شادمهم مرتبط با  یرهایکه شامل متغ آیدیبه دست م یمرحله اطلاعات یندر ا
ت استفاده ها جهشاخصهای مطرح در زمینه شهر شاد و تشریح این بررسی شاخص به طور کلی هدف از بیان مطالب مذکور .باشندیم یبعد

ها ، نتایج همایش، مصاحبه با متخصصانبررسی مقالات و منابعیطی  و یش محپو ؛ادبیات موضوع است. در شاد این متغیرها جهت سنجش شهر
 .استفاده شده است هارانسکنف و

 پیشینه تحقیق
شاد.  شهر براساس اهواز شهروندان اطنش احساس بر مکان نقش جغرافیایی تحلیلدر پژوهشی با عنوان (. 1400سجادیان ، دامن باغ )

 نشاط احساس بر فضاها این اثرگذاری و نشاط آفرین وجود فضاهای نظر از موردمطالعه، محله های بین پژوهش، یافته های براساس

 کالبدی یطحم نیست. عدالت محور محله ها این بین در نشاط فضاهای توزیع الگوی دارد و وجود فضایی جدایی گزینی و تفاوت شهروندان

نشاط  فضاهای لحاظ از که برنامه ریزی شده محله های در شهروندان نشاط سطح و است اثرگذار نشاط شهروندان احساس در فراغتی و
 )منبع محلۀ حاشیه نشین و  )عامری( فرسوده بافت محله های به نسبت ،)بوستان گیت و کیانپارس نفت، شهرك( هستند آفرین غنی تر

 تفاوت و است اثرگذار شهروندان احساس نشاط در شهری محیط عینی است. شرایط بالاتر هستند، فقیر لحاظ این از که )علوی کوی و آب

 
1 . Claustrophobia 

http://mrmayor.ir/5-%d8%b4%d9%87%d8%b1%db%8c-%da%a9%d9%87-%d8%a2%db%8c%d9%86%d8%af%d9%87%e2%80%8c-%d9%be%db%8c%d8%a7%d8%af%d9%87-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%b1%d8%a7-%d9%86%d8%b4%d8%a7%d9%86-%d9%85%db%8c/
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 نشاط و فراغتی و کالبدی محیط کیفیت در تعدیل گری و نقش شهروندان نشاط سطح در نشاط آفرین فضاهای از برخورداری در مکانی

 مقابل، در و دارد اثر شهروندان زندگی کیفیت شاخص های ارتقای و بانشاط فضاهای شهری خلق در عینی محیط است. اثرگذار شهروندان

( به 1398شهبازی و همکاران ) می شود. شهروندان فعالیت و حضور برای مکانها و فضاها جذابیت شهری موجب فضاهای بانشاط بودن
ها درصد نمونه 67دهد؛ ها نشان میفتهیا اند.وردی شهر بم پرداختههای شهر شاد در شهرهای دارای سابقه مصیبت، پژوهش مارزیابی مولفه

سبز، امکانات های شهرشاد یعنی فضایدرصد همین افراد از وضعیت مولفه 85، که شان، کم تا بسیار کم است. مضافاًشادی و سرزندگیاحساس
فضای سبز های شاد، برای شاخص های شهرشهروندان از مولفه اند. میانگین رضایتفراغت و محیط زندگی ناراضی ورزشی، امکانات اوقات

داری های تحقیق در سطح معنیفرضیه که باشد( می3) تر از متوسط، پایین6/2و محیط زندگی،  5/2؛ امکانات ورزشی 8/2؛ اوقات فراغت 6/2
 شاد. هدف شهر رویکردهای با فضاهای عمومیر شه در اجتماعی تعاملات ارتقای در مؤثر (. شاخصهای1397خرم ).یید گردیدأت (00/0)

 عامل شاد بوده است. چهار شهر رویکرد با شهری فضاهای در اجتماعی تعاملات ارتقای بر مؤثر های شاخص ارزیابی وهش تعیین وپژ این

(، 95.3امنیت) دوم لویت(، او10.5تعلق) احساس اول شده است. نتایج نشان می دهد که اولویت استخراج اجتماعی تعاملات موثر  برای ارتقای
 در فضاهای عمومی اجتماعی تعاملات ارتقای بر ها مؤلفه (، تمامی60.3چهارم مبلمان شهری ) (، اولویت67.3شهری) پیاده عابر سوم اولویت

شهر ونه موردی آفرینی )نم شادی بر شهری فضاهای نقش ( در پژوهشی با عنوان »بررسی1396رضی و خطیبی ) منصوری .دارند تأثیر شهر
 به آزمون  توجه با که طوری به .دارند شهری فضاهای در آفرینی شادی بر زیادی نقش محتوایی و بدیکال گرگان(«  معتقدند عوامل

Fدارد. همچنین وجود رابطه0/ 009و  016/0معناداری  سطح با ترتیب به شهری فضاهای آفرینی شادی میزان با محتوایی و کالبدی عوامل 

 معناداری درصد 95سطح  در پیرسون همبستگی طریق از شهری فضاهای آفرینی شادی میزان با محتوایی و کالبدی عوامل هایخصشا بین

 .دارد وجود رابطه
تهران« به این  شهر محلۀ 9 ساکنان شادمانی احساس بر شهری فضای تأثیر ( در پژوهشی با عنوان »بررسی1395) پور باستانی و ملکی

 امنیت، به نیاز ارضای به ترتیب شادمانی احساس بر اثرگذار متغیرهای .است» متوسط «حد در افراد شادمانی احساس د کهنانتیجه رسیده

 دارد. شادمانی احساس میزان بر را تأثیر بیشترین به امنیت، نیاز ارضای متغیر است. فیزیولوژیکی نیاز ارضای و تعلق احساس به نیاز ارضای

 شامل که شهری فضای کالبدی غیر بعد کنند.می تبیین را شادمانی احساس واریانس متغیر از درصد 45 حدود شپژوه مستقل متغیرهای

بر  مستقیم غیر طور به کالبدی بعد و شود می ) مراسم و ها برنامه اجرای(فرهنگی محیط و  )اجتماعی نوع روابط و میزان(اجتماعی محیط
 از ترغنی شهری داشتن فضای با 12 منطقۀ ساکنان شادمانی احساس میزان دهد؛می نشان یجنتا همچنین .است اثرگذار شادمانی احساس

 شاد: عنوان »شهر ( کتابی با2013) 1مونتگومری چارلز .است تهران 17 و 3 مناطق از بیش کالبدی، غیر بعد ویژه به و کالبدی بعد حیث

است.  کرده تحریر و تهیه کلمبیا در بوگوتا شهر اسبق شهردار پنالوسا یککمک انر دهیم« به تغییر شهری طراحی ورای از را خود زندگی
 بر حقیقتاً تواندمی شهری طراحی و گذاریسیاست آیا که است مسئله این مربوط به واقعیات مستندسازی کتاب، این نگارش از هدف

 در شادمانی و نشاط ایجاد برای بخشی را شش ملرالعدستو یک کتاب این نهایت بگذارد؟ در تأثیر زندگی از شهروندان رضایت و شادمانی

 از یکی کند.می بحث شهرها در اجتماعی ارتباطات و برابری جهندگی، آزادی، تفریح، سلامتی، ارتقاء مباحث پیرامون و دهدمی ارائه شهر

 دنیای در که هایینگرانی به توجه با امّاهست.  نیز شاد شهر یک زندگی قابل شهر یک است که این مونتگومری کتاب بزرگ پیامهای

در میچیل ریردون  کند(.می حفاظت ما از که شهری و سبز کربن، کم شهریست شاد گفت )شهر توانمی نیز دیگری بعد از دارد وجود امروز
دلبستگی  تعلق، سراحتی، احسا اجتماعی، های خیابانهای شاد با توجه به شاخصهای اعتماددر پژوهشی با عنوان »آزمایشگاه 2017سال 
های راه(  و دادهپیاده در امنیت و های ذهنی ) احساس آرامشمکان با توجه داده شادی، دلبستگی برای هاییذهنی« محله بهزیستی مکان،

ها( طعتقا در شمارش انسانها دما، گیریمحیط، اندازه به فرد های عاطفیپاسخ به بردن پی حسگردار برای از دستبندهای عینی )استفاده
 Mitchell) باشدسیار می آزمایشگاه به یک آنها تبدیل و در خیابانها شادی برای شناسایی ابزار پرداخته است. نتیجه بدست آمده  شناخت

Reardon). 

 محدوده مورد مطالعه. 3
متر که 155زاد آ یدریااست ارتفاع متوسط از سطح واقع شده  'E 54°29و طول جغرافیایی 'N 36°50 شهر گرگان در عرض جغرافیایی  

و شهرستان  (1376شهر گرگان از نظر سیاسی مرکز استان گلستان )از سال  نوسان می باشد. متر درجنوب در 380شمال تا  متر در 50از 
  .ر نام یافتتغییاسترآباد  به شهر گرگان1316سال  درسیس گردید و أت 1304شهرداری گرگان در سال  گرگان می باشد.

 

 
1 .Charles Montgomery 
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 شهر گرگان؛ منتع شهرداری شهر گرگان محدوده مورد مطالعه :3ره شماشکل 

 
هزار نفر، منطقه  115هزار نفر جمعیت دارد که منطقه یک  354ناحیه خدمات شهری نزدیک به  8منطقه و  3در حال حاضر شهر گرگان با 

مشخصات  1 شماره . در جدولار داده استپوشش خود قر نفر جمعیت را زیرهزار  114شهری حدود  3هزار نفر و منطقه  124شهری  2
 ( به تفضیل ارائه گردیده است.1396بندی مناطق و نواحی شهری گرگان در وضع موجود )تقسیم

 
 1401 -: مساح  مناطق و نواحی شهر گرگان 2 شماره جدول

 درصد نواحی)به هکتار( مساحت  نواحی مساحت مناطق )به هکتار( مناطق

 %7.40 83/270 1ناحیه  35/704 1منطقه 

 %11.84 51/433 2ناحیه 
 %11.07 16/405 1ناحیه  90/1440 2منطقه 

 %18.56 41/679 2ناحیه 
 %9.73 35/356 3ناحیه 

 %13.56 51/496 1ناحیه  619/1514 3منطقه 

 %17.02 11/623 2ناحیه 
 %10.79 98/394 3ناحیه 

 1401منتع: رواب  عمومی شهرداری گرگان، 

 روش تحقیق . 1-3
در بررسی پیشینه ادبیات استفاده  کهده رب  بهره حاضر از تکنیک پویش محیطی )بررسی مقالات و منابع، مصاحبه با متخصصان و...(تحقیق 

ا ای و پیمایشی گردآوری شده و با متغیرهای به دست آمده از مصاحبه بشده است. بدین منظور اطلاعات از طریق منابع اسنادی، کتابخانه
اد جامعه آماری متخصصین کارشناسان و متخصصان با هم تلفیق شده و پایگاهی از عوامل مؤثر در سیستم ایجاد گردید. به منظور محاسبه تعد

 Godetدانش و تخصص کارشناسان بر تعداد آنها برتری دارد )ها محور، فرمول دقیقی وجود ندارد. در این گونه تکنیکهای خبرهدر تکنیک

et al, 2008: 74متخصصین  (. بر این اساس، جامعه آماری این پژوهش شامل کارشناسان و مدیران شهری، اعضای هیأت علمی، شهرسازان و
 ریزی شهری بوده است.جغرافیا و برنامه

استفاده شده  از نظرات کارشناسان و گفتگو با شهروندانCOPRAS و  AHPبه روش   پرسش نامه فقره15آوری اطلاعات از تعدادبرای جمع
گیری های تصمیمکه از انواع روش AHP گرگان از تکنیک شهر شاد در معیارهای شهراهمیت در این پژوهش جهت محاسبه میزان و است. 
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 امتیاز به صورت ترین معیار نسبت به سایر معیارهابا اهمیت ،گیری از نظرات خبرگاناستفاده شده است. با بهره ،باشد زوجی می مقایسهبر پایه 
 شده است.بندی ناحیه ها در هر منطقه در سطح شهر گرگان پرداخته مدل کوپراس به رتبه. سپس با استفاده از آمده استعددی بدست 

 در aij×ajk=aik∀I,j,kشرط  اگر است. وابسته تصمیم ماتریس بودن ناسازگار یا سازگار به تصمیم ماتریس از هاوزن محاسبه روش

 عنوان به اگر که معناست آن به رابطه این در تساوی است. برقراری سازگار تصمیم ماتریس که گوییممی باشد، راربرق تصمیم ماتریس

( ajkبرابر ) 3 میزان هم به  K آیتم به نسبت  Jنیز آیتم  باشد و ( ارجحیت داشتهaijبرابر ) 2 به میزان  Jآیتم  به نسبت Iآیتم  مثال
 i آیتم نسبی اهمیت که است ممکن هم این دارد؛ امّا اهمیت برابر  6 میزان به Kآیتم   به نسبت نیز Iآیتم  باشد، آنگاه ارجحیت داشته

 .رساندمی را ناسازگاری یا ناهمگنی از میزانی رابطه این برقراری نباشد، عدم برقرار رابطه این و نشود دانسته برابر 6 ام k به آیتم نسبت
 مورد در امّا هستند، این خاصیت دارایآیند، می بدست کمی معیار یک به نسبت هاگزینه مقایسه در که هاییتصمیم ماتریس همواره

 با و کیفی معیارهای با که هاییماتریس معمولاً که است ماتریس ناسازگار نباشد برقرار خاصیت این اگر نیست. چنین کیفی معیارهای

گیریم. ها صرفاً جداول مقایسه گروه را در نظر میدر این مرحله برای استخراج اولویت ند.ناسازگار شوندمی تولید شفاهی نظرات از استفاده
ای از های مقایسهبرای نرمال کردن اعداد جدول  AHPشود. در استفاده می  2و میانگین موزون  1سازی برای تعیین اولویت از مفهوم نرمال

 مال شده است.نر rijشود که در آن مؤلفه استفاده می ای رابطه

 
 (:5رابطه )

شود. مقادیر حاصل از میانگین موزون نشان دهنده اولویت )درجه اهمیت( پس از نرمال کردن از مقادیر هر سطر میانگین موزون گرفته می 
 هر گزینه رقیب است.

 Consistency Ratia (C.R:)نرخ سازگاری  محاسبه
 ( است. C.Rمراتب تصمیم و در نظر گرفتن عوامل متعدد، در محاسبه نرخ سازگاری )، علاوه بر ترکیب سطوح مختلف سلسله AHPاهمیت  

 از معادله زیر است: L: دومین قدم محاسبه مقدار Lمحاسبه 
 (:7رابطه )

 
 شود:ای اچ پی از معادله زیر محاسبه می: شاخص سازگاریCIمحاسبه 

(:8رابطه )  CI=(L-N)/(n-1) 
 گیری با استفاده از تابع:ریس تصمیمکردن ماتنرمالیزه -گام اولّ
 (9رابطه )

1=

=

∑
i

ij ijn

ij

j

q
d x

x

 

 ام، iوزن شاخص iqکه در اینجا

ijx
 ام،iمقدار گزینه  

ijd
 ام، و jام در شاخصiمقدار نرمالیزه شده گزینه گزینه 

 (10رابطه)

1

n

ij

j

x
=
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1- Normalize 

2- Weighted Average 
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 باشد.ام میiام برای گزینهjهایمجموع شاخص
ام  J کننده آلترناتیوها؛ یعنیشده وزنی توصیفمعیارهای نرمالیزهمحاسبه مجموع وزن معیار نرمالیزه شده است که در آن مجموع  -گام دوّم

و آلترناتیوهایی که بوسیله معیارهای منفی  s+jشوند است که محاسبه شده است. آلترناتیوهایی که بوسیله معیارهای مثبت محاسبه می

 گویند.می s−jشوند سبه میمحا

 شوند:حاسبه میبر اساس فرمول زیر م −sjو +sjمجموع
 (11رابطه)

zi
Sj dij+ += =∑  

zi
Sj dij− −= =∑  

از هر آلترناتیو  QJشود. اهمیت نسبی ( محاسبه می-ای آلترناتیوها است که براساس معیارهای مثبت)+( و منفی)بندی مقایسه: رتبهسومگام 

Aj  شود:بر زیر طبق فرمول زیر محاسبه  می 
 (12طه)راب

Qj = Sj+ +
Smin
_ ∑ = 1Sj

−n
j x

Sj
−∑ = 1

Smin
−

Sj
−

n
j

= Sj
+ +

∑ = 1Sj
−n

j

Sj
−∑ = 1

1
Sj

n
j

+⋯ 

 QJمحاسبه  -چهارمگام 
دهنده رتبه بزرگتر باشد نشان QJار شود. هر چه مقدشود که در این مرحله محاسبه میانجام می QJبندی آلترناتیوها براساس مقدار اولویت

 آل یا آلترناتیوی که بهترین حالت ممکن را دارد همیشه بالاترین مقدار را دارد. بندی است. در اینجا آلترناتیو ایدهبالاتر آلترناتیو در اولویت
ارد. با افزایش یا کاهش رتبه هر آلترناتیو ن معیارها دمرحله نهایی مشخص کردن آلترناتیوی است که بهترین وضعیت را در بی -پنجمگام 

اند با بالاترین درجه اهمیت یابد. آلترناتیوهایی که بهترین وضعیت را به لحاظ معیارها داشتهدرجه اهمیت آلترناتیو نیز افزایش یا کاهش می

Nj شوند. مشخص میNj   درصد متغیر است و در میان این دامنه  100تا 0از  درصد است. مقدار کلی درجه اهمیت هر معیار 100برابر با

 شود:براساس فرمول زیر محاسبه می Ajاز آلترناتیو  Njشود. درجه اهمیت هر بهترین و بدترین آلترناتیو تعیین می
 (13رابطه)

max

100= ×j

j

Q
N

Q  
Qj  درجه اهمیت هر آلترناتیو است وQmax آل به خود اختصاص داده است )آلترناتیو ایده بالاترین مقداری است کهAntucheviciene 

et al; 2011, 322.) 

 (AHPفرآیند تحيیل سيسيه مراتتی ) 
باشد؛ زیرا این تکنیک گیری با معیارهای چندگانه میهای طراحی شده برای تصمیمترین سیستمفرایند تحلیل سلسله مراتبی یکی از جامع

کند و همچنین امکان در نظر گرفتن معیارهای مختلف کمی و کیفی را در ه را به صورت سلسله مراتبی فراهم میامکان فرموله کردن مسئل
گیری دخالت داده و امکان تحلیل حساسیت روی معیارها و زیر معیارها را دارد. علاوه های مختلف را در تصمیماین فرایند گزینهمسئله دارد. 

نماید. همچنین میزان سازگاری و ناسازگاری تصمیم را بنا نهاده شده که قضاوت و محاسبات را تسهیل میبر این بر مبنای مقایسه زوجی 
 (.22: 1389باشد )مرادی، گیری چند معیاره میمزایای این تکنیک در تصمیم دهد که ازنشان می

  COPRAS1  مدل
COPRAS ســـت، قـادر و دهـد ارائـه هـاگزینـه از کـاملی بنـدیرتبـه توانـدمی  ارزیـابی برای کیفی و کمیّ معیـارهـای از زمـان هم ا

ســـتفاده هاگزینه ســـبه قابلیت کوپراس تکنیک همچنین. کند ا  فرآیند در جداگانه طوربه را منفی معیارهای و مثبت معیارهای محا
سـت بدتر یا بهتر کوپراس گزینهتکنیک برتری  باعث که دیگری مهم ویژگی. دارد ارزیابی سـه حاظل این از و ا  میان را کاملی مقای
 (.5 ،2012همکاران، و 2مالینر)دارد  تجربی و محلی هایواقعیت و شرایط با بیشتری تطبیق که طوریبه دهد؛ انجام هاگزینه

 

 
1. COmplex PRoportional ASsessment 
2. Mulliner 
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سـتفاده از مدل  صـمیم AHPهای از دلایل ا سـله می COPRASگیری و مدل ت سـل شـاره نمود: فرایند تحلیل  توان به دلایل ذیل ا
سـله مراتبی فراهم  ،مراتبی سـل صـورت  سـئله را به  و همچنین امکان در نظر گرفتن معیارهای  کندیمتکنیک امکان فرموله کردن م

سـئله دارد صـمیم (.22: 1389مرادی، ) مختلف کمی و کیفی را در م صـه مدل های چندگیریبرای ت سـیاری ارائه شـاخ های خاص ب
صـمیمهمترین ویژگیماز (. 37 :1390 اند )پورطاهری و همکاران،شـده سـبت به دیگر  گیری چندهای مدل ت صـه کوپراس ن شـاخ

صـمیملمد صـه های ت شـاخ شـاره کرد:می گیری چند  ، ها ارائه دهدبندی کاملی از گزینهتواند رتبهمی کوپراس توان به این موارد ا
 (. Mulliner et al; 2012, 5) کند ها استفادهارزیابی گزینه معیارهای کمی و کیفی برای زمان ازقادر است همکوپراس 

 

 مقایسا  زوجی: ؛لگام اوّ
ای تدوین و توزیع شد. مقایسه دو شوند. در این خصوص پرسشنامهای بر اساس درخت سلسه مراتب از پائین به بالا تهیه میجداول مقایسه 

گیرد. تجربه نشان داده است که استفاده از ست، انجام میبه دو با استفاده از مقیاسی که از ترجیح یکسان تا بی اندازه مرجح، طراحی شده ا
1

ای به ( در امتیازدهی مقایسه2ای مطلوب انجام دهد و به همین صورت جدول )سازد تا مقایسات را به گونهگیرنده را قادر میتصمیم 9تا  9
ای مشخص گردد، دو به دو، در آغاز باید معادل اهمیت دو به دو به طریق رتبه صورت یک مقیاس استاندارد درآمده است. در هنگام مقایسه

سپس مقدار عدد متناظر با آن در ستون قطری جدول مقایسه آورده شود. در این مرحله برای رسیدن به ماتریس معیارها و زیر معیارها و در 
دام به بر طبق نظر کارشناسی خبرگان مطلع از پایداری فضاهای شهری اقای استفاده گردیده و نهایت رسیدن به وزن آنها از روش پرسشنامه

با توجه به عدم وجود آمار و اطلاعات موثق و مرتبط به حوزه  مقایسه معیارها و زیر معیارها براساس جدول کمیتی ساعتی گردیده است.
ه از نظر نخبگان محلی و خبرگان بومی شهر و کارشناسان نویسندگان مجبور به استفاد ،مطالعات شادی و شهر شاد در محدوده مورد مطالعه

تواند . مطالعاتی در آیند میشده انداند شهرداری که نسبت به شهر گرگان و فضای محلات، نواحی و مناطق شناخت عمیق و درستی داشته
که در آینده در صورت جمع  یهایه از شاخصردم در سطح محلات یا استفادصورت گیرد که از ابعاد دیگری به عنوان مثال استفاده از نظر م

 صورت پذیرد.  آوری یا ایجاد آمار نامه توسط شهرداری گرگان
 هایماتریس مقایسا  زوجی مربوط به شاخص :3جدول شماره 

 سرمایه انسانی 
اعتماد 
 اجتماعی

 آلودگی بصری
امنیت در سطح 

 شهر

 فضای سبز
 شهری

 پارك بانوان
مجهز به  پارك های

 سایل ورزشیو

 0.097673 0.032059 0.021812 0.020159 0.009168 13229/0 030801/0 سرمایه انسانی

 0.105358 0.044401 0.036848 0.014641 0.012523 039471/0 135524/0 اعتماد اجتماعی

 0.109634 0.03093 0.031838 0.015486 0.043288 186829/0 174538/0 آلودگی بصری

 0.067216 0.039393 0.031915 0.053156 0.239527 199986/0 147844/0 شهرامنیت در سطح 

 0.146218 0.998693 0.09539 0.258691 0.204896 139464/0 151951/0 فضای سبز شهری

 0.128096 0.150859 0.994278 0.304759 0.25107 197354/0 178645/0 تعداد پارك بانوان

تعداد پارکهای مجهز 
 زشیبه وسایل ور

880698/0 923668/0 0.239527 0.833109 0.887919 0.643664 0.945804 

 1401های تحقیق، منبع: یافته

 ای گروهی:ها از جداول مقایسهاستتراج اولوی 
ای هتوان به اولویتدهد که تا چه حد میمکانیزم نشان میکند. این نرخ سازگاری مکانیزمی است که سازگاری مقایسات را مشخص می 

باشد  1/0( کمتر از C.Rهای جداول ترکیبی اعتماد کرد. تجربه نشان داده است که اگر نرخ سازگاری )حاصل از اعضای گروه و یا اولویت
اخته شود. برای محاسبه نرخ سازگاری، تحقیقات ها پردتوان سازگاری مقایسات را پذیرفت و در غیر این صورت باید به بازبینی داوریمی

شود، ولی از فرایند آن ورت گرفته که بهترین روش استفاده از بردارهای ویژه است. در اینجا به منطق ریاضی این روش اشاره نمیمتعددی ص
 برای محاسبه میزان سازگاری استفاده شده است.

 باشد. لذا مقایسات از سازگاری قابل قبولی برخوردارند.می 0.023 نرخ سازگاری محاسبه شده در این پژوهش
 n( هر یک از RIشود. شاخص اعداد تصادفی )مربوط به آن محاسبه می n)شاخص اعداد تصادفی(: با توجه به RI به  CI محاسبه نسبت 

 .اوك ریچ و وارتون اسکول تولید شده است( آمده است. مقادیر درج شده در جدول مذکور به وسیله آزمایشگاه ملی 3) شماره ها در جدول
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 (RIص سازگاری تصادفی ): شاخ4 شماره جدول

8 7 6 5 4 3 2 1 N 

41/1 32/1 24/1 12/1 9/0 58/0 0 0 R.I 

- 15 14 13 12 11 10 9 N 

- 59/1 57/1 56/1 48/1 51/1 49/1 45/1 R.I 

 1401، های تحقیقنبع: یافتهم

 گزینه هر نهایی اولوی  یا وزن محاسته
آوردیم، میانگین موزون هر یک از  معیار و از دیدگاه کارشناسان خبره بدست هر به نسبت را گزینه هر وزن اینکه از در این مرحله پس 

گردد. در ادامه ابتدا وزن هر یک از نهایی محاسبه می یهاهای هر یک از شاخصها در بین کارشناسان خبره محاسبه گردیده و وزنگزینه
 کنیم.می شاخص کلی محاسبه به مشابه نسبت طوروزن حاصله را نیز بههای آن و پس از آن زیر معیارهای نهایی را نسبت به زیر شاخص

 .شودمی محاسبه زیر صورت به گزینه در هر مرحله هر نهایی وزن
 

 .(:9رابطه )
 

 هامحاسته وزن و شاخص سازگاری شاخص :5جدول شماره 

 زگاری(محاسبه شاخص ساCI) تخمین نسبت توافق وزن نهایی معیارها وزنهای نرمال نشده

0.074324 0.037493 0.507143 13.52633 

0.105391 0.053165 0.524715 9.869504 

0.13718 0.069201 0.537124 7.76178 

0.177934 0.08976 0.512971 5.714911 

0.330706 0.166826 0.795951 4.771136 

0.372787 0.188054 0.779757 4.146447 

0.784013 0.3955 1.783959 4.510643 

 1401، های تحقیقمنبع: یافته

 های پژوهشیافته. 4

 های موردمطالعه پژوهشبندی نهایی شاخصرتته
در رتبه نخست از نظر نخبگان در شهر  784/0دهد. شاخص سرمایه انسانی با ضریب اولویت نشان می AHPطور که نتایج تکنیک همان

در مرتبه دوّم، شاخص  372/0ست. شاخص اعتماد اجتماعی با ضریب اولویت باشد و بیشترین وزن را به خود اختصاص داده اشاد می
در مرتبه چهارم، شاخص فضای  177934/0امنیت در سطح شهر با ضریب  در مرتبه سوّم، شاخص  330706/0های بصری با ضریب آلودگی

در مرتبه ششم و در نهایت شاخص  105391/0های مخصوص بانوان با ضریب در مرتبه پنجم، شاخص تعداد پارك 13718/0با ضریب  سبز

 .قرار گرفته است 074324/0های مجهز به وسایل ورزشی با ضریب پارك
 هاندی نهایی شاخصبرتته :6جدول شماره 

 1 0.784013 سرمایه انسانی

 2 0.372787 اعتماد اجتماعی

 3 0.330706 های بصریآلودگی

 4 0.177934 امنی  در سطح شهر

 5 0.13718 مومیفضای ستزع

 6 0.105391 های متصوص بانوانپارک

 7 0.074324 های مجهز به وسایل ورزشیپارک

 1401، های تحقیقمنتع: یافته
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 وزن معیارهای شهر شاد :4 شماره شکل

 

 1مدل کوپراس
های کیفی به کمی و قرار برای تبدیل شاخصکم، کم، متوسط، زیاد و خیلی زیاد در نظر گرفته شدند. سپس های کیفی به صورت: خیلیمعیار

 کنیم، که به قرار زیر است:استفاده میای گیری از مقیاس دو قطبی فاصلهها در ماتریس ارزیابی و تصمیمدادن آن
 ایگذاری مقیاس دو قطتی فاصيه: ارزش7 جدول

5 4 3 2 1 

 خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

 
 گیری به معیار کمی تبدیل گردید.عیار کیفی اندازهبر اساس این مقیاس، م

مند و معین باشند، »سیستم« نام دارد. به روابط مشخص و نیز عملکرد نظامای منسجم که دارای عناصر و از دید نظریه سیستمی، مجموعه
(. باتوجه به دیدگاه بالا، 21: 1393)جکسون،  ها بستگی داردای است که کارکرد آن به اجزاء و تعامل بین آنعبارت دیگر، سیستم، کل پیچیده

ه منزله یک سیستم فرعی یا بخشی از سیستم اصلی در نظر گرفت. به توان بافت شهری را نیز به عنوان جزئی از یک سیستم بزرگتر بمی
به عنوان یک سیستم )جزئی  شهری گرفتن بافت نظر گردند. بنابراین با درتر تقسیم میهای جزئیهای اصلی سیستم به شاخهطوری که مؤلفه

 ،در سطح شهر امنیت ،فضای سبز عمومی ،پارك های مخصوص بانوان ،های مجهز به وسایل ورزشیپارك ؛شاخه از کل(، در شش زیر
ا یش محیطی، مصاحبه بغلب این متغیرها بر اساس تکنیک پوشوند. امی بندیدسته سرمایه انسانی و اعتماد اجتماعی ،ودگی بصریلآ

های مشورتی متشکل از ه با برگزاری کارگاهاند. بطوری کگردآوری و با یکدیگر تلفیق شده ای و پیمایشی، مطالعات کتابخانهمتخصصان
نامه بر اساس میانگین پرسش 7اعداد جدول  شد. عامل مؤثر یافت 6 جهت شناسایی مهمترین متغیرها، اعضای هیأت علمی، و  کارشناسان 

 ط کارشناسان و خبرگان بر اساس مقیاس دو قطبی فاصله ای است.تکمیل شده توس
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 گیری کمیارزیابی و تصمیم: ماتریس 8 جدول
 

سرمایه 
 انسانی

اعتماد 
 اجتماعی

آلودگی 
 بصری

سبز فضای امنیت در سطح شهر
 عمومی

های پارکتعداد 
 مخصوص بانوان

های مجهز به تعداد پارک
 وسایل ورزشی

 3.3 1.5 3.8 3.6 2.1 2.7 4.7 1ناحیه 

 2.7 1.4 2.6 3.7 2.7 2.3 4 2ناحیه 

 2.6 1.1 2.5 3 3.4 3.1 2.9 1ناحیه 

 2.9 1.4 3 3.1 2.7 2.9 2.7 2ناحیه 

 2.3 2.9 2.3 2.3 3.4 3.2 2.7 3ناحیه 

 3.2 1.4 3.1 2.7 2.7 2.9 2.8 1ناحیه 

 2.5 1.5 2.4 2.6 3.1 3 3 2ناحیه 

 2.7 1.5 2.4 3.3 3.2 3.1 2.9 3ناحیه 

 1401، منبع: یافته های تحقیق

 کوپراسبراساس مدل  ناحیه ها: رتته بندی 9شماره جدول

 رتبه sj+ sj- Q  Nj نواحی  مناطق

 1 1 147084/0 021347/0 0.122191 1ناحیه  1 1منطقه 

 2 975826/0 143529/0 019811/0 116705/0 2ناحیه  2

 5 891421/0 131114/0 032389/0 0.108296 1ناحیه  3 2منطقه 

 6 869227/0 12785/0 025314/0 106857/0 2ناحیه  4

 7 865193/0 127256/0 024733/0 105771/0 3ناحیه  5

 3 941231/0 13844/0 02314/0 115476/0 1ناحیه  6 3منطقه 

 8 847673/0 12468/0 025482/0 103826/0 2ناحیه  7

 4 932554/0 137164/0 021938/0 112942/0 3ناحیه  8

 1401، های تحقیقیافتهمنبع: 

های شهر شاد بر اساس نظر خبرگان با استفاده از تکنیک تعیین سطوح نواحی شهری گرگان از لحاظ میزان برخورداری از لحاظ شاخصدر 
 قرار دارد ل( در رتبه او1ّ) ریب توسعهان ضبا میز 1تفاده از مدل کوپراس، ناحیه یک از منطقه اس گیری چند معیاره به این شرح است:تصمیم

از منطقه یک با ضریب  2، ناحیهنسبت به سایر نواحی است این ناحیه اقتصادی  برتر -و شرایط اجتماعی میزان رفاه بالاه دلیل که این امر ب
از منطقه  1، ناحیه نمایدآمدی در آن صدق میشرایط رفاه و برتری شغلی و در 1که همانند ناحیه قرار دارد  مدر رتبه دوّ ( 975826/0)توسعه 

با توجه  قرار دارد که ( در رتبه چهارم9325/0با ضریب توسعه ) 3 منطقهاز  ، ناحیه سهقرار گرفته م( در رتبه سو9412/0ّبا ضریب توسعه )  3
با ضریب توسعه  2از منطقه  2پنجم، ناحیه ( در رتبه 8914/0) با ضریب توسعه 2از منطقه  1، ناحیه رتبه مناسبی است آن به ساخت و بافت

 2از منطقه  3، ناحیه ای و درآمد کم پیش بینی دور از انتظاری نیستقرار دارد که با توجه به محلات و بافت حاشیه ( در رتبه ششم8692/0)
 ا برای ارتقا و اصلاحامّ هشتم قرار دارد.در مرتبه   (8476/0) با ضریب توسعه 3در منطقه  2( در رتبه هفتم و ناحیه 8651/0) با ضریب توسعه

سازی برای توسعه اقتصادی است. در واقع مادامی که ثیر دارند که مهمترین آنها فرصتأ، عوامل بسیاری بر ایجاد نشاط اجتماعی تشرایط این
مین أ، برداشتن موانع ازدواج، تکردن بیکاری، تقویت امنیت شغلیجهت تقویت شاخصهای موثر بر رفاه عمومی مانند افزایش اشتغال، کم

ثیرگذار بر افزایش نشاط أهای تتوانیم با طراحی یک نقشه راه عالمانه، به اجرای برنامهکنیم، میریزی میاین دست برنامهمسکن و مواردی از 
ای بالا ست که در برنامه هایی که براین واقعیت ا این اولویت یابی نشان دهنده ام، نیز بپردازیم.اجتماعی و سطح اعتماد مردم به کشور و نظ

از جایگاه پایین تری برخوردار است و باید در این  است که 3در منطقه  2 د، اولویت با ناحیهشاخص شهر شاد در شهر گرگان می باش بردن
ایج سطح نواحی شهر گرگان با نت ارزیابی و اولویت یابی شاخص های شهر شاد درزمینه در پژوهش این نتایج د.را انجام دا ناحیه اقدامات لازم

 کنند. می ییداین مسئله را تأ شده یاد پژوهشهای تمامی و دارد همخوانی گردید، اشاره آنها به پژوهشپیشینه  بخش در محققین که سایر
همراه   یست پذیرارتقای کیفیت زندگی و شهر ز تجهیز شهرها برای هدف با شاد نتایج حاصل از پیشینه پژوهش نشان می دهد که شهرهای

 است. داخلی یرای ایجاد محیطی همراه با آسایش و آرامش سطح در شهرها همه و تشویق با عدالت برای
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 براساس مدل کوپراس گرگان رتته بندی ضری  توسعه ناحیه های شهری :5شکل شماره 

 

 و پیشنهاد گیرینتیجه. 5
تواند از اهمیت بسیار مستقیم دارد. بنابراین داشتن محیطی سالم و بدون آلودگی می ثیرأاو با دیگران ت محیط زندگی روی روحیه فرد و رفتار

تواند موجب شادی و احساس رضایت مردم از زندگی شان شود. هرچه محیط زیست محیط زیست شهری خوب می .بالایی برخوردار باشد
 ، شناسایی وایجاد شهر شاد موثرند ا معیارها و عواملی را که درتدرصدد آن بوده است  تحقیقاین . تر باشد، مردم شادتر خواهند بودمناسب

 مورد را شهری و خبرگان شاد از نظر کارشناسان بر شهر شهر عوامل و معیارها تا است بوده آن درصدد مقاله این مورد تحلیل قرار دهد.

با توجه به  شاد لحاظ شاخص شهر از واحی شهر گرگانوضعیت نتحلیل  حاضر پژوهش اصلی در این راستا هدف دهد.  قرار تحلیل ارزیابی و
های شهر شاد در این سوال است که وضعیت شاخص به پاسخ به دنبال حاضر، اساس، پژوهش یابی آن می باشد. براینو اولویت نظر خبرگان

شاد پرداخته شد.  در زمینه مفهوم شهر تحقیق پیشینه مرور به ابتدا حاضر در نوشتار سؤال، این پاسخ . برای؟نواحی شهر گرگان چگونه است
با بررسی به عمل آمده و نتایج بدست آمده از نظرات کارشناسان شهری  گردید.  ارائه و رویکرد پژوهش تحقیق و مبانی نظری روش سپس

باشد و بیشترین اد مینظر نخبگان در شهر ش در رتبه نخست از 784/0شاخص سرمایه انسانی با ضریب اولویت  ای اچ پیبا استفاده از روش 
در تعیین سطوح نواحی شهری  و ترین عامل تأثیرگذار بر الگوی شهر شاد انتخاب شدبا اهمیتبه عنوان  که وزن را به خود اختصاص داده است

منطقه  عیارهگیری چند مهای شهر شاد بر اساس نظر خبرگان با استفاده از تکنیک تصمیمحاظ شاخصگرگان از لحاظ میزان برخورداری از ل
اقتصادی برتر این ناحیه نسبت به -( در رتبه اولّ قرار دارد که این امر به دلیل میزان رفاه بالا وشرایط اجتماعی1با میزان ضریب توسعه ) 1

برتری شغلی و  شرایط رفاه و 1( در رتبه دوّم قرار دارد که همانند ناحیه 975826/0ضریب توسعه ) از منطقه یک با 2سایر نواحی است، ناحیه
با  .اختصاص داده است یا اخر را به خوددر مرتبه هشتم  (8476/0با ضریب توسعه ) 3در منطقه  2نماید، و ناحیه درآمدی در آن صدق می

 توجه به نتایح پژوهش پیشنهادهای زیر مطرح می شود که:

با در اختیار داشتن امکانات ورزشی و  یا محله ناحیه ،نطقههر م در  توسعه فضاهای نشاط و شادی مرتبط با امر نهادهایها و شهرداری -
ها و احداث این سبز و بوستانهای فضا و امکانات ورزشی درد که این امر با ارائه خدمات ند اوقات فراغت شهروندان را پر نماینتوانفرهنگی می

 م کند.ات فراغت شهروندان را فراهمکان گذراندن اوقادر شهر ها در سطح هر ناحیه فضا
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که باعث  یطریق افزایش امکانات رفاهی مناسب ازبا این امر برای افزایش احساس آرامش و آسایش  های تابعهسازمانها و شهرداری -
 افزایش نشاط و شادی بیشتر در بین شهروندان می شود باعث تقویت شادی می شوند.

های ی مانند معاونتو نهادهایادی و نشاط در بین شهروندان است میزان شثیر گذار بر أجمله متغیرهای ت تقویت ارزیابی مثبت فردی از -
توانند نقش میمانند سازمان ملی جوانان با آگاهی بخشی به شهروندان در این زمینه  یهایانها با همکاری سازمداریفرهنگی و ورزشی شهر

 د.نمهمی داشته باش
باعث های اجتماعی و فرهنگی که این امر خود  فعالیتدر فعالیت های شهری خصوصاًهای مشارکت دادن شهروندان با فراهم کردن زمینه -

 شود.در بین مردم می نشاط و شادی
 کند. نشاط و شادابیکه شخص در آن احساس  یابه گونه مکان و فضاسازیخلق  -
کمک کارشناسان طراحی فضاهای محیطی و  ی با استفاده ازصوت یهایسبز و کم کردن آلودگ یمناظر آرام با کاربرد آب و فضا جادیا -

 .مهندسان معمار منظر
 هاها و بوستانو پارك سبز یهادر فضا شهری زیبا مبلمان  یطراح -
 .ماشینیبه سبک  یزندگ میاستفاده از مفاه یبه جا های شهری و روز گرگانجشنوارهها در تیمیاستفاده از مفهوم صم -
و  یمکان تینگاه داشتن هوفضاها به واسطه زنده و  آداب و رسوم در مراکز یبرقرار و یمراسم بوم فتایمناسب جهت باز یفضاها جادیا -

 .ینیخاطرات و تعلقات و بازآفر دیتجد
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