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 چکیده
 امنیت نقش با رشد شهرها  است. معنوی زندگی والای مراتب به وصول مقدمات از آن تأمین و بشر نیازهای ترین بنیادی از امنیت

فرهنگی  تنوع مختلف مانند دلایلی به شیراز شهر شود. می تر برجسته وضوح به است شهری زندگی کیفیت های شاخص از یکی که

در این مقالهه   .تجسم یافته است امنیتی اقتصادی و اجتماعی، کالبدی، جدی مواجه است که چنین مشکلاتی در عواملبا مشکلات 

 نیه ا تاثیرات عناصر محیطی بر احساس امنیت کاربران فضاهای عمومی شهر شیراز مورد تجزیه و تحلیل قرار داده شده اسهت. 

 بهه . اسهت  نفربهوده  386 برابهر  نمونه حجمپیمایشی و  یریگ نمونه وشرتحلیلی، -یفیتوص نوع از شناسی روش نظر از پژوهش

 EQS یکاربرد افزار نرم از استفاده باو همچنین  ریمس لیتحلفضاهای عمومی از روش  در تیامن زانیم بر موثر عوامل نییتب منظور
دههد  می های تحقیق نشان یافته .است دیگرد یبررس قیتحق وابسته ریمتغ ی رو بر مستقل یرهایمتغ میمستق ریغ و میمستق آثار

 ههای الالاعهاتی، عناصهر روشهنایی،    اند به ترتیب مربوط به المهان تقیم بر متغیر وابسته اثر گذاشتهبیشترین ضریب تاثیر که مس

های ازدحام، فهرم فضها و دسترسهی بهه حمهل و نقهل بهدون اینکهه تهاثیرات          باشد. متغیرجنسیت و دسترسی به حمل و نقل می

و  اند. در مجموع تاثیرات جنسهیت قیم بر احساس امنیت تاثیر گذاشتهها داشته باشند، به صورت مستتقیمی بر دیگر متغیرمسغیر

باشهد.  ثیر سهایر متغیرهها بسهیار بیشهتر مهی     نسبت به تها  258/0و  311/0های الالاعاتی به ترتیب با ضریب تاثیرات کل المان

کمتهرین تهاثیرات را بهر احسهاس امنیهت در       06/0و  02/0با ضریب تاثیرات کهل   متغیرهای ازدحام مکان و فرم فضا به ترتیب

دهد که با داشتن نمهرات اسهتاندارد مربهوط بهه     صورت معادله ساختاری فوق نشان میدر هر  .فضاهای عمومی شهر شیراز دارد

 توان میزان احساس امنیت شهر را برآورد کرد.صر محیطی تاثیرگذار بر امنیت، میعنا

 امنیت، فضاهای شهری، فضاهای عمومی، تحلیل مسیر، شهر شیراز کلیدی: هایهواژ
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 مقدمه
ا زنهدگی  استفاده و تخصیص فضاهای عمومی یک مسئله اساسی است که در مطالعه زندگی روزمره زنان و مردانی که در شههره 

و هویهت  برای همه یکسان نیست، و متغیرهایی از جمله سن، جنس، طبقه اجتمهاعی   اما این تجربه .شودکنند در نظر گرفته میمی
های متخلف )انسان شناسی، از زوایای مختلف بر اساس دیدگاه توانفضاهای عمومی شهری را می .باشدقومی در آن تاثیر گذار می

توانهد بهه عنهوان    فضهاهای عمهومی مهی    .)Gehl, 2007: 8(جامعه شناسی، جغرافیا، معماری، و غیره( مکمل یکدیگر تعریف کرد 
غیهر قابهل پهیش     )از جمله کاربردهای پیش بینی نشهده و  فضاهای باز فکری تعریف شود؛ چرا که این فضاها را برای انواع استفاده

می بهه  مهو اجتمهاعی، فضهاهای ع   -از دیدگاه چشم انداز فرهنگهی  .)Walzer, 1976: 470( کنداند( آماده میبینی که طراحی شده
شهود.  شهوند، تعریهف مهی   ها با منافع مختلف همگهرا مهی  های اجتماعی، که در آن گروههای ارتباط، تبادلات و برخوردعنوان مکان
 شههری  فضهاهای  کهه  آنجهایی  شههرها هسهتند. از  های روزمره و زندگی عمومی درضاهای عمومی مکانی برای رفع نیازهمچنین ف
 داشهته  شههروندان  آرامهش  احساس دادن و بخشی هویت در بسزایی نقش تواندمی دارند زندگی محیط و مردم با را ارتباط بیشترین
 .)Rostami Tabrizinia & Madanipour, 2006: 935(دارد معناداری ارتباط شهری وسازساخت و فضا با اجتماعی امنیت. باشند
 دور و کهردن  امنیت احساس و سازدمی مطرح را ایمنی نیازهای زیستی، نیازهای از بعد انسانی، نیازهای بندی دسته در مازلو آبراهام

 است جا بدان تا امنیت اهمیت .)Rezaeian, 2000: 109-111( دهد می قرار اولویت در زیستی نیازهای رفع از بعد را بودن خطر از
 حکومهت  اساسهی  ههای  ماموریت و اتیذ اهداف از یکی و زندگی رفاه مایه نعمت، ترین گوارا مثابه به را امنیت( ع) علی حضرت" که

 . )Vatheghi, 2001: 43( "داند می اسلامی

 کهه،  یافت دست مهم این به توان می بنابراین. جهانند های شهر ترین رشد پر و ترین بزرگ زمره در اکنون هم ایران های کلانشهر
 ایهن  در را هها فعالیهت  و جمعیت حد از شبی ترافیک و ازدحام مناسب، شهری عمومی فضاهای کمبود و امروزی شهرهای گسترش
 مواجهه  نهاامنی  سهابقه  بهی  افزایش با را ها کلانشهر ها، تنیدگی درهم این گیری شکل فرآیند. اند کرده پیش از بیش عمومی فضاهای
 مهادی  و معنهوی  ههای هزینهه  و بهوده  آمیهز  مخهاطره  سیاسی و اقتصادی روانی، فرهنگی، اجتماعی، نظر از مسئله این. است ساخته
 کندمی مختل مره روز زندگی از در را سلامتی و نشاط عمومی، فضاهای و هاناامنی مکان .گذاشت خواهد جامعه بردوش را فراوانی

.  )Eftekhari, 2005:10(کند می تحمیل جامعه بر های زیادی راهزینه عمومی، مشارکت و فرهنگی رشد راه بر سر مانع ایجاد با و
 ههای هگهرو  و افراد میان هایو تفاوت هاشباهت به توجه با بتوانند باید شهروندان و فعالیت زندگی بستر وانعن به شهری فضاهای

 پاسه  مناسهب   قشرها تمامی نیاز به و آورد فراهم اقشار برای همه را جذاب و پایدار و سالم امن، محیطی سنی، اجتماعی و جنسی

  .)Shariati, 2005: 10( باشد نیازها حداقل پاسخگوی و دهد

 نبهود  کهه  صورتی به داشت، خواهند دنبال به را شهر پایداری و بوده هم به وابسته مقوله دو امنیت و شهری توسعه گفت توانمی
 متروپهل  و هها کلانشههر  ایهن  از یکهی  عنهوان  به شیراز شهر. شود می دیگری راه سر بر مانعی و کرده مشکل دچار را دیگری یکی،
 مختلهف  منهاط   عمهومی  فضهاهای  در امنیت میزان بررسی ضمن حاضر مطالعه و دارد قرار بالایی هایرده رد حیث این از جنوب،
اکثر کلانشهرهای ایران از . باشد می پژوهش شده مطرح هایهفرضی و هاسوال به پاسخگویی پی در مناط  این بین مقایسه و شهر

 منهاط   در را .. امنیهت .گتونشهینی و   کشهور  نقهاط  اقصهی  از مهاجرت لیلد به فرهنگی تنوع مانند دلایلی به شیراز جمله کلانشهر
 و شهرقی  ههای اسهتان  بهه  همچنین بهه دلیهل نزدیکهی    علاوه بر موارد گفته شده شهر شیراز  .است کرده مواجه تغییراتی با مختلف
باشهد. مفههوم   قابل توجه می شهریفضاهی عمومی  رهای امنیت ددر زمینه بررسی ...و اقتصادی اجتماعی، کالبدی، عوامل جنوبی،
 ,Nurberg Schultz(اجتماعی و در قالب مکاتب تئوری کلاسیک و نو شکل گرفته است  و فضای شهری در طول تاری  تفکر فضا

باشد. از این رو در شکل گیری فضها و پراکنهدگی و    فضا یک تولید مادی، ایدئولوژیکی، فرهنگی، سیاسی و طبیعی می .)80 :2001
مفههوم   .)Shakoei, 1993: 205( ها، نظام اقتصادی، نظام سیاسهی و نظهام ایهدئولوژیکی نقهش اساسهی دارد      ق فضایی پدیدهافترا

شود. در واقع های اجتماعی تعریف می ی و فعالیتهای انسان اجتماعی درانطباق با هدف-در قالب مفهوم اهداف انسانی فضای شهری
شود. به تعبیر گاتمن محیط مصنوع یک سخت افزار اسهت کهه در درون    فیزیکی می فضای شهری مشتمل بر دو فضای اجتماعی و

جههانی صهورت گرفتهه دربهاره      ههای پژوهش .)Madanipour, 2000: 48(کند  افزار عمل می آن، نظام اجتماعی به مثابه یک نرم
برای تعاملات اجتماعی و زنهدگی   بایست مکانی فضاهای عمومی شهری بر این نکته اشتراک دارند که فضاهای عمومی شهری می

ملات و مهراودات اجتمهاعی   جمعی باشند. فضاهای عمومی را دارای رسالتی برای افزایش سرمایه اجتماعی در جوامع، در بسهتر تعها  
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 امنیت .)Rafian & Khodaei, 2009: 67(گیری هویت فردی و اجتماعی باشند تواند بستری برای توسعه و شکل میکه  دانند می

 ,Saroukhani & Navidnia(و اعتمهاد اسهت    آسهایش  اطمینهان،  آرامش، یا وجود ترس آسیب، تهدید، خطر، از رهایی معنای به

 انسهان  حقهوق اجتمهاعی   از یکی عنوان به بشر حقوق اعلامیه جهانی در است که جامعه در نظم برقراری محصول و .)88 :2006

 کهه  بهوده  اساسهی انسهان   نیازههای  از هموارهها  امنیت به نیاز .)Salehi, 2008: 22(قرارگرفته است  آزادی ردیف هم و بیان شده

 نیهاز،  ایهن  نسهبی  بهرآورده نشهدن   صورت در قراردارد و زیستی و جسمانی نیازهای از بعد و رتبه دوم مازلو در طبقه بندی براساس

 خود که نیاز بالاترین به دستیابی از انسان و ه نشده وردبرآ طور نسبی به احترام به نیاز عش ، به نیاز مانند انسان نیازهای رده بالاتر

  .)Pakzad, 2002: 33( ماندمی باز است خودشکوفایی

 مختلف نظریات در امنیت و ایمنی جایگاه .1جدول 

 (1959) لگتون (1965) کنتریل     (1973) استیلی        (1987) مازلو       پرداز نظریه       

 ها در جامعهجهات و گرایش        امنیت و نظم     های اجتماعیتماس     ایمنی و امنیت       های انسانینیاز دوم رتبه     

       Source: Abaszadegan, 2005: 72               

 مهمهی  نقهش  شههری  ههای  جهرم  وقوع های فرصت کاهش یا افزایش در گوناگونی متغیرهای که اند داده نشان بسیاری تحقیقات
 اکولهوژی  ی اولیهه  مطالعهات  و شهیکاگو  شناسی جامعه مکتب از باید را شهری امنیت و شناسی جرم مباحث شروع نظری زمینه. دارند
 جنایت و جرم مانند اجتماعی های پدیده بررسی به خود تکوینی سیر در پارک چون افرادی با شهری اکولوژی مکتب. دانست شهری
 سهاکنان  ههای  انگیهزه  ترقهی  و پیشهرفت  از شههری  مناط  پارک، ایده پرداخت. در آن های قشهن ترسیم و ها شهر در روانی امراض

-اجتمهاعی  های سکونت انواع بر عمیقی تاثیرات شهری کالبد و چارچوب. شود می اجتماعی گزینی جدایی سبب و کندمی جلوگیری
 ادهیپ زانیم یرو بر تیامن راتیتاث یبررس به یامقاله در سترفو. )Bayanloo & Mansourian,  2007: 37(دارد  شهری فرهنگی

 ،کاهش احسهاس امنیهت   و یناامن شیافزا با که نشان داد ها آن یها افتهی جینتا. پرداختند ایاسترال در یعموم یفضاها در افراد یرو
 افهزایش  را احساس امنیت انتو یم ییها یریگ میتصم و مداخلات شیافزا با و ابدییم کاهش زین محلات در افراد یرو ادهیپ زانیم
 شهده  مشاهده یشهرها در جرم از ترس و یناامناحساس   ایگوارد و والرا .)Foster et al, 2014( داد شیافزا را یرو ادهیپ زانیم و
 بها  ار نهه یزم نیه ا در تیه جنا و جهرم  از تهرس  و شدن یقربان از شده درک خطر ها آن. اند داده قرار یبررس مورد را جرم نییپا نرخ با

 ههر  از تهر  مههم  یاجتمهاع  یها جنبه نقش که افتنددری و اند کرده لیتحل و هیتجز )1SEM( یساختار معادلات مدل روش از استفاده
 از جهرم  از یریشگیپ توسعه روند  چنیک و دریاشنا .)Valera & Guàrdia, 2014( است یروان و یطیمح ستیز یها جنبه از کی
 و لیه تحل و هیه تجز مهورد  جداگانهه  طهور  به ا،یتانیبر و متحده الاتیا در یزیربرنامه یها ستمیس  یطر از را یطیمح یطراح  یطر

 در هسهتند  لیه ما که گرید یاکشوره به ارزشمند یها درسرا به عنوان  کشور دو تجارب مقاله نیا در ها آن. اند کرده سهیمقا سپس
 طیمح ،احساس ناامنی جرم، پژوهش در همکاران و لورنس .)Schneider  & Kitchen, 2013( دهند یم ارائه بردارند قدم راه نیا
 بهه . باشهند  داشهته  سهلامت  بهر  یتوجه قابل راتیتاث تواند یم احساس ناامنی و جرم که افتندیدر یتندرست و روان سلامت و ستیز

  یطر از ای و تیجنا و احساس ناامنی و برجرم آن ریتاث ،یبهداشت یرفتارها بر آن اثرات  یطر از سلامت است ممکن مثال، عنوان
 ماننهد  خصوصیاتی دارای بایست می کالبدی محیط نیومن اعتقاد به .)Lorence et al, 2012( ردیقرارگ ریتاث تحت یاجتماع طیمح

 دانسته و درک مختلف های پهنه تا باشد عمومی تا خصوصی های عرصه از شده تعریف مراتبی هسلسل و ها مرز نمادین، های مکانیزم
نتهایج   .)Newman, 1973(گهردد   ممکن ها نهاد دیگر و ساکنان برای نظارت فرصت تا درفضا نظارتی کالبدی ظرفیت ایجاد. شود

اجتماعی بیشهترین   -دهد که مولفه فرهنگینشان می عنوان تحلیل حضور زنان در فضاهای عمومی باو همکاران   تحقیقات لطفی
دهد که تمام متغیرها به صورت همچنین نتایج تحلیل مسیر نشان میتأثیر را بر میزان حضور زنان در فضاهای شهری داشته است. 

 نقهش  بررسیبه  ای مقاله در  همکاران و شاهیوند ).Lotfi et al, 2014(اند یم بر میزان حضور زنان موثر بودهمستقیم یا غیر مستق
 مهوثر  عوامهل  به توجه با پرداخته و  CPTED رویکرد بر تاکید با شهری جرایم از گیری پیش و محیطی امنیت ارتقاء در شهر کالبد
 و امنیهت  افهزایش  در مهمهی  نقهش  کهه  امهر  این در توجه قابل موارد به توصیفی،-تحلیلی روش از استفاده با امنیت ارتقاء ایجاد در
 های مؤلفه نقش بررسیبه  تحقیقی در همکاران و مؤیدی .)Shahivand et al, 2013( است شده پرداخته دارند، جرم از گیریپیش
 وجهود  رغهم  علهی  دههد می نشان مطالعات نتایجاند، پرداختهشهری عمومی فضاهای در امنیت احساس سطح ارتقای در شهری منظر

                                                            
1. Structural Equation Model 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0272494414000140
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 ,Moaydi et al(اسهت   شهده  ارزیهابی  متوسهط  سهطح  از تهر  پایین ساکنین، دید از همطالع مورد محدوده در امنیت احساس امنیت،

 اسهاس  بر که اندپرداخته شهری عمومی فضاهای امنیت تحلیلی و بررسی به میدانی، - اسنادی روش با  همکاران و زیاری .)2013
 دو منطقهه  در( معهابر  و هها  پارک) شهری میِعمو فضاهای در امنیت میزان قومی، فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی، مختلف فاکتورهای

 ,Ziari et al(دارد  را میهزان  بیشترین چهار، منطقه در شهری عمومیِ فضاهای در امنیت احساس میزان و میزان کمترین قم، شهر

CPTED کهرد روی بهر  تاکیهد  بها  ایران شهری محیط در آن کاهش راهکارهای و جرایم عنوان با ای مقاله در نژاد مراد آنا .) 2013
1 

 سهایه  در مسهتقیم  غیهر  یها  مسهتقیم  طور به داده رخ جرایم تهران، و قزوین نظیر دیگر شهرهای و بابلسر شهر در که دهدمی نشان
 بهوده  مرتبط ها ساختمان طراحی در ایمنی نکات رعایت عدم محیط، بودن دنج و خلوتی فضا، تاریکی نظیر محیطی عوامل مساعدت
 شههری  مختلهف  منهاط   در امنیهت  حهس  سنجش و بررسیپژوهشی به  در همکاران و قرایی. )Anamoradnejad, 2012(است 

 شههر،  پهایین  ههای  محلهه  ها آن اکثریت. دارند نسبی تفاهم شهر کل در ناامن فضاهای انتخاب در مردم که دهد می نشان پرداخته و
 در امنیهت،  عهدم  حهس  این. کنند می ارزیابی کم امنیت اب فضاهایی را، تاریک و خلوت های کوچه و کاره نیمه های ساختمان حاشیه
شهود آورده شهود   مسهتقیما بهه احسهاس امنیهت مربهوط مهی      فقط مطالعاتی که . یابد می کاهش جمعیت از مملو و شلوغ های خیابان

)Qaraei et al, 2010(.  
 هایویژگی با افراد .شد کاستی خواهد چارد محیطی هایویژگی از تعدادی گرفتن نظردر بدون امنیت بر گذار تاثیر عوامل بررسی

د نشان  دهند. با این وجود امنیت )ناامنی( سطوح متفاوتی را از خو احساس در برابر است ممکن خاص و در مواجه با عناصر مختلف
 در ریهزان  رنامهه ب و مهدیران  های مورد استفاده در این تحقی ، برگرفته از سایر تحقیقات موجود در ایهن زمینهه اسهت. امهروزه    متغیر
 انواع جغرافیایی های بررسی در نظران صاحب. هستند رودررو بسیاری واجتماعی محیطی های آلودگی و مسائل با شهری های محیط
 ایهن  میان در و کنندمی توجه جرم مکان و زمان قربانی، مجرم، قانون، کلیدی عامل چند تأثیر به شهری ناهنجار رفتارهای و جرایم
 و مهدیریت  در کننده پیشگیری تمهیدات اتخاذ لزوم حیث از رفتاری هایناهنجاری پیدایش در مکانی شرایط و عوامل نقش عوامل،
 در محیطهی  و فرهنگهی  اجتماعی، اقتصادی، گوناگون عوامل  .)Brown, 2000: 9( است ویژه توجه حائز محیطی های ریزیبرنامه
 و میانه کلان، سطح سه در و هستند معلولی و علت روابط دارای که شوند می فنامتعار رفتارهای آمدن وجود به موجب جامعه سطح
 از که هستند شهری فضاهای در مجرمانه رفتارهای ایجاد بر موثر عوامل بردارندۀ در خرد سطح در عوامل این. باشندمی مطرح خرد
 طراحی و ریزی برنام استانداردهای قالب در یکاآمر شهرسازی انجمن که آنچه براساس. است کالبدی عوامل ها آن ترین مهم جمله

 شهامل  فضا، بیرونی درونی و شرایط بایست می هاآسیب و تهدیدها درمقابل شهری فضای ارزیابی برای است، کرده شهری مطرح

 عمهال ا از جلهوگیری  و فضها  روشهنایی  شهدن،  بهرای پنههان   بالقوه هایمحل فضا، مرزهای حرکتی، الگوهای مجاور، هایکاربری

 و داشت توجه هم و دسترسی ها خودروها حرکت و فضا اطراف روهای پیاده به ها بایداین بر افزون قرارگیرند. توجه مورد خرابکارانه
ههای   مولفهه  (2) در جهدول  .)Etemad, 2008: 59( شهوند  کنتهرل  بندی لایه این براساس تا نمود امنیتی را لایه بندی فضا سپس
 قابل مشاهده است. شهری فضاهای از استفاده کنندگان امنیت بر موثر کالبدی دهگانه

 های امنیت در فضاهای عمومیتبیین شاخص. 2جدول 

 ردیف های مورد مطالعهمولفه های امنیت در فضاهای عمومیتبیین مختصر شاخص

 1 مقیاس کران و خالی، اضطراب آور و مقیاس انسانی و راحت، آرامش بخش است.فضای بی

 2 ازدحام دهد.یزیکی و آسیب پذیری را افزایش می( امکان برخورد فو فشردگی زیاد جمعیت )ازدحامتراکم 
ود را به تمام اند، بلکه به شدت و وضوح تمام خها قابل رؤیتنمایانی فضا کیفیتی است که در آن نه تنها اشیا و فعالیت

 3 فرم فضا کنند.حواس آدمی عرضه می

مختلف در شهر احساس گم گشتگی  دهد و غالباً افرادی که به دلایلبه شخص نوعی امنیت می و از محیط،تصویری نیک
 4 های اطلاعاتیالمان شوند.های خوبی میز نظر بزهکاران طعمهشوند، اعیت و مسیر خود با مشکل مواجه میکنند و در تشخیص موقمی

اکی بر روی رفتارهای اجتماعی انعکاسی یابد و اغتشاش اغتشاش بصری در شکل شهر می تواند، از طری  احساسی و ادر
 5 آلودگی دیداری های شهری، ...(عامل افزایش خشونتوجیه نماید. )رفتاری را در فضای شهری ت

 6 نور و روشنایی شب و روز( تفاوت معناداری دارد.قوع جرایم در تاریکی و روشنایی )فراوانی و
رل فردی و شود و نشانه نبود کنتی، اولین نماد هنجارشکن محسوب میای شهرعدم رعایت پاکیزگی و نظافت در فض

 7 آلودگی محیطی شود.جمعی در آنجا محسوب می

 8 دسترسی حمل و نقل عمومی کیفیت دسترسی به خدمات حمل و نقل عمومی برای جابه جایی مطمئن عموم مردم از مهم ترین سازوکارهای شهر امن ...

 9 ها و کاربری زمینکیفیت فعالیت ها بر روی کیفیت زندگی و از این طری  بر روی رفتارهای نابهنجار و امنیت اجتماعی.و ترکیب فعالیت اثر کیفیت توزیع

 10 محلات مجاور فضادرکیفیت سکونت (کیفیت سکونت و آنومی، اجتماعی )بزه کاری و ناهنجاری رابطه

                                                            
1. Crime Prevention Through Environmental Design 
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 روش پژوهش
، منطقه چهار )متوسط نشهین( شههر   226952منطقه مرفه نشین( برابر ) هر شیراز جمعیت منطقه یکبرابر برآورد سالنامه آماری ش

نفر بوده است. در کل جامعهه آمهاری منهاط      152166و در منطقه پایین شهر یعنی منطقه پنج این جمعیت برابر با  229691شیراز 
و  05/0باشد. بنابراین بها روش کهوکران و بها فهرض خطهای      می هزار نفر 608810قی  برابر با ( این تح1،4،5مورد مطالعه )مناط 

 های تحقی  حاصل استخراج پیمایشی است که بهین نفر می باشد. داده 386نتایج برآورد تحقی  حاضر برابر با  95/0سطح اطمینان 
کمیل گردیده و اساس تجزیه ت نامهپرسشبا یری تصادفی انتخاب شدند و پارک با روش نمونه گ و خیابان عمومی فضاهای کاربران

 مهذکور  بیضهر . شهد  اسهتفاده  کرانباخ یالفا آزمون از ابزار ییروا یبررس جهتهای پژوهش حاضر قرار گرفته است. و تحلیل یافته
 بهوده  تحلیلهی  -یفیتوصه  نهوع  از روش نظهر  از پژوهش نیا. است بوده استفاده مورد ابزار یبالا اعتماد تیقابل یایگو 78/0 معادل

 1EQS یکهاربرد  افهزار  نرم از استفاده با سپس و ،یبررس ها ریمتغ دو به دو یهمبستگ زانیم ونیرگرس مدل از استفاده با ابتدا .است
 منظهور  بهه . دیه گرد یبررسه   یتحق وابسته ریمتغ ی رو بر زا برون یرهایمتغ میمستق ریغ و میمستق آثار محاسبه و مدل نییتب یا بر
 ریمسه  لیتحل مدل یطراح منظور به EQS یکاربرد افزار نرم از نیهمچن و دیگرد استفاده SPSS  افزار رمن از هیاول یها داده لیتحل

 . است شده استفاده

 نامهنتایج آزمون آلفای کرونباخ جهت روایی پرسش .3جدول 

 جغرافیایی پژوهش قلمرو
 در فهارس  اسهتان  مرکهز  و ایهران  جنهوب  منطقه کلانشهر عنوان به شیراز شهر. است شده انجام شیراز کلانشهر در حاضر مطالعه
 درجهه  55 و قیقهد 27 و درجه 50 جغرافیایی عرض و شمالی عرض دقیقه 36و درجه13و درجه 7 و دقیقه 27 یی جغرافیا مختصات

 نهرخ  کهه  بهوده  170659 بهر  بالغ جمعیتی شهر این 1335 سال در. دارد قرار گرینویچ النهار نصف به نسبت شرقی طول دقیقه 30 و
 47/1 گذشهته  سال به نسبت رشد نرخ که است بوده نفر 1503276 شهر این جمعیت 1392سال در. است بوده 7/4 آن جمعیت رشد
 باشهند کهه از مقهدار جمعیهت فعهال     غیر فعهال مهی   درصد 37جمعیت فعال و  درصد 37از نظر اقتصادی،  90-85در دوره . باشد می
درصهد محصهلین،    33درصهد خانهه داران و    44درصد جمعیت غیر فعهال،   درصد 63باشد. از درصد شاغل می 82درصد بیکار و 18

بر اساس برآورد سالنامه آماری شهر شیراز اکثهر مههاجرین    دهند. در همین دورهاین جمعیت غیر فعال را تشکیل می بیشترین تعداد
( درصهد  11( و دستیابی به مسکن مناسهب تهر )  درصد 14) ( و تحصیلاتدرصد 47علت مهاجرت خود را به ترتیب پیروی از خانوار )

 .)Shiraz Municipality, 2011(اند عنوان کرده

 

 

                                                            
1. Structural Equation modeling software 

 هر مولفه هایتعداد سوال انحراف استاندارد میانگین          هامولفه

 3 727/0 96/7 آلودگی محیطی

 7 791/0 34/6 دسترسی به خدمات حمل و نقل

 11 668/0 14/6 میزان روشنایی

 5 726/0 96/7 آلودگی دیداری

 16 791/0 34/5 هاخلاء اصلاعات و المان

 20 668/0 14/6 فرم فضا

 3 791/0 34/5 ازدحام

 14 726/0 96/7 کیفیت کلی سکونت در فضا

 14 791/0 08/5 ها و کاربری زمینفعالیت کیفیت

 5 668/0 14/6 مقیاس
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 تان و منالاق شهر شیراز. موقعیت جغرافیایی محدوده مورد مطالعه ، اس1شکل 

 
 جغرافیایی محدوده مورد مطالعه موقعیت .1 شکل

 ها و بحثیافته
آلهودگی   مقیهاس،  کاربری اراضی، ،یاطلاعات یها المان ،ییروشنا شامل مستقل یهاریمتغ و تیامن وابسته ریمتغ پژوهش، نیا در

. باشد یم تحصیلات و درآمد، تیجنس و ازدحام نقل، و حمل به یدسترس مجاور، یمسکون محل تیفیک فضا، فرم دیداری،محیطی و
متغیرهای مقیاس، کاربری اراضی، درآمد، تحصیلات، آلودگی دیداری و محیطی به دلیل همبستگی بسیار پایین حهذف شهده انهد و    

 دهنهدگان  پاسه   یشهناخت  تیه جمع یها یژگیوبه عنوان  اند )جنسیت، درآمد و تحصیلات تغیرها در مدل تحقی  قرار گرفتهمابقی م
 در شهاخص  رییه متغ عنوان به تیجنس رییمتغ فقط ،در مدل لاتیتحص و درآمد نیبرابطه  مشاهده عدم به توجه با که اندمطرح شده

 (. است شده آورده مدل
ان ین تهو باشد که نشان دهنده تبیه می 591/0ضریب همبستگی برابر با  نشان داده شده است، مقدار  (4) همان طور که در جدول

 مناسب بهودن مهدل را ارزیهابی    تواننیز می eاز طری  کمیت خطا  R2های مستقل در مدل مورد نظر است. همچنین، در کنار متغیر
دهنده میزانی از واریانس متغیر اسهت کهه متغیرههای    نشان باشد، می R2 -1که عبارت از  )e( (. کمیت یا میزان خطا1)رابطه   ردک

 آید.انس تبیین نشده هر متغیر بدست میواری ،(e2یعنی ) د. با مجذور کردن کمیت خطاانین نکردهمقدم آن را تبی

 آزمون رگرسیونی برای تبیین امنیت با عناصر محیطی  .4جدول 

 سطح معناداری ضریب تعدیل شده ضریب تعیین R2  ضریب همبستگی مدل

591/0 رگرسیونی  328/0  315/0  000/0  

درصد از واریانس متغیر وابسته را مهدل تبیهین    40دهد است که نشان می 409/0برابر با  e2مقدار شود همان چنان که مشاهده می
 05/0ها در سطح خطهای کهوچکتر از   قاعده کلی این است که در اجرای تحلیل مسیر ، متغیرهایی را که مقدار بتای آن کرده است.

. البته هر چه حجم نمونه بزرگتر باشهد، احتمهال آن کهه    شودل حذف میمد ، از مدل حذف و  مسیر این متغیرها نیز ازدار نشودمعنی
 ، بیشتر است.دار شوندضرایب مسیر کوچکتر معنی
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     :1رابطه 
 

 مدل نظری و مفهومی عناصر محیطی موثر بر امنیت در فضاهای عمومی .2شکل 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ها بها اسهتفاده از نهرم افهزار     یم و معناداری همبستگی بین متغیررا ت مستقمتغیرهای مستقل در مدل را با متغیر وابسته ار نظر تاثی
EQS های مستقلی که ارتباط معناداری بها مهدل مهورد مطالعهه     ها، متغیره است. پس از تجزیه و تحلیل دادهمورد تحلیل قرار گرفت

 شوند.پایینی با مدل تحقی  داند حذف می گیرند و سایر متغیرهایی که همبستگیاده قرار میدارند در فرآیند بعدی مورد استف

 ضرایب تاثیر آزمون رگرسیون برای تبیین امنیت با عناصر محیطی  .5جدول 

 (sig)  سطح معناداری مقدار t آماره ضریب همبستگی نام متغیر ردیف

 289/0 069/0 003/0 تحصیلات 1

 093/0 294/0 013/0 درآمد 2

 000/0 389/0 19/0 روشنایی 3

 127/0 048/0 002/0 قیاسم 4

 000/0 85/4 24/0 المان های اطلاعاتی 5

 006/0 34/1 06/0 فرم فضا 6

 617/0 214/0 010/0 کاربری اراضی 7

 004/0 845/1 08/0 کیفیت محل مسکونی مجاور 8

 321/0 113/1 005/0 آلودگی دیداری 9

 000/0 812/2 14/0 دسترسی به حمل و نقل 10

 088/0 277/0 014/0 یآلودگی محیط 11

 03/0 487/0 02/0 ازدحام 12

 000/0 374/0 18/0 جنسیت 13

شوند. تها در  ای مستقل بعدی سنجیده میگیرند و با متغیرهل به عنوان متغیر وابسته قرار میدر نهایت هرکدام از متغیرهای مستق
( زیهر قابهل   8تها   4آید کهه در ههر کهدام از اشهکال )    ت میاند و ضرایب تاثیر هر کدام بدسیت همه متغیرها با هم شنجیده شدهنها

 باشد.مشاهده می

 امنیت

 مقیاس

 کیفیت

 محل

 مسکونی

 

 فرم فضا

 

 دسترسی

 

 ازدحام

 

 آلودگی محیطی

 

لودگی دیداریآ  

 

 روشنایی

 

یالمان اطلاعات  

 

کاربری اراضی 

مسکونی محل  

 

 جنس

e
2                     – 1     409/0=591/0  

 

 

409/0=591/0 – 1               e2 
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 ضرایب تاثیر متغیرهای مستقل بر کیفیت محلات  .3ضرایب تاثیر متغیرهای مستقل بر دسترسی به حمل و نقل      شکل .4شکل 

 
 
 

 

 

 

 ضرایب تاثیر متغیرهای مستقل بر فرم فضا  .5شکل                    ضرایب تاثیر متغیرهای مستقل بر  ازدحام مکان         .6 شکل

 
 
 
 

 

 های الالاعاتیب تاثیر متغیرهای مستقل بر المانضرای  .7شکل

( 6شود )جهدول  ( همان گونه که مشاهده می14/0ل )( و دسترسی به حمل و نق03/0(، فرم فضا )02/0متغیر های ازدحام مکان )
به صورت مستقیم بر متغیر وابسته اثرگذار بوده است. با بررسی و تجزیه و تحلیهل نمهودار ههای بهالا، در خصهوص متغیهر کیفیهت        

)درونزا( بر ایهن متغیهر، روشهنایی بها مقهدار       ( مشاهده می شود که بیشترین ضرایب متغیرهای مستقل3دسترسی به محلات )شکل
اند. مابقی متغیرها به دلیل پهایین بهوده   ضریب بتا را به خود اختصاص داده بیشترین 18/0ار و دسترسی به حمل و نقل با مقد 33/0

( که مربوط به تهاثیرات متغیرههای   4ضریب تاثیر در محاسبه منظور نمی گردند و از فرآیند تحلیل حذف می گردند. در شکل )شکل
 ( و کیفیهت دسترسهی بهه   73/0ربوط به جنسیت بها بتهای )  مستقل بر دسترسی به خدمات حمل و نقل می باشد، بیشترین ضرایب م

 باشد.( می17/0محلات مجاور با مقدار )

 
 آثار مستقیم، غیرمستقیم و کل متغیرهای مستقل بر امنیت در فضاهای عمومی .6جدول 

 تاثیر کل تاثیر غیر مستقیم تاثیر مستقیم نام متغییر ردیف

 x1 08/0 011/0=08/0*14/0 091/0  کیفیت محل مسکونی مجاور 1

 13/0 ندارد x2 14/0  دسترسی به حمل و نقل 2

 X3 19/0 013/0=19/0*21/0*33/0 203/0  روشنایی 3

 02/0 ندارد x4 02/0  ازدحام 4

 x5 24/0 018/0=51/0*21/0*17/0 258/0  المان های اطلاعاتی 5

 06/0 ندارد x6 06/0  فرم فضا 6
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 x7 18/0 0131/0=73/0*18/0 311/0  جنسیت 7

زدحام مکان داشته اسهت را  ( که بیشترین تاثیر را بر ا15/0های اطلاعاتی با مقدار بتای )( ضریب تاثیر المان6در شکل ) همچنین
 (51/0ههای اطلاعهاتی بها بیشهترین ضهریب )     همچهون متغیهر ازدحهام مکهان؛ المهان      دههد کهه  ( نشان می5دهد. شکل )نشان می

( بیشترین تاثیر 21/0؛ روشنایی )نور(  با مقدار بتای )(7 های اطلاعاتی )شکلباشد. درمورد المانرم فضا میثیرگذارترین متغیر بر فتا
       ( تحقیه  را  8هایی که بیشترین ضرایب تاثیر را دارنهد، بها رسهم نمهودار مهدل تجربهی )شهکل        ا داشته است. پس از انتخاب متغیرر
 باشد.م و غیرمستقیم عوامل بر امنیت میها نمایانگر تاثیرات مستقیتوان نشان داد. متغیرها و جهات فلشمی

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 . مدل تجربی عناصر محیطی موثر بر امنیت در فضاهای عمومی8شکل  

کهه   )Beta(باشد. بیشترین ضریب تاثیر اند در شکل بالا قابل مشاهده میبه صورت غیر مستقیم اثرگذار بودههایی که سایر متغیر
 ( و18/0، جنسهیت ) (19/0، عناصر روشهنایی) (24/0تی )های اطلاعااند به ترتیب مربوط به المانتقیم بر متغیر وابسته اثر گذاشتهمس

اثیرات غیرمسهتقیمی  های ازدحام، فرم فضا و دسترسی به حمل و نقل بدون اینکه ته باشد. متغیر( می14/0دسترسی به حمل و نقل )
اند. بنابراین مدل ساختاری استاندارد کهه  ر فضاهای عمومی تاثیر گذاشتهشند، به صورت مستقیم بر امنیت دها داشته بابر دیگر متغیر

 (: 2دهد به شرح زیر است )رابطه فضاهای عمومی شهر شیراز نشان می تاثیر کلیه متغیرها را بر امنیت در

Y= 0/091(X1)+ 0/13(X2)+ 0/203(X3)+ 0/02(X4)+ 0/258(X5)+ 0/06(X6)+ 0/311(X7) 

به ترتیب با ضهریب تهاثیرات کهل      (X5)های اطلاعاتیو المان (X7) شود در مجموع تاثیرات جنسیتکه مشاهده می همانگونه
بهه ترتیهب بها     (X6)و فرم فضها   (X4)ازدحام مکان  متغیرهای باشد.ثیر سایر متغیرها بسیار بیشتر مینسبت به تا 258/0و  311/0

. در هر صورت معادلهه سهاختاری   امنیت در فضاهای عمومی شهر شیراز داردرا بر کمترین تاثیرات06/0و  02/0ضریب تاثیرات کل 
توان میزان امنیت شههر را بهرآورد   صر محیطی تاثیرگذار بر امنیت، میکه با داشتن نمرات استاندارد مربوط به عنادهد فوق نشان می

 کرد.
 

 جنس

 

 جنس

21/0  

 

21/0  

08/0  

 

08/

0 

18/0  

 

18/0  

73/0  

 

73/0  

03/0  

 

03/

0 

51/0  

 

51/0  

14/0  

 

14/0  

17/0  

 

17/0  

33/0  

 

33/0  

15/0  

 

15/0  

02/0  

 

02/

0 

14/0  

 

14/0  

19/0  

 

19/

0 

24/0  

 

24/

0 

 امنیت

 

 امنیت

کیفیت محل 

 مسکونی

 

کیفیت محل 

سکونیم  

 المان الالاعاتی

 

 المان الالاعاتی

 روشنایی

 

 روشنایی

 ازدحام

 

 ازدحام

 فرم فضا

 

 فرم فضا

 دسترسی

 

 دسترسی
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 گیرینتیجه
 عنهوان  به عمومی باز فضاهای کالبد است. ناامنی یا ترس عمومی، فضاهای در مردم حضور ندهتهدیدکن عوامل مهمترین از یکی

 نتیجهه  کهه  صورتی در و کند برآورده را استفاده کنندگانش توقعات و نیازها بتواند باید شهری طراحی محصولات مهمترین از یکی

 هها آن در مهردم  که شوندمی خل  شهر در فضاهایی کند، ارضا را فضاها از کنندگان استفاده امنیت به نیاز نتواند شهری طراحی کار

 داشهته  خود به چشمگیری رشد شهری جامعه شود. اخیرامی فراهم شهری جرایم و نابهنجار رفتارهای بروز زمینه و کنندنمی امنیت
 تنهوع  ماننهد  دلایلی به شیراز شهر شود.می تر برجسته وضوح به است شهری زندگی کیفیت هایشاخص از یکی که امنیت نقش که

 امنیت اقتصادی، اجتماعی، کالبدی، عوامل جنوبی، و شرقی هایاستان به نزدیکی و کشور نقاط اقصی از مهاجرت دلیل به فرهنگی
 ترین شاخص تاثیر گذار بر امنیت در فضاهای عمهومی نتایج حاصل از تعیین مهم .است کرده مواجه تغییراتی با مختلف مناط  در را

م انجها  EQSو SPSSشهر شیراز که با استفاده از آزمون تحلیل رگرسیون چند متغیره و تحلیل مسیر  با اسهتفاده از نهرم افزارههای    
ههای  تری نسبت به سایر شاخصهای اطلاعاتی سهم بیشحاسبه کل تاثیرات، جنسیت و المانمشده است، بیانگر این است که در 

های ص جمعیت شناختی، روشنایی و المانمیان ده شاخص محیطی و سه شاخمی شهر شیراز از د. درفضاهای عمومورد بررسی دارن
ر شهیراز  اند. بدین معنا که هر چه در فضاهای عمهومی شهه  همبستگی با شکل گیری امنیت داشتهاطلاعاتی دارای بالاترین ضریب 

تر و بیشتر شوند، در نتیجه شهکل گیهری حهس امنیهت     های اطلاعاتی برای جلوگیری از گم گشتگی، بیشروشنایی و توجه به المان
گی نسبی با شکل گیهری  ها ضریب همبستکند. در ضمن بقیه شاخصش پیدا میافزایش و به تبع آن وقوع جرم در این فضاها کاه

نوعی بر روی اند. نتایج و آمار در فضاهای عمومی شهر شیراز نشان دهنده این امر است که عناصر محیطی هر یک به امنیت داشته
 به که افرادی غالباً و دهد می امنیت احساس نوعی شخص به محیط، از نیکو تصویریباشند. شکل گیری احساس امنیت موثر می

 نظهر  از شهوند، مهی  مواجهه  مشهکل  بها  خود مسیر و موقعیت تشخیص در و کنندمی گشتگی گم احساس محیط، در مختلف دلایل

مجموع بین معیارهای محیطی و کالبدی امنیت کی از آن است که درهای این پژوهش حایافته .شوندمی خوبی هایطعمه بزهکاران
رابطه مثبت و معناداری وجوددارد. به عبارت دیگر با بهبود معیارهای کالبدی و محیطی، احساس امنیهت فضهاهای عمهومی خواههد     

 اغتشهاش  و یابهد  انعکاسهی  اجتماعی رفتارهای روی رب ادراکی و احساسی طری  از تواند،می شهر شکل در بصری اغتشاشیافت. 

. دارد معنهاداری  تفهاوت  (روز و شهب ) روشهنایی  و تاریکی در جرایم وقوع فراوانی. همچنین نماید توجیه شهری فضای در را رفتاری
   محسهوب  جارشهکن هن نمهاد  اولین ها و...های تزریقی، زبالهو وجود سرنگ شهری فضای در نظافت و پاکیزگی رعایت عدمبعلاوه 
رسد کهه مجموعهه ایهن مهوارد در میهزان احسهاس امنیهت کهاربران         به نظر می آنجا در جمعی و فردی کنترل نبود نشانه و شودمی

 نیروی و پلیس حضور مردم. یابد می کاهش جمعیت از مملو و شلوغ های خیابان در امنیت، عدم فضاهای عمومی اثرگذار است.حس
کران و خالی، اضطراب آور و مقیاس از سوی دیگر فضای بی .دانند می امنیت مؤثر حس را در ایجاد فرهنگی سطح انتظامی و ارتقاء

 دهدمی افزایش را پذیری آسیب و فیزیکی برخورد امکان جمعیت زیاد فشردگی و تراکمانسانی و راحت، آرام بخش است. همچنین 
 زیهر  ههای ریزیبرنامه و هاسیاستگذاری پژوهش این هاییافته برپایه مجموع رد دهد.نی کاربران را تحت تأثیر قرار میو آرامش روا

 شههری  فضهاهای  در امنیهت  حهس  افهزایش  جههت  را زیهر  اقدامات توانمی پژوهش از نتایج حاصل به توجه است: با بررسی قابل

 هاخیابان خلوت، و تاریک هایکوچه چون فضاهایی در مردم که این است شد مسلم پژوهش یافته های در که نمود. آنچه پیشنهاد

 مجهاور  فضهاهای  متروک یا شده رها و تمام های نیمهساختمان هوایی، هایپل زیرگذرها، داخل شهر، تردد کم و فضاهای خلوت و
است و موجب کهاهش امنیهت شهده و     بررسی قابل اجتماعی لحاظ به که هستند عواملی وآمد و...  رفت کم ولی بزرگ هایکاربری

 و رفتارههای  مشارکت از گیری کناره مختلف، مسائل و چیزها به نسبت نگرانی اعتماد، احساس عدم قبیل از ضلات و پیامدهاییمع

 دنبال به مدنیت و... را حفظ ارتباطات، عدم و عادی هایفعالیت کردن محدود محیط، از دوری جستن و بیمناکی و ترس اجتماعی،

 کرد: ارائه آلایده امنیت به رسیدن و چنین معضلاتی از رهایی برای توانمی را زیر دیپیشنها دارد. بنابراین راهکارهای

 طراحی فضاهای خوانا و قابل تشخیص و جلوگیری از احساس گیج شدن و ترس از گم شدن و نا امنی ناشی از آن. -
ضاهای عمومی و همچنین نورپردازی و تجهیز های عمومی فامداد نظیر افزودن بر تعداد تلفنتدابیری برای افزایش دسترسی به   -
 ها به کد و دکمه امداد فوری.آن
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توجه به مکان یابی و نحوه دسترسی، فراهم کردن سهولت نظارت شهروندان و مراجعان به فضاهای عمومی به ویهژه پهارک بهر     -
 فضاهای درونی پارک.

کالبدی، نبود روشهنایی و پنههان مانهدن    -بنا بر علل فضایی تغییر در طراحی فضاهای گم و فاقد دید بصری فضاهای عمومی که -
 جرم به علت تاریکی.

 ها  برای سهولت مسافران.شفاف و خوانا بودن تابلوها  و نصب علائم در ورودی فضاهای عمومی یا در تقاطع ها و چهارراه -
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The use and allocation of public spaces is a fundamental issue in the study of the daily lives of men and 

women living in cities. But this experience is not the same for everyone, and variables such as age, 

gender, social class, and ethnic identity affect it. Since urban spaces have the most contact with people 

and living environment can play an important role in identifying and feeling the comfort of citizens. 

Iran's metropolises are currently growing rapidly in the world. Thus, the expansion of modern cities 

and the lack of suitable urban public spaces have increased congestion, excessive traffic and activities 

in these public spaces. The process of forming these entanglements has left metropolises with an 

unprecedented increase in insecurity. The insecurity of public places and spaces disrupts the 

vitality and health of daily life and imposes great costs on society by creating obstacles to 

cultural growth and public participation. Shiraz metropolises in the southern part of the contry 

has faced multiple problem regardinf urban security. The present study, while examining the 

level of security in public spaces in different areas of the city and comparing these areas, seeks 

to answer the questions and hypotheses of the research.  

Methodology 

The methology of the research is based on descriptive and analytical approaches. The required 

information was collected from documents produced by national census and official reports of 

the city, also the data was obtained using questionnaire in the different zones of Shiraz. First, 

using regression model, the correlation between two variables was investigated, and then using 

EQS software to explain the model and calculate the direct and indirect effects of exogenous 

variables on the dependent variable. In order to analyze the initial data, SPSS software was used 

and also EQS was applied to design the path analysis model. 

Result and Discussion 

Independent variables in the model with the dependent variable in terms of direct and 

significant effects of correlation between variables have been analyzed using EQS software. 

Variables of congestion (0.02), space form (0.03) and access to transportation (0.04) showed 

that has directly affected the dependent variable. Regarding the quality of access to 

neighborhoods variable, it was observed that the highest coefficients of independent 

(endogenous) variables on this variable, street light with a value of 0.33 and access to 

transportation with a value of 0.18 have the highest beta coefficient. The rest of the variables 

were not included in the calculation due to the low impact factor and were removed from the 
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analysis process. Independent variables on access to transportation services showed that the 

highest coefficients were related to gender with beta (0.73) and quality of access to adjacent 

neighborhoods with value (0.17). The results of determining the most important indicator 

affecting security in public spaces of Shiraz, which was done using multivariate regression 

analysis and path analysis using SPSS and EQS software, indicate that in calculating the total 

impact, gender and information elements have a larger share than other indicators under study. 

Conclusion 

The city of Shiraz has undergone changes for reasons such as cultural diversity due to 

migration from all over the country and proximity to the eastern and southern provinces. In the 

public spaces of Shiraz, among the ten environmental indicators and three demographic 

indicators, lighting and information elements have the highest correlation coefficient with the 

formation of security. One of the most important threats to the presence of people in public 

spaces is fear or insecurity. Public open spaces as one of the most important products of urban 

design should be able to meet the needs and expectations of its users, and if the result of urban 

design work can not meet the need for security of users, they do not provide security, and the 

ground for abnormal behaviors and urban crimes is provided. This means that the more lighting 

and attention to information elements in the public spaces of the city to prevent confusion, a 

sense of security increases and consequently the occurrence of crime in these spaces decreases. 

Therefore, the following suggested solutions can be offered to get rid of such problems and 

achieve ideal security: 

- Design recognizable spaces and avoid the feeling of confusion and fear. 

- Measures to increase access to relief, such as increasing the number of public telephones in 

public spaces, as well as lighting and equipping them with a code and button for immediate 

relief. 
- Paying attention to location and access, providing ease of monitoring of citizens and clients to 

public spaces, especially parks, on the interior spaces of the park. 
- Change in the design of lost spaces and lack of visual vision of public spaces, which due to 

spatial-physical causes, lack of light and concealment of crime due to darkness. 
- Transparency and legibility of signs and installation of signs at the entrance of public spaces 

or at intersections and intersections for the convenience of passengers. 
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