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Abstract 

Governance in the three aspects of participation, legitimacy and legislation is the source 

of effect and dialogue. Governance as a matter of power is evolving and experiencing 

new contexts as power evolves. Accordingly, the issue of governance, when placed in 

complex and networked societies, finds different conditions from pre-networked 

societies. This research seeks to address the issue of what governance is like in a 

complex networked society. Therefore, the main purpose of this research is to identify a 

framework that can deal with a new processing of the quality of governance in a 

complex and networked society. In this research, which has a descriptive-analytical 

approach, an attempt has been made to study and express the various dimensions of the 

subject by using the documentary method in addition to interpretive discourse and 

complexity theory, with reference to reliable sources. The research findings indicate that 

the design of unique and exclusive digital identities as well as large and meaningful data 

for governing a complex network society play a key role. 
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  چكيده
  باشد. حكمراني وگو مي تقنين منشاء اثر و گفت، مشروعيت و  حكمراني در سه سويه مشاركت

زمان با تطورات قدرت دچار دگرگوني شده و بسترهاي جديدي را  هم به مثابه موضوع قدرت،
قـرار   اي مي كه در جوامع پيچيـده و شـبكه  هنگاموضوع حكمراني،  ءكند. بر اين مبنا تجربه مي

اين تحقيق در پي آن است تـا بـه   كند.  مياي پيدا   شرايطي متفاوت از جوامع پيشاشبكهگيرد  مي
از ايـن رو هـدف   اي چگونه اسـت؟   اين موضوع بپردازد كه حكمراني در جامعه پيچيده شبكه

كيفيـت حكمرانـي   چارچوبي است كه بتواند به پردازش جديدي از شناخت  ،اصلي اين تحقيق
تحليلـي   - كه داراي رويكـردي توصـيفي   پژوهشدر اين بپردازد.  اي شبكهدر جامعه پيچيده و 

 در ضمن گفتمان تفسيري و نظريه پيچيدگي واز روش اسنادي  سعي شده تا با استفاده باشد مي
هاي تحقيق بيـانگر آن   يافته و بيان گردد. بررسي ،ابعاد مختلف موضوع رجوع به منابع معتبر،با 

بـراي  و معنادار هاي كلان  دادههاي رقومي يكتا و انحصاري و همچنين  است كه طراحي هويت
  كنند. نقش اساسي را ايفاء مي ،اي حكمراني در جامعه پيچيده شبكه

  .هاي كلان ، داده، پيچيدگي، حكمرانياي جامعه شبكهجامعه،  ها: ژهدوايكل
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  مقدمه و بيان مسئله .1
هاي  راندن در واقع محصول دنياي سياست و قدرت است. سير تطور بشر و نسلحكم و حكم 

و اين تغييـرات انـواع     مختلف فرهنگي جوامع، تنوعات زيادي را در حوزه قدرت به خود ديده
راندن در دنياي مدرن كنوني در محيطي ظهور   مختلف حكم راندن را موجب شده است. حكم

اي اسـت.   ناوري و ظهور يافته در جوامع پيچيـده و شـبكه  يافته است كه محصور شده توسط ف
شود  اين مهم، فرآيند حكمراني را با شرايط جديدي روبرو كرده است كه شناخت آن باعث مي

اي اسـت كـه در آن    تري رقم بخورد. حكمرانـي در واقـع عرصـه    تا حكمراني در صور مناسب
ها با شهروندان از سـويي   و ارتباط آنهاي اجتماعي از يك طرف  ها و سازمان تعامل بين دولت
شود و از خلال اين فرآيند پيچيده، نهادهاي مختلف تصـميمات خـود را اخـذ     ديگر برقرار مي

ــي ــش   مـ ــف و نقـ ــازيگران مختلـ ــد و بـ ــي   كننـ ــين مـ ــان را تعيـ ــاي ايشـ ــد. هـ  كننـ

). اين مهم در جامعه ايراني كه از 35: 1396زاده،الواني، فيروزآبادي،  پور،محمود (قوچاني،حسين
اي قرار گرفته نيز داراي  سويي از پيچيدگي اجتماعي برخوردار و از سويي ديگر در محيط شبكه

حكم راندن  گيرد و لازمه اداره جامعه است. حكم راندن در بستر قدرت شكل مياهميت است. 
گيـري جوامـع پيچيـده     اما با شـكل  گرفت با شكل عمودي قدرت صورت مي ر جوامع سنتيد

اي كـه در   مسـئله  در حال تغيير است.اي و پويا شدن قدرت در شبكه، نوع حكمراني نيز  شبكه
ي چگونه است. در واقـع  ا حكمراني در جامعه پيچيده شبكه اين تحقيق وجود دارد آن است كه

هاي پوياي قدرت است و قدرت بين منابع مختلـف در   داراي الگوريتم اي جامعه پيچيده شبكه
ز جامعـه بـا حكمرانـي    اي بين اين نوع ا حال حركت و تغيير شكل است. در اين بين چه رابطه

قرار گرفته اسـت كـه بتوانـد نـوع      ي اين تحقيق در واقع در اين بسترمسئله اساسوجود دارد؟! 
در واقـع در جامعـه پيچيـده     اي را واكـاوي كنـد.   ه شـبكه و جامعه پيچيـد  رابطه بين حكمراني

اي نشرپذير و سيال بدل  اي، منطق و نوع قدرت متفاوت شده و از حالت عمودي به پديده شبكه
گريز و پوياست. در اين بين حكمراني به مثابـه دال شـناور قـدرت نيـز بـا       شده است كه تراكم

اي چـه نـوع از حكمرانـي     امعه پيچيـده شـبكه  تغييرات زيادي مواجه خواهد بود. اين كه در ج
  تواند كاربست پيدا كند در اين تحقيق مورد بررسي قرار گرفته است. مي
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  ارچوب تحقيقهچ .2
كوششـي  نظـري   داراي اهميت است. از حيـث  رو از دو حيث تحقيق پيشاهميت تحقيق: 

اي كه خود زمينه مساعدي  ين تئوريك رابطه بين حكمراني و جامعه پيچيده شبكهاست براي تبي
 چـارچوبي اي در اين زمينه و از حيث عملي نيز تـلاش دارد بـه    است براي مطالعات چندرشته

  دست پيدا كند. اي عملي كنشگران مربوط به قدرت در جامعه پيچيده شبكه مندي جهت بهره
 ،در دو ساحت نظري و عملي قرار دارد. از حيث نظري ضرورت تحقيقضرورت تحقيق: 

شود جامعه  اي باعث مي نپرداختن به موضوع مهم نظريه و ارتباط آن با مقوله مهم جوامع شبكه
نخبگان به اين حوزه تعاملي ورود نكنند و مباحث جامعه شـناختي نظريـه مغفـول بمانـد و از     

هاي عملي حكمراني  چارچوبشود كه  ميحيث عملي نيز عدم پردازش اين موضوع باعث آن 
هـاي نـوين در موضـوعات اجتمـاعي      زمينه تعاملي براي استخدام فناورياي و  در جامعه شبكه

  فراهم نگردد.
جامعـه پيچيـده   حكمرانـي در  تبيـين چـارچوب    پژوهشاين هدف اصلي  اهداف تحقيق:

 هـاي  و همچنـين ويژگـي   نظـري حكمرانـي  اهداف فرعي اين تحقيق نيز تبيين اي است.  شبكه
  باشد. اي مي پيچيدگي و جامعه شبكه

كـه حكمرانـي در جامعـه پيچيـده     پرسش اصلي اين تحقيق آن اسـت  هاي تحقيق:  پرسش
رابطه بين  :استمطمح نظر پاسخ به دو پرسش فرعي نيز ارتباط در اين اي چگونه است؟  شبكه
  هايي دارند؟ حكمراني چيست؟ پيچيدگي و شبكه چه ويژگي داده و

 آزما نيست. بوده و فرضيه اين تحقيق از نوع اكتشافيفرضيه تحقيق: 

باشد، چرا كه از سويي  كاربردي مي - اي  از حيث نوع، توسعه پژوهش حاضر روش تحقيق:
ديگر چارچوبي داخته است و از سويي اي پر ساحت نظري حكمراني و جامعه پيچيده شبكه به

دهد. حكمرانـي در   ارائه مي اي شبكهدر جامعه پيچيده  كاربردي براي كنشگران حوزه حكمراني
مـا بـا ظهـور    كنـد ا  ه مـي ثابتي را تجرب روندهاي ،مربوط به جوامعي است كه قدرت بادي امر،

در ايـن  اين وضعيت دچار دگرگوني شده اسـت.   ،و شيوع قدرت پويا اي جوامع پيچيده شبكه
هـا، از   داده و تحليل براي گردآوريتحليلي برخوردار است  - كه از رويكردي توصيفي پژوهش

بـه منـابع    و با مراجعـه استفاده شده نظريه پيچيدگي  در ضمن گفتمان تفسيري وروش اسنادي 
  مورد پردازش قرار بگيرد.تا ابعاد مختلف موضوع  شدهمعتبر در اين زمينه تلاش 
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 تحقيق ةپيشين .3
صـورت گرفتـه    اي جداگانـه  اي تحقيقات مختلف ي و جامعه شبكهرابطه با موضوع حكمراندر 

همچنـين در رابطـه بـا حكمرانـي و شـبكه نيـز        ها پرداخته خواهد شد. است كه در ادامه به آن
موضوع تحقيق كه عبارت است از حكمرانـي   تركيب اما در رابطه با تحقيقاتي انجام شده است

آيـد نويسـندگان نتوانسـتند بـه      اي كه موضوعي نوين بـه حسـاب مـي    هدر جامعه پيچيده شبك
  هايي كه مشخصاً به اين موضوع پرداخته باشند دسترسي پيدا كنند. پژوهش

  
  مطالعات مربوط به حكمراني 1.3

هـاي   وضعيت ضعيف مقياس) در حكمراني چيست؟ به Francis Fukuyama( )2013( فوكوياما
اشاره دارد و با بيان ايـن كـه اختلافـات زيـادي بـر سـر       ها  كيفيت دولتتجربي براي سنجش 

ها وجود دارد بر اين باور است كه بيشتر مسائل موجود در اين  چگونگي سنجش كيفيت دولت
گذاري عمومي  ) به موضوع سياست1398نيا و درودي ( وحدانيباشد.  حوزه از نوع مفهومي مي

اند. در اين اثـر سـعي    به اين موضوع پرداخته» حكمراني«به » حكومت محوري«متاخر؛ گذار از 
شده است تا به پردازش منطق متـاخر دانـش سياسـتگذاري عمـومي كـه مبتنـي بـر بـازبيني و         

هـاي   بازآفريني دولت است پرداخته شود. موضوعي كه بنا بر نظر ايـن پـژوهش، ظهـور قالـب    
ــبكه  ــي ش ــدي از حكمران ــته اســت.  جدي ــي داش ــان و  د اي و... را در پ ــوبي، كمالي ــي، يعق قت

اي بـا اسـتفاده از رويكـرد     اي حكمراني شبكه ارائه الگوي توسعه مرحله«) نيز در 1398دهقاني(
اند. در اين اثر كه با استفاده از روش فراتركيـب انجـام شـده     به اين موضوع پرداخته» فراتركيب

اختـه  اي دولتي كشور پرده اي در سازمان اي توسعه حكمراني شبكه است به ارائه الگوي مرحله
زش قـرار  اي در چهار مرحله مورد پردا توسعه حكمراني شبكه شده است. در اين راستا الگوي

شـبكه، طراحـي شـبكه، مشـاركت و     : بررسـي و شناسـايي الزامـات    گرفته است كه عبارتند از
و ذوالفقــارزاده  حمــديكــريم ميــان، م قاضــي نــوري،  ســازي شــبكه و توســعه شــبكه. فعــال

گـذاري نـوآور در ايـران بـا رويكـرد       بررسي تكامـل تـاريخي سياسـت   «) نيز در 1398كرماني(
 بـين  ايـران  نـوآوري كشـور   گـذاري  سياسـت  تاريخي حكمراني به تكامل» اي حكمراني شبكه

بـه   هـا  داده نگاشـت تـاريخي   و اي شبكه حكمراني رويكرد با استفاده از 1399 تا 1369 هاي سال
  پرداخته است.اصلي  دوره چهار يبررس
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 اي شبكه ةمطالعات مربوط به جامع 2.3
، رابطـه  كند. در شـبكه  كنش اجتماعي و سياسي را تداعي مي  برهم وع جديدي ازن ،مفهوم شبكه

شد دچار تغييرات  هاي خود كه به صورت تقريباً ثابت طراحي مي ي قدرت با زيرمجموعهعمود
بين قدرت نه توسط يك منبع مشـخص و دائمـي بلكـه توسـط      اي شده است. در اين گسترده

باشند و به صورت پويـا در حـال توليـد اسـت. در      بازيگران مختلفي كه مرتباً در حال تغيير مي
 و ون )Manuel Castells(توان از كنار نـام و آثـار مانوئـل كاسـتلز     اي نمي مطالعات جامعه شبكه

كاسـتلز و ونـدايك در آثـار مختلـف خـود بـه موضـوع شـبكه          دايك بدون توجه عبور كـرد. 
به تبيين مفهوم شبكه و  )2011اي ( شبكه  جامعه عصر اطلاعات و ظهوركاستلز در اند.   پرداخته

اي بـه   جامعه شبكهدر  ) نيز 2020(وندايكرابطه آن با اطلاعات، خود و فناوري پرداخته است. 
هاي مختلفي بـه موضـوع    اشاره كرده است و در بخشساختار جديد جامعه در تعامل با شبكه 

فناوري، اقتصاد، قدرت، حقـوق و ...   مختلف با موضوعات آن  رابطه اي و بررسي جامعه شبكه
به معرفي و بررسـي كتـاب   اي: بنيادها و كاركردها  ) در جامعه شبكه1394نيا( نيكپرداخته است.

دايك  مبتني بر ديدگاه ون بر اين باور است كهو  اي پرداخته عنوان جامعه شبكه دايك با مهم ون
 ،اي هاي رسـانه  هاي اجتماعي و شبكه اي است كه در آن تركيبي از شبكه اي جامعه جامعه شبكه

ر اثـر  د )2000(كاسـتلز دهـد.   مباني و ساختارهاي اصلي جامعه را در سطوح مختلف شكل مي
متناسـب بـراي مطالعـه جامعـه     بـه اهميـت روش   اي  شناسي شـبكه  ديگر خود به سوي جامعه

هـاي غيرخطـي در جامعـه     كند كه بتواند به درك پديده هاي ياد مي اي پرداخته و از روش شبكه
  اي بپردازد. شبكه

 
  مطالعات مربوط به پيچيدگي 3.3

كه در زير مجموعـه نظريـات سـايبرنتيك و نظريـات سيسـتم مطـرح        )Complexity(پيچيدگي
ايـن   شـود.  اي محسوب مـي  شبكه هاي مهم در شناخت جامعه نظريهو از جمله مفاهيم  شود مي

، و برهم كنش اي شدن معنا شبكهكوانتوم،با گذر از فيزيك نيوتني به نظريات در حقيقت فرآيند 
و  بنـدي كـنش   در اين بين شبكه به عنوان چارچوب مفصـل  قابل بررسي است. ماشين و انسان

مسئله آگـاهي از   در بررسي) 1395(پناهي و شريعتمرزبان  شود. در جامعه محسوب مي ارتباط
اند. در اين پژوهش سعي شده است تا بـا گـذر از    منظر نظريه پيچيدگي و آشوب استفاده كرده

 علوم شناختي و با استفاده از نظريه پيچيـدگي و آشـوب بـه موضـوع آگـاهي نگريسـته شـود.       
هــاي  كاوشــي در محــدوديت) در اثــر خــود بــه نظريــه پيچيــدگي و Wegener( )2005(وگنــر
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كنـد كـه آيـا نظريـه      هاي كارآمد پرداخته است. او اثر خود را با اين پرسش شروع مي الگوريتم
پردازاني كه هيچ نگرانـي نسـبت بـه     پيچيدگي يك موضوع و ديسيپليني است مخصوص نظريه

محسوب  دنياي واقعي ندارند؟ يا اين كه به عنوان يك موضوع اصلي در علوم كامپيوتري مدرن
 معتقد است كه نظريه پيچيدگي ، شود؟! وي با كاربست نظريه پيچيدگي در بررسي الگوريتم مي

سعي در كشف مرز بين مشكلات قابل حل و غيرقابل حل دارد و البته معتقـد اسـت كـه ايـن     
در رابطه ها از قبيل موضوع جعبه سياه كه  هاي جديد در طراحي الگوريتم نظريه بايد به پيشرفت

نســب و غفــاري  ورودي اسـت واكــنش نشــان دهــد.  حــوزه درنــاقص  وجــود اطلاعــات بـا 
در  اند. پرداختهپيچيدگي موضوع  به هاي پيچيده در مباني فلسفي نظريه سيستمنيز ) 1392ايمان(

هـا   ه عمومي سيسـتم نظري همچنين به و نقد آنبررسي و به علم اثباتي و نيوتني و اين پژوهش 
  پرداخته شده است.
رو اشاره دارند. اما  غالب آثار بررسي شده به ابعادي از موضوع تحقيق پيش: نوآوري تحقيق

اي و نظريات پيچيدگي به كاربست اين  بيشتر آثار مد نظر در سه حوزه حكمراني، جامعه شبكه
آن از حاضـر  اند. پژوهش  نپرداخته تركيبي آنكاربست و با يكديگر تعاملي سه حوزه در ارتباط 

تحقيق سعي داشته است تا سه حوزه حكمرانـي،   قلمروبه لحاظ كه  داراي نوآوري استحيث 
  دهد.د بررسي قرار اي و نظريات پيچيدگي را در ارتباط با يكديگر مور جامعه شبكه

 

  هارچوب مفهوميچ .4
 مفاهيم محوري پـژوهش  در اين قسمت سعي شده است تا با ارائه تعاريف لغوي و اصطلاحي

  مفاهيم پرداخته شود. به تحديد
 

  حكمراني 1.4
هايي كه براي اداره يك كشور يا كنتـرل   روش فعاليت عبارت است از حكمراني به لحاظ لغوي

نـوع   بـه  در اصطلاح نيـز . اين عبارت )oxfordlearnersdictionaries(شود.  يك شركت انجام مي
 جريان قدرت اشاره دارد. در واقع حكمراني

 ارتبـاط  شـيوه  يكديگر، با اجتماعي هاي سازمان ديگر و ها دولت تعامل نحوه درباره موضوعي
 است فرآيندي حكمراني. است پيچيده جهاني در تصميمات گرفتن شيوه و شهروندان با ها آن

 چه كه كنند مي مشخص و گيرند مي را خود مهم تصميمات ها سازمان يا جوامع طريق آن از كه
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(كـاملي و الـواني    برسانند انجام به را خود وظيفه چگونه و شوند درگير فرآيند اين در كساني
 .)35: 1396زاده،الواني، فيروزآبادي،  پور،محمود به نقل از قوچاني،حسين

بـراي رسـيدن بـه    هـا   و رويه ها و توزيع قدرت مبتني بر چينش نقشدر واقع شيوه طراحي 
 & Paim(گرفته وجـود دارد.  اهداف مشخص در اغلب تعاريفي كه از مفهوم حكمراني صورت

Flexa, 2011: 1(  
  

  پيچيدگي 2.4
كننـد.   پيـدا مـي  شود كه متغييرها در ارتبـاط بـا سيسـتم     پيچيدگي در لغت به وضعيتي گفته مي

در تعـاريف   و مغلق است كه به راحتي قابليـت تبيـين  نوعي مفهوم شهودي  پيچيدگي در واقع
علم و فناوري در حال رشد اسـت و  اي در  فزايندهرسمي را ندارد. اهميت اين موضوع به طور 

برند استفاده از تجزيه و  هايي كه براي تعريف پيچيدگي به كار مي يكي از روشبه همين خاطر 
مفهوم پيچيـدگي در تمـايز و تفـاوت     .)Encyclopedia of Science( تسهاي پويا تحليل سيستم
شود كه سيستم  ي گفته ميتاين مفهوم در اصطلاح به حال .(Adami,2002:1085) كند معنا پيدا مي

هاي خود داراي ورودي فيـدفوروارد نيـز باشـد كـه در ايـن صـورت        علاوه بر ورودي فيدبك
طبق شود.  دچار ابهام، پيچيدگي و بعضاً بحران مي ،بيني سيستم با مواجهه با پديده غيرقابل پيش

هـا را   هـا و دامنـه كـاربرد آن    كنـد تـا روش   يمك مبه ما ك يچيدهپ يها يستمس يه، نظريولنظر ن
  (Dennis, 2020: 8) مند كنيم. قاعده

  
 اي شبكه ةجامع 3.4

اي است كه عناصر تشكيل دهنده آن در تعاملي پويا بـا يكـديگر شـكل     ي جامعها جامعه شبكه
  . در واقعيابد منبعي سيال مي ،گيرند و قدرت در آن مي

اي فزاينده روابط خود را  شكلي از جامعه تعريف كرد كه به گونهتوان   اي را مي جامعه شبكه
هـاي   هـايي كـه بـه تـدريج جـايگزين شـبكه       دهد؛ شبكه اي سامان مي هاي رسانه در شبكه

كنند. ايـن بـدان معنـي اسـت كـه       شوند يا آنها را تكميل مي اجتماعي ارتباطات رودررو مي
 Mode Of( »دهـي  شـيوه سـازمان  «بـه  اي در حال شـكل دادن   هاي اجتماعي و رسانه شبكه

Organization(  وندايك،  بسيار مهم جامعه مدرن هستند.» ايساختاره«اصلي و)85: 1383.(  
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  دايك، ون ديدگاه مطابق
 اي، رسانه هاي شبكه و اجتماعي هاي شبكه از تركيبي در آن كه است اي جامعه اي شبكه جامعة

 شـكل  اجتمـاعي)  و سـازماني  (فردي، سطح سه هر در را جامعه ساختارهاي كليدي و ها پايه

نيـا،   (نيـك  دهـد.  مـي  تغييـر  را خود ارتباطات و كند مي سازماندهي فزاينده طور به دهد و مي
1394 :237.(  

  توان محتواي جامعه اطلاعاتي را سازماندهي كرد. اي مي در درون ساختار جامعه شبكه
 

  ارچوب نظريهچ .5
  تغيير قدرت ةنظري 1.5

شود و قـدرت نيـز دائمـاً ميـل بـه       حكمراني با مفهوم قدرت و طرحواره توزيع آن شناخته مي
فزوني و فراگيري دارد. در جوامع كلاسيك و سنتي، معناي قـدرت غالبـاً در حلقـه خاصـي از     

هاي قـدرت ايـن    شد اما رفته رفته و با تغيير جوامع و متعلق اعضاي صاحب قدرت شناخته مي
تغيير پيدا كرد.  مطالعه سير تغييرات قدرت و ابزار و محيط آن در اين راسـتا  شيوه حكم راندن 

سازي قدرت به خـود   از اهميت برخوردار است. يكي از تغييراتي كه بسترهاي ظهور و اجرايي
ديده تغييراتي است كه در نوع جوامع پيدا شده اسـت. در واقـع تغييـرات فناورانـه در زيسـت      

اي باعـث   ت زيادي در نوع حكمراني شده است. ظهور جوامع شبكهجوامع مدرن باعث تغييرا
شده تا سازوكارهاي سنتي قدرت كم اثر شوند و الگوهـاي حكمرانـي نيـز لاجـرم بـه سـمت       

اي، سازوكارهاي عمودي قدرت را  متناسب شدن با اين جوامع حركت كنند. ظهور جوامع شبكه
اي، معناي قدرت، شكل قدرت، صاحبان و  هبا بحران مواجه كرده است. در واقع در جوامع شبك

مديريت آن و همچنين پايايي آن به شدت تغيير يافته است. اين مهم گر چـه بـه نحـوي ادامـه     
ترقي دموكراسي است اما متفاوت از تغييراتي است كه در حين ايجاد دموكراسي شكل گرفـت.  

شـيوه حكومـت و شـيوه     و چه به عنـوان  1در واقع دموكراسي چه به عنوان يك ايده حكومتي
) بيانگر نـوع تعيـين قـدرت عمـودي     149- 151: 1385(جاويدي كلاته جعفرآبادي،  2زندگاني

شود و قدرت به صورت پراكنده درخواهـد   اي، زمين بازي عوض مي است اما در جامعه شبكه
  آمد.
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  شبكه و پيچيدگي ةنظري 2.5
گيـري   ارتباطات در شـبكه باعـث شـكل   اي شدن و از سويي ديگر وجود انواع عناصر و  شبكه

اي نمـود پيـدا كـرده     شود. مفهومي كه در ضمن سايبرنتيك و جوامع شبكه مفهوم پيچيدگي مي
هـاي   كنند زيرا كه مؤلفـه  است. از اين سو جوامع مدرن در بستر شبكه و پيچيدگي معنا پيدا مي

سويه با هم دارند، ويژگي كـه  ها چندبعدي شده و هر كدام از اين ابعاد، ارتباطي چند  دروني آن
توان پيچيدگي را  . در واقع مي(Kopetz,2019:11)در تعريف پيچيدگي از اهميت برخوردار است

تـوان بـه شـناخت     شاخصه جوامع مدرن دانست. پيچيدگي فرآيندي است كه تأكيـد دارد نمـي  
برخوردار  )Linear(اي مدرن از حركت خطي خطي جوامع دسترسي پيدا كرد زيرا جوامع شبكه

نيستند بلكه ويژگي پيچيدگي و شبكه، حركت جوامع را نيز دچار تغيير كـرده اسـت. شـبكه و    
نظام كلاسـيك بـا نشـانه صـدق      پيچيدگي دو كليد واژه مهم در شناخت جوامع مدرن هستند.

اجتماعي شروع شد اما با گذر به دوران پست مدرن، با مشخصه فراروايـت گريـزي     فراروايت
اخته شد. فرآيندي كه در محيط نيوتني به ثمر نشست. اين فرآيند در دوران كوانتوم اجتماعي شن

شـود. علـم در دوران    تغيير پيدا كرد و با ويژگي سومي تحت عنوان فراروايت پويا شناخته مـي 
كنـد. فرآينـدي كـه علـم تـك       مدرن در حال پيچده شـدن اسـت و در شـبكه، معنـا پيـدا مـي      

تجربـه كـرد و در دوران    )Interdisciplinary(اي رشـته  ميانبه دانش  در گذر )Discipline(ساحتي
، يا رشته ياندر مطالعات مدارد.  )Multidisciplinary(اي كنوني نيز رو به سوي ساحت چند رشته

. ايـن فرآينـد در   (Dennis, 2020: 1)شوند ير و به كار گرفته ميتكث يمتعدد يها يوهو ش يفتعار
گيرد  تري به خود مي اي كه در فراروايت پوياي كوانتوم نضج يافته، شكل پيچيده علوم چندرشته

محيط جوامع و پيچيده شدن محـيط اطلاعـاتي   اي شدن  و بخش مهمي از آن تحت تأثير شبكه
تغييـرات  علوم اجتماعي و حكمراني نيز در اين فرآينـد نـوين    .(Palmer, 1999: 242) قرار دارد

هـا، رنـگ و بـوي اطلاعـاتي و      در دنيـاي شـبكه   اند. الگوهاي حكمرانـي  مهمي را تجربه كرده
اند و تداخل مسائل پيچيده در يكديگر به شدت فزوني يافته است به نحـوي   اي پيدا كرده شبكه

شـود.   هـاي مختلـف ديگـر شـبكه مـي      كه تغيير در هر سوي شبكه باعث تغييـرات در بخـش  
در چندين سويه موضوعي قابليت پردازش پيدا كرده و محققان را مجبـور   مرانيهاي حك انگاره

هاي پردازشي كلاسيك به  اي نموده است. در اين مسير، استفاده از الگوريتم به مطالعات بينارشته
هـاي   سيسـتم   تنهايي جوابگوي اين پيچيدگي و حكمراني كارآمد نيست و ورود بـه متـدلوژي  

در اين بين الگوها و ابزارهـاي علـوم    به امري ضروري تبديل كرده است.پيچيده و آشوبناك را 
اجتماعي و حكمراني نيز در حال تغيير هستند. ظهور مسائلي از قبيل علوم اجتماعي محاسباتي، 
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اي در ايـن فرآينـد قابـل     اقتصاد رفتاري و موضوع تلنگر، علوم شناختي و جامعه پيچيده شبكه
   پردازش است.

  
  رت در پلتفرم شبكهقد 3.5

اي به عنوان يك مفهوم، نخستين بار در قـرن بيسـتم توسـط كاسـتلز مطـرح شـد.        جامعه شبكه
كنـد.   فرضيه اصلي كه توسط وي بيان شد اين بود كه جهان جديد در درون شبكه معنا پيدا مـي 

شناسي و ساختار اجتماعي نويني مبتنـي بـر نتيجـه وفـاق زمـاني و هـم        در اين جامعه، ريخت
سويگي سه فرآيند مستقل تاريخي بوجود آمده است كه عبارتند از انقلاب در اطلاعات، تجديد 

هاي شصـت و هفتـاد.    ريزي متمركز و نهضت فرهنگي دهه داري مبتني بر برنامه ساختار سرمايه
شبكه در معناي حداقلي خود چارچوبي براي انتظام ارتباطي عناصر مختلف در تعـاملي پويـا و   

تر خود بافتار و مرجعي اسـت بـراي معنابخشـي بـه نظـام       است و در معناي پيچيدهچند سويه 
گيري جوامع  كند. تا پيش از شكل  در حقيقت قدرت در شبكه، معناي جديدي پيدا مي 3مفاهيم.
گرفت به نحوي كه از منابع مشخص  اي، قدرت در ساختار عمودي مورد پردازش قرار مي شبكه

 بـه  گرايـى  اطلاعـات  افتاد. كاستلز معتقد است مقاصد داني موثر مييافت و در  عالي صدور مي

 اجتمـاعى  سـاختار  و شناسـى  ريخت يك به جديد،  جوامع در مهم و مسلط پارادايم يك عنوان

(زحمتكش، اسـت.  يافتـه  اي ظهور با نام جامعه شبكه جديدى جامعه نتيجه در و شده منجر نوين
  )256- 264: 1395صوراناري، ستارزاده؛ 
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  قدرت ي. ساختار عمود1شكل 

اي  اي تغيير پيدا كـرده اسـت. در واقـع در درون جوامـع شـبكه      اين فرآيند در جوامع شبكه
قدرت مفهومي پويا دارد و منابع آن نيز در حال تغيير هستند و  منابع قـدرت بـه طـرز زيـادي     

ت. در شكل زير به يك نمونـه كوچـك از   تحت تأثير فناوري، اطلاعات و ارتباطات درآمده اس
شبكه اشاره شـده اسـت. قـدرت در درون شـبكه منبـع ثـابتي نـدارد و بـه اصـطلاح زنجيـره           

در شكل زير، رنگ، حجم، فاصله بازيگران و نوع ارتباط  دهد. را شكل مي )Blockchain(بلوكي
هـا   دهد. دولـت  مي هايي است كه نوع و كيفيت قدرت در شبكه را نمايش ايشان از جمله مؤلفه

دار تنظيم روابط و بسترسازي آن هستند و ديگر به عنوان مرجع اساسي  اي عهده در جامعه شبكه
 حضـور  تـوان  مـى  جـا  همه معاصر، جهان و جامعه در كاستلز بيان شوند. به قدرت شناخته نمي

  )256: 1395(زحمتكش، صوراناري، ستارزاده؛ كرد. مشاهده را ها شبكه

مرجع قدرت

1

2

2

1

2
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  برهم كنش قدرت در شبكه. 2شكل 

هـاي شـبكه از جملـه اطلاعـات، فنـاوري و       اي نيازمنـد بايسـته   حكمراني در جامعه شبكه
اي  گري دولت به عنوان نقش اساسي دولت در جامعه شـبكه  ارتباطات است. در حقيقت تنظيم

  هاي مهم سه گانه مذكور است. نيازمند مؤلفه
  
  اي پيچيدگي شبكه ةنظري 4.5

اي دانشي تركيبي و چند سويه است  كه مبتني بر دو حوزه سايبرنتيك و شـبكه   پيچيدگي شبكه
هـا دارد و از   قابل پردازش و فهم است. از سويي ريشه در نظريات سايبرنتيك و نظريه سيسـتم 

انـش در دهـه   افتـد. ايـن د   اي اتفاق مي سويي به لحاظ شكلي در درون شبكه و تعاملات شبكه
دار يك نهضت نظري و متفكرانه بود. هدف اين دانش گذر از انديشـه   ظهور كرد و داعيه 1970

در آمريكـا و توسـط    1984خطي و ورود به حوزه غيرخطي بـود. دانـش پيچيـدگي در سـال     
هـاي غيرخطـي    ). سيستم41- 42: 1392نسب و ايمان،  گذاري شد. (غفاري موسسه سانتافه پايه

ليل و ايجاد رفتارهاي پيچيده در فرآيند زماني بوده و قابليت مواجهـه بـا رفتارهـاي     قادر به تح
  )5: 1397نوساني و آشوب را دارا هستند. (قاسمي و فرجي، 

1

5
3

4

2
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، يـول طبق نظـر ن دار فهم روشمند در دنياي پسانيوتني است.  اي داعيه دانش پيچيدگي شبكه
 مند كنـيم  قاعدهها را  ها و دامنه كاربرد آن روشكند تا  يبه ما كمك م يچيدهپ يها يستمس يهنظر

(Dennis, 2020: 8)تواند تسري، توالي و تعامل عناصر اجتماعي را پردازش كنـد.   شبكه نيز مي و
توانسـت   شناسي علم جديد كه منبعث از فيزيـك نيـوتني و دانـش تحصـلي اسـت نمـي       روش

اين رو روشمندي متناسبي نياز بود  ها را پردازش كند و از اي و غيرخطي پديده پيچيدگي شبكه
ها را بازشناسي و پردازش كند. از اين رو دانش پيچيدگي  تا بتواند تعاملات پيچيده امور و پديده

اي  هـاي خوشـه   هـاي بسـيار تخصصـي ماننـد الگـوريتم      فرماليسم«ها از  در ذيل تئوري سيستم
(هـاليگن و  » كنـد.  ي استفاده ميهاي كامپيوتري و معادلات تفاضلي غيرخط سازي اي، شبيه شبكه

 ). در اين راستا آكادمي نيـز بـه مثابـه بسـتر    43: 1392نسب و ايمان،  غفاري  همكاران به نقل از

در ادامـه سـعي   . (Rajbhandari, 2019:1)شـود   پردازش پيچيدگي، مفهومي پيچيده محسوب مي
نـي در ايـن عرصـه    اي به شناخت بهتـر حكمرا  است تا با طرح چارچوب پيچيدگي شبكه  شده

  مبادرت كرد.

  اي  شبكههاي سلبي پيچيدگي  مؤلفه 1.4.5
مندي با ثبات تأكيد داشتند. اين رويه  هاي كلاسيك خود بر نظم و قاعده ها در نسل نظريه سيستم

پيشا تفكر انتقادي به فكر حفظ سيستم و تحليل آن بود. موج اول اين نظريه در آراي پارسونز و 
كردگراييِ ساختاري قابل مشاهده است. موج مدرن نظريه سيستمي در نظريات تحت عنوان كار

آشوب قابل پردازش است. متفكران در اين حوزه با تأثيرپذيري فراوان از نظريه آشـوب باعـث   
هـاي نظـري    اي آن يعنـي مفهـوم نظـم از دايـره پـژوهش      شدند موضوع ثبات و مفهـوم زمينـه  

از جمله نخستين افرادي بود كه در اين ساحت قدم   )Bertalanffy( متافيزيكي دور شود. برتالنفي
گذاشت. در واقع كاري كه او انجام داد اين بود كه با رويكردي انتقادي نسبت به فيزيكي نيوتني 

جايي تمايز از جز و كل به سيستم و محيط شد. موضوعي كه باعث شد بسـياري از   باعث جابه
ميك، نظريه ارگانيسم، تكامل، اطلاعات، سايبرنتيك و غيره هاي مختلف همچون ترمودينا دانش

  ).1393اي با يكديگر وارد تعامل شوند. (بختياريان و اكبري،  در يك ساحت شبكه
هاي زنـده بـر    ها را تغيير داد. او معتقد بود سيستم بندي قبلي نظريه سيستم برتالنفي صورت
العـه گرديـد ذاتـا بـاز هسـتند. ايـن       هاي مكانيكي كه توسط علم نيـوتني مط  خلاف سيستم

شان تعامل كنند و براي ادامه حيات بايد به جذب و دفع انرژي  هاي باز بايد با محيط سيستم
ها اين بود كه آنها  بيني پديده هاي نيوتني در پيش بپردازند. به نظر برتالنفي دليل موفقيت مدل
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دادند، در حالي كه  رد توجه قرار مياي را مو هاي سياره هاي بسته مانند سيستم عمدتا سيستم
تر از خود سيستم هستند به نحوي  هاي باز وابسته به محيطي بسيار بزرگتر و پيچيده سيستم

نسـب و   (غفـاري  بينـي كـرد.   توان كنترل يا پيش نميكه تأثيرات اين سيستم را به هيچ وجه 
  ).56: 1392ايمان، 

  اي  هاي ايجابي پيچيدگي شبكه  مؤلفه 2.4.5
مربوط  )Kaous(است و ريشه لغوي آن به كلمه رومي كائوس نظمي بي لغت به معناي در آشوب

نظمي است و رفتارهاي غيرقابل  در واقع اين نظريه به فرآيندي اشاره دارد كه داراي بي شود. مي
اي و سازگاري پويـا   كند. دو ويژگي اثر پروانه ها را بيان مي بيني، پيچيده و غيرخطي سيستم پيش

هـروي،   پور هاي آشوبناك است. (جوان هاي مشترك در سيستم با محيط پيرامون از جمله ويژگي
).  در واقع سيستم آشوبناك در درون يك شـبكه عنكبـوتي مملـوء از    1396يلي، شيخي، اسماع

كند و تغيير در هر جزئي ممكن است به تغيير در جز ديگر منجر شود،  مفاصل تعاملي عمل مي
تغييري كه لزوماً عيني و قابل اندازه گيري پيشيني نيست و هميشه يـك نـوع و بـه يـك روش     

ها نياز به يك  هاي كنش در درون اين سيستم رو است كه طراحي الگوريتمكند. از اين  عمل نمي
بيني، تنظيم كند.  طراحي پويا و يادگيرنده دارد تا بتواند سيستم را در پس تغييرات غيرقابل پيش
هايي روبرو شد.  در واقع پس از اين كه فيزيك و مكانيك كلاسيك به اوج خود رسيد با چالش

گـر   هاي مانند جبرگرايي، دانش عيني و مستقل كه از مشاهده فرض پيش ها نسبت به اين چالش
هاي آتي در علم فيزيك ماننـد كوانتـوم، نسـبيت و نظريـه      شود بود كه از سوي پارادايم جدا مي

پويايي غيرخطي مورد چالش قرار گرفت. پويايي غيرخطي يا نظريه آشوب در ايـن بـين قابـل    
اي سـاحتي از تغييـرات    ). جامعه شبكه44: 1392ايمان، نسب و  شناخت و درك است. (غفاري

اجتماعي بود كه تقريبا همزمان با شروع مكانيك نوين كوانتومي وارد عرصه شد. در اين نوع از 
جامعه كه به كمك شيوع رسانه و فناوري به ثمر نشست معنـا و كنشـگري مـدني و اجتمـاعي     

دايـك از   )، جـوزف نـاي و ون  1399كاستلز(اي به خود گرفت. در اين بين آثار  صورت پيچيده
هاي اجتمـاعي و   ها درآمد و رسانه اهميت زيادي برخوردار است. قدرت مطلق از دست دولت

هاي خرُد نقش مهمي در تبادل اطلاعات و قـدرت بـه دسـت گرفتنـد. مبتنـي بـر نگـاه         روايت
هـاي كليـد    سـت، پايـه  اي ا هاي اجتماعي و رسـانه  اي كه تركيبي از شبكه دايك جامعه شبكه ون

كنـد. از   جامعه را در سطوح مختلف فردي، سازماني و اجتماعي شكل داده و سـازماندهي مـي  



 101   )اصغر افتخاريو  محمدهادي راجي( اي شبكه ةپيچيد ةحكمراني در جامع

 

پـذيري و پيچيـدگي از اهميـت     هاي شبكه از جمله اندازه، انسجام، دسترس ديدگاه وي ويژگي
  )237: 1394نيا،  زيادي برخوردار هستند. (نيك

  
  اي شبكه ةپيچيد ة. قدرت در جامع6

ي از آن ياد كرد از ا شبكه يچيدهپتوان تحت عنوان جامعه  اي كه مي يژگي پيچيدگي و شبكهدو و
شود كه فضاي حكمراني را نيـز تحـت تـأثير قـرار داده      هاي جوامع مدرن محسوب مي ويژگي

است. حكمراني در دنياي مدرن در حال عبور از قواعد نيوتني به محيط كوانتومي است. در اين 
 يچيـده پهـاي جامعـه    سي حكمراني نيازمند شناخت و مطالعه عناصـر و ويژگـي  شنا بين جامعه

  ي است.ا شبكه
هايي هستند كه در قالـب فرآينـد    گرايي، محرك هاي ارتباطاتي و اطلاعات فناوري  پيشرفت

انـد.   هـاي گونـاگون زنـدگي اجتمـاعي شـكل داده      جهاني شدن، تمدني نوين را در عرصه
اي شدن هستند كه در  هاي زنجير، محرك اصلي فرآيند شبكه هپارادايم جديد، همچون حلق

. دهند نهايت، روند فعاليت اطلاعاتي را از رشد خطي به سمت رشد متحول و پويا سوق مي
  ).36: 1390زاده،  (قاضي

شوند به نوعي كه حتي مفهوم آگاهي نيز  مقولات اجتماعي همگي در قالب شبكه متجلي مي
كند. الگوي عمده در بررسي پيرامون آگاهي كه آگاهي اجتماعي را  دا ميدر اين پيچيدگي معنا پي

گيرد حوزه علوم عصبي و نورولوژي است اما در دوره مدرن اين مهم توسط نظريه  نيز در بر مي
ي، يك نيـروي  ا شبكه يچيدهپپيچيدگي و آشوب قابل پردازش است. بر اين اساس و در جامعه 

هاي بسيار كم شدت ممكن است بتواند كنترل سيستم  ل انرژيبي نهايت كوچك، از طريق اعما
پيچيده و آشوبناك مغز و ذهن اجتماعي را در دست بگيرد و خواسـتگاه اصـلي آگـاهي باشـد.     

اي مـدرن بوجـود    )، نوعي از آگاهي كه در جامعـه شـبكه  132: 1395پناهي،  (مرزبان و شريعت
كنند و  د. فواصل در شبكه معناي جديدي پيدا ميزن آيد و نظام ارتباطي بيناآگاهي را رقم مي مي

  كند. قدرت نيز تغييرات مهمي را تجربه مي
هاي عصبي بـراي ذهـن اجتمـاعي از اهميـت زيـادي       ها به مثابه نورون در اين جامعه، داده

برخوردار بوده و از ويژگي سينرژيك سرايت و تسري در شبكه برخوردار هستند به نحوي كـه  
توانـد بـه صـورت غيـرمنظم و      هـاي شـبكه مـي    وارد كردن يك ضربه كوچك به يكي از گـره 

  4.در نقاط ديگر شبكه منجر شودغيرخطي به تأثيراتي بزرگ 
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شود ارتباطات در درون  هاست كه موجب مي اي، فضاي جريان مهمترين مؤلفه جامعه شبكه
هـاي بنيـادين جامعـه، اعـم از      ها رونق گرفته و چرخه تعاملات برقرار شـود. حـوزه   شبكه

اي، موجب  هاي شبكه اقتصاد، سياست، اجتماع، هويت، تجارت و مانند آنها، متأثر از ويژگي
. آورنـد  هـاي اساسـي را بـه همـراه مـي      پردازش و مديريت اطلاعـات شـده و دگرگـوني   

  ).36: 1390زاده،  (قاضي

وظيفـه دارد بـا    )Data Mining(كـاوي  داده، خروجي سيستم شبكه است و در اين بـين داده 
هاي توصيفي و تنظيمي و همچنـين طراحـي نظريـات     شناخت روندهاي جامعه به تبيين نظريه

توانـد بـدون دسترسـي مـنظم و مـتقن بـه        اي نمـي  تجويزي بپردازد. حكمراني در دنياي شبكه
 افتـد و بـا   اي همه چيز در درون شبكه اتفاق مي هاي كلان جريان پيدا كند. در جامعه شبكه داده

  گيرد. توسعه روزافزون فناوري و زندگي سايبري اين مهم قوت بيشتري مي
فرهنگ در اين فرآيند در پي شـناخت تركيـب حكمرانـي، فنـاوري و انسـان اسـت        زيست
افتد. در جهـاني   هاي شبكه اتفاق مي ) و تنظيم امور حكمراني مبتني بر داده127: 1399(ستاري،

شوند، حكمرانـي بـدون درك    ر جامعه در شبكه ادراك مياي شده و اغلب عناص كه تماماً شبكه
تـرين عنصـر و مـواد     هـا در ايـن بـين مهـم     ساحت تعاملي فناوري و انسان مقدور نيست. داده

شوند و در صـورتي بـه فرآينـد شـناخت اجتمـاعي و تنظـيم        رگولاتوري سيستم محسوب مي
ل منظم قرار بگيرند. در اين بـين  بندي و تحلي رسانند كه مورد انباشت، مقوله حكمراني ياري مي

ها از اهميت  هاي اجتماعي به مثابه يك كلان موضوع و توانايي دسترسي پذيري آن شفافيت داده
كننـده   تـرين عنصـرهاي تنظـيم    هـا، از مهـم   برخوردار است. در حقيقت تجميع معنـاگراي داده 

هـاي اجتمـاعي رقـم     شود و طراحي سيستم حكمراني نيز مبتني بر داده حكمراني محسوب مي
گيـرد. در ايـن سيسـتم     خورد. در حقيقت مركز و مغز جامعه مبتني بر سازمان داده شكل مي مي

كننـد. تقنـين و    اي معنا پيدا مـي  نوع نظام تقنين، نظارت و اجرا همگي در قالب حكمراني شبكه
ي و اي امري خطي و متصلب نيست كه در قالب سيستم عمـود  نظارت در جامعه پيچيده شبكه

پارلمان انجام شود بلكه مبتني بر پلتفرم اجتماعي و متناسب با مكـانيزم شـبكه و فـرد صـورت     
  گيرد. مي
  

  اي شبكه ةپيچيد ةحكمراني سلبي در جامع 1.6
هاي فراگير اما پوياسـت. ويژگـي اساسـي جامعـه پيچيـده       اي با روايت جامعه كوانتومي جامعه

شود به نحوي كه توانايي حكمراني مبتني بر هر كـد   اي در تحديد هويت يكتا شناخته مي شبكه
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رقومي يكتا فراهم گردد. فراگيري در شبكه و پويايي متكثرانه در استانداردهاي تقنين و ارزيابي. 
توانـد ايـن    كند امـا عامـل مهمـي كـه مـي      بحران كليت در اين نظام بيش از پيش رواج پيدا مي

م شبكه است. در واقـع ديتـا و پـردازش آن در    گسست اجتماعي و شناختي را كنترل كند مفهو
هاي پيچيده آشنا كند. جامعه به مثابه يك  گيري تواند نظام حكمراني را با تصميم درون شبكه مي
هاي تقنـين و ارزيـابي مبتنـي بـر      اي پيچيده نظام كند. در جامعه شبكه اي عمل مي سيستم شبكه

نظام مالياتي، نظام آموزشي، نظام مجازات و  گيرد. براي مثال هاي پويا و سيال صورت مي شبكه
سـازي   شـوند. ايـن متنـوع    پاداش و... همگي مبتني بر استانداردهاي خـرد در شـبكه دايـر مـي    

استانداردها در واقع كمك اساسي به اجراي عدالت و كاميابي جمعي نيز خواهد كرد. موضوعي 
تر خواهد شد. در واقـع در   نزديك كه به برخي از اهداف اخلاقي اجتماع در عدالت توزيعي نيز

شـود امـا در    دنياي نيوتني، حكمراني مبتني بر بستر يك سويه حكم و بستر حكم اجرايـي مـي  
اي پيچيده كوانتومي اين معادله عوض خواهد شد. قانون بـراي هـر خـرده شـبكه      جامعه شبكه

مختلف نسـبت   هاي اجتماعي مبتني بر ظرفيت و روح آن جاري خواهد شد. همچنين نوع نظام
هاي اجرايي مورد ارزيابي قرار خواهد گرفت.  به ظرفيت و توانايي و استعداد كنشگران و شبكه

هاي يك فرد در ايـن زمينـه خواهـد     اي بيانگر تمام شاخص هاي رقومي در جوامع شبكه هويت
 ـ  - هاي اجتماعي ها همه ابعاد نظام رويكرد سيستم« 5بود. ه فرهنگي را بر حسب فرايند خـاص ب

). ديتـا در  236: 1398به نقل از مهـدوي و بـاقري،    (بال» بيند مثابة شبكه اطلاعات و ارتباط مي
هاي پيچيده حكم مهم ورودي و خروجي سيستم را دارد. بخشي از خروجي سيستم بـه   سيستم

شود تا دو كاركرد مهم كاهش خطا  مجددا به درون سيستم وارد مي )FeedBack(عنوان بازخورد
و افزايش انباشت را در سيستم شكل دهد و از سويي ديگر ورودي ثانويه سيستم كـه فـارغ از   

تواند  بيني نام دارد و مي شود عامل غيرقابل پيش منطق ورودي اصلي و بازخورد وارد سيستم مي
اي با ابزار ديتا تحت مديريت قـرار   اين هر دو در جامعه شبكهسيستم را با بحران مواجه كند و 

هاي اجتماعي كلان به نحوي كه براي حكمراني معنا داشـته باشـند    در اين فرآيند داده  گيرد. مي
توانند جلوي آشوب سيستم و بحران حكمراني را تا حدود زيادي بگيرند و توانايي پردازش  مي

سازي بستر حكمراني از اهميت  كه براي نظام سازي و آماده پيچيدگي را فراهم آورند.موضوعي
اي مبتني بر كدهاي هويتي اختصاصي امكـان   زيادي برخوردار است. در اين بين با تقنين شبكه

  يابد. اي ارتقاء مي اي و در پي آن نظارت شبكه برقرار عدالت شبكه
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  اي شبكه ةپيچيد ةپلتفرم ايجابي در جامع 2.6
شناسي سياسي متأثر از سـاختارگرايان، بـر موضـوعاتي از     رشته سياست و جامعه 1980تا دهه 

ها و مسائلي از اين دسـت تأكيـد    قبيل ستيزهاي اجتماعي، اجتماعي شدن، افكارعمومي، جنبش
ذهـن در  گراها، مطالعـه عناصـر نـرم و     گيري گفتمان ذهنيت داشت اما با گذشت زمان و با اوج

جامعه فزوني گرفت. بحران بازنمايي و مباحثي از اين دست در اين فرآينـد رواج پيـدا كردنـد.    
هاي اجتماعي  هاي اجتماعي نوين و شبكه موضوعي كه تحت تاثير اين رويه به پردازش جنبش

هـاي   ). جوامع پيچيده نياز به طراحي139: 1399مقاومت در عصر پيچيدگي منجر شد. (ستاري،
هاي انتخاباتي كه بسـتر مهـم حكمرانـي نيـز هسـتند قابـل        ده دارد. اين مهم حتي در كنشپيچي

هاي دائمي افـراد نسـبت بـه     هاي حزبي و وفاداري دهد سويه مشاهده است. مطالعات نشان مي
هاي علوم اجتماعي از قبيـل   احزاب در حال كم رنگ شدن است، موضوعي كه برخي از روش

واجه و اهميت تحليل ديتاهاي كلان را بيش از پـيش بيشـتر خواهـد    مصاحبه را نيز با مشكل م
جهان  شدن در حال انجام است. )dealignment(كرد. مبتني بر اين نظريات، فرآيندهاي غيرحزبي

اند. ناي،  تر كرده ها معناي تمايز را پر رنگ ها جهاني پويا و دائماً در حال تغيير است. شبكه شبكه
 The Changing American( "رأي دهندگان متغيير آمريكايي"ر خود به نام وربا و پتروسيك در اث

Voter(   تـري   استدلال كردند كه در حال حاضر رأي دهندگان آمريكايي از رفتار بسـيار پيچيـده
شـود برخوردارنـد.(هاوتن،    يابي پايدار حزبي مطرح مي نسبت به آن چه در الگوي سنتي هويت

گيـرد و   اي در بستري از پيچيدگي تعاملي و اطلاعات و داده شكل مي )جامعه شبكه174: 1398
دهاي هوشمند و سيالي است كه متناسب با شبكه، عمل كند. اين مهم در دوران نيازمند استاندار

تـوان نظريـات را جـداي از شـبكه نظريـات مـورد پـردازش قـرار          جهان چند وجهي كه نمـي 
از اهميت بيشتري برخوردار شـده اسـت. در واقـع و بـر اثـر امكانـات        (Richard,2020: vii)داد

هاي عمومي و خصوصـي دچـار تغييـرات     اجتماعي، حوزه دار در ذات فناوري و تنظيم قابليت
هاي متعارضـي تغييـر معنـا     و مفاهيمي همچون جامعه و رابطه آن با فرد در جهت  بنياديني شده

). و در واقـع حكمـران بـراي حفـظ منـافع عمـومي نيـاز بـه         130: 1399داده است. (سـتاري، 
ايجاد سـازوكارها و وضـعيتي كـه    بين  بندي و معنا كردن اطلاعات اجتماعي دارد. در اين مقوله

از اهميت برخوردار است. مبتني بـر   ، انباشتمندي ايجاد كندو نظام حكمراني بتواند براي جامعه
شوند از اهميـت   اين فرآيند، ديتاها از آن جهت كه توسط عاملين اجتماعي و در شبكه توليد مي

بنـدي شـده نيـاز بـه در      تـاي مقولـه  زيادي براي تنظيم اجتماعي حكمراني برخوردارند. اين دي
يادگيري سيسـتمي و  اي غير عمودي،  دسترس عموم گرفتن دارد تا بتواند مراحل نظارت شبكه
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خودسازماندهي را اجرايي كند و شفافيت را در كلان موضوع خود رواج دهد. نظارت سيستمي 
بينجامد و نظارت  در پي اين است تا با ورود مفهوم نظارت به شبكه به خودسازماندهي سيستم

از سويي ديگر  نيز اين بيگ ديتا بايد به مثابه پلتفرم حكمراني  6پويا سيستم بر خود را فعال كند.
محور منجر شود. براي مثال، قانوني غيرپويا و خطي كه بدون توجـه بـه    به تصميم و تقنين داده

توانـد اهـداف    نـه مـي  شـود چگو  داده و شبكه پيچيده درباره ماليات و كنترل جرايم، وضع مـي 
  7قانونگذار و غايت قانون را تحقق بخشد.

كنش اجتماعي در  هاي تعاملي كوچك و بزرگ براي يادگيري برهم شبكهايجاد در اين راستا 
 يادگيريسازي فرآيند  ، منعطفسازي پيچيدگي در داخل سيستم و سادهاي  سطوح ملي و منطقه

اي  هـاي شـبكه   مبتنـي بـر آكـادمي    آكادمي در ايران، بازبيني متدلوژي مبتني بر شبكه و پژوهش
شناورسـازي  ، هـاي معنـادار   آوري، تثبيـت و بـازآفريني داده   سـازوكارهاي جمـع  ايجاد ، معنادار

محـل  ه در اين زمينه له موضوعاتي است كجم ازالگوهاي ارزيابي و مقابله با جرم مبتني بر آن 
به ماشيني شدن زندگي انسان بينجامنـد امـا   پيچيدگي و سايبرنتيك نبايد  .است پردازش و تأمل

هـاي   الگـوريتم فراگيـري   ،در اين مسيربايد به بهترين نحو استفاده انسان از ماشين منجر شوند. 
انسـان از جملـه يـادگيري ماشـين، هـوش       برگيرنده  يد مصنوعات انساني سبقتفناوري و تول

اجتمـاع،   معنـاي  در بنيـاديني  تغييـرات  باعث …مصنوعي، فناوري اطلاعات، علوم شناختي و
   . است شده نقش داده در حكمرانيدولت و 

مبتنـي بـر فرضـيه كاسـتلز،     شـود.   اي بر اطلاعات بنا مـي  اساس حكمراني در جامعه شبكه
 پلتفـرم  و شناسـي  ريخـت  بـه  مدرن امـروزي  جوامع در پارادايمي مهم عنوان به گرايى اطلاعات

(زحمـتكش،   اي قابل شناخت اسـت  جامعه شبكه شده كه تحت عنوان جديدى منجر اجتماعى
شناسـه هويـت مبتنـي بـر هويـت رقـومي       در اين جامعـه،   )256: 1395صوراناري، ستارزاده؛ 

قومي در انواع مختلـف داده، كنشـگري اختصاصـي    شود و هر كد ر برقرار ميانحصاري و يكتا 
كدهاي رقومي يكتا به نحو كدام از شود و در حكمراني پيچيده بايسته است با هر  محسوب مي

كرد. در واقع قانون، نظارت، جريمه و حمايت نسبت به هر كـدام از  و متناسبي برخورد  متمايز
توان از تركيب نظريه كاستلز، لومـان   ميكنشگران يكتا نياز به الگويي يكتا و متناسب با آن دارد. 

اي پيچيـده   و به حكمراني شبكهمبادرت كرد ي ا شبكه يچيدهپجامعه  ايدهبه طراحي  برتالنفيو 
  در شكل زير سعي شده است به اركان مهم اين موضوع اشاره شود. پرداخت.
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  اي حكمراني در جامعه پيچيده شبكهارچوب هچ. 3شكل 

و عدالت اجتماعي، متـراكم سـازي هويـت و     ، نظارتگامي كه لازمه هوشمندسازي تقنين
هاي پيچيده و همچنين رشد خطـي كـنش اجتمـاعي در بـين      طراحي بستر ارزيابي براي محيط

اي نيازمنـد فهـم درسـت از شـبكه و      حكمراني در جامعه پيچيده شبكهمردم و مسئولان است. 
نـده و بسترسـاز و بـه    كن ها در دنياي جديد از حكمران عمودي به تنظيم پلتفرم آن است. دولت

  يكي از انواع بازيگران شبكه تبديل شده است
جامعـه   ا بحران مواجه خواهد شد.و در صورتي كه نتواند نقش جديد خود را بازيابي كند ب

اي دارد و ايـن پيچيـدگي    پيچيده در دوران امروزي نياز به طراحي فرآيندهاي پيچيده و شـبكه 
 .(Dennis, 2020: 10)اي بـودن سـوق خواهـد داد    بـه سـاحت چندرشـته    نيـز  لاجرم آكـادمي را 

نيازمنـد  را  به مثابه مرجـع بررسـي علمـي حكمرانـي    دانشگاه حكمراني و موضوعي كه اساس 
پيچيـدگي، شـبكه، داده و   سيستم ،  بازبيني اساسي خواهد كرد و فصلي نو در ارتباط بين جامعه

شـوند بلكـه    اين نوع از آكادمي از قبل طراحـي نمـي  ها در  رشته فراهم خواهد آورد.حكمراني 
  مبتني بر مسائل قبلي و توسط هر دانشجو طراحي خواهد شد.

  

اي جامعه به مثابه سيستم شبكه
 پيچيده

فراگيري 

 شبكه

پويايي روايت 
 و كنش

محيط 
 كوانتومي

هاي كـلان و   داده
ــه   ــه مثاب ــا ب يكت

 خروجي سيستم

 اختصاصيگري تنظيم
 قدرت 

تجميع ورودي، 
فيدبك و 
 فيدفوروارد
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  گيري نتيجه .7
ايـي و بـا    ايي و چنـد رشـته   هاي تك ساحتي به ميان رشته اين تحقيق با اشاره به عبور از دانش

شناسي نـوين سـعي داشـت بـه      در برخي از ابعاد حكمراني در جامعه مفروض گرفتن گسست
. در ايـن بـين ضـمن طـرح     اي بپردازد چارچوب جديدي از حكمراني در جامعه پيچيده شبكه

اي به موضوع ديتـا   جامعه شبكهو سايبرنتيك در سيستم پيچيدگي در ذيل نظريه موضوع نظريه 
پرسش اصلي اين تحقيـق  فيت حكمراني پرداخت. ارتقاء كياجتماعي و نقش آن در هاي  و داده

 اردهاي تحقيق بر اين اشاره د يافتهاي چگونه است؟ آن بود كه حكمراني در جامعه پيچيده شبكه
اي  توان در جامعـه شـبكه   نمي كه داراي فرم عمودي هستند،هاي سنتي قدرت  كه مبتني بر مدل

حكمراني تحت عنوان حكمراني پيچيـده  به حكمراني موفقي نيل پيدا كرد بلكه نوع جديدي از 
در واقـع در درون  اي مـدرن موفـق بـود.     اي نياز است تا بتوان در جامعه پيچيده و شبكه شبكه

سازوكارهاي قدرت مبتني بر تحولات اجتمـاعي و نشـرپذيري   اي مدرن  جامعه پيچيده و شبكه
كمراني بـه مثابـه مفهـومي    اند. در اين راستا بازبيني ح قدرت دچار تغييرات مهم و اساسي شده

يكي از ابعاد منبعث شده از قدرت از اهميت بسيار زيادي برخوردار است. در اين بين توجه به 
هاي رقـومي يكتـا و انحصـاري بـراي كنشـگران       طراحي هويت ،مهم در اين نوع از حكمراني

رت و ارزيابي جامعه است به نحوي كه مبتني بر اطلاعات توليد شده توسط ايشان به تقنين، نظا
تـرين   بندي شده و ديتاي كـلان پـردازش شـده يكـي از مهـم      جامعه پرداخت. اطلاعات مقوله

ود. ايـن موضـوع بـه نحـوي اسـت كـه       ش ها در جلوگيري از بحران سيستم محسوب مي مؤلفه
 كنند. كلان قابليت تجزيه و پردازش پيدا مي هاي ا و دادهاز درون ديتفورواردهاي سيستم نيز فيد

ها هنگامي مفيد خواهند بـود كـه    راني به مقدار زيادي به داده وابسته شده است و اين دادهحكم
هـا فـراهم آورنـد. از ايـن رو شـايد بتـوان يكـي از         بتوانند روندهاي معناداري را براي دولـت 

  هاي معنادار جستجو كرد. ترين محورهاي حكمراني در دوران مدرن را در درون داده اساسي
  

ها نوشت پي
 

 ديدگاه افرادي همچون جفرسون و كوهن 1.

 ديدگاه افرادي همچون جان ديويي، كلابريز و بارتون .2

اي ملازم قبـول   انتخاب شبكه به عنوان مرجع تعيين معنا و قبول قابليت تعريف صدق و كذب شبكه .3
در فلسفه حقيقت تضاد دارد. لذا چارچوب قبـول شـبكه در   هاي عقلي  نسبيت معنا است كه با گزاره

 اين تحقيق در دايره پردازش نوع روابط عناصر و بازيگران قرار دارد.
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 )1398وم سينرژيك سرايت و تسري رجوع كنيد به: افتخاري و راجي (براي آشنايي بيشتر با مفه. 4

و ظرفيـت و امكانـاتي كـه دارد احكـامي      براي مثال در فقه اسلام براي هر مكلف مبتني بر اسـتعداد  .5
اي  هـا اهميـت چنـداني نـدارد. در جامعـه شـبكه       جاري خواهد شد اما در تقنين پوزيتيو اين تفاوت

ها طراحي خواهد شـد. در ايـن وضـعيت روح     ها اهميت دارند و استانداردها مبتني بر تفاوت تفاوت
تر كند. براي مثـال   تواند اين موضوع را مشخص كند. چند مثال ساده مي قانون و ارزيابي معنا پيدا مي

در نظر بگيريد جريمه راهنمايي و رانندگي كه هدف اساسي آن بازدارندگي از جرم است براي فردي 
با مقدار توان مالي الف و فردي با مقدار ده الف يك مقدار بازدارندگي دارد؟ از اين رو است كـه در  

 شوند. ذيل سازمان مالياتي طراحي ميهاي حكمراني  برخي از كشورها سازمان

وجود دارد كه بـه اصـول   اي  شبكهو نظارت  يهاي مختلفي براي يادگيري سيستمي، خودسازمان مثال. 6
كـنش ميـان    شود. طرح كلان ايـن تعبيـر در بـرهم    موضوع نيز مربوط مي كلانشفافيت به مثابه يك 

عناصر شبكه قرار دارد. در واقـع در درون شـبكه، سـازوكارهاي عمـودي قـدرت كـارايي مناسـبي        
شـبكه  خود توان اين امر را به  مي هاي ناظراي به جاي تأسيس نهاد براي مثال در جامعه شبكهندارند.
تفاوتي براي شبكه در نظر گرفت.براي مثال يك گروه كه در حال طراحـي و  ار كرد و وظايف مواگذ

اي هستند توسط چه كساني نظارت شوند؟ اگر توسط ناظران بيروني نظـاره   نوشتن يك برنامه رايانه
شود و هم توالي  رود و هم كارايي نظارت در خيلي از مواقع كاسته مي شوند هم هزينه نظارت بالا مي

آيد. منظور از توالي نظارت اين است كه در ساختار عمودي، هر نـاظري نيـاز بـه     ينظارت بوجود م
كند. اما در درون شبكه، اين گونه نيست. نظـارت از مفهـومي خـارج از سيسـتم بـه       نظارت پيدا مي

شوند. شفافيت به  دار آن مي شود. به اين نحو كه خود عناصر شبكه عهده مفهومي سيستمي تبديل مي
ي د كلاس درس استاديدر نظر بگيراي است.  لان موضوع يكي از ابزارهاي شفافيت شبكهمثابه يك ك

اين  گرفت زيابي و نهادهاي مستقل نظارتي صورت ميهاي ار دانشگاه اگر تا قبل از اين توسط فرم در
 اي بلكه در سطح شـبكه  بار به صورت آنلاين در شبكه انتشار پيدا كند و نظارت بدون نهاد ناظر لايه

ا ميزان موفقيت يهر از لحاظ ايمني هاي يك ش ساختمانهاي  سازهيا براي مثال كيفيت  صورت پذيرد.
هاي جراحي در يك بيمارستان به صورت برخط در شـبكه انتشـار پيـدا كنـد. شـبكه توانـايي        عمل

 خودارزيابي دارد و نبايد براي آن از سازوكارهاي مطلقاً عمودي استفاده كرد.

بـراي مثـال اگـر     حوزه تقنين و مراعات روح قانون به شدت از اهميت برخوردار است. اين مهم در. 7
تـوان بـراي    گيري از تخلف و بازدارندگي است چگونه مي هدف از جرايم راهنمايي و رانندگي پيش

يـك قـانون واحـد بـا      كه مملوء از بازيگراني با سطح دارايي متفاوت اسـت ي ا شبكه يچيدهپجامعه 
هزار تومان جريمه  100آيا براي مثال تعيين مبلغ  ارائه كرد؟!اي  استانداردهاي غير منعطف و غيرشبكه

يـك ميـزان دردآوري و بازدارنـدگي     10و براي فردي با سطح دارايي  1براي فردي با سطح دارايي 
يك خانه مسكوني   كننده راي مصرفنه است چگونه ببازتوزيع عادلا يكي از اهداف يارانه اگر دارد؟ 

برابري قوانين مصـرف تقريبـاً يكسـان اسـت؟ اگـر در      10با متراز الف و يك خانه مسكوني با متراژ 
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اي وضع كننـد چگونـه بـدون     ها بخواهند قوانين منطقه هاي شبيه كرونا دولت دوران فراگيري بيماري
اي از پيچيـدگي در داده   دهند؟اين سطح ساده يبندي شده و معنادار اين كار را انجام م اطلاعات مقوله

بينـي و   هاي پيش داده، طراحي الگوريتم كلانبندي  ي اين فرآيند امكان شبكه است. در سطوح پيچيده
 مطرح است.نيز غيره 
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