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Abstract 
Context and Purpose: The main objective of this study is to extract, identify, and 
prioritize the most important factors and components for planning and developing 
Islamic destinations by examining and reviewing research conducted in this area 
using a qualitative meta-analysis approach. The secondary objective of this study is 
to provide a conceptual model for the process of Islamic destination planning and 
development. 
Design/methodology/approach: This study is a documentary research and 
follows the qualitative approach due to its methodology and the nature of the data. 
The statistical population included all available articles published in Persian and 
English journals until the end of 2022 and 1401 AH. The relevant scientific databases 
were used for sampling in this research. 
Findings: The findings revealed that the most important factors that affect the 
planning and developing Islamic destinations and their prioritization include the 
four factors of services, access, environment, and communication and 16 
components related to these factors. 
Conclusion: It is possible to generalize the proposed process for planning and 
developing Islamic destinations, including the formation of an inclusive planning 
task force, the collection of evidence and recognition of the existing situation, the 
determination of the direction of movement for the destination, the identification 
of the necessary actions and their implementation, and finally the measurement of 
the progress of the work and further achievement of the planning goal. 
Originality/value: Compared to previous studies, applying a meta-analytical 
approach while forming new ideas for optimal planning can help managers, 
researchers, etc. to have a proper vision of this growing market as a practical guide. 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
The existence of some basic 
characteristics makes a destination 
developed as an Islamic destination and 
introduced to the international tourism 
market with such a title. In other words, it 
is the presence or absence of specific 
factors and components in Islamic 
destinations that distinguish them from 
non-Islamic destinations. These effective 
factors and components can be crucial 
steps for any planning towards marketing 
and developing these destinations to 
diversify the sources of economic growth 
and foreign exchange earnings and create 
new job opportunities in them. 

On the other hand, the lack of sufficient 
knowledge and application of the 
aforementioned factors and components 
in the process of planning and developing 
Islamic destinations by those responsible 
leads to the failure, or at best, to the delay 
of the process. the planning process for 
marketing and development of tourism 
destinations includes many components 
and elements, each of which affects it 
directly and indirectly. Tourism 
destinations include elements that are 
combined and interact with each other to 
provide conditions for attracting tourists. 
Therefore, the results of the investigation 
and identification of these components 
and influencing factors and their 
prioritization, in addition to the possibility 
of forming new scientific and operational 
ideas can help experts, managers, 
researchers, investors, business owners, 
and policymakers of Islamic tourism 
destinations to have a clearer vision of this 
growing market as a suitable practical 
guide; and undoubtedly, knowledge of the 
current state of destinations and a realistic 
vision, together with an understanding of 

the influencing factors and components, 
form the basis for optimal policy and 
planning in this direction. 

Therefore, the main questions of this 
study are as follows: What are the most 
important factors and components that 
influence the planning and development of 
Islamic destinations? And what is the 
prioritization of the factors influencing the 
planning and development of Islamic 
destinations? Indeed, this study seeks to 
extract, identify, and prioritize these 
factors and components by examining and 
reviewing research conducted in this area 
using the qualitative meta-analysis 
approach. The secondary objective of this 
study is to provide a conceptual model for 
the process of planning and developing 
Islamic tourism destinations. 

2. Research Methodology 
This research is a documentary study and 
follows the qualitative approach due to its 
methodology and the nature of the data. 
The statistical population of the study 
included all available articles published in 
valid Persian and English journals until the 
end of 2022 and 1401 AH. The researcher's 
theoretical saturation principle in 
qualitative research was used to 
determine the sample size and relevant 
Persian and English scientific databases 
were used for sampling. The qualitative 
meta-analysis method was also used in 
this research to systematically review and 
analyse the studies on the factors and 
components that influence the planning 
and development of Islamic tourism 
destinations. 

3. Research Findings 
The results show that the most frequent 
and effective components for planning and 
developing Islamic tourism destinations 
include 16 components that can be 
categorized into 4 key factors. Among the 
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total 4 factors, the infrastructure and 
service factor and the environmental 
factor have the largest number of effective 
components. The infrastructure and 
service factor includes Halal F&B, suitable 
and accessible places for prayer and other 
religious duties in the destinations, Islamic 
airport services in the destinations, unique 
Islamic heritage and attractions for 
Muslim tourists in the destinations, and 
Islamic services in hotels and residences. 
The environmental factor also includes 
components such as climate and 
environmental efficiency in Islamic 
destinations, the quality of public safety in 
destinations, religious considerations in 
destinations, the sustainability of Islamic 
destinations in social, economic, and 
environmental aspects, and the crowding 
and popularity of the destination based on 
the number of incoming Muslim tourists in 
destinations. 

Moreover, the communication and 
access factors each include three related 
effective components, with the 
communication quality, destination 
marketing, and awareness and knowledge 
of tourism stakeholders in destinations 
components belonging to the 
communication factor and the ease of 
travel to the destination, ease of obtaining 
a visa for the destination, and appropriate 
transportation facilities components 
belonging to the access factor. The details 
of the repetition frequency of the 
mentioned components in the studied 
articles show the highest and lowest 
repetition frequency for the ‘Halal F&B’ 
component and the ‘awareness and 
knowledge of tourism stakeholders in 
destinations’ component, respectively. 

4. Conclusion 
The findings of this study revealed that the 
most important factors and components 
that influence the planning and developing 
Islamic destinations and their 
prioritization are the factors of 
infrastructure and service, access, 
environment, and communication. 
Considering the need to propose and 
present a conceptual model for the 
process of planning and development of 
Islamic tourism destinations, based on the 
research results, it is possible to generalize 
the proposed process, including the 
formation of an inclusive planning task 
force, the collection of evidence and 
recognition of the existing situation, the 
determination of the direction of 
movement for the destination, the 
identification of the necessary actions and 
their implementation, and finally the 
measurement of the progress of the work 
and further achievement of the planning 
goal. 
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 تاریخ دریافت:
 1402 فروردین 20

 : پذیرش تاریخ 
 1402 خرداد 27

 :تاریخ انتشار
 1402 مرداد 15

 چکیده
ت  آن  بر  سعی   حاضر  پژوهش  :زمینه و هدف وط به  هایپژوهش   تحلیل  با  تا  داشته اس   ریزی برنامه  مرب

  شناسایی   مورد  اصلی  هدف  عنوان  به  را  اثرگذار   هایمؤلفه   و  عوامل  ترین مهم  اسلامی،  مقاصد  توسعۀ  و
 . بپردازد هامؤلفه و عوامل این از بندیاولویت یک ارائۀ به سپس و داده قرار

.  است  مروری  کیفی  پژوهش  یک  شناسیروش  لحاظ  به  و  اسنادی بوده  نوع  از  پژوهش   : اینشناسیروش
آماری ترس  در  مقالات  شامل  جامعۀ  ای  تا  معتبر  خارجی  و  داخلی  مجلات  در  شده  چاپ  دس ته   سال   ان

ی  علمی  هایپایگاه  از  گیرینمونه  برای  که  باشدمی  شمسی  هجری  1401و    میلادی  2022  خارجی  و  داخل
 .  شده است استفاده

یمؤلفه  و  عوامل  ترین: مهمهایافته ی  مقاصد  توسعۀ  و  ریزیبرنامه  بر  تأثیرگذار  ها  بندی اولویت  و  اسلام
خدمات،  چهارگانۀ  عوامل  شامل  ترتیب  به  آنان و    هایمؤلفه  و  ارتباطات  و  محیط  دسترسی،  زیرساخت 

د. می عوامل این  با مرتبط گانۀ 16  باشن
نهادی  کلیات  توان: میگیری و پیشنهاداتنتیجه   شامل   اسلامی را  مقاصد  توسعۀ  و  ریزیبرنامه  برای  پیش

  مورد   اقدامات  شناسایی  حرکت،  جهت  تنظیم  موجود،  وضع  شناخت  ریزی،برنامه  کارگروه  یک  تشکیل
 نظر  در  ریزیبرنامه  هدف  به  رسیدن  تا  مداومت  و  کار   پیشرفت  گیریاندازه  و   هاآن  سازیپیاده  و  نیاز

 . گرفت
با  نوآوری و اصالت مقایسه  در  ضمن:  فراتحلیلی  رویکرد  اتخاذ  گذشه،   هایایده   دهیشکل  مطالعات 

ی  مطلوب،  ریزیبرنامه  برای  جدید   نماید  پژوهشگران و... کمک  مدیران،  به  عمل  عنوان راهنمای  به  تواندم
 باشند.  رشد داشته به رو بازار این از مناسبی انداز چشم تا

 کلیدواژه ها: 
 مقصد  اسلامی، گردشگری

 ریزی، برنامه گردشگری،
 ها  مؤلفه و عوامل توسعه،

 
 رحیم حیدری چیانه   نویسندۀ مسؤول: * 

شگاه 2۹ایران،آذربایجان شرقی،تبریز، بلوار  آدرس: بهمن،دان
ریزی ریزی و علوم محیطی، گروه برنامهتبریز، دانشکدۀ برنامه

 شهری.

   rheydari@tabrizu.ac.ir ایمیل:
 0۹1441۹4700  تلفن:

آینده • بر  "تحلیلی  عنوان  ن با  کیا آقای بهنام  رسالۀ دکتری  راهبردی برنامهاین مقاله مستخرج از  توسعۀ گردشگری  نگاری  و  ریزی 
ایران؛ در  حلال  و  ی  حیدری   اسلام رحیم  دکتر  آقای  راهنمایی  با  که  باشد  می  برندسازی"  و  مقصد  شخصیت  بر  تأکید  و  با  چیانه 
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 گردشگری اسلامی: یک رویکرد فراتحلیلیریزی و توسعۀ مقاصد برنامه . رحیم حیدری چیانه، شهریور روستایی، بهنام کیان

 مقدمه 1
اخیرا    گردشگری   بین   در   بسیاری   محبوبیت   اسلامی 

  سرعت   به  اکنون  و   است  کرده   پیدا  مختلف  مقاصد
  تبدیل   گردشگری   صنعت  در  جدید  پدیدۀ   یک  به

  جهانی   بازار  کهدرحالی (Elasrag, 2016). است  شده
  2017  سال   در  دلار  میلیارد  177  اسلامی از  گردشگری

  یافته   افزایش   201۹  سال   در  دلار   میلیارد  1۹4  به
  نیز  پساکرونا  دوران  در  بازار   این  رودمی   انتظار  است،

  بیلان   که  شود می   بینیپیش  و   یابد   بهبود   کماکان
  میلیارد  225  به   2028  سال   در   آن   المللی بین  مالی

  گردشگری   که  است  واضح   بنابراین  برسد؛  دلار 
بخش   جهانی   گردشگری  صنعت  در   مهمی  اسلامی 

  کلیدی   مناطق  و   هاملت  برای  را  رفاه  و   ثروت   که   است
)می   ارمغان  به  جهان  & Mastercardآورد 

Crescent Rating, 2022.) 

  تأثیرگذار   بخش   هر  به  تردقیق   نگاه   درواقع،
  گردشگری   بازار  که  دهدمی   نشان  وضوح  به  اقتصادی

از    رشد   حال   در  اهمیت   و  نفوذ   اندازه،   نظر  اسلامی 
  از   بسیاری   و  هستند  سفر  عاشق   مسلمانان .  است

-پایه  خدمات   و  کالاها  با  را   تقاضا   این   جهان   کشورهای 
  مذهبی   نیازهای  که   ایویژه  پیشنهادات   همچنین  و  ای

  برآورده   دارند،  نظر  مد  را   مسافران   این   فرد منحصربه
  مقایسه   در   اسلامی   کشورهای  مورد،   این   در  و   کنندمی

  مزیت  غیر اسلامی کشورهای  ویژهبه مقاصد  سایر با
  اکوسیستم   وجود  دلیل  به  عمدتا    که   دارند  نسبی

از    پسند   مسلمان   خدمات  و  امکانات   جمله   اسلامی 
 ;Dinar Standard, 2020; SESRIC, 2021)  است

Mastercard & Crescent Rating, 2022 .) 

 که  رسدمی   نظر  به   اول،  نگاه   در  اگرچه
  تنها   اسلامی   مقاصد  در   گردشگری  هایفعالیت

  جهان   سراسر  در   مسلمان  مسافران   نیاز   گوی پاسخ
  از   اسلامی  های جاذبه  از   بازدید  حال   در   که   است

  قدیمی،   جنگی   هایمکان  مقابر،  ها،زیارتگاه  جمله
  باستانی   مسیرهای   مقدس،  غارهای  قدیمی،  مساجد

  مقاصد   در   گردشگری   مطالعۀ  و   هستند  غیره   و   زیارت
 

1.Scott  & Jafari   

  مذهبی   موضوعات   مورد   در   تواندمی  صرفا    اسلامی
  برگیرندۀ   در   درواقع  اما  باشد،  زیارت  و  حج  مانند

  رابطه  در   تواند می  و   است  مفاهیم  این  از   فراتر  چیزی
  مغایر   که  سفر  اهداف   انواع  و   گردشگری   انواع   سایر  با
  سوی   از  حال   عین  در  و  باشندنمی  اسلامی  اصول   با

می استقبال  مسلمان  مطرح  گردشگران  نیز  شوند 
 ,Kamali, 2012; Zamani-Farahani & Eidشود)

2016; Jafari & Scott, 2014.)   

  مقاصد   در   المللی بین   گردشگری  هایفعالیت
پسند مسلمان  و    جغرافیایی،   گستردگی  با   اسلامی 

  بازدید،   از  هدف  گردشگری،  خدمات  و  کالاها  تنوع
  های برنامه   و  هاسیاست  و  جغرافیایی  فاصلۀ

  نظر   از  همچنین  هاآن.  شودمی   مشخص  گردشگری
  میزان   و  ملی   هایسیاست  و  هااولویت   توسعه،  سطح

دارند    تفاوت   هم   با   اسلامی  قوانین   تأثیر  و   تدوین 
(Zamani-Farahani & Eid, 2016; SESRIC, 

2017; Salam Standard, 2017.) که    گونه همان
جعفری   و  نموده2010)  1اسکات  مطرح    مسیر  اند،( 

  است   ممکن  اسلامی  مقصد  هر  در  گردشگری  توسعۀ
  دیگر  مقاصد   در   موجود   الگوی   با   مشابه   الگویی   از

  حتی   که   کرد   تأکید   نکته  این   بر  توانمی   و   نکند   پیروی 
  بسیاری   مشترکات   ظاهر  به  مقاصد   برخی  که  زمانی

  توسعۀ   از   متفاوتی  الگوهای   اغلب  اما  دارند،
 Heydari Chianeh) کنندمی   تجربه  را  گردشگری

et al., 2018.) 

  شک   بدون  یادشده،  هایتفاوت   وجود  رغمعلی
  در   تواند می   که  اولیه  و  ای پایه  هایویژگی   برخی   وجود 

  شود می   موجب   باشد،   مشترک  مقاصد   غالب   اکثریت 
اسلامی    مقصدی   عنوان  به   گردشگری  مقصد  یک   تا

  المللی بین  بازار  به  عنوانی  چنین  با  و  یافته  تکوین 
  یا   وجود   این  دیگر  بیانی  به  شود؛  معرفی   گردشگری

  مقاصد   در   خاص   هایی مؤلفه   و   عوامل  وجود   عدم
  اسلامی   غیر  مقاصد   با  را  ها آن   که   است   اسلامی

  هایمؤلفه   و  عوامل  این  شناسایی  و  نمایدمی  متمایز
  ریزی برنامه  هرگونه   برای  حیاتی  گامی  تواند می   اثرگذار
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  منظور   به   مقاصد   این   توسعۀ  و   بازاریابی   راستای  در 
  درآمدهای   و   اقتصادی   رشد   منابع   به   بخشیدن   تنوعّ

  در   شغلی  جدید  هایفرصت   ایجاد  همچنین  و  ارزی
 .(Heydari Chiane et al., 2022: 1) باشد  هاآن

شناخت   فقدان  قاعدتا   مقابل  عدم  در  و  کافی 
-های مذکور در فرآیند برنامهمؤلفه   و   عوامل  کاربست 

ریزی و توسعۀ مقاصد اسلامی از سوی متولیان امر؛ 
با   حالت  بهترین  در  یا  و  شکست  با  را  فرآیند  این 

چراکه نمود.  خواهد  مواجه  که    همانگونه  تأخیر 
چیانه     فرآیند   است،  نموده  عنوان (2010)  1حیدری 

  مقاصد   توسعۀ  و   بازاریابی   برای   ریزی برنامه
  که   است   فراوانی   ارکان  و   ها مؤلفه  شامل  گردشگری

 تأثیر   آن  بر  مستقیم  غیر  و  مستقیم  صورت  به  یک  هر
  است   عناصری   شامل  گردشگری  مقاصد  و   گذاردمی

  شرایطی   توانندمی   یکدیگر  با  تعامل  و   ترکیب  در   که
.  نمایند  فراهم  گردشگران  اقامت  و  جذب   برای   را

  و   هامؤلفه   این  شناسایی   و   بررسی  نتایج  بنابرین 
  امکان   بر  علاوه   آنان   بندیاولویت   و   اثرگذار   عوامل

  اجرایی   و  علمی   جدید  هایایده   به  دهیشکل
(Heydari Chianeh & Ghasemi, 2016) تواند می   ؛  

  کارشناسان،  به  مناسب  عملی  راهنمای  عنوان   به
 صاحبان  گذاران،سرمایه  پژوهشگران،  مدیران،

  گذاران سیاست  و  مرتبط  وکارهای کسب   و   مشاغل
  انداز   چشم  تا  نماید  کمک  اسلامی  گردشگری  مقاصد

و   داشته  رشد  به  رو   بازار  این  از  تریشفاف   باشند 
  موجود   وضعیت  از  شناخت  داشتن  شک  بدون

  همراه   به   بینانهواقع   انداز   چشم   یک  و   مقاصد
  و   ضرورت  اثرگذار،   های مؤلفه   و   عوامل   بر   اشرافیت

-برنامه  و  هاگذاری سیاست  برای  اساسی  اصلی
  در   که  بود   خواهد   راستا  این   در   مطلوب   هایریزی 

 بازدیدکنندگان،  رضایت  افزایش  به   منجر  نهایت 
  جوامع   مشارکت   مقصد،  پذیریرقابت  از  اطمینان

  ای شیوه  به  زیست   محیط  و  منابع  از   استفاده  محلی،
  رشد  تحریک   و  فرهنگی  میراث  از   حفاظت   پایدار،

 
1. Heydari Chianeh 

) می   مقاصد   در  اقتصادی  Ahmedzadeh etشود 
al., 2023: 1; Ebrahimzadeh & Karimi, 2012: 1 )    

  و   نسبی   هایمزیت   تمامی   به   توجه   با   و   بنابراین
  و   ریزی برنامه  روی   پیش   های چالش   و  هافرصت 

مقاصد   های پرسش   اسلامی،  گردشگری   توسعۀ 
  که   اندگونه  بدین  پژوهش  این   محوری  و  اساسی

  ریزی برنامه  بر  تاثیرگذار  هایمؤلفه   و  عوامل  ترینمهم
مقاصد   و کدامند؟  توسعۀ    بندی اولویت  و  اسلامی 

اسلامی    توسعۀ مقاصد و  ریزی برنامه  بر مؤثر  عوامل
  آن   بر  سعی  حاضر  پژوهش  درواقع،  است؟  چگونه

  گرفته  صورت  هایپژوهش   بررسی  و  مطالعه  با  تا  دارد
  به   کیفی   فراتحلیل   رویکرد   از   استفاده   با  زمینه  این   در 

  ترین مهم   و   بپردازد   هامؤلفه  و   عوامل  این   استخراج 
توسعۀ    و   ریزیبرنامه  بر  اثرگذار   هایمؤلفه   و   عوامل

را  مقاصد   پژوهش   اصلی  هدف  عنوان   به  اسلامی 
  یک   ارائۀ  به  سپس  و   داده   قرار  شناسایی   مورد

توسعۀ    و  ریزی برنامه  بر  مؤثر  عوامل   از   بندی اولویت
بپردازد  مقاصد چارچوبی    ارائۀ  همچنین.  اسلامی 

مقاصد  و  ریزیبرنامه  فرآیند  برای  مفهومی   توسعۀ 
  این   فرعی  هدف   عنوان  به  نیز  اسلامی  گردشگری

 .باشدمی  پژوهش 

 

 ادبیات پژوهش 2
  هایدهه   رایج  هایواژه  از  یکی  اسلامی،  گردشگری

  در   مانع  و  جامع  تعریفی  هنوز  اگرچه  و  است  اخیر
  بر   نیز  زمان  گذر  با  اما  است  نشده ارائه  آن  خصوص

  بیشتری  گستردگی  و  شده  افزوده  آن  شمول   حیطۀ
(.  Safaeipour & Daman Bagh, 2017)  یابد می

طور   گردشگری   است،  مشخص  آن  نام  از  که  همان 
عمدتا     هدف   را  اسلامی  اعتقادات  دارای   افراد   اسلامی 

-قیمت   مانند  متعددی  دلایل   به   اگرچه  دهد،می   قرار
  دوستدار   محیط  امنیت،  و  صلح   منصفانه،  گذاری

  برای   حتی  تواندمی...    و  بهداشت  و  خانواده
.  باشد  داشته  جهانی   جذابیت   نیز  غیرمسلمانان
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  و   هانام   با  مفهوم  یک  عنوان   به  اسلامی  گردشگری
  استفاده   گردشگری  عمل  و   تئوری   در  مختلفی   معانی

  حلال،  گردشگری  همانند  مفاهیمی.   است  شده
  پسند   مسلمان  گردشگری  و   شرعی   گردشگری

  جایگزین   صورت  به  که  هستند   اصطلاحاتی  ترینرایج 
گونه  اما  شوند،می   استفاده   با   گردید  ذکر  که  همان 

  قابل   تعریفی   اصطلاحات  این   از   یک   هیچ  حال،  این 
 ;SESRIC, 2015) ندارند  جهانی  سطح   در  و   درک

Crescent Rating, 2015 .) 

هندرسون  و  فراهانی  گردشگری 2010)  1زمانی   )  
  یکسانی   مفاهیم  را  حلال   گردشگری  و  اسلامی
  گردشگری   صرفا    را   اسلامی  گردشگری   و   اند دانسته

  فرهنگ   به   دهندمی   ترجیح  که  مسلمانانی   توسط
  این   با .  اندکرده  تعریف  بمانند،  باقی   وفادار  خود 

اسماعیل   و  بطور    بهتر   که  معتقدند  (2015)  2وجود، 
  گردشگری   تا  کنیم  تعریف  را  گردشگری   ابتدا  است

را  تعریف   طبق.  کنیم  تعریف  درستیبه  اسلامی 
  شامل   گردشگری  گردشگری،  جهانی  سازمان

  از   خارج  هاییمکان   به  که   است  افرادی  هایفعالیت
  مدت   به  آن  در  و   کنندمی   سفر  خود   معمول   محیط

-کسب  فراغت، اوقات برای  متوالی  سال  یک حداکثر
  دیگر،   سوی   از .  کنندمی   اقامت   دیگر   اهداف   و   وکار 

  را   اسلامی   گردشگری   گردشگری،   جهانی   سازمان
  مدت   به  که   کندمی   تعریف  مسلمانانی   هایفعالیت

  از   خارج  هایی مکان  به  متوالی   سال   یک   حداکثر
  اقامت   هاآن   در  و  کنندمی   سفر  خود  معمول   محیط

  اسلامی   های انگیزه   از   که  هایی فعالیت   در   تا   کنندمی
)  شرکت   گیرند،می   نشأت   ,.Othman et alکنند 
2015.)  

همکاران   و  جمال  نظر  بر  بنا  (،  2018)  3همچنین 
گردشگری  گردشگری از  گونه  آن    که   است  اسلامی 

  انجام   اسلام   جهان  در  آن   پیروان  توسط  عمدتا  
سفر  .  شودمی این  آنان  زعم  و   با   فقط   به    انگیزه 

صرف  احساس   شامل  همچنین  بلکه  نیست  مذهبی 
  تفریحی   تجربیات  که  شود می   کنندگانی شرکت 

 
1. Zamani-Farahani & Henderson 
2. Battour & Ismail 

  در   اما  کنند،می   دنبال   مسلمانان   غیر   با   را  مشابهی 
  و   اسلام   توسط   شدهتعیین   پارامترهای  چارچوب 

  شریعت   که  نیستند  هاییمکان   لزوما    مقاصد  بنابراین
 . است شده وضع  آن  در اسلامی  کامل  قوانین یا

  اسلامی   گردشگری   مفهوم   صحیح   تعریف  اگرچه
-چالش  از  یکی   اسلامی  مقاصد   هایویژگی   همچنین  و

 ,.Kian et al)  است  حوزه  این  در  پژوهش  اصلی  های
-برنامه  و  تصمیمات  بر  خاص  عامل  چندین   ؛(2020

مقاصد   و  مسلمان  گردشگران   سفر  یزی ر   توسعۀ 
  بررسی   به   نیاز   یک   هر  که  گذارد  می   تأثیر  اسلامی

  همان طور (.  Heydari Chianeh et al., 201۹)   دارد
  نقاط   گرفتن   نظر  در   با   است،  معتقد(  13۹6)  کیان   که

  این   در   شده   ارائه  مختلف  تعاریف   مشترک   فصول   و
  عبارت   گردشگری  از   گونه  این   که  گفت   توان می  رابطه

  و   کالاها   ارائۀ  در   که   گردشگری  از   ایگونه  از   است
  اصول   رعایت  به  ملزم  را  خود  متقاضیان،  به  خدمات

  غذاها،   ارائۀ  از   تا  است  تلاش  در  و  داند می   اسلامی
  در   که  تسهیلاتی  و  خدمات  هرگونه  و  ها  نوشیدنی

  است   مسلمان  گردشگران  دینی  باورهای  با  تناقض
  برای   بودن   جذاب   عین  در   و   نموده  خودداری 

  رفع   و  خاطر  رضایت  موجبات  مسلمان،  گردشگران
  طول   در  نیز  را   آنان  معنوی  و  مادی  نیازهای  حداقلی

 .  آورد فراهم  قبول  قابل و مطلوب  نحوی به سفر

  مقاصد   در  گردشگری  محصولات   ارزش  ارزیابی
 اسلام،   مقتضیات  به  توجه   با  اسلامی،  گردشگری

 الزامات،  این.  دارد  پی   در   را  متفاوتی   کاملا    فرآیند
  سطح،   ترین ساده   در   و  شودمی   نامیده  شرعی   اصول 

  سایر   و  خوک  گوشت  مصرف  قمار،  زنا،»  اصول   این
  و   الکلی  مشروبات  نوشیدن  یا  فروش  حرام،  غذاهای

  این،   بر   علاوه .  «کندمی  ممنوع   را  نامناسب   پوشش
  همانند   نیز  سفر  طول   در  که  دارد  انتظار  مسلمان  یک

  منظم  صورت   به   را   خود   روزانۀ   نمازهای   اوقات   سایر
  روزه   رمضان  ماه   در   و   بخواند   پاک   های محیط   در   و

.  کند  پرهیز  خواهی زیاده  و   مورد بی  مصرف   از  و   بگیرد 
  رضایت   دنبال   به  اسلامی  گردشگری  اصل   در

3. Jamal et al 
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  که  هستند  مقصدی  دنبال   به  که  است  گردشگرانی
  وجه   هیچ   به  اینکه  بدون  را  هاآن   نیازهای  بتواند

  کالاها   کلیۀ  شامل  این   و  کند   برآورده   باشد   آمیزتوهین
  اساس   بر  که  است  گردشگری  با  مرتبط  خدمات  و

  عرضه   بازار   به  و  تولید  طراحی،   اسلامی   موازین 
 (. SESRIC, 2018; Hamza et al., 2012) شوندمی

پرایاگ  و  یکی2020)  1هال    بازارهای   ترینمهم   از   ( 
بازار    جهان  در  مصرف  و  سفر را  گردشگری  امروز 

-مهمان   در  دین   مهم   نقش  اند که اسلامی عنوان کرده
 طبق  .کندمی   روشن  را  معاصر  گردشگری  و  نوازی

  که  2  ریتینگ  کرسنت  و  کارد   مستر تحقیقات  آخرین
  حوزۀ   در   فعال   کشورهای  از   مورد   138  آن   در

  و   مطالعه  مورد  جهان  سراسر  در  اسلامی   گردشگری
  مسلمان   مسافران  تعداد  است؛  گرفته  قرار   بررسی 

  نفر   میلیون  160با  معادل   201۹  سال   در  المللیبین
  اثر  بر   آمده  وجود  به  هایاختلال   از  پس   و  است   بوده 
  بینیپیش   ،2021  و   2020  هایسال   در   کرونا   گیریهمه

  2023  سال   در   مسلمان   مسافران   تعداد   که   شود می
  سطح   به  2024  سال   در  و  برسد  نفر  میلیون  140  به

  همچنین   . بازگردد  201۹  سال   در  نفر   میلیون   160
  که   کرونا  گیریهمه   از   پیش  به  مربوط   هایبینیپیش 

  مسلمان   المللی بین  گردشگر  نفر  میلیون  230  شامل
  بود   دلار   میلیارد  225  تخمینی  هزینۀ  با  2026  سال   تا

 .آمد  خواهند  دست  به  2028  سال   در   زیاد   احتمال   به

  مجموع   از  که  است  آن   نشانگر  تحقیقات  نتایج 
  از   ها آن  از  مورد   43  مطالعۀ  مورد   مقصد  138

 و  باشندمی   اسلامی  همکاری  سازمان  عضو  کشورهای
  افغانستان،   یمن،  سوریه،  همانند   عضوی  کشورهای 

  و   آسیا  قارۀ   از   ترکمنستان  و   فلسطین  عراق،
  همچنین   و  آمریکا   قارۀ  از  سورینام   گویان،  کشورهای 
  و   سومالی   موریتانی،  جیبوتی،  گینه،  گابن،  کشورهای

 امنیتی،  دلایل   به  عمدتا    آفریقا   قارۀ   از   نیز  کومور 
.  ندارند  حضور جمع این در محیطی یا  و ایدئولوژیک

  خود   برتر  جایگاه   همچنان  مالزی   اگرچه  بررسی  این   در
  شکاف   حال،  این   با  است؛  کرده  حفظ  2022  سال   در  را

 
1. Hall & Prayag 
2. Mastercard & Crescent Rating 

  حال   در  اسلامی  برتر  مقاصد   سایر  و  مالزی  بین
  در   ترکیه  و  سعودی   عربستان  اندونزی،.  است  کاهش

  پیشرفت   دیگر  بار   ازبکستان  و  دارند   قرار  دوم  جایگاه
  صعود  پله  7  با  و  داده نشان بندی رده در   چشمگیری

  اندکی   با   نیز   ایران .  دارد  قرار   نهم   رتبۀ   بندی رده  در 
  هفتم  رتبۀ  کسب  به  موفق   قطر  کشور   با  اختلاف

  همچنین   و  است  شده  اردن  کشور  با  مشترک
  سازمان   عضو  غیر  کشور  تنها  کماکان  سنگاپور

  20  جمع  در  است  توانسته  که  است  اسلامی  همکاری
  کشور   1۹  کنار  در  و  سال   این   بندیرتبه  برتر  کشور

)  قرار  سازمان  این  عضو  & Mastercardگیرد 
Crescent Rating, 2022.) 

 

 شناسی پژوهشروش 3
  تحقیقات   نوع   از  ماهیت  لحاظ  به   حاضر  پژوهش 

  با  نیز شناسیروش رویکرد لحاظ به و است اسنادی
  کیفی   هایپژوهش   زمرة  در  هاداده   ماهیت  به  توجه

  مرور   منظور   به   تحقیق،  این   در .  گیردمی   قرار   مروری 
  رابطه  در   گرفته  صورت  مطالعات  مندنظام  تحلیل   و

توسعۀ    و   ریزی برنامه  بر  مؤثر   هایمؤلفه   و   عوامل   با
از   گردشگری   مقاصد کیفی    فراتحلیل   روش   اسلامی 

توصیفی  آمار  و  محتوایی  سطوح    شده   استفاده  در 
  روش   از   ترکیبی   از   نیز  آن   سازی   پیاده   برای  و   است
همکاران  مرحله  شش و  چانگ  و 2006)  3ای    روش   ( 

باروسو  مرحله  هفت  و  ساندولوفسکی  (  2007)  4ای 
  آماری   جامعۀ.  است  شده  استفاده (  1شکل )  مطابق با

  چاپ   دسترس   در   مقالات  تمامی   شامل   حاضر  تحقیق
  المللی بین  و  ملی   خارجی  و  داخلی  مجلات  در  شده

  هجری   1401و    میلادی  2022  سال   انتهای  تا  معتبر
  بسترهای   از  هاآن  یافتن  برای  که  باشدمی   شمسی

Google  و  Google Scholar   های پایگاه   همچنین  و  
  ،  ScienceDirect  همانند  خارجی   و  داخلی  علمی 

Springer ،  Emerald  ،  ResearchGate ،  

3. Chung et al 
4.  Sandelowski & Barroso 
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Academia  ،  ایرانداک،  نت،  علم  نورمگز، ایران،  مگ  
  است.  شده  استفاده سیوسلیکا و...

  مقالات   از  برخی  به  دسترسی  برای  همچنین
  رایگان   دانلود   امکان  که  پژوهش   موضوع   با   مرتبط

  نویسندۀ   به  ایمیل  ارسال   با  نبود  ممکن  ها آن  برای
  مقاله   فایل   ارسال   درخواست   به   نسبت   مسؤول،

  مبنی   ادعایی   هیچ   تواننمی   حال،  بااین .  گردید  اقدام
  این   بر  و   داشت   موجود  مقالات   همة   به   یابی دست  بر

  اشباع   اصل  به  نمونه  حجم  تعیین  منظور  به  اساس
  که   گردید،  رجوع  کیفی   های پژوهش   در  محقق  نظری

لینکلن   به و  گوبا    اندازۀ   به  رسیدن  (1۹۹4)  1گفتۀ 
  مکفی   موارد   این   در   نیز  کمتر  حتی   و   مقاله12نمونه  

  آمده دستبه   نمونۀ  چنانچه  و  گردد می   محسوب 
  اصول   رعایت  با  و  سیتماتیک  صورتبه  و   دقیق  کاملا  

  شوند،   بررسی و  انتخاب   کیفی  مطالعات  معیارهای  و
  است،   آن   پی   در   محقق  که  را  اطلاعاتی   تمامی  یقینا  

 (. Nikbin et al., 2019) شودمی  داده   پوشش

  به   ابتدا  شده  ذکر  ترکیبی   روش  از   پیروی  با 
  تحقیق   هدف  نمودن  مشخص   و  سؤال   طراحی

  در   مقالات   وجوی جست  برای   سپس   و   شد   پرداخته 
  مد   هایواژه   کلید   یادشده  علمی   معتبر  هایپایگاه 

  صورت   به  فارسی  و   انگلیسی   زبان   دو   به  تحقیق  نظر
  که  گرفتند  قرار  وجوجست  مورد  گروهی  و  زمانهم

 حلال،  گردشگری  اسلامی،  گردشگری  از؛  بودند  عبارت
  توسعه،  و  ریزی برنامه  حلال،  مقصد  اسلامی،  مقصد

  مقالات   سوم   گام   در   و   سپس .  هامؤلفه  و   عوامل
  و   دهی پوشش   میزان  لحاظ   به  شده  گردآوری 

  سؤال   و  هدف  شمول   دایرۀ  با  مناسب   همخوانی
  مناسب  مقالات  و  گرفته  قرار  گریغربال   مورد  تحقیق

  به   نیز  ششم   الی   چهارم  مراحل.  گردیدند  انتخاب 
  استخراج   و  منتخب  مقالات   مرور  شامل  ترتیب

  ارائۀ و هاداده   کیفی تحلیل و تجزیه کیفی،  هایداده 
  به   که  است   ذکر  به  لازم.  باشندمی   نتایج   و  هایافته

  به   و   حاضر   پژوهش   در   نمونه   حجم   بودن   بالا   دلیل
  طولانی   از  جلوگیری  و  زمان  در  جوییصرفه  منظور

  سامانۀ   و  افزارنرم  از   تحقیق،  انجام   فرآیند   شدن
  مقالات  مرور  سازی،خلاصه  برای   Get Digest  آنلاین 

 . گردید استفاده کیفی   هایداده  استخراج  و منتخب

 

 

 
 کیفی   فراتحلیل   سازی پیاده   ترکیبی   فرآیند   - شمارۀ یک شکل  

 ( Chung et al., 2006; Sandelowski & Barroso, 2007: ) منبع 
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 ها و بحثیافته 4
  علمی   هایپایگاه   در  مقالات  وجویجست  از   پس

  به   نسبت   سوم   مرحلۀ  در   ها،آن   ذخیرۀ  و   یادشده 
  اقدام   مناسب  مقالات  انتخاب   و  مقالات   گریغربال 

  و   پژوهش  هدف  عنوان،  مانند  عواملی  گردیدکه
  و   پژوهش   نظر  مد  هایواژه   کلید   به   کافی   پرداخت 
  های مؤلفه   و  عوامل  پیرامون  بحث    طرح  خصوصا  

  اسلامی ملاک   توسعۀ مقاصد  و  ریزی برنامه  بر  اثرگذار
 مطالعۀ  جهت   نهایی  و  مناسب   مقالات  انتخاب  عمل

  منظور   بدین   و   گرفت   قرار  تحلیل  و   بررسی   و   ترعمیق
  مقالات   کلیدی واژگان  و چکیده بررسی  و  مطالعه  به

  در   نظر   مد  های کلیدواژه  وجوی جست  همچنین  و
  نتایج   که  شد  پرداخته  شده   آوریجمع  مقالات  فایل

  تعداد   و  اولیه  منابع   تعداد  با  رابطه  در  آمدهدستبه
 .باشدمی  1جدول  شرح  به  نهایی منتخب  منابع

 
 وجو و انتخاب منابع پژوهش نتایج جست   - شمارۀ یک   جدول 

آوری  تعداد منابع  اولیۀ جمع
 شده 

تعداد مقالات فارسی  
 منتخب 

لیسی   تعداد مقالات انگ
 منتخب 

تعداد منابع نهایی  
 منتخب 

283 7 217 224 
 ( ی تحقیق ها افته ی : ) منبع 

 

  با   رابطه  در   توصیفی   آمار   به  موسوم   های یافته
  چاپ  زمانی  توزیع که دهدمی  نشان   منتخب مقالات
  داده   رخ   ساله  13  زمانی   بازۀ   یک   در   مذکور   مقالات

  بوده   میلادی   2022  الی   2010  های سال   از   و   است
  از  نیز  فارسی  مقالات  زمانی   بازۀ  همچنین  و  است

  حفظ   جهت  که  باشدمی   13۹۹  الی  13۹1  هایسال 

  میلادی   معادل   هاآن   اقلیت  دلیل  به  و  رویه   وحدت
  به   زمانی  بازۀ   جزئیات  و  است  گردیده   لحاظ  هاآن

  غالب   فراوانی  گرنشان  که  باشدمی   2  شکل  شرح
  و   مقاله  عنوان  42  تعداد  با   201۹  سال   در  مقالات

  یک   صرفا    با   2013  سال   برای   فراوانی   میزان  ترین کم
 .باشدمی  مقاله عنوان

 
 پژوهش   منتخب   مقالات   چاپ   زمانی   توزیع   نمودار   - شمارۀ دو   شکل 

(  تحقیق   ی ها افته ی : ) منبع 

  634  مجموع   مشارکت   و   کار   حاصل  منتخب   مقالات
  و   است   بوده   جهان   مختلف  کشور   36  از   نویسنده

  مکانی   توزیع  لحاظ  به  مقالات   تعداد  بیشترین 
همان محل تدوین  یا  و    قابل   ایفاصله  با   نویسندگان 
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  پژوهشی   مراکز  و  هادانشگاه   به  متعلق  تأمل
  صورت   به  که  باشدمی  مالزی  و  اندونزی  کشورهای

  اند داده  اختصاص   خود  به  را  تحقیقات  از  % 68  توامان
  حوزۀ   در  جهان  پیشران  مقاصد  عنوان  به  همواره  و

شناخته  گردشگری   به (.  3شکل)  شوند می  اسلامی 
  تعداد    مجموع   بین   از   نیز  جنسی   توزیع  لحاظ 

  نویسندگان   از   %54  معادل   و   نفر   343   نویسندگان،
  نیز  را   % 46  معادل   و  نفر  2۹1  مقابل  در  و   مردان   را

  نفر   482علمی    مدرک  همچنین  .اند داده  تشکیل   زنان

  معادل   و   نفر  82  دکتری،  نویسندگان  از   %76  معادل   و
  % 11  معادل   که  نفر  70  و  ارشد  کارشناسی  13%

  لحاظ   به.  است  شده  عنوان  کارشناسی  نیز  باشدمی
  از   % 73  معادل   و  نفر   463  نیز   نویسندگان   علمی  رتبۀ

  یا   و   علمی   هیأت  عضو  عنوان   به   را   خود  نویسندگان
  معادل   و   نفر   171  و   اندنموده  معرفی   مدعو   مدرس

  مقاطع   دانشجوی   عناوین   با  نیز  نویسندگان  از   27%
  پژوهشگر   همچنین  و  دکتری  و  ارشد  کارشناسی

 .اندداشته  مشارکت  مذکور هایپژوهش  در  مستقل

 

 
 مقالات منتخب پژوهش   تدوین   مکانی   توزیع   نمودار   - شمارۀ سه   شکل 

 ( ی تحقیق ها افته ی : ) منبع 

  که   است  آن  نشانگر  نیز  مقالات  محتوایی  هاییافته
  معادل   و  عنوان   132  شناسیروش  رویکرد  لحاظ   به

  مقابل   در   و  کیفی   مقالات  زمرۀ  در  مقالات   از  5۹%
  کمی   رویکردی  دارای   نیز  % 33معادل    و   عنوان   74

.   اندبوده  خود  مطالعه  مورد  موضوع   به  نسبت 
  در   نیز  مقالات   از    %8  معادل   و   عنوان  18  همچنین 

  ترکیبی   رویکرد   دارای  خود  تحلیل  و   تجزیه  های روش
 اند. بوده آمیخته و

  به   که   نیز  حاضر  پژوهش  اصلی  هدف   با   رابطه   در
  روش   و   الگو   چهارم   گام  از  پیروی  با   بدان  نیل  منظور
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  و (  2006)  1همکاران   و  چانگ ایمرحله  شش  ترکیبی
  2باروسو   و  ساندولوفسکی  ایمرحله  هفت  روش

  با   خصوصا    منتخب  مقالات  مرور  و  مطالعه  (،2007)
  و   بررسی   و  بحث  نظری،  مبانی  های بخش   بر   تأکید

  آن   از   حاکی   ها یافته  گرفت،  صورت   هایافته  و   نتایج 
  ریزی برنامه  بر  اثرگذار  و   پرتکرار  هایمؤلفه  که  است

  مؤلفه   16  اسلامی شامل  گردشگری   توسعۀ مقاصد  و
با    باشندمی و  که  شمول  دایره  فاکتورهای  به  توجه 

همگنی    عامل   4ذیل  در   بندیطبقه  قابلیت  میزان 
 .باشندمی  دارا  2جدول  شرح  به  را کلیدی

زیرساخت    طرح دو عامل  مورد  عامل  4  مجموع  از
محیط   خدمات   و همچنین    5  بودن   دارا  با   کدام   هر  و 

  به   را  هامؤلفه   تعداد  بیشترین   مرتبط  مؤثر  مؤلفه
  عامل  برای  ها مؤلفه  این  که  اندداده  اختصاص  خود 

خدمات و    حلال،  نوشیدنی   و   غذا  شامل   زیرساخت 
  و   نماز   اقامۀ  برای  دسترس  در  و   مناسب  هایمکان

  خدمات   مقاصد،  در  دینی   فرائض  سایر  انجام
سرویس   در   اسلامی   فرودگاهی  شامل  های  مقاصد 

  بهداشتی مسلمان پسند، غذا و نوشیدنی حلال و...،
برتجربه  ارائۀ مبتنی    اسلامی   هایجاذبه   و  میراث  ای 
خدمات   و  مقاصد  در  مسلمان  گردشگران   برای   ارائۀ 

گردشگران  اقامتگاه  و  ها هتل  در   اسلامی به  ها 
مسلمان از قبیل دسترسی به امکانات عبادتی و... در  

-مؤلفه  نیز  محیط  عامل  برای  و  باشدمی   طول اقامت
  اسلامی،   مقاصد  مطلوب در   هوای   و   آب  همانند   هایی

محدودیت   در  عمومی  امنیت  کیفیت   و   هامقاصد، 
  مقاصد   پایداری  مقاصد،  در   مذهبی   ملاحضات

  محیطی    و   اقتصادی  اجتماعی،  هایجنبه   از  اسلامی
  تعداد   اساس  بر  مقصد  محبوبیت  و  شلوغی  و

به  مسلمان  گردشگر   توان می   را   مقاصد  ورودی 
 برشمرد.

  هر   نیز   دسترسی   و   ارتباطات   عوامل  همچنین 
  که   باشندمی   مرتبط  مؤثر  مؤلفۀ  3  دارای  کدام

مقصد،  کیفیت  هایمؤلفه در    بازاریابی    ارتباطات 
از    نفعانذی  دانش   و   آگاهی  و  مقصد گردشگری 

اسلامی گردشگری  بازار    متعلق  مقاصد  در  روندهای 
  به   سفر  سهولت  هایمؤلفه  و  ارتباطات   عامل  به

در   تنوع  لحاظ  به  سفر،مقصد  نوع    سهولت   انتخاب 
-حمل   مناسب  تسهیلات   و  مقصد   برای  ویزا   دریافت

  مقصد  در ریلی  و  هوایی   دریایی،  زمینی، از  اعم  نقلو
  فراوانی   جزئیات.  باشندمی   دسترسی  عامل  به  متعلق

  به   بررسی  مورد  مقالات  در   مذکور   های مؤلفه   تکرار
  میزان   بیشترین   گرنشان  که  باشدمی   4  شکل  شرح
غذا   برای   تکرار   همچنین    و   حلال   نوشیدنی   و   مؤلفۀ 

  و   آگاهی  مؤلفۀ   برای   تکرار   فراوانی   میزان  ترین کم
 .باشدمی  مقاصد در گردشگری  نفعان ذی  دانش

   اسلامی   گردشگری   توسعۀ مقاصد   ریزی و ی اثرگذار بر برنامه ها مؤلفه عوامل و    - شمارۀ دو   جدول 

 درصد  فراوانی  مؤلفه  عامل 

 دسترسی 
 % 51 114 سفر  سهولت 

 %62 139 ویزا سهولت 
مل تسهیلات ل وح  % 54 121 نق

 ارتباطات

 %12 26 ارتباطات  کیفیت
 % 89 198 مقصد  بازاریابی

 % 10 21 نفعان ذی آگاهی

 محیط 

 % 27 59 هوای مطلوب   و آب

ی   امنیت  %39 87 عموم

 % 75 167 مذهبی  ملاحظات 

 
1. Chung et al 2. Sandelowski & Barroso 
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 % 47 105 پایداری

 % 95 213 مقصد   محبوبیت

 زیرساخت و خدمات 

 % 98 219 حلال   غذای
 %90 201 نماز  اقامه یهامکان

ی اسلامی   خدمات دگاه  % 78 174 فرو

و جاذبه اسلامی   % 19 42 میراث 

ی در  اسلام تل  خدمات   % 82 183 ه

 ( ی تحقیق ها افته ی : ) منبع 

 
 ی مؤثر در مقالات منتخب ها مؤلفه نمودار بیشترین و کمترین فراوانی تکرار    - شمارۀ چهار   شکل 

 ( ی تحقیق ها افته ی : ) منبع 

  در   که  نیز  پژوهش   دوم  سؤال   و  هدف   با   رابطه   در
  های مؤلفه   و  عوامل  بندیاولویت  ضرورت  راستای

  درصد   و  تکرار  فراوانی   است،   شده   مطرح  مؤثر
  گرفت   قرار  بندیاولویت  این  عمل  ملاک  تکرار  فراوانی

  الی   76  تکرار  فراوانی   درصد  با   هایمؤلفه   واقع  در  و
  فراوانی   درصد  با  هایمؤلفه  اول،  اولویت  در100%

  با   های مؤلفه  دوم،  اولویت  در   % 75  الی   51  تکرار
  و   سوم   اولویت   در  %50  الی   26  تکرار  فراوانی  درصد

  الی   0  تکرار  فراوانی  درصد  با   هایمؤلفه   نهایت   در
  جزئیات .  گرفتند  قرار   چهارم  و   آخر  اولویت  در 25%

  فرآیند   بر   مؤثر   هایمؤلفه  و   عوامل   بندی اولویت

مقاصد  و  ریزیبرنامه   و   اسلامی   گردشگری  توسعۀ 
  ( 5)  شکل   شرح  به  کدام  هر   تکرار   فراوانی   درصد

و  عامل    برتری  گرنشان  که  باشدمی زیرساخت 
  و   باشدمی   اول   اولویت   بر   مؤثر   مؤلفۀ  4  با   خدمات

  با   ارتباطات  و  محیط  دسترسی،  عوامل  نیز  ادامه  در
  به   خود   مربوطه  هایمؤلفه  اثرگذاری  میزان  به  توجه

  قرار   فرآیند   این   چهارم   الی   دوم   های اولویت   در   ترتیب
 . گرفتند

 

۲۱۹۲۱۳۲۰۱۱۹۸۱۸۳۱۷۴۱۶۷
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 اسلامی    گردشگری   توسعۀ مقاصد   ریزی و برنامه   بر   مؤثر   ی ها مؤلفه   و   عوامل   بندی اولویت   - شمارۀ پنج   شکل 

 ( ی تحقیق ها افته ی : ) منبع 

 گیرینتیجه 5
گونه   اساسی   هایپرسش   گردید،  ذکر   قبلا    که  همان 

  ترین مهم   که  بودند  گونه  بدین  پژوهش  این   محوری  و
  و   ریزیبرنامه  بر  گذار  تأثیر  هایمؤلفه   و   عوامل

مقاصد   بندی اولویت   و  کدامند؟  اسلامی  توسعۀ 
اسلامی    توسعۀ مقاصد و  ریزی برنامه  بر مؤثر  عوامل

  آن   بر  سعی  حاضر  پژوهش  درواقع،  است؟  چگونه
-صورت  هایپژوهش   بررسی  و   مطالعه  با  تا  داشت 

  فراتحلیل  رویکرد   از   استفاده  با  زمینه  این  در  گرفته
  و   بپردازد  ها مؤلفه  و  عوامل  این  استخراج   به  کیفی 

  ریزی برنامه  بر  اثرگذار  های مؤلفه  و  عوامل  ترینمهم
  داده   قرار شناسایی  مورد اسلامی را  توسعۀ مقاصد  و
این   بندیاولویت  یک  ارائۀ  به  سپس  و   به   عوامل  از 

  ارائۀ  همچنین.  بپردازد  پژوهش  اصلی  هدف  عنوان
توسعۀ    و   ریزی برنامه  فرآیند  برای   مفهومی   چارچوبی 

  فرعی   هدف   عنوان   به  نیز  اسلامی   گردشگری  مقاصد
 .گرفت قرار نظر مورد پژوهش  این

  به   پاسخ  در  و   پژوهش  های یافته  به  توجه   با
  و   عوامل  ترینمهم   که  گفت  توانمی   تحقیق  سؤالات

 
1. Visit England   

مقاصد   و  ریزی برنامه   بر  تأثیرگذار  هایمؤلفه   توسعۀ 
و  عوامل    شامل  ترتیب  به  آنان   بندیاولویت   اسلامی 

و  زیرساخت    و   محیط  دسترسی،  خدمات،  اساسی 
  به   مؤثر  هایمؤلفه  جزئیات  که  باشدمی  ارتباطات

  درصد   و  فراوانی  ذکر  با   و  مربوطه  عوامل  تفکیک
  اشکال   و  2  جدول   قالب  در   و  تفصیل  به  تکرار  فراوانی 

 .گردید ذکر  5  و 4

  یک   ارائۀ  و  پیشنهاد  لزوم   به  توجه  با  حال  
توسعۀ    و   ریزی برنامه  فرآیند  برای   مفهومی   چارچوب 

  تکیه   با   حاضر   پژوهش   در   اسلامی،  گردشگری  مقاصد
  الگوهای   از  تلفیقی  اقتباسی  با  و  تحقیق  هاییافته  بر

  ملی   آژانس  علمی  کمیته  مقصد  توسعۀ  ریزیبرنامه
کورنارو   و(  2012) 1انگلستان   گردشگری  2همچنین 

می 2022)   را   مذکور  پیشنهادی   فرآیند  کلیات  توان(، 
 شمول،  همه   ریزی برنامه  کارگروه   یک   تشکیل   شامل

  تنظیم  موجود،  وضع   شناخت   و   شواهد   آوری جمع
  مورد   اقدامات  شناسایی  مقصد،  برای  حرکت   جهت 

 گیریاندازه  نهایت  در  و  هاآن   سازیپیاده  و  نیاز
  هدف   به  رسیدن  تا  مداوم  ادامۀ  و  کار  پیشرفت 

 .گرفت نظر  نظر در  ریزی برنامه

2.  Cornaro 
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مقاصد   و   ریزیبرنامه  برای   ابتدایی  گام   توسعۀ 
  دادن   مشارکت   و  هاارگان  تمامی  از   دعوت  اسلامی

  قبیل  از   نظر   مورد   مقصد  در   نفعانذی   تمامی
 گذاران،سرمایه  پژوهشگران،  مدیران،  کارشناسان،

-سیاست   مرتبط،  وکارهایکسب  و   مشاغل   صاحبان
  ها، رسانه  میزبان،  محلی  جوامع  مقاصد،  گذاران

  که   هاست آن  بین  وظایف  تقسیم  و...   و  هادانشگاه 
  همه   برای   و   همه  توسط  ریزی برنامه  معنای  به

کارگروه  می این  اسلامی  مقاصد  با  رابطه  در  باشد. 
داران داری مجوز  داران و رستورانتواند شامل هتلمی

تفرجگاه  مدیران  حلال،  لوگوی  و  و  عمومی  های 
محور، پارک   خانواده  مدیران  مدیران  موضوعی،  های 

حملپایانه پلیس  وهای  هوایی،  و  ریلی  زمینی،  نقل 
پارلمان  رؤسای  و  رؤسای  محلی  محلی،  های 

مردمسازمان و  های  محلی  محور  اجتماع  و  نهاد 
و...  ارگان اسلامی  بازاریابی  کارشناسان  مذهبی،  های 

  موجود   وضعیت   شناخت  دوم  گام   در  و  باشد. سپس 
  های مؤلفه   و   عوامل  لحاظ   به   نظر   مورد   مقصد

  4  عوامل   شامل )  حاضر  پژوهش   در   شده   شناسایی 
  و   آمار   بر  تکیه  با (  مذکور  گانه   16  های مؤلفه  و  گانه

  و   سالانه  هایگزارش  در   شده  ارائه  رسمی  ارقام
  جهانی   شورای  گردشگری،  جهانی   سازمان  ماهانه

  بایستی   اسلامی   همکاری   سازمان  و   گردشگری   و   سفر
  شامل   تواندمی   سوم   گام .  گیرد  قرار  توجه  مورد

  مورد   مقصد  برای  گذاریهدف  و  حرکت   گذاری جهت
  و  مدتبلند  و  مدتمیان  مدت،کوتاه  صورت  به  نظر

موجود    در وضع   واقعیات  به   توجه  با  افق  زمان  تعیین
با   رابطه  در  نظر  مد  مقصد  ضعف  و  قوت  نقاط  و 

های شناسایی شده در پژوهش حاضر  عوامل و مؤلفه 
 باشد.  آن  برای  متصور ممکن و  آیندة و ترسیم

  اقدامات   سازی پیاده  برای  اقدام   شامل  چهارم   گام 
  در   نظر   مورد   مقصد  توسعۀ  جهت  نیاز   مورد   و  مؤثر

  ها مؤلفه  و   عوامل  بر  تأکید  با  و  مختلف   اجرایی   فازهای
  حاضر  پژوهش در  شدهشناسایی  های بندیاولویت  و

  نظارت   مانند؛   مواردی   شامل   تواندمی   که  بود   خواهد 
  نظارت   با   حلال   های نوشیدنی   و   غذاها  ارائۀ   و   تولید   بر
  و  افزایش دهی،خدمات  در  تنوع  و کیفیت  قیمت، بر

  اقامۀ  های مکان   و   مساجد  عادلانه   فضایی   توزیع   باز 
  پر   هایاقامتگاه  و  هاجاذبه   مجاورت  در  خصوصا    نماز

  مدیریت   های سازمان  تشکیل  مقاصد،  در  مخاطب 
  مقصد   بازاریابی   بروز   هایتکنیک   از   استفاده   و   مقصد

  های کمپین   اندازی راه  مانند  عواملی  بر  تأکید  با
  شخصیت   و  مقصد  شخصیت  محوریت  با  تبلیغاتی

  های ویژگی   المللی،بین  و   ملی  سطوح  در  مقصد  برند
  گردشگران   بازار   بندیبخش   مقصد،  فردبهمنحصر

  شناختی، جمعیت  هایویژگی   لحاظ  به  ورودی
  بازنگری   ،...و  آنان   شناختیروان  و   اجتماعی   اقتصادی،

  و   هااقامتگاه  در   دهیخدمات   کیفیت   بر   اساسی
  هرچه  رفع  محوریت  با  مسافربری  هایپایانه

  از   مسلمان  گردشگران  محور دین  نیازهای  ترمناسب
  امکانات   و  مناسب   بهداشتی  هایسرویس   قبیل

 باشد.  اجرایی  اول  فاز در ...  و نماز اقامۀ

  افزایش   محوریت  با   بایستی  اجرایی  دوم  فاز
  های جاذبه   و   عمومی   هایمکان   در  مذهبی   ملاحضات

  دینی   اعتقادات   به   احترام  لحاظ   به   گردشگری
  حفظ   و   پوشش   با   رابطه  در   مسلمان  گردشگران 

  تسهیل   ،...و  تفریحی  مراکز  در   بانوان  خصوصی  حریم
  ارائۀ   در   ترکم  گیریسخت   طریق  از  مقصد  به  سفر

  در   آن   حذف  و   مسلمان   گردشگران   برای   خصوصا    ویزا 
  تسهیلات   نوسازی   و   تجهیز  همچنین   و   ممکن   موارد
  طراحی   کیفی  و   کمی  لحاظ  به  مقاصد  در  ونقلحمل

  افزایش   راستای  در  تواندمی   اجرایی  سوم  فاز.  گردد
  و   اقتصادی  اجتماعی،  آثار  به  توجه  و  مقصد   پایداری

  مدت کوتاه  در  مقصد  در  اسلامی  گردشگری   محیطی
  افزایش   ها،آسیب   کاهش  محوریت  با  بلندمدت  و

  های ویژگی   نمودن  لحاظ   و  مقصد  در  عمومی  امنیت
  یک   به  آن  تبدیل  و  مقصد  هوایی  و  آب  و  محیطی

  محصولات   ارئۀ  و  طراحی  فرآیند  در  نسبی  مزیت
  محوریت   با  بایستی  نیز  چهارم  فاز.  باشد  گردشگری

  هوشمندسازی   به  توجه  و  ارتباطات  کیفیت  افزایش 
  همچنین  و  محصولات  ارئۀ  و   طراحی  فرآیند  در  مقصد

  نقاط   به  نسبت  مقاصد  نفعانذی  آگاهی  افزایش
 توسعۀ  تهدیدهای   و   هافرصت   و  ضعف   قوت،
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  و   طراحی  نظر  مورد  مقصد  در   اسلامی   گردشگری
 .گردد پیگیری

-اندازه   شامل  نیز  پنجم  و  نهایی   گام   نهایت   در
نظارت مداوم   طریق   از کار  پیشرفت  ارزیابی   و  گیری

مانند؛   عواملی  درنظرگرفتن  با  و  اقدامات  نتایج  بر 
بر    و   ملی   هایسازمان   از  دریافتی  بازخوردهای   تأکید 

ارائه  المللی بین سالانۀ  آمارهای  قالب  در  -مربوطه 
رابطه   در  خصوصا   نظر  مد  مقصد  با  رابطه  در  شده 

مؤلفه  و  عوامل  شناساییبا  پژوهش  های  در  شده 
، سنجش میزان رضایتمندی  2حاضر بر اساس جدول  

مهمان از اقدامات    و  میزبان  جوامع  و  مقصد  نفعانذی
  هدف   به  رسیدن  تا  مداوم   ادامۀ  و  گرفتهصورت

کلیات  .  باشدمی   برنامه  افق  زمان  در  ریزی برنامه
  برای   حاضر   تحقیق  پیشنهادی  چارچوب   شماتیک

به   مقصد  یک  توسعۀ  فرآیند   6  شکل  شرح  اسلامی 
 . باشدمی

 

 
 اسلامی   توسعۀ مقاصد   ریزی و فرآیند برنامه   پیشنهادی   چارچوب   - شمارۀ شش   شکل 

 حامی مالی 
مالی  بنا به اظهار نویسندۀ مسؤول، این مقاله حامی  

 نداشته است.

 

 سهم نویسندگان در پژوهش 
  نگارش   و سازیمفهوم در   اندازۀ برابر به نویسندگان

  مقاله  محتوای   نویسندگان  همۀ.  بودند  سهیم  مقاله
  توافق   کار  هایجنبه  تمام  مورد  در  و  کردند  تأیید  را

 .داشتند

 

 تضاد منافع 
  تضاد   هیچ  که  دارندمی  اعلام  )نویسندگان(  نویسنده

  مقاله  این   انتشار   یا   و   نویسندگی   با   رابطه   در   منافعی
 .ندارند

 

 تقدیر و تشکر 
و    همۀ  از  نویسندگان، مشاوره  دلیل  به  افراد، 

مشارکت  و  علمی  تشکر    مقاله  این   در   شانراهنمایی 
 نمایند.و قدردانی می 
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