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 دهیچک

 در موجود یزهایچ و گریکدی از ها انسان که هستند یانتزاع یذهن ریتصاو بین فرهنگی یها انگاره

بین  یها پژوهش به مطالعه انگاره نی. اکنندیم رتریپذ فهم را جهان لهیوس نیبد و سازندیم جهان

جهت از  نی. به اپردازد یم ران،یو پس از ورود به ا شیپ یالمصطف جامعهروس  انیدانشجو فرهنگی

انواع  انیپژوهش استفاده شده است. از م یبه عنوان بخش نظر بین فرهنگی یها انگاره هینظر

مورد استفاده قرار گرفت. روش پژوهش  یو شخص شتنیدو انگاره خو بین فرهنگی، یها انگاره

استفاده شده  افتهیساختار  مهیمصاحبه ن کیها از تکن داده یگردآور یاست و برا یفیک حاضر،

 بین فرهنگی یها روند انگاره یطورکل . بهشد استفادهمضمون  لیاست. درمجموع با تحل

 یراتییپس از ورود دستخوش تغ اما ،بوده است کدستیمثبت و  ،یخط ،از ورود شیپ ان،یدانشجو

 یاسیس نظام با همراه» ،«نیمتد» ،یروس انیدانشجو ینیشیپ یها . انگارهشود یم چندگانهشده و 

 خالفکرده و م دایپ رییتغ رانیها پس از ورود به ا انگاره نیاما ا بوده است؛ «مدار اخلاق» و «رانیا

پس از ورود به  یروس انیبرساخته است. دانشجو را یروس انیدانشجو بین فرهنگی یها آنها انگاره

 زیرا ن «ییگرا مناسک» و «یکنش کین» ،«یقدرتمند ییبازنما»مانند  یمثبت یها انگاره رانیا

 انگاره ساخت باعث رانیا در انیدانشجو لیتحص خصوص در رانیا مردم رفتار نیهمچن. برساختند

 ساز زمینه» و «هیروس کشور در رفاه» مانند( آنها درباره گرانید یمنف یها )انگاره یمنف شتنیخو

و  پیپروتوتادچار  انیدانشجو سخن، گرید به. شده است یروس شوندگان مصاحبهدر  «فقر

 اند. شده یشناخت پیمگاپروتوتا

 ،یشخص انگاره شتن،یخو انگاره بین فرهنگی، یها انگاره ،یالمصطف جامعه: یدیکل واژگان
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 مسئله انیب و مقدمه

 یها انسان و جهان شناخت یبرا را خود یها روش و است دهیچیهستنده پ کیانسان  ذهن

که قرار است  ییزهایاست که همه چ نیا یانسان ذهن یها یژگیو از یکی. دارد آن در موجود

را شکل  یو تصورات آدم ها شهیاساس اند ها یبند . طبقهکند یم یبند بشناسد را طبقه

به کار  گرید یها شناخت فرهنگ یبرا ها یبند طبقه نیقرار باشد که ا یوقت یول دهند یم

 خودشان هیعل یساز شهیکل و ییبدبازنما از یفرهنگ یها . گروهدیآ یم دیپد یروند، مشکلات

 نیا. هستند خودشان از تر یواقع خودشان قول به ای- بهتر یریتصو خواهان و کنند می انتقاد

نامطلوب  یریداشته است و تصو یادیز های مصداق رانیا درباره ریاخ های سال در ییبدبازنما

 ،Ameli & Shahghasemi, 2017به  دینمونه نگاه کن یساخته است )برا انیرانیاز ا

Shahghasemi, 2017،  وShahghasem, Heisey & Mirani, 2011.) 

نسبت به مردم  ران،یقبل از ورود به ا کنند می سفر رانیا به نخست بار یبرا که یانیخارج

از منابع مانند  یاریرا دارند که به واسطه بس ییها و فرهنگ آن کشور تصورات و انگاره

بین  یها انگاره. شده است جادیو... ا نیشیپ یسفرها ،یاجتماع یها شبکه ون،یزیدوستان، تلو

از دانش هستند که در مورد تجارب گذشته با ساخت  یعام و کل ییها دسته فرهنگی

 از یاریبس در ما رفتار تیهدا یبرا و شده یده سازمان ما ذهن در ها، قالب و ها شهیکل

 محصلان خصوصاً مهاجران، حضور با. (1396)نیشیدا،  شود یم استفاده آشنا یها تیموقع

دو گروه  انیم ،یفرهنگ نی. ارتباط بدهد یرخ م 1«بین فرهنگی ارتباطات» ران،یا در ،یخارج

 دادیا روت است جدا گریکدی از نشانینماد ستمیو س یاز مردم است که ادراکات فرهنگ

نوع از ارتباط  نی. ا((1387 نوربخش، در شده نقل(، 1384) ا،)ساوور  دهند رییتغ را یارتباط

معتقد است که مطالعات ارتباطات  2بنتمذاهب و... رخ دهد.  ها، تینژادها، قوم انیم تواند یم

را درک  گریکدیسؤال است که چگونه مردم  نیا یبرا یپاسخ افتنیبه دنبال  یفرهنگ نیب

 نظر در دی. با(Bennett, 1986) دندارن یکه مشترکات فرهنگ یدر مواقع ژهیو به کنند؟ یم

برخورد  کیفقط  نه و دهیچیپ ندیفرا کیبه عنوان  دیبا یفرهنگ نیداشت که ارتباطات ب

. در ارتباطات بین فرهنگی (Stier, 2006) ردیقرار گ لیتحل و یابیارز، مورد گذرا و یسطح

                                                           
1 Intercultural Communication 

2 Milton J. Bennett 
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شدت از قدرت  ها بهنکردن آ مند قاعدهو  یرفتار یالگوها یساز ساده لیبه دل یذهن یها انگاره

را به  یریگ جهیممکن است نت کنند، یم  کار را آسان نکهیبرخوردارند، اما با ا یریپذ میتعم

((. 104:1397) یو حجار ی( نقل شده در عامل1378) دنز،یکنند )گ تیهدا یسمت نادرست

 اریبس ،ها فرهنگ گریما با افراد د ییدر نوع برخورد ابتدا تواند یم بین فرهنگی یها لذا انگاره

 ستند؛ین یقاعده مستثن نیاز ا زین ندیآ یم رانیبه ا لیتحص یکه برا یانیبگذارد. دانشجو ریتأث

در  رانیرا نسبت به فرهنگ مردم ا یخاص یها متنوع، انگاره یآنها با برخورد با منابع اطلاعات

 اند. ذهن خود ساخته

است که با  یالملل نیب یا در گستره یو علم یآموزش ینهاد هیالعالم یالمصطف جامعه

 ،یآموزش یکردیبا رو یو اجتماع یاسلام ،یبه دنبال گسترش علوم انسان یحوزو یتیهو

 میتحت تعل ایمختلف دن یاز کشورها یاریبس انینهاد، دانشجو نیاست. ا یتیو ترب یپژوهش

فلسفه، عرفان، اخلاق،  ث،یمانند فقه، اصول فقه، قرآن، حد ییها خود قرار داده و رشته

ارائه  یاسلام کردیارتباطات و... را با رو ،یاسیعلوم س ،یشناس اقتصاد، جامعه ،یروانشناس

 لیگذران تحص یبرا دیهستند و با یرانیا ریغ ،ینهاد علم نیا انیدانشجو از یاریبس. دهد یم

 دیبا لیطول تحص در دانشجویانشده و سپس به کشور خود بازگردند.  رانیخود وارد کشور ا

 یآنها برا نیآموزش آنهاست؛ همچن یبرا یچراکه زبان اصل رند؛یفراگ یخوب را به یزبان فارس

 یریادگیآنها با  سخن، گریددارند. به  یزبان فارس یریادگیبه  ازین زین رانیدر کشور ا یزندگ

 انیاز دانشجو ی. گروهکنند یم یرا در خود درون یرانیاز فرهنگ ا یبخش یزبان فارس

 یبرا هیکشور همسا نیکه از ا یانیهستند. دانشجو هیاهل کشور روس یالمصطف جامعه

داشتند  یرانیرا نسبت به فرهنگ و مردم ا ییها قبل از ورود، انگاره ند،یآ یم رانیبه ا لیتحص

 نیا یفرهنگ نیارتباط ب ران،یمکرر خود با فرهنگ مردم ا مواجهاتو به واسطه مدت اقامت و 

پژوهش مطالعه  نیاز ا هدف. شود یم جادیها ا آن انگاره رییو امکان تغ ردیگ یمدو گروه شکل 

است. با  رانیاز مردم ا هیالعالم یالمصطف جامعه یروس انیدانشجو یذهن یها انگاره یابیو ارز

 انینفر از دانشجو 12 یذهن یها مصاحبه، انگاره کیو بر اساس تکن یفیاستفاده از روش ک

 یآور جمع رانیو پس از ورود به کشور ا شیپ رانیدانشگاه را نسبت به مردم ا نیا یروس

 .میقرار داد لیمضمون مورد تحل لیرا بر اساس روش تحل ها افتهیکرده و 
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 ینظر چهارچوب

بین  یها انگاره هیاست. نظر 1«بین فرهنگی یها انگاره» هیپژوهش نظر این ینظر چهارچوب

 ساختهتوسط فرهنگ  که است یاجتماع  شناختاز  یتابع ،یفرهنگ یها واره طرح ای فرهنگی

که از  کند یبه ما کمک م یدر شناخت اجتماع یبند طبقه. (Sharifian, 2014) شده است

 یا انگاره یبند طبقه ها یبند از طبقه یکی. میکن یافراد مختلف دور یبرا ازاندازه شیتفکر ب

 یساختار شناخت کی ، معتقدند که انگاره زین 2کراکر و لوریت .(Shahghasemi, 2017) تاس

شامل دانش   انگاره نیشده است. ا فیتعر ،یزشیانگ یها گستره ییبازنمااز  یاست که بخش

 نیآن و همچن یهایژگیو نیازجمله مشخصات روابط ب ؛است گسترهدر مورد آن  یعموم

ارائه پاسخ به   انگاره کی یلاص فیاز وظا یکی، لذااز حوزه محرک.  یموارد ایخاص  یهامثال

 یاها مجموعه ، انگارهنی؛ بنابرا(Taylor & Crocker, 1981) «ست؟یچ نیا»سؤال است: 

 یاند و براافتهیدانش مرتبط سازمان  یهاگذشته است که در گروه اتیاز دانش تجرب یعموم

ها   . البته انگاره(Nishida, 1999) شوند یآشنا استفاده م یهاتیما در موقع یرفتارها تیهدا

فرهنگ در  کی یکه ما با اعضا یزمان رند؛یشکل بگ زیما ن یتعاملات اجتماع نیح توانند یم

 بین فرهنگی یها انگاره م،یکن یبا آنها تعامل م یدرباره مسائل مختلف ای میحال تعامل هست

 گریکدیبا  وابسته هم به یها ستمیها در قالب س انگاره نیا شوند؛ یم رهیو ذخ دیدر ذهن ما تول

 ماست یبعد یرفتارها یربنایرا ساخته که ز یا دهیچیو پ یادغام شده و ساختار چندوجه

 یطورکل به ؛دارد یو انواع گوناگون یبند دسته بین فرهنگی یها انگاره. (1396)نیشیدا، 

 کرد: میبخش تقس 8را به  بین فرهنگی یها انگاره توان یم

 تختیپا ویتوک»مانند  ییهاتیدرباره واقع یاطلاعات عموم :3مفهوم و تیواقع یها  انگاره .1

دو چرخ،  یکه دارا است یاهینقل لیدسته وسا ازدوچرخه »مانند  یمیو مفاه «ژاپن است

 Chi(1981),Hampton(1982) Quoted in) دهستن« و فرمان است یصندل

Nishida,(1999,p.757)). 

 یتیشخص یها یژگیو و مختلف افراد به نسبت دانش و اطلاعات: 4یشخص یها  انگاره .2

 است، غالب آنها در که یتیشخص یها یژگیو واسطه به را افراد یعبارت به. آنهاست

 .(Taylor & Crocker, 1981) میکن یم یبند دسته

                                                           
1 Cultural schema theory 
2 Taylor and Crocker 
3 Fact and Concept Schemas 
4 Person Schemas 
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نگرش ما به خودمان و  وهی. شمیکه نسبت خود دار یو دانش ی: آگاه1شتنیخو یها  انگاره .3

 ددارن تیاهم اریخود بس فیو تعر تینسبت به ما. لذا در ساخت هو گرانینگرش د وهیش

(Taylor & Crocker, 1981; Nishida, 1999). 

 افراد. شود یم شامل را یاجتماع یها نقش درباره دانش که ییها  انگاره: 2نقش یها  انگاره .4

 جادیا یگرید یبرا را یرفتار انتظارات خود، خاص یاجتماع تیموقع و گاهیجا واسطه به

 .(Taylor & Crocker, 1981; Nishida, 1999) کنند یم

 یرفتار یپارامترها مناسب طیشرا ای تیموقعدر مورد  اطلاعات: 3نهیزم یها  انگاره .5

 شود یم فعال شوند، فعال راهبرد و هیرو یها  انگاره نکهیا از شیپ  انگاره نیا. هستند

(Turner, 1994; Nishida, 1999). 

 یهستند که شامل اطلاعات در مورد اقدامات یایمراتب سلسله یها انگاره: 4هیرو یها  انگاره .6

هستند که از  یزیمتما یها نظام ه،یرو یها  . از منظر ترنر انگارههستند ،انجام شود دیکه با

 ها کنشانجام  اصلیها علت   انگاره نی. ااند شده برگرفتهو اقدامات گذشته  ها یزیر برنامه

در  یزیدانستن چه چ یعنی) یاهیو رو یدانش اعلام نیب زیتوسط مردم هستند. البته تما

 توانایی با فوتبال قواعدو  نیمثال، دانستن قوان عنوان ( مهم است. بهیمقابل دانستن چگونگ

 Zola & Squire, 1990; Turner, 1994;Nishida, 1999; Taylor)است متفاوت آن انجام

& Crocker, 1981). 

که در انتخاب  عواملیحل مسئله است.  راهبردهای: دانش درباره 5راهبرد یها  انگاره .7

 ,Turner, 1994; Nishida) است شخصی های مهارتراهبرد افراد مؤثر است، تخصص و 

1999). 

در حافظه  آن یابیو ارز ریو تأث احساساتدرباره  یاطلاعات ی: حاو6یجانیه یها  انگاره .8

ها در  انگاره نی. ااست یدسترس قابل ها  انگاره ریاست که با فعال شدن سا بلندمدت

 .(Nishida, 1999) شوند یم فرد ساخته یدر طول زندگ یتعاملات اجتماع

                                                           
1 Self Schemas 

2 Role Schemas 

3 Context Schemas 

4 Procedure Schemas 

5 Strategy Schemas 

6 Emotion Schemas 
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 وکراکر لوریت ینظر یها یبند میتقسشده است با استفاده از  یپژوهش سع نیا در

 شتنیخو   انگاره از بین فرهنگی، یها ( درباره انگاره1994) ( و ترنر1990) دایشین(، 1981)

 مورد یها نمونه یذهن یها انگاره مطالعه یبرا یشخص  نسبت به ما( و انگاره گرانی)نگرش د

 .شود استفاده مطالعه،

 قیتحقسؤالات 

 است: لیپژوهش به شرح ذ نیا یسؤالات اصل ق،یو اهداف تحق یتوجه به چهارچوب نظر با

چه  رانیو پس از ورود به ا شیپ ران،ینسبت به مردم ا یروس انیدانشجو یذهن یها انگاره .1

 بوده است؟

 بوده است؟چه  یذهن یها ساخت انگاره منابع .2

 بوده است؟ هچ رانینسبت به مردم ا رشیپذ رقابلیو غ شدهرفتهیپذ یفرهنگ یها مؤلفه .3

 بوده است؟ چه انیدانشجو به نسبت رانیا مردم یذهن یهاانگاره .4

 قیتحق روش

 کی یفیک قی. تحقشده استاستفاده  یفیک قیاز روش تحق قیتحق سؤالاتپاسخ به  یبرا

کنندگان، به  بین فرهنگی شرکت اتیتجرب قیاز طر دارد یاست، که سع یریتفس کردیرو

کسب  ینشیب ،خاص تجربه شده است یاجتماع دهیپد کیکه در  یخاص یو رفتارها یمعان

و  یاجتماع یهانهیکمک به محققان در درک مردم و زم یبرا یفیک قیکند. روش تحق

. (Bolderston & Palmer, 2006) شده است ی، طراحکنند می یکه در آن زندگ یفرهنگ

. هستند آن دنبال به یفیک پژوهشگران که است یزیچ آن کردن، خود آن از و معنا ساختن»

 تا کنش یاحتمال صور درباره ما تصور از -یجمع کنش که است یزیچ معنا منظر، نیا از

 لور،یو ت ندلفیل) «بخشد یم ساخت را -بالفعل کنش یها صورت ی درباره ما تأمل

39:1397.) 

 مصاحبه در. است مصاحبه ،یفیک پژوهش در ها داده آوری جمع یها کیتکن از یکی

 ند،یفرا نیکرد. در ا یآور مرحله جمع کیها را از افراد مشخص، در  داده دیبا 1افتهیساختار مهین

                                                           
1 semi-structured interview 
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 دهیدهندگان به صورت مشابه پرس پاسخ، از تمام شده نییتع شیو از پ کسانی یها پرسش

 گرید به ؛(1392 ،ی)عامل کند یم انیخود را ب یها دهیدهنده به صورت آزادانه ا اما پاسخ شود یم

 مورد موضوع ی درباره دانش و اطلاعات از یا دهیچیپ مخزنشوندگان  هرکدام از مصاحبه سخن،

 (.1399 ک،ی)فل شود یم ادی یشخص هینظر عنوان به آن از که هستند، مطالعه

 در. شد انجام( یا رهی)زنج 1یبرف گلوله یریگ بر اساس روش نمونه زین یریگ نمونه وهیش

 چه با یکسان چه دنبال به پژوهشگر دانند یم که یافراد واسطه به ها نمونه روش نیا

 یروش برا نیا نی. همچن(1397 لور،یت و ندلفی)ل شوند یم مشخص است، ییها یژگیو

 ینییپا یدارند و امکان دسترس یکه تعداد کم یروس انیمانند دانشجو ابیرید یها گروه

 مهی)ن ماهه کیدر مدت زمان  یروس یدانشجو 12است. درمجموع با  دیمف اریدارند، بس

در جدول  شوندگان مصاحبه یژگی( مصاحبه شد. و1400اول خرداد  مهیو ن بهشتیدوم ارد

واسطه و به نیبه صورت آنلا  داده و انجام مصاحبه یآور جمع وهیدرج شده است. ش 1

 به چهره صورت به تواند یم مصاحبه». بوده است پاسخگویان، دسترسِدر  یها رسان امیپ

 ریپذ امکان چت ای لیمیا با نیآنلا یها مصاحبه. باشند نیآنلا شکل به ای تلفن، با چهره،

 یا مکالمه ،((. در ابتدا282:1392) ،ی(، نقل شده در عامل2002) ،یهالاوو  منید)«است

سپس  ،صورت گرفت نیآنلا ی مصاحبه نیحضور در ا یبرا تیبر اعلام رضا یبا آنها مبن

. شد یآور جمع ینوشتار ای یها به صورت صوت ا ارسال شده و پاسخهآن یسؤالات برا

 مفهوم وگواه  چیکه ه یتا زمان ،2ینظر اشباع مفهوم اساس بر ها داده یآور جمع نیهمچن

 .داشتادامه  ،ها حاصل نشداز داده یدیجد

انجام  3مضمون لیتحل روش اساس بر شده یآور جمع یها داده لیتحل پژوهش، نیا در

 را یاصل مهارتچراکه  است؛ یفیک لیوتحل هیتجز یبرا یاساس روش کیمضمون  لیشد. تحل

 ,Braun & Clarke)کند یم فراهم یفیک لیوتحل هیتجز گرید اشکال از یاریبس انجام یبرا

 پردازد یم آنها ریتفس و فیتوص به و شود یم افتی ها داده در که است ییالگو مضمون. (2006

(Boyatzis, 1998) .به نوشتار  کامل طور بهها  داده تمام ابتدا مضمون، لیتحل ندیفرا یبرا

                                                           
1 Snowball sampling 

2 Theoretical saturation 

3 Thematic analysis 
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انجام  یاصل نیاستخراج مضام تیو درنها نیخرده مضام یکدگذار ندیسپس فرا ،شده لیتبد

 شد.

 هیالعالم یالمصطف جامعه یروس انیدانشجوشوندگان  مصاحبه یها یژگیو( 1 جدول

 یلیتحص رشته یلیتحص مقطع نام فیرد

 یاسلام مطالعات ارشد یکارشناس نیحس 1

 اصول و فقه ارشد یکارشناس ابوذر 2

 یاسلام فلسفه ارشد یکارشناس رضایعل 3

 مستشرقانو  قرآن یدکتر نیالد فضل 4

 ثیحد علوم یدکتر نیالچی 5

 فلسفه یکارشناس اشرف 6

 یعموم یکارشناس عروه 7

 قرآن علوم و ریتفس ارشد یکارشناس ریالم 8

 یقیتطب ثیحد یدکتر اسیال 9

 تیب اهل خیتار ارشد یکارشناس لیشام 10

 فقه اصول یکارشناس المار 11

 تیترب و اخلاق ارشد یکارشناس زیرام 12

 قیتحق یها افتهی 

اند.  شده یبند میتقسو  یکدگذار شوندگان، مصاحبه یها پاسخ یبخش تمام این در

 است: لیاست که به شرح ذ یموضوع بیبخش بر اساس ترک نیموجود در ا یبند میتقس

 رانیا مردم فرهنگ از ،یروس انیدانشجو ینیشیپ یها انگاره

قرار  یشخص یها انگاره لیکه ذ ران،یاز فرهنگ مردم ا یروس انیدانشجو ینیشیپ یها انگاره

بوده  «مدار اخلاق» و «یاسلام یهمراه با جمهور» ،«نیمتد»یکلسه مضمون  یدارا رد،یگ یم
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 نسبت کدستی یها انگاره وجود دهنده نشان ان،یدانشجو ینیشیپ یها انگاره یطورکل . بهاست

 .بوده است یو فرهنگ یدتیعق ید چندگانگو عدم وجو رانیا مردم تمام به

 نیمتد( الف

 هستند. نیمتد اریبس یمردم رانیبوده که اکثر مردم ا نیعمدتاً ا محصلان نیا ینیشیپ انگاره

اسلام  نیهستند که بر اساس د یکه مردم کردم یشوم فکر م رانیوارد ا نکهیاز ا قبل»

درمجموع فکر  یول ستندین کسانیو  یهمه مساو دانستم ی. البته مکنند یحرکت م

در  تیانواع جاهل دمیآمدم د رانیا یاست. اما وقت ادیز اریبس ها یمذهبتعداد  کردم یم

 (.فقه اصول یکارشناس المار،« )است ادیز یلیخ رانیا

هستند  تر محجبهها  تر و خانمیمردم مذهب کردم یمن فکر م میایب رانیبه ا نکهیاز ا قبل»

است )مخصوصاً در تهران(  ادیز بدحجابو  ستیطور ن که نه این دمید و بعد که آمدم مثلاً

 ن،ی)حس «ختیبهم ر ها نیهستند و ا یمردم مذهب که شتریکه من داشتم ب یتوقعو آن 

 (.یارشد مطالعات اسلام یکارشناس

[ به هم آن] م؛یدانست یم مؤمن اریبس و تقوا با را رانیا مردم. بود مثبت اریبس ما نگاه»

 یدکتر ن،یالد فضل« )میکرد یتصور را م نیبود که ا یخاطر حضرت امام و انقلاب اسلام

 (.مستشرقانقرآن و 

 رانیا یاسیسبا نظام  یهمراه( ب

شده  لیتشک «زیاستکبارست» و «یانقلاب» ،«دوست وطن» مضمون خرده 3 از یکل انگاره نیا

از آن است که تصور آنها  یحاک شوندگان مصاحبهتوسط  ینیشیپ یها انگاره نیا انیاست. ب

 پوشان همو  کدستیمثبت،  یا حاکم، رابطه یاسیدر نسبت تعامل مردم با نظام و تفکر س

 .بوده است

تصور را داشتند که مردم  نیا شوندگان مصاحبهاست.  «دوست وطن» انگاره نینخست

 .کنند یم یحفظ آن فداکار یرند و برادوست دا اریخود را بس یاسیکشور و نظام س ران،یا

 یبرا دلسوز را آنها من بود، محدود لم،یتحصقبل از  ران،یمن نسبت به مردم ا تصور»

 یبرا فداکار و رهبران با همراه دوست،هنیم یافراد آنها کردم یم تصور. دانستم یم کشور

 (.تیارشد اخلاق و ترب یکارشناس ز،یرام) «هستند رانیا خاک حفظ
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 کشور به اریبس که هستند یمردم که بود نیا داشتم که یتفکر رانیا به ورود از قبل»

 «ستندین طور این یتعداد که دمید آمدم یول دارند دوست را آن و هستند مند علاقه خود

 (.یعموم یکارشناس عروه،)

و  یدئولوژیهستند که با ا یافراد یمنظور از انقلاب عتاًیاست. طب «یانقلاب»دوم  انگاره

تصور را  نیا موردمطالعه یها نمونه. کنند یحاکم همراه هستند و از آن دفاع م یاسینظام س

تاکنون نسبت به انقلاب و  آنهاتوسط مردم، همه  یداشتند که به واسطه وقوع انقلاب اسلام

 هستند. بندیپا یاسلام یجمهور

 یانقلاب که برا یاز ابتدا رانیطور تصور شده بود که مردم ا این رانیاز آمدن به ا قبل»

 یکه همه سع میکرد یطور تصور م کرده بودند. این امیو مذهب خود ق نید یآزاد

 یکنند از انقلاب اسلام یانقلاب باشند و سع یها که درصدد حفظ آرمان کنند یم

 شناخت و انقلاب حفظ در هم ما و میآمده بود رانیبه ا تیذهن نیحفاظت کنند و با ا

 (.یاسلام فلسفه ارشد یکارشناس رضا،ی)عل «مینباش مانع و میباش میسه اسلام

 کردم یم فکر باًیتقرو مردم آن نداشتم.  رانیدرباره ا یادیاطلاعات ز رانیاز ورود به ا قبل»

 ارشد یکارشناس ر،یالم) «هستند یرهبر عیمط و دارند یادیز علاقه خود انقلاب به آنها

 (.قرآن علوم و ریتفس

است؛  یقبل ی انگاره ی انگاره، دنباله نی. اشود یمطرح م «یزیاستکبارست»  انگاره تیدرنها

و مخالف با دشمنان  زیاستکبارست یآنها را افراد ،«یانقلاب»بر اساس انگاره  انیچراکه دانشجو

 .بودند  کرده  تصور یاسلام یجمهور

 میدانست یو مقاوم م ریبصاستکبار  یو در جلو  نیدرا اهل  ها یرانیا ران،یاز ورود به ا قبل»

و عمدتاً نخبه بودند  آمدند یم رانیکه از ا یونیمذهببا  م،یبود یو چون معمولاً ما مذهب

)اشرف، « شده بود جادیدر ما ا رانیتصور غلط از مردم ا نیو ا میگرفت یارتباط م

 فلسفه(. یکارشناس

با دشمنان خود  نکهیهستند، و ا یمتعصب اریبس انیعیش ها یرانیا کردم یکل تصور م در»

 رانیبه ا یهستند. اما وقت تخاصمدشمن و در  اریبس هانیو ا کایمثل آمر ییو کشورها

 (.یقیتطب ثیحد یدکتر اس،یال« )کرد رییتصورات تغ نیاز ا یاریآمدم بس
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 مدار اخلاق( ج

شده است.  لیتشک« ییکوین»و  «یکردار خوش»از دو خرده مضمون  یانگاره کل نیا

 یافراد رانیاست که مردم ا نیشد؛ نشان از ا انیب یمضمون کل نیکه در ا ینیشیپ یها انگاره

بین انگاره  نیاول «یکردار خوش»هستند.  پرعاطفهو  یسلامت رفتار یبرخورد، دارا خوش

مانند  یناپسند یاز رفتارها یرانیمردم ا کهاست  نیا یروس انیاست؛ تصور دانشجو فرهنگی

 یبه طرز یرا از جهت رفتار رانیآنها مردم ا یعبارتو تهمت دور هستند. به ب،یدروغ، فر

 کرده بودند. ریتصو افتهیکمال

 گریهمد و دارند دوست را گریهمد ند،یگو ینم دروغ ها یرانیا که کردم یم فکر واقعاً من»

 ارشد یکارشناس ل،یشام« )هستند یآدم خوب ها یرانیا واقعاً که نیا و دهند ینم بیفر را

 (.تیب اهل خیتار

 یرا برا مادیو هم در بعد  معنویمانند صالح بودن، سالم بودن هم در بعد  هایی یژگیو»

و مؤدب هستند و  ستندیگو نکه دروغ ییها . مثلاً انسانکردم یفرض م رانیمردم ا

 (.ثیحد علوم یدکتر ن،یالچی« )متشخص

مهربان  یها انسان اریبس انیرانیبود که ا نیاست. تصور آنها ا «ییکوین» زیانگاره ن نیدوم

 نسبت به مردم روس خواهند داشت. یمتفاوت یاجتماع یهستند و رفتارها پرعاطفهو 

 ما با را یخوب اریبس ارتباط کردم یم فکر و دانستم یم یمهربان و دلسوز مردم را آنها من»

ارشد اخلاق و  یکارشناس ز،یرام) «دمید را نیا آمدم رانیا یوقت زین یحدود تا. رندیبگ

 (.تیترب

 المار،« )ها هستند برخلاف روس خونگرمو  خونرم ییها بود که آنها انسان نیمن ا تصور»

 (.فقه اصول یکارشناس

 انیدانشجو ینیشیپ یها انگاره ساخت منابع

دارد. افراد به واسطه  ییبالا اریوسعت بس بین فرهنگی، یها منابع ساخت انگاره یطورکل به

اطلاعات  نی. اسازند یخود را م بین فرهنگی یها ارتباطات گوناگون خود در جهان، انگاره

 گریو د نمایس ،یاجتماع یها شبکه و،یراد ون،یزیمثل کتاب، تلو ییها رسانه قیصرفاً از طر

و  یارتباطات فرد ای د،یجد طیفرد با مح کیبرخورد  نیبلکه اول رد؛یگ یها شکل نم رسانه

 یشخص یها هستند. منابع ساخت انگاره بین فرهنگی یها از منابع ساخت انگاره زین ،یگروه
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. بوده است «معاشرات»و « یجمع یها رسانه» یمضمون کل 2 یدارا یروس انیتوسط دانشجو

 .شد خواهند حیتشر که هستند ینیمضام خرده یدارا زین نیمضام نیا ازهرکدام 

 یجمع یها رسانه( الف

شده  لیتشک «نترنتیا»و  «مطالعات» ،«هیروس ونیزیتلو و ویراد» مضمون خرده 3 از مضمون نیا

و استفاده از  هیکشور روس یجمع یها که استفاده از رسانه بودندمعتقد  انیاست. دانشجو

 مؤثر بوده است. اریآنان بس ینیشیپ یها مطالعات در ساخت انگاره نیهمچنو  یاجتماع یها رسانه

دو  نیکه از ا ییها است. اخبار و برنامه هیروس ونیزیو تلو ویخرده مضمون، راد نینخست

 .اند بودهها  از منابع ساخت انگاره ،پخش شده است هیرسانه در کشور روس

تصور  شد یباعث م نیو ا کرد یم ادی یاسلام یبه عنوان جمهور رانیاز ا یروس ونیزیتلو»

ارشد  یکارشناس رضا،ی)عل« هستند دار نیداست و مسلمان و  یکشور اسلام کیکنم که 

 (.یفلسفه اسلام

نبود.  ادیبودم رسانه ز هیکه من روس یگذاشتند. البته در زمان ریها تأث رسانه اریبس اریبس»

ها  امکان نبود؛ چراکه رسانه نیا ونیزی. در تلومیدیشن یم ویاخبار و اطلاعات از راد شتریب

کند و  دایکه اشاعه پ گذاشت یهم جز نگرش خود را نم یبود و شورو یتحت نظر شورو

 نکهیدر ا یشورو یکنند. فروپاش دایگسترش پ گرید یاطلاعات از کشورها گذاشتند ینم

 (.مستشرقانقرآن و  یدکتر ن،یالد فضل« )داشت تیاهم اریبس م،یکن دایاطلاعات را ما پ

از  عیوس ی گستره ییدارا لیبه دل نترنتیاست. ا «نترنتیا»خرده مضمون  نیدوم

از  یکیعنوان ، بهیا شبکه ارتباطات ساختامکان  لیبه دل یو از طرف اخباراطلاعات و 

. شد یها تلق کسب اطلاعات و ساخت انگاره یمنابع برا نیتر دسترس درو  نیتر مهم

 یها تیواسطه ساخود را به ینیشیپ یها از انگاره یاذعان داشتند که بخش زین انیدانشجو

 ساخته بودند. ،یاجتماع یها شبکه یها و گروه یخبر

. میکرد دایپ را تصورات نیا م،یکرد دایپ نترنتیا قیطر از که یدوستان قیطر از خودمان»

 (.یعموم یکارشناس عروه،) «بودند آگاه رانیا به نسبت که میداشت را یدوستان بعضاً

 که البته. بود نترنتیا یخبر یها تیسا در موجود مطالب و ینترنتیا یها گروه از شتریب»

 «بود مؤثر یلیخ انیعیش یهاگروه ینترنتیا ی[ گروهاانیم. ]از نکرد صدق آنها از یلیخ

 اصول فقه( یکارشناس المار،)
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قرار  انیدانشجو اریدر اخت ینیشیپ های انگارهبرای ساخت  که یاز منابع مهم گرید یکی

 توانند یم رانیشناخت فرهنگ و مردم ا یاز افراد برا یاریبس عتاًی. طببوده استب اداشت، کت

 یروس انیدانشجو ینیشیپ یها از منابع ساخت انگاره یاز کتب مختلف استفاده کنند. بخش

 لیدل نیا به آنها. است بوده رانیو ا یها درباره اسلام، انقلاب اسلامنآ قاتیمطالعات و تحق زین

 کتب در که مسلمانان یها یژگیو از یاریبس دانستند، یم مسلمان یکشورها از را رانیا که

 .داده بودند نسبت زین انیرانیا به را شده است اشارهها  بدان مطالعه مورد

 فکر و دانستم یم یاسلام کشور را رانیا و داشتم یادیز مطالعات اسلام درباره من»

 (.اصول و فقه ارشد یکارشناس)ابوذر،  «هستند ینیخم امام]مانند[  همه کردم یم

 که یوقت که داشتم را تصور نیا یاسلام انقلاب درباره قاتم،یتحقاساس مطالعات و  بر»

 یجمهور به دادن یرأ و کردن انقلاب آن یبرا و خواستند را یزیچ یکشور کی تیاکثر

 مطالعات ارشد یکارشناس ن،ی)حس «بود خواهند بندیپاهم  آن دستورات به پس ؛یاسلام

 (.یاسلام

 یفرد انیم( ارتباطات ب

و  معاشرات ان،یدانشجو ینیشیپ بین فرهنگی یها منابع ساخت انگاره نیتر از مهم یکی

و  «مبلغان»خرده مضمون  2از  زین یمضمون اصل نیتعاملات آنها با افراد مختلف بوده است. ا

 شده است. لیتشک «آشنایان»

ارتباط گرفته و به عنوان  انیبودند که با دانشجو یهای مهم از گروه یکی گروه «مبلغان»

 بین فرهنگی یها دانش خود، باعث ساخت انگاره ایبر اساس تجارب  یمنبع اطلاعات

 .اند شده ان،یدانشجو

. چون عمدتاً کردند یدرست م آمدند، یم نید غیتبل یبرا مبلغان تصورها را معمولاً نیا»

)اشرف،  «شد یم جادیتصور از آن ا نیبودند و ا یریبصآنها افراد نخبه و مصلح و آگاه و 

 فلسفه(. یکارشناس

و به واسطه  کردم یم صبحتبودند که با آنها  یاچند طلبه رانیتنها منبع درباره ا»

 یکارشناس ر،یالم« )داشتم رانیتصورات را نسبت به ا نیآنها بود که من ا یها صحبت

 (.قرآن علوم و ریتفس ارشد
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اند که شامل  تعامل کرده رانیبا آنها درباره ا انیبودند که دانشجو یگرید گروه «آشنایان»

 .بوده است انیخانواده، اقوام، دوستان و آشنا

من که در قم طلبه  ییو پسردا هام ییدا یعنیبه واسطه اقوام من  یمن از بچگ تیذهن»

 ل،یشام) «کرده بودیم دایشناخت پ رانیآنها از مردم ا قیبودند ]شکل گرفت[ و ما از طر

 (.تیب اهل خیارشد تار یکارشناس

که با آنها در  یانیآشناآورده بود از آن دوستان و  وجود بهما را  دگاهیکه د یزیچ»

 (.یقیتطب ثیحد یدکتر اس،یال) «آمد یدست م به میمعاشرت بود

 رانیها پس از ورود به ا ثبات انگاره ای رییتغ

موجود در فرهنگ  عیو وقا بین فرهنگی یها انگاره انیتعارض و تقابل م ران،یاز ورود به ا پس

دچار  زبانیفرهنگ م یها و رفتارها کنش صیدر تشخ انیدانشجو. افتد یم مقصد، اتفاق

)نیشیدا،  بوده است زبانیموردنظر فرهنگ م یها  عدم انگاره لیمشکل شده بودند که به دل

و  یمردم به چندگانگ یسازکدستیاز  انیدانشجو یها توجه است که روند انگاره . قابل(1396

و  انیدانشجو ینیشیپ یها انگاره راتییتغ یطورکل . بهکرده بود دایپ لیم آنها یبند میتقس

 ،«یمذهب یچندگانگ»کرد:  فیتعر توان یم یسه مضمون کل لیرا ذ دیجد یها ساخت انگاره

 .«یاخلاق یب» و «یاسیس تکثر»

 یمذهب ی( چندگانگالف

بوده  رانیمردم ا یدارنیدر مورد د ان،یدانشجو یاه انگاره در راتییتغ نیتر یاز اصل یکی

به  بندیو پا یمذهب کدست،ی طور به را رانیآنها، مردم ا ینیشیپ یها . بر اساس انگارهاست

متفاوت، آن  یو با مشاهده و برخوردها رانی؛ اما پس از ورود به اپنداشتند یم ،یاحکام اسلام

مسائل  ای حجاب ران،یا کشور بودن یاسلام واسطه به آنها زعم بهکردند.  دایپ رییتغها  انگاره

 یها تفاوت شاهد ران،یا به ورود از پس اما شود؛ تیرعاکاملاً  کشور نیا در دیبا زین یشرع

 .بودندمسائل  گونه نیا افراد انیم یادیز

 یبرا که یزمان البته. نبود یواقع داشتم که یتصور آنبر اساس  و کرد رییتغ نظرم من»

 حال نی. باابودآلان  از بهتر اریبس رانیا در حجاب و یفرهنگ تیوضع بودم آمده لیتحص

 (.یاسلام مطالعات ارشد یکارشناس ن،ی)حس «شده است بدترالآن  و بود شتریب من توقع
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 انیکه م یدار نیدکرد، آن  رییشدت تغچراکه رفتار مردم به ؛کرد رییما تغ تصورات»

 علوم یدکتر ن،یالچی) «ختینبود و تصورات ما را بهم ر داشت، یوجود م دیمردم با

 (.ثیحد

 و یمذهب به مردم از یاریبس که میدید شدم، رانیا وارد که یزمان و کرد رییتغ بله»

 یکارشناس عروه،) «کرد رییتغ اریبس رانیا مردم به نسبت تصورم لذا ستند؛ین باحجاب

 (.یعموم

 یاسیس تکثر( ب

نسبت به انقلاب و نظام  رانیمردم ا دیدر باب عقا یا انگاره یاصل راتییاز تغ گرید یکی

مردم در مواقع  یبر اساس رفتارها رانیپس از ورود به ا انیبوده است. دانشجو یفعل یاسیس

 گفتمان با همراه ،یانقلاب تیمواجه شده بودند. آنها توقع اکثر یا مختلف، با تعارض انگاره

 نیدر ا یمختلف رفتار یها شاهد گونه اما ؛را داشتند یغرب یکشورها مخالف و تیحاکم

 خصوص بودند.

و متوجه  زنند یحرف م یرهبر هیبرعل ایوجود دارد و  ضدانقلاب دمیآمدم، د رانیا یوقت»

 انیم یرفتار یکسانیوجود دارد و متوجه عدم  یمختلف یکردهایها و رو شدم که فرهنگ

 ارشد فقه و اصول(. ی)ابوذر، کارشناس «میمردم شد

 در و ستندین اسلام و انقلاب دنبال به ادیز که دمید هم یافراد بعضاً رانیا در حضورم با»

 فلسفه ارشد یکارشناس رضا،ی)عل «نداره وجود ها آرمان و ها ارزش اون ادیز یمردم سطوح

 (.یاسلام

 یو انقلاب یو مذهب نیمتد یها انسان رانیکه اکثر مردم ا کردم یکرد. فکر م رییتغ»

. ]آنها[ میگرا دار و غرب یهستند اما الآن مشاهده کردم که متأسفانه ما دو گروه مذهب

 قدر نیکه ا کردمیبود که فکر نم یجور نیا رییدارند. تغ یغرب یبه کشورها یاریبس لیتما

 فقه و اصول(. کارشناسی المار،«)وجود داشته باشد تمایل این

 یاخلاق یب( ج

را  دانشجویانمواجهه  ایران،مردم  به نسبت ییکوین ،یکردار خوش قبیلاز  هایی انگاره ساخت

 مهمی مواجهاتاز  گویی دروغ. کرده بود سخت بسیار ،دوگانه مردم یو رفتارها بدرفتاریبا 
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 گو راسترا  ایرانقرار گرفته است. آنها مردم  ایرانمردم  اخلاقی بی ذیلبوده است که 

 کرد. دایپ رییتغانگاره  نیا رانیاما پس از ورود به ا دانستند، می

 مانند رانیا دمید. است یعیطب نیا دمیفهم بعداً و دمیشن ادیز دروغ رانیا در متأسفانه»

 «دانستم یم یعیطب هم را خودم نگاه رییتغ و دارد یفرهنگ چند کشورها از یاریبس

 (.اصول و فقه ارشد یکارشناس)ابوذر، 

 یلیو خ زنند، ی، تهمت نمدروغ ی[ مؤمن و بییها معروف ]انسان قول را به رانیمردم ا ما»

 ل،یشام) «میدید اریمؤمن بس ریو غ گو دروغ میآمد که یوقت یول میدانست یخونگرم م

 (.تیباهل خیارشد تار یکارشناس

 رانیمردم ا یفرهنگ یها مؤلفه رشیپذ عدم

 زین شوندگان مصاحبههستند.  یگوناگون یفرهنگ یها مؤلفه یدارا یمردم هر کشور عتاًیطب

 بوده است، رشیپذ رقابلیکه غ رانیمردم ا یفرهنگ یها مؤلفهاز  یبرخ نیبه ا یاشارات

و  «ییتندخو»، «درک رقابلیغ یرفتارها» یاساس سه مضمون اصل نیا اند. بر داشته

 حاصل شد. «ییگرا پول»

 درک رقابلیغ ی( رفتارهاالف

بین  یها و از انگاره کنند یبرخورد م زبانیناآشنا در فرهنگ م یها تیکه مردم با موقع یزمان

 دا،یشین) شوند یم یناراحت ایهستند، دچار استرس  یمتناسب با آن فرهنگ ته فرهنگی

احساس  ،و تفکرات آنها رانیمردم ا یاز رفتارها یارینسبت به بس شوندگان مصاحبه. (1396

 یبرا رانیا یعدم حضور در بافتار فرهنگ لیکه به دل ییتعجب داشتند. رفتارها ای یناراحت

و « تعارف»خرده مضمون  2از  یمضمون کل نی. اآمد یم رمعقولیو غ رمعمولیغ اریآنها بس

 شده است. لیتشک «بیفر»

بود.  رانینسبت به مردم ا شوندگان مصاحبه یمنف یها انگاره نیتر جیاز را یکی «تعارف»

مردم  یو دلخور یدرک تعارفات را نداشته و بعضاً باعث ناراحت تیآنها معتقد بودند که قابل

 شده است. زین رانیا

. ستیطور ن در کشور ما این که یدرصورت ،است ادیز یلیخ رانیتعارفات در کشور ا مثلاً»

راننده اول  م،یسوار شد یتاکس کی است؛ مثلاً یدروغ و الک که ینحو به یالک یها تعارف



 
 

 
 

فصلنامه انجمن ایرانی 
 مطالعات فرهنگی و ارتباطات

93 
های بین  مطالعه انگاره

فرهنگی دانشجویان 
 روسی ...

 

ارشد  ی)ابوذر، کارشناس «رهیگیم خندمونو ما  کند یدعوا م هیبعد سر کرا کند، یتعارف م

 فقه و اصول(.

مردم عام بود.  انیدر م یرانیتعارفات ا خورد، یبار به چشم م نیکه از اول یزیچ آن»

. ستندین یواقع که ی. درصورتیمردم عامه در مغازه و تاکس انیم یوآمدها هم در رفت آن

 نیو خب ا شود یم یتلق یما جد یبرا مهمان ما باش معمولاً ایمثل قابل ندارد  یالفاظ

 رضا،ی)عل «شود یدر ذهن ما م یوجهه منف جادیباعث ا ینیچن نیا یالفاظ ایتعارفات 

 (.یارشد فلسفه اسلام یکارشناس

 ی دوگانه یبه عبارت ؛است «بیفر» شوندگان، مصاحبه یمنف بین فرهنگیانگاره  نیدوم

 گرفته است. آنها شکل دیجد یها و انگاره ینیشیپ یها انگاره انیم یجد

و بعد به آن  ندیگو یدروغ م یلیراننده اتوبوس، خ ،یچه راننده تاکس رانیا مردم»

 میهم آمد نجای. اشد یدروغ گفته نم یوجه چی. در کشور ما به هیدروغ مصلحت ندیگو یم

که  میدید یادارات م ایاز نهادها  یاریدر بس رانیاما در ا مینگدروغ  که اصلاً میکرد یسع

تا  ندیدروغ بگو دیها بایرانیا ایشده است که اتباع  نیطور تلق . اینمییدروغ بگو دیبا

 یدکتر ن،یالچی) «یمصلحت یهادروغ ندیگویبتوانند کارشان را انجام دهند. بعد به آن م

 (.ثیحد علوم

کار و . مثلاً در بازار و معاملات افراد سودجو و طمعادین خوشمونهست که  ییرفتارها»

 ای میهست یبفهمن که ما خارج یها و رانندگان تاکسی. مثلاً تاکسمیدید ادیز کلاهبردار

قرآن و  یدکتر ن،یالد فضل) «رندیگ یم ادیز هیکرا ای گذارند یسرمان کلاه م میتازه آمد

 (.مستشرقان

 یی( تندخوب

و  ها یادب یب ها، یبدرفتارشکل گرفته است که  یدهندگان زمان در اذهان پاسخ یانگاره کل نیا

به ایکه در فرهنگ آنها نبوده است  یی. رفتارهااند دهید انیرانیرا از ا یناپسندهر نوع رفتار 

 2از  یمضمون اصل نیدچار تعارض شده بودند. ا ران،یاز مردم ا ینیشیپ یها واسطه انگاره

 .شود یم لیتشک« سرزنش»و  «یرفتار کج»خرده مضمون 
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 یمنف یها ساخت انگاره یدهندگان برا مهم پاسخ مواجهاتاز  یکیبه عنوان  «یرفتار کج»

 زیادارات و نهادها ن نیفقط از مردم بلکه از مسئول که نه ییبوده است. رفتارها رانیاز مردم ا

 برآمده است.

من را گرفت، گذرنامه من را خواست  یجلو یمشهد، مأمور رفتم یمثلاً با قطار که م بله»

از من،  یادیکرد و بعد تلف شدن وقت ز یکجاست و با من بدرفتار ترددتو گفت کارت 

 (.یقیتطب ثیحد یدکتر اس،یال« )اجازه دادند من بروم

گرفتم تا مدرسه. اما من را تا خود  یتاکس بار کی مثلاً. است بوده هم یادب یب و نیتوه»

هم گفته بود که شما را به  شانی. ارفتم یم ادهیرا پ ابانیتا خ دو دیمدرسه نرساند و با

. بعضاً دی[ گفت شما طلاب، بد هستتیکار را نکرد و ]درنها نیاما ا رسانم یمدرسه م

 یکارشناس ر،یالم) «رهیو غ خورند یاند، گول م که کتک خورده دمیاز طلاب را د یتعداد

 (.قرآن علوم و ریتفس ارشد

از مردم در  یبعض یتمسخرها با شوندگان مصاحبهاست. « سرزنش»خرده مضمون  نیدوم

 اند. را در ذهن خود پرورش داده یمنف یها انگاره ران،یدر ا لیخصوص مهاجرت و تحص

و برخورد  انداختند یم کهیو به من ت دمید یبد یبرخوردها انداختم یم هیچف که یوقت»

ارشد  یکارشناس ن،ی)حس «گفتند یمدل تفکر م نیبه ا راهی. بعضاً بدوبکردند یم یبد

 (.یمطالعات اسلام

 نجایو ا رانیا دیچرا آمد گفتند یم آمدند یجوانان بوده که م ای دارها یتاکسرفتار  شتریب»

 یکارشناس عروه،) «کردند یمسخره م رانیما را به خاطر آمدن به ا ای ستیماندن ن یجا

 (.یعموم

 ی( زربندگج

 منظر از ران،یمردم ا یدوستثروت شینشان از برجسته بودن نما یمضمون اصل نیا وجود

و  یدوست ثروتاز  یکه حاک یمواجهاتبه واسطه  شوندگان مصاحبهاست.  انیدانشجو

معتقدند  دانشجویان انگاره را در ذهن خود ساختند. نیا ؛بوده است رانیمردم ا یاندوز ثروت

و از  کنند یم زین مشاجره یبالا هستند و حت یبه دنبال کسب درآمدها اریبس رانیکه مردم ا

 .شود یم دهید اریآنها بس انیدر م یثروتمند شیو نما ییگرا فرهنگ تجمل یطرف
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 دمیرا د ییتوجهشان بر پول هست و رفتارها وپول هست  زیچ همه رانیمردم ا انیم در»

 رنیبگ پلمید خوانیاگه م یهستند و حت یشکل هرکه تنها به دنبال پول درآوردن به 

 (.یقیتطب ثیحد یدکتر اس،یال) «اورندیاست که[ پول درب نیا ی]برا

 مسئله نیا به یزندگ که یوقت هم مرد. است ادیز اریبس رانیا مردم انیم در ییگرا تجمل»

 (.فلسفه یکارشناس)اشرف،  «دهد یم دست از را خود قدرت برسد

 ها، ییگودروغو تجمل هم در کنار  نیسنگ هیفرهنگ مهر رانیمردم ا انیم در»

 ارشد یکارشناس ر،یالم« )که واقعاً بد است شود یم دهید اریها بس و خلف وعده ها ینظم یب

 (.قرآن علوم و ریتفس

 رانیمردم ا رشیپذ قابل یفرهنگ یها مؤلفه

 ؛یمنف یفرهنگ یها مؤلفهعلاوه بر مشاهده  دیاست پس از ورود به فرهنگ جد یهیبد

بر اساس  رانیبا ورود به ا زین شوندگان مصاحبهشود.  دهید زیمثبت و مورد پسند ن یها لفهؤم

 نیا. بر اند کرده برساخت خود ذهن در زین یمثبت یها انگاره ان،یرانیا یرفتارها و بافتار فرهنگ

ها، استخراج شده  از داده« مناسک»و « و احسان یکین» ،«شجاعت» یاساس سه مضمون اصل

 است.

 یقدرتمند یی( بازنماالف

رفع مشکلات و حوادث  یبرا ایران مردم یحداکثر، حضور یقدرتمند ییبازنمامنظور از 

 یمردم ها یرانیاند که ا انگاره را در ذهن خود برساخته نیا شوندگان مصاحبهمختلف است. 

 طلب و مقاوم هستند.شهادت شجاع، ر،یدل

 ظلم، برابر در آنها بودن شجاع و نترس. میگرفت ادی و میدید هم را یخوب یرفتارها بله»

 (.اصول و فقه ارشد یکارشناس)ابوذر،  «آن یبرا تلاش و خود حق گرفتن

 یاست و من خودم سع رینظ یب اری[ بسانیرانی]ا یطلب شهادت و شجاعت جهاد، به رفتن»

اشرف، «)شجاع هستند یلیو خ ترسند ینماز شهادت  ها یرانیمانند آنها باشم. ا کنم یم

 فلسفه(. یکارشناس

 خود ضعف و هستند خود قدرت و شجاعت شینما دنبال به که است نیا ،یژگیو نیبهتر»

 (.یاسلام فلسفه ارشد یکارشناس رضا،ی)عل «دهند نشان خواهند ینم را
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 یکنش کین( ب

مهربان،  اریاند که آنها بس را برساخته  انگاره نیا ران،یبر اساس رفتار مردم ا یروس انیدانشجو

خود  بین فرهنگی یها انگاره نیتر یاز اصل یکیرا به عنوان  نیهستند و ا کوکارینو  باگذشت

از دو خرده مضمون  یمضمون اصل نیاند. ا کرده ادی انیرانیا دهیپسند یاز رفتارها

 شده است. لیتشک «هیریخ تیفعال»و « شیبخشا»

 اریبس یرا افراد انیرانیا ان،یاز آن است که دانشجو یحاک« شیبخشا»مضمون  خرده

 نیبلکه در ارتباطات ب ،یفرد نیتنها در ارتباطات ب را نه نیو ا دانند یو بخشنده م باگذشت

 اند. شاهد بوده زین یفرهنگ

گذشت  گریکدیزود از  یلیمردم خ شتریو ب شود یم دهید اریبس یرانیدر فرهنگ ا گذشت»

کشور عراق که باهاش  نیهم مینیبب تر یالملل نیاگر در گستره بزرگتر و ب یو حت کنند یم

 یمردمشان با مردم آن کشور خصومت و دشمن یول ،نگذشته یادیجنگ داشتند و زمان ز

بوده است و  میجنگ به خاطر آن رژ نیکه ا شنیم متوجه وندارند و باهم خوب هستند 

که جنگ  یخودمان با کشور کشور در بازگشته است. مثلاً یبه حالت عاد ارتباطشون

ارشد مطالعات  یکارشناس ن،ی)حس« وجود دارد نهیز خصومت و کهنو ،داشته است

 (.یاسلام

که  ،است شتریب یلیخ گریاست که تحملشان به همد نیا دمیپسند شتریب که آنچه»

العاده است. ظاهر را  گذشت دارند، واقع فوق گریکدیاز  کهنیاست. ا ختهیمرا برانگ غبطه

 (.تیترب و اخلاق ارشد یکارشناس ز،یرام) «کنندینم یدرپرده و کنند یحفظ م

 فقرا، به رانیا مردم دوستانه انسان یها کمک بر زین «خیریه های فعالیت» مضمون خرده

 .دارد اشاره رمضان ماه مانند ییها مناسبت در ای یاضطرار مواقع در خصوصاً ازمندان،ین

مثلاً در ماه محرم و در ماه  ؛است دهیهستند که واقعاً پسند یرسوماتآداب و  یکسری»

 یحت دادن. مثلاً یافطاراحسان کردن،  گر،یکدیکمک به  کرونا،اواخر  نیرمضان و در ا

 میکن یرا درست م یفرهنگ یها کمک سبد. مثلاً میکنیاجرا م هیرفتارها را ما در روس نیا

 (.ثیعلوم حد یدکتر ن،یالچی) «میکن یم عیتوز زیو در کشور خودمان ن
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 یها کمک گران،ید به ریخ و محبت م؛یدار دوست شتریب را که رانیا یفرهنگ یژگیو بله»

 انجام مردم توسط که یجهاد و جیبس یکارها ازمندانین و فقرا و درماندگان به یعموم

 (.تیب اهل خیتار ارشد یکارشناس ل،یشام) «شود یم

 گرایی مناسک( ج

 دیبا شوندگان مصاحبه یها بخش، مناسک است. بر اساس پاسخ این یمضمون اصل نیآخر

از  یکیو هر نوع مناسک مرتبط با اسلام را به عنوان  یعزادار ،یمذهب مراسمات یبرگزار

 دانست. انیدر اذهان دانشجو ران،یمردم ا یفرهنگ دهیپسند یها مؤلفه

 در یمراسم مذهب یتوجه به برگزار آمد، خوشم یلیخ رانیا در من که ییزهایچ از یکی»

 (.قرآن علوم و ریتفس ارشد یکارشناس ر،یالم) «بود بایز اریبس که بود رانیا مردم همه

معتقد به دعا  یلیهستند؛ خ رینظ یب اری. بسدمید یلیمردم خ انیدعا در م فرهنگ»

صورت  . در کشور خود هم درمیکن یاستفاده م اریبس زیو مناسک ن ها یهستند. عزادار

و اگر نشد حداقل خودمان آن  میمردم گسترش ده انیآن را در م میکن یم یبرگشت سع

 (.مستشرقانقرآن و  یدکتر ن،یالد فضل) «میکن تیرا رعا

 یروس انیدانشجو به نسبت انیرانیا نگرش وهیش یِذهن انگاره

(، انگاره ما به نسبت گرانید نگرش وهیش) شتنیانگاره موردنظر، انگاره خو نیبر اساس دوم

مورد مطالعه و پرسش قرار  زینسبت آنان ن رانینگرش مردم ا وهیاز ش یروس انیدانشجو

آنها را  یها با آنها داشتند، انگاره رانیکه مردم ا یبر اساس رفتار شوندگان مصاحبهگرفت. 

 «مالیعامل مشکل » اصلیدو مضمون  شوندگان مصاحبه های پاسخدادند. بر اساس  صیتشخ

 شود. بخش مطرح می ایندر  «روسیه کشوررفاه در »و 

 فقرساز  زمینه( الف

به  دینیعلوم  تحصیلکه برای  روسی دانشجویانرا دارند که  نگرش این ایرانیاناز  بسیاری

و  یو علت مشکلات اقتصاد کنند یم لیامرارمعاش و تحص ران،یاز پول مردم ا آیند، می ایران

انگاره را  نیخود، ا مواجهاتو  برخوردها بر اساس شوندگان مصاحبهاند.  شده رانیفقر مردم ا

 .اند کرده میترس انیرانیدر ذهن ا
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 رتیغ و همت یلیخ ندیگو یم درس، یبرا میآمد خارج از فهمند یم یوقت ها یلیخ بعضاً»

 شما به را ما حق ندیگو یم من به بعضاً البته میخواند درس و نجایا میآمد که دیکرد

 دیپرس من از یروحان کی بار کی یحت. دیریگ یم بالا حقوق و دیخورد را ما پول ای دهند یم

 (.متسشرقانقرآن و  دکتری الدین، فضل) «ر؟یخ ای دیریگ یم بالا حقوق شماواقعاً  ایآ

دارد آنها را  رانیهستند و ا یخارج ها نیوجود دارد که ا یحالت کی ما کلاً درباره»

. رسدیخانه هم نم به پول صاحب میریگ یکه م یا هیکل شهر که یدرحال کند؛ یساپورت م

و  رند؛یگ یم یادیز یها طلاب پول اینکه  گویند میهم  اسرائیلی های شبکهاز  یاریبس

که از  ییها کنند. ما خودمان پول است که دارند به مردم القا می یسوءظن این

 یارزآور یعنی م؛یکن یخرج م نجایو آن را ا میآور یم رانیرا در ا دیآ یم مانیکشورها

 فلسفه(. کارشناسی)اشرف،  «میدار

 مبدأ کشور( رفاه در ب

؛ اند کرده برساختنسبت به خود  انیرانیا یها نگرش از دیگری ی انگاره شوندگان مصاحبه

 حتیبودند و  خوبیمناسب و  بسیار رفاهی وضعیت دارایخود  کشورها در نآ اینکهبر  مبنی

 دارند. خوبی مالی شرایط نیز ایراندر 

 میآمد و کرده رها را هیروس کشور طیشرا که شنوند یمکه  یزمان غالباً ،یمعمول مردم»

 و ر؟یکو در یآمد و یکرد رها را آنجا یچ یبرا ندیگو یم و شوند یم متعجب اریبس نجا،یا

 (.اسلامیارشد فلسفه  کارشناسی علیرضا،) «دارند را تعجب نیا عمدتاً

 یفکر درست میکرد یصحبت م باهاشونکه  ها یمعمول ای ها یرمذهبیغ کنم یم حس»

از امکانات را  یاریو بس ذیلذاو  میکن یم فیکه در کشور خودمان ک کنند یندارند و فکر م

. نسبت به مسائل ما جاهل بودند میهست خور مفتبه قول خودشان  میهم آمد نجای. امیدار

 (.تربیتارشد اخلاق و  کارشناسی المار،« )داشتند یو متأسفانه تفکر جاهل

 یریگ جهینت

درباره فرهنگ  یالمصطف جامعه یروس انیدانشجو بین فرهنگی یها پژوهش، انگاره نیا در

پژوهش و  اهداف( مورد مطالعه قرار گرفت. بر اساس رانیو پس از ورود به ا شی)پ رانیمردم ا

 یآور جمع یبرا شتنیو انگاره خو یانگاره شخص ج،یرا یها انگاره انی، از میچهارچوب نظر

انگاره  لیکه ذ یروس انیدانشجو ینیشیپ یها شدند. انگاره انتخابپژوهش  ندیها و فرا داده
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 و «رانیا یاسیس نظام یهمراه» ،«نیمتد» یمضمون اصل سهاز  گرفت یقرار م یشخص

 شده است. لیتشک «مدار اخلاق»

 نیو د ینیحکومت د وجودواسطه  بهرا  رانیمردم ا آنهااست.  «نیمتد» مضمون نینخست

دوم  مضمون در. کردند یتصور م نیمتدرا  ران،یاز مردم ا مدارانه نید ییاسلام و بازنما یرسم

انگاره را بر اساس وقوع انقلاب  نیا شوندگان مصاحبهاست.  «رانیا یاسیس نظام یهمراه»

 کهاند. آنها تصور داشتند  برساخته نه،یزم نیرهبران کشور و اطلاعات خود در ا ،یاسلام

مضمون  نی. سوماستو مثبت  یخط اریآن بس یدئولوژیبا نظام حاکم و ا رانینسبت مردم ا

 که است آن از یحاککه  است «یمدار اخلاق» ،یروس انیدانشجو ینیشیپ یها از انگاره یاصل

برخورد  خوش دلسوز، مهربان، یها انسان را کشور نیا مردم ران،یا به ورود از شیپ انیدانشجو

 با اخلاق هستند. اریو بس دهند ینم بیرا فر یو کس ندیگو یکه دروغ نم یافراد دانند؛ یم

 پژوهش نیا یها افتهی دوم بخش زین یروس انیدانشجو ینیشیپ یها انگاره ساخت منابع

 شکل« یفرد انیم ارتباطات» و «یجمع یها رسانه» یاصل مضمون دو از بخش نیا. است

 مانند ییها رسانه قیطر از را خود ینیشیپ یها انگاره که بودند معتقد انیدانشجو. گرفته است

 ،یخبر یها تیسا ران،یا کشور یا ماهواره یها شبکه ه،یروس کشور یرسم یویراد و ونیزیتلو

 ارتباطات» مضمون. اند برساخته قات،یتحق و مطالعات و یاجتماع یها شبکه یها گروه

 انیبوده است. دانشجو شوندگان مصاحبه یها از منابع ساخت انگاره یگریبخش د «یفرد انیم

سفر  هیبه روس رانیاز ا ایاند  که در مجاورت آنها بوده ینید مبلغانمعتقد بودند که طلاب و 

با خانواده، اقوام  وگو گفت نیمؤثر بوده است. همچن اریآنان بس یها در ساخت انگاره کردند یم

 بوده است که بدان اشاره شد. یاز منابع مهم یکی زیو دوستان ن

مورد پرسش قرار گرفت.  انیدانشجو ینیشیپ یها ثبات انگاره ای رییبخش سوم، تغ در

 رانیآنها با ورود به ا یکردند. به عبارت ادیخود  یها در انگاره ادیز یرییاز تغ شوندگان مصاحبه

 یها خود شدند و انگاره ینیشیپ یها دچار تعارض با انگاره زبان،یو برخورد با فرهنگ م

 یاصلمضمون  سهبخش،  نی. در اندساختبربود،  ینیشیپ یها که متضاد با انگاره یدیجد

 ها استخراج شده است. داده انیاز م «یاخلاق یب»و  «یاسیتکثر س» ،«یمذهب یچندگانگ»
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مورد مطالعه قرار گرفت.  رانیمردم ا یفرهنگ یها مؤلفه ریپذ عدمچهارم  بخش در

 صیتشخ زبانیبرخورد با فرهنگ م واسطه هکه ب یا منزجرکننده یرفتارها ،یروس انیدانشجو

 «یزربندگ»و  «یرفتار کج»، «درک رقابلیغ  یرفتارها» یمضمون اصل سه از متشکل ،اند داده

. مردم ایران از طریق اند دانسته بیدرک را مانند تعارف و فر رقابلیغ  یرفتارها آنها. بوده است

 یاجتماع ارتباط انیپا و آغاز سخن، گرید به د؛کننکـدیگر ارتبـاط برقـرار مـییتعارف با 

عدم  لیدهندگان به دل . اما پاسخ(1387 ،ییرضای)عل ردیگ یم صورت تعارف با ران،یا مردم

 بیکردند. فر یتلق منزجرکننده یاز رفتارها یکیتعارف را  ،یرانیا یدرک درست بافتار فرهنگ

سودجویی و  کلاهبرداری،بدان اشاره کردند.  شوندگان مصاحبهاست که  یگریانگاره د زین

 دومین «یرفتار کج». کردندبوده است که به طور متعدد با آنها برخورد  مواردیاز  گویی دروغ

در مواقع مختلف باعث انزجار  مسئولین یامردم  بعضی های اذیتاست. آزار و  اصلیمضمون 

به آن اشاره شده است؛  اریبوده که بس ییاز رفتارها زین« سرزنش»شده است.  دانشجویان

 توسط رانیو حضور در ا لیتحص وهیانتخاب ش لیبه دل یروس انیدانشجو نیتوه ایتمسخر 

 «یبندگزر» یمضمون اصل نیبوده است. سوم شوندگان مصاحبهمکرر  مواجهاتاز  رانیمردم ا

 ییگرا و تجمل یاندوز ثروت هیروح یرا دارا زبانیفرهنگ م شوندگان مصاحبهبوده است. 

بوده است که  یدعوا بر سر پول از موارد انه،یگرا تجمل یزندگ ن،یسنگ یها هیمهر. دانند یم

 انگاره شده است. نیو باعث ساخت ا شده بودندبا آن مواجه  شوندگان مصاحبه

دهندگان، مورد  از منظر پاسخ انیرانیا رشیپذ قابل یفرهنگ یها مؤلفهبخش پنجم  در

و « یکنش کین» ،«یقدرتمند ییبازنما» یاصل مضمون سهبخش  نیقرار گرفت. در ا لیتحل

 یطلب شهادت بودن، نترساز  ی، حاک«یقدرتمند ییبازنما»مطرح شده است. « ییگرا مناسک»

مضمون خرده دواست که از « یکنش کین» مضمون نیاست. دوم رانیمردم ا یجهاد هیو روح

 انیکه در م یو رفتار یدو مؤلفه اخلاق ؛شده است لیتشک« هیریخ تیفعال»و « شیبخشا»

مشاهده است.  قابل زین یفرهنگ نیبلکه در ابعاد ب ،یدر ابعاد درون فرهنگ تنها نه رانیمردم ا

 یبرگزار ،یروس انیاز منظر دانشجو ؛است« ییگرا مناسک» زین یمضمون اصل نیسوم

 یاز رفتارها یبرگزار یو اهتمام مردم برا رانیدر کشور ا ینید یها نییو آ یعزادار مراسمات

 یبخش اتفاق افتاده است؛ به عبارت  نیدر ا یاقتباس فرهنگ نیاست. همچن انیرانیا دهیپسند
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 مراسمات ید خود مانند، برگزارموردپسن یاز رفتارها یاریاند که بس اذعان داشته انیدانشجو

 ادامه دهند. زیرا در کشور خود ن یرسان کمک ای یعزادار

 زبانیاز نگرش فرهنگ م انیدانشجوانگاره  شتن،یبر اساس انگاره خو زین یانیبخش پا در

دو مضمون  «مبدأ کشور در رفاه»و « فقر ساز زمینه»مطالعه قرار گرفت.  مورد آنان، بهنسبت 

اند.  کشور دانسته یو مال یآنها را عامل مشکلات اقتصاد ران،یبخش بودند. مردم ا نیا یاصل

دارند و با ورود به  یرا از جهت ماد یمشکل یبخوب و  اریبس یزندگ هیدر کشور روس نیهمچن

 اند. آن رفاه را از دست داده رانیا

را برساخته  یذهن آل دهیا کی رانیاز مردم ا یروس انیبه توجه است که دانشجو لازم

مثبت  یفرهنگ یکدستینداشتند و از  یکاست مطلقاً ران،یمردم ا آل دهیا نیبودند؛ در ا

دچار  تعارضات،و  ها یو مواجهه با کاست رانیاند؛ اما پس از ورود به ا برخوردار بوده

که با آن  ییها ابژه یبندطبقه یها برا، انسانپیپروتوتا هیشدند. طبق نظر 1«پیپروتوتا»

از  یندگیکنند که به عنوان نمایاستفاده م پیمعروف به پروتوتا یاز مفهوم ،شوندیرو م هروب

ها هستند.  ابژه از شینما نیبهتر ایآل دهیا انگرینما چراکه ؛کنندیعمل م ها ابژه یطبقات کل

 کیمورد خاص به  کی نکهین اییتع یاست که افراد برا یزیهمان چ پیپروتوتا یبه عبارت

به  یبه طور تصادف ها پیپروتوتاکنند. یاستفاده م ،تعلق دارد ها ابژهاز  یکلاس کل ایدسته 

 یفرهنگ یا نهیغالباً فعال و در زم یریادگی نیآموخته شود و چن دیبا بلکه ند،یآ یوجود نم

  ردیگ یبر اساس فرهنگ موجود شکل م پیپروتوتادر نظر داشت که  دیرود. لذا با یم شیپ

(Amant, 2005)را  رانینسبت به مردم ا کدستیمثبت و  یها انگاره ان،یاساس دانشجو نیبر ا

از نگرش  انیدانشجو یها انگاره عنوان به آنچه نیهمچندادند.  رییچندگانه تغ ییها انگارهبه 

 با رانیا مردم کامل ارتباط و شناخت عدم از یحاک شده است؛ ادینسبت به آنها  رانیا مردم

 ای هنگفت مبالغ گونه چیه ان،یدانشجو خود اذعان به بناچراکه  است؛ یروس انیدانشجو

 یروس انیاساس دانشجو نی. بر اردیگ ینم قرار آنها اریاخت در یا شرفتهیپ اریبس امکانات

اساساً  ؛اند شده 2پیمگاپروتوتادچار  زیاز منظر خودشان ن رانیمردم ا یها نسبت به انگاره

                                                           
1 Prototype 

2 Mega Prototype 
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 کند، یاحساس م زبان،یدر فرهنگ م بهیفرد غر شود، یحاصل م یزمان پیمگاپروتوتا

 .(Imai, 2017است ) یدرباره او منف زبانیمردم م یها انگاره

-یعلم یالملل نیبه عنوان نهاد ب هیالعالم یالمصطف در نظر داشت که جامعه دیبا نیهمچن

دانشگاه،  نیکه در ا یافراد عتاًیدارد و طب یخاص یو مذهب یفرهنگ ،یبافتار سازمان ،ینید

از ساختار  یفراوان هستند؛ لذا بخش یو رفتار یدتیعق یها مشابهت یدارا کنند، یم لیتحص

است  یخاص یها یریسوگ یدارا ،یفعل دیو عقا یلیتحص طیبر اثر مح زین انیدانشجو یذهن

بر  گرید ی. از طرفشده استآنها  ینیو خصوصاً پس ینیشیپ یذهن یها که باعث ساخت انگاره

از  یاحتمال مخالفت گروه ،ینیبا محصلان علوم د رانیمتفاوت مردم ا یارتباط یها وهیاثر ش

با  فقط نه ،یمنف یها و رفتارها محصلان وجود دارد، لذا باعث ساخت نگرش نیمردم با ا

 که یدرصورت بیترت نی. بدشود یمتمام کشورها  انیخاص، بلکه دانشجو یکشور انیدانشجو

 جینتا رد،یمورد مطالعه قرار گ رانیمردم مهاجر به کشور ا ینیو پس ینیشیپ  یها انگاره

 به دست خواهد آمد. زین یمتفاوت

 منابع

 .دانشگاه تهران: تهران .رسانه و یفرهنگ مطالعات در قیتحق یها روش(. 1392. )س ،یعامل −

دانشگاه  ییدانشجو یها تشکل یذهن یها مطالعه انگاره(. 1397. )، م ی، و حجار.س ،یعامل −

 ،رانیا یفرهنگ قاتیتحق. ییدانشجو جیبس شتنیو خو یانجمن اسلام یشخص یها انگاره: تهران

103-130. 

 .114-101 ،فرهنگ ینجوا. رانیتعارف در فرهنگ مردم ا(. 1387. )،شییرضایعل −

 .ینشر ن: تهران( مترجم ،یلیجل. ه) .یفیک قیتحق بر یدرآمد(. 1399. )ا ک،یفل −

 ان،یویگ. ع) .ارتباطات علوم در یفیک قیتحق یها روش(. 1397. )ب لور،ی، و ت.ت ندلف،یل −

 .یهمشهر: تهران( مترجم

 قاتیتحق .رانیا در یفرهنگ ارتباطات یبرا یمدل ت؛یقوم و فرهنگ(. 1387. )ی نوربخش، −

 .78-67 ،فرهنگی

 یپرداز هینظرفرهنگی. در و. ب. گادیکانست )تدوین(،  یها واره طرح نظریه(. 1396. )ه نیشیدا، −

(. تهران: انتشارات 341-311, مترجم، ص. یو ح. حسن ر،ی)ح. بش بین فرهنگیدرباره ارتباطات 

 دانشگاه امام صادق )ع(.
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