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ABSTRACT 

The purpose of this research is to analyze the lived experiences of new 

teachers of the challenges they face in the schools of Kurdistan 

province and to provide solutions to reduce these challenges. The 

research approach was descriptive with a critical paradigm and the 

phenomenological and documentary-library approach was used. The 

statistical population included all new elementary teachers with 

experience of one to five years (2017-2022) in Kurdistan province. 

Sampling was purposeful, and 21 new elementary school teachers 

were selected until saturation was reached. The data collection tool 

was a semi-structured in-depth interview conducted by the researcher 

and the data analysis was done by deductive-inductive method and 

with the help of Van Manen's 4 stages. The findings showed that the 

challenges faced by new teachers were mostly centered around 

education, interaction with students, multi-level classes, online 

education, in-service courses, and curriculum content. And naturally, 

there are solutions in this direction and other prominent cases such as 

the effective use of active teaching methods, creative solutions in the 

educational field, increasing study related to the job field, teaching life 

skills, and general solutions related to the interaction of new teachers 

with parents and Improving your skills in the field of content analysis 

and e-learning by using them, you can be effective in your career. 

Therefore, it can be concluded that by investing in themselves and 

professional development training, new teachers can strengthen the 

knowledge, awareness, and skills necessary to become professional 

teachers. It is also recommended to educational planners design and 

implement more suitable programs to solve the challenges of new 

teachers. 
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 چکیده

خود در مدارس  یشرویپ یهانو معلمان از چالش یستهیتجارب ز یهدف پژوهش حاضر، واکاو

ا ب یفیپژوهش توص کردیرو بود. هاکاهش این چالش یبرا ییاستان کردستان و ارائه راهکارها

 ی،بهره برده شد. جامعه آمار یاکتابخانه - یو اسناد یدارشناسیپد کردیرو ازو بود  یانتقاد میپارادا

( در استان کردستان بود. 1396-1401سال )پنج تا یک سابقه  یدارا ییشامل تمام نو معلمان ابتدا

 یگافتیبه درجه اشباع  دنیتا رس یینفر از نو معلمان ابتدا 21بود که  هدفمندصورت به یریگنمونه

بود و از  ساخته محقق یافتهیساختارمهین قی، مصاحبه عماطلاعات یشدند. ابزار گردآورانتخاب 

 هاتهافیها صورت گرفت. داده لیگانه ون مانن تحلچهارو به کمک مراحل  ییاستقرا - یاسیروش ق

آموزان، حول محور آموزش، تعامل با دانش شتریلمان بعم نو یرو شیپ یهاکه چالش دادنشان 

راهکارها  عتاًیو طب بود یدرس یضمن خدمت و محتوا یهادوره ن،یآموزش آنلا ه،یچندپا یهاکلاس

فعّال،  سیتدر یهااستفاده مؤثر از روش لیاز قب یگرید یراستا و موارد برجسته نیدر ا زین

ش آموز ،یشغل طهیمطالعه مرتبط با ح شیافزا ،یتتربی – یآموزش طهیخلّاقانه در ح یراهکارها

 هایمهارت یو ارتقا نیبا تعامل نو معلمان با والد رابطه که در یکل یرهاو راهکا یزندگ هایتمهار

در حرفه  توانیها ماز آن یریگاست که با بهره یکیمحتوا و آموزش الکترون لیخود در حوزه تحل

 هایآموزشو خود  یرو یگذارهیکه نو معلمان با سرمارفت گ جهینت توانیخود مؤثر واقع شد؛ لذا م

را در  یابه معلّم حرفه شدنلیتبد یو مهارت لازم را برا یدانش و آگاه توانندیم یاحرفه وسعهت

جهت  یترمناسب یهاتا برنامه شودیم هیتوص یآموزش زانیربه برنامه نیکنند. همچن تیخود تقو

 و اجرا کنند.  ینو معلمان طرّاح یهارفع چالش

 ،آموزشی یهانظام در پژوهش. نو معلمان ستهیبه تجربه ز دارشناسانهیپد یکردیرو(. 1402) .م ،اباییب استناد به این مقاله:

17(61)، 70-86.  https://doi.org/10.22034/jiera.2023.402203.2994 

 های آموزشی ایرانانجمن پژوهش ناشر:  نویسندگان ©
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 مقدمه

نظام  یکنون یمایاز س توانیرا م یهر کشور ۀو توسع ندهیآ
 ریگذرا به س ینگاه زیرا؛ افتیآن کشور در تیو ترب میتعل

 یهانقش نظام دهدیمنشان جوامع معاصر  ریتحوّلات چشمگ
و  یفرهنگ ،یاقتصاد ۀجانبهمه ۀتوسع در تیو ترب میتعل

 (1397حجازی، )هاست نظام گریکشورها بارزتر از د یاجتماع
و در فراهم کردن رشد و تکامل آدمی اهمیت بسیاری دارد 

 تیامروزه اهم نیبنابرا ؛(1401بابایی و همکاران، )
امروز  یهیسرما ست،ین دهیپوش کسهیچبر  وپرورشآموزش

بر آن نهاد و  یمتیق توانیکه نم یاهیماست، سرما یندهیو آ
و جهل به عصر  یکیاربشر را از عصر ت است که یزیهمان چ
براری و جمشیدی، )است  دهیو نور سوق بخش ییروشنا
ی های آموزشو بقا و پویایی جوامع در گرو کیفیت نظام (1394

. (1394صالحی و همکاران، )است  یالمللنیبدر سطح ملی و 
انست که د یرا دستگاه ینظام آموزش توانیم نیچنهم

را  جامعه یفرهنگ و تعال یغنا ،یتحوّل و دگرگون تیمسئول
محمدیان و ) کندیم تیالفع ییهاتحقّق هدف یدارد و برا
 ،یاخلاق ،یرشد فکر ساززمینهنهاد  نیا(. 1395همکاران، 

وی و موس)است  ایجامعه پو کی یهاانسان یتیو ترب یفرهنگ
کیفیت آموزش و  بنابراین امروزه مسئله؛ (1394همکاران، 

های های نظامترین دغدغههای آموزشی از مهماثربخشی نظام
اندرکاران و تصمیم سازان امر توسعه در هر آموزشی و دست
 .(1401ابراهیمی زرندی و همکاران، )کشوری است 

 وپرورشآموزشنظام  یمعلّم از ارکان اصل ان،یم نیا در
 ییدر توسعه و رشد و شکوفا یکه نقش مهم شودیمحسوب م

 درباره نقش زین ریجامعه دارد. مطالعات اخ یانسان یعدادهااست
 تیفیدارند که ک تأکیدنکته  نیمعلّم در آموزش، همه بر ا

ز آمودانش یریادگیعامل اثربخش در  نیترمعلّم مهم سیتدر
 یرگذاریتأث کنندیعنوان م یپژوهش یهاافتهی آنچهاست. طبق 

 یه تنها گوناگوناست ک یقو چنانمعلّمان بر آموزش کودکان 
 یهاتفاوت جادیسبب ا تواندیمعلّمان م یآموزش تیفیدر ک
 یو اجتماع یاقتصاد یهادر عملکرد کودکان با بافت میعظ

ها، آزمون د،یجد یهادوره. (1391ملایی نژاد، ) متفاوت گردد
باشند، اما  ینقطه شروع مهم دتواننیم یاصلاحات برنامه درس

 یمعنیمؤثر استفاده کنند، ب طوربهها اگر معلّمان نتوانند از آن
اوقات معلّمان  یگاه (Feiman-Nemser, 2001)هستند 

نند. کرا اتّخاذ  یادهیچیپ ماتیتصم س،یتدر نیدر ح یستیبا
ن نداشته باشند، ممک ییو قدرت قضاوت بالا یاگر دانش کاف

یاسینی و ) ندازندیآموزان را به خطر بدانش ندهیاست آ
 .(1399همکاران، 

های نخست معلّمی غالباً برای است که سال یدر حال نیا
 یدفرآور است. این دوره منحصربهبسیاری از نو معلمان دلهره
 شود وآموزان تبدیل میمعلّم دانشاست که دانشجو معلم به 

عنوان معلّم و هم یکی از اعضای های جدیدی را هم بهنقش
ایران نژاد و همکاران، ) گیردسازمان مدرسه به عهده می

از  شیب یتجربگیمواقع نو معلمان به سبب ب نیدر ا .(1398
و قضاوت  دیجد ماتیمعلّمان در معرض اتّخاذ تصم گرید

را در  یدارو کلاس سیدانش تدر نکهیو با ا رندیگیقرار م
مل و ع ییاند، امّا تجربه و توانافتهفراگر انیدانشگاه فرهنگ

 Hongباسابقه دارند.  ماننسبت به معلّ یکمتر یریگمیتصم
 کار درمعلّمان تازه لیکه نرخ ترک تحص کندیم انیب (2010)

 quoted from)زا بالا است مشکل طوربهسراسر جهان 

Meristo & Eisenschmidt, 2014)  به این دلیل است که که
 یلیالتحصکار پس از فارغمعلّمان تازه Cody (2009)طبق نظر 
 یمختلف یهامعلّمان، با چالش یآموزش یهااز برنامه

 (.Al-Naimi, 2019) کنندیوپنجه نرم مدست

اند از نو معلمان عبارت یهااز چالش یراستا بعض نیا در
 ,Akcor & Savasci) یاحساس انزوا، تجربه مسائل انضباط

شی آموزدانشهای مربوط به چالش ،(Kempen, 2010 ؛ 2020
 های فردیر تدریس و برخورد با تفاوتباو انضباطی خود، 

داشتن مشکلات در ، (Sali & Kecik, 2018)در کلاس 
وقت، مقابله با تمام اربافرهنگ مدرسه و حجم ک یسازگار

خود  هحرف یکه برا یاحترام افتیفرسا، عدم دراسترس طاقت
به روابط با  یدگیاست؛ داشتن مشکلات در رس ستهیشا
شکاف  لیها به دلو تجربه تنش ران؛یهمکاران و مد ن،یوالد

آمده در آموزش معلّمان قبل از خدمت دستبه یدانش نظر نیب
هستند  یکلاس درس واقع یهاطیمح یعمل یهاتیو واقع

(Akcor & Savasci, 2020). چنینهم Curry ران و همکا
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نگرانی در مورد  ازجملههای معلّمان را مواردی چالش (2016)
آموزان، کیفیت آموزش و مسائل مربوط به مدیریت دانش
ا ب یبخشتیرضا طوربه توانندینم نو معلّماناز  یرخداند. بمی

 ای یکه ممکن است منجر به استرس عاطف ندیایکنار ب هاچالش
ه ترک ب میمعلّمان تصم از یبرخ یشود و برا یشغل یفرسودگ

 نیا یعلّت اصل. (Aarts et al, 2020) شود سیشغل تدر
غل، احساس انزوا است که در مدرسه معلّمان از ش یتینارضا
 یاحرفه تیبه تعامل و حما ازیکه در آن معلّمان ن کندینفوذ م

. (Kazin-Boyce, 2014) دارندمهارت و دانش را  تیتقو یبرا
 یارفتهشیپ هایمهارتکار فاقد ن تازهاز معلّما یاریبس نیابرابن

 ,Al-Naimi)اند ها کسب کردههستند که معلّمان باتجربه سال

که نومعلّمان با آن مواجه  ییهاچالش زین یاز طرفو  (2019
 کنواختی شوند،یحرفه سازگار م کی که با یزمان شوند،یم
ز ا یاو حرفه یشخص یممکن است با انزوا یو حت ستندین

 .(Fry & Anderson, 2011) شوند دیتشد دشانیهمکاران جد
راستا، در جهت اثربخش کردن عملکرد و اتخّاذ  نیهم در
 ابدیینو معلمان ضرورت م تیموفق یلازم برا یهایاستراتژ

 شناختیروانو  یآموزش یهاه شناسایی چالشتا اقدام ب
و آموزش نمود و با بررسی و  سیتدر یموجود در حوزه

 دها، فرایند آموزش را اثربخش و کارآمچالش نییابی اریشه
 ییها و شناساچالش نیا ینمود؛ لذا در پژوهش حاضر به بررس

خود در  یشرویپ یهاها بنا بر تجارب نو معلمان از چالشآن
شود. امّا بررسی پیشینه ارس استان کردستان پرداخته میمد

 لیبا تحل رابطه دهد که تاکنون پژوهشی درپژوهش نشان می
خود در  یشرویهای پی نو معلمان از چالشتجارب زیسته

مدارس استان کردستان صورت نگرفته است. امّا مشابه آن در 
های ینترگرفته است که به برخی از مرتبطمناطق دیگر انجام

 گردد.ها در این زمینه اشاره میآن
معلّمان  ستهیتجارب ز یواکاو»تحت عنوان  یپژوهش در
که  «هیچندپا یهادر کلاس سیتدر یهاکار از چالشتازه

 نشان جیصورت گرفت نتا (1401)موحدزاده و حسنی   توسط
 یهاکار در کلاسمعلّمان تازه سیتدر یهاداد که چالش

 ،یو ساختار یسازمان یهاشامل هفت مقوله چالش هیچندپا
با  مرتبط ،یو بافت یکیزیف ،یتخصّص انشمرتبط با د

و مواجه با معلّم  یدارکلاس ن،یآموزان، والددانش
 محمدی و یزدخواستی .شودیم رمنتظرهیغ هایموقعیت

ها و چالش نییتب»در پژوهش خود تحت عنوان  زین (1400)
نشان دادند « هاآن تیریمد ینو معلمان و راهکارها یهادغدغه

و  یفرد یهادر عرصه یجد یهاچالش اکه نو معلمان ب
 یرسد یزیرهکلاس، برنام تیریرو هستند؛ مدروبه یفردنیب

و مسائل مربوط به حجم کار  یابیآن، انجام ارزش یسازادهیو پ
و  یاسینینو معلمان هستند.  یهادغدغه نیتراز شاخص
ادراک و  یواکاو»تحت عنوان  یدر پژوهش (1399همکاران )

ر د یررسمیو غ یرسم یآشناساز ندیتجارب نو معلمان از فرا
 که معلّمان تازه افتندیدست  جینتا نی، به ا«بدو خدمت

بدو خدمت تجارب  یآشناساز ندیاز فرا شدهاستخدام
را  یتجارب نامطلوب و شناخت و معرفت حقوق ند،یخوشا

 اند.کرده انیعنوان تجربه باولّ استخدام به یدر روزها
از  یگروه یمقدمات یازهاین»با عنوان  گرید پژوهشی

 یمهورمدرسه در ج کیدر  یمعلّمان در مراحل مختلف شغل
 ,Aitken & Harford)توسط « ها و انتظارات: چالشرلندیا

 ماناز معلّ ینشان داد که گروه جیانجام گرفت که نتا( 2011
 یها)دانشجو معلمان، نو معلمان و معلّمان باتجربه( با چالش

 ،یاند از: مشکلات انضباطمواجه هستند که عبارت یتوجهقابل
 جیمدرسه. نتا دیکار با همکاران و مذاکره درباره فرهنگ جد

 تنظرا»تحت عنوان  یدر پژوهش Sezer (2017)  هاییافته
آموزان: مطالعه مخرب دانش یکار در مورد رفتارهامعلّمان تازه

کار با عوامل مخربی دهد که معلّمان تازهنشان می «یمورد
کردن، پچمخرب شامل پچ یرفتارها نیشوند. امواجه می

یکلاسبا هم یبا تلفن همراه، بدرفتار رشدنیدرگ ،یپرتحواس
 زدن کلاس است.و برهم ها

 یپژوهش حاضر، واکاو یهدف اصل ییهانهیزم نیبر چن
استخدام در مدارس معلّمان تازه یهاچالش شناسانهبیآس
 کاهش آن یبرا ییاستان کردستان و ارائه راهکارها ییابتدا

 درصددکه پژوهش حاضر  یاست. به همین منظور، سؤالات
ن نو معلما یشرویهای په چالشاست ک نیپاسخ به آن است ا

اند؟ و چه راهکارهایی برای در مدارس استان کردستان کدام
 ها وجود دارد؟کاهش این چالش
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 روش

نو معلمان از  یستهیتجارب ز یهدف پژوهش حاضر واکاو
خود در مدارس استان کردستان و ارائه  یشرویپ یهاچالش

 یبه اقتضا رونیازا بود. هاکاهش این چالش یبرا ییراهکارها
 ،یدارشناسیپد یکردهایهدف و سؤالات پژوهش، از رو

جهت پاسخ به سؤالات بهره برده شد؛  یاکتابخانه - یاسناد
 یفیپژوهش ک کیپژوهش حاضر  کهنیبه ا توجه با بنابراین
 قیاز مصاحبه عم اطلاعات یدر گردآور ،است

 یآورعنوان ابزار جمعمحقق ساخته، به افتهیساختارمهین
ها، از کتاب یریگبا بهره نیو همچن یدارشناسیدر پد اطلاعات

بهره  غیره و ینترنتیمعتبر ا یهاگاهیمقالات، مجلات معتبر، و پا
 یعیطب طیدر شرا یفیک قیازآنجاکه تحق نیبرده شد. همچن

و  کنندینم یکاررا دست یزیچ نیمحققو  ردیگیانجام م
(، 1388دلاور، ) ردیگیمصورت ن طیدر شرا یدخالت گونهچیه

کنندگان تمرکز بر اهداف مدنظر مشارکت یلذا ملاک اصل
ون و بد میمستق طوربهکه  بودپژوهشگر  یهایداورشیبدون پ
 انتخاب لی. دلیافتپژوهشگر در پژوهش انعکاس  یمداخله

از تجارب نو معلمان از  قیعم یبه درک یابیروش، دست نیا
 بود.ارس استان کردستان خود در مد یشرویپ یهاچالش
 ییشامل تمام نو معلمان ابتدا یپژوهش، جامعه آمار نیا در
 ( در استان کردستان1396-1401سال ) پنجتا  یکسابقه  یدارا

اع به درجه اشب دنیو تا رس هدفمندصورت به یریگبود. نمونه
نفر از نو معلمان  21 اساس نیا صورت گرفت که بر یافتگی

 شدند و انتخابر مدارس استان کردستان د ییآموزش ابتدا
 بود: ریها به شرح زانتخاب آن هایملاک

 لانیالتحصسال شامل فارغ پنجتا  کی سیتدر یداشتن سابقه -
 1401تا  1396از سال  انیدانشگاه فرهنگ

 مند به مشارکت در مصاحبه.علاقه -
 در مدارس استان کردستان. سیتدر یسابقه -
 .یو جسم یلامت روانس هایبرخوردار از ملاک -

 یهافتیساختارمهین قیعم یهامصاحبه ی، با طراّحازآنپس
 کنندگان قرار گرفتمشارکت اریساخته، سؤالات در اخت محقق
پاسخ به سؤالات به  یلازم در خصوص چگونگ حاتیو توض
 هایفرصتدر  لیشوندگان داده شد که پس از تکممصاحبه

 یآورم شد. پس از جمعها اقداآن ینسبت به گردآور یبعد
 ت،یقرار گرفت. درنها لیها مورد تحلنامهپاسخ یها، محتواداده

، و نامرتبط تکراری موارد حذف و هاپاسخ یبندپس از دسته
 یبرا درنهایتارائه شد.  جیصورت گرفت و نتا یینها ینیبازب
در پژوهش حاضر، علاقه و دقت  یریبه باورپذ یابیدست

دگان، کننمشارکت با یصرف وقت طولانپژوهشگر، مصاحبه و 
انجام شد  اطلاعات یآورمتنوّع جمع یهااز روش یریگبهره
مختلف کار بعد از هر  یهاپژوهش، بخش ییمنظور رواو به

 نایهمکار در دانشگاه فرهنگ دیسه نفر از اسات یمرحله برا
محصول  ن،یلحاظ شد. همچن شانیارسال و نکات موردنظر ا

 زیها ننظرات آنو نقطه ارسالنو معلمان  خود یکار برا
امور، علاوه بر خوانش  نیمورداستفاده واقع شد. البته ا

 یکنندگان از سومشارکت یشده ادهیمتن پ یچندباره
از استاد ناظر طرح بود؛ لذا که از  مندیپژوهشگران و بهره

و  N- Vivo افزارو به کمک نرم ییاستقرا - یاسیروش ق
 ها صورت گرفت.داده لیانه ون مانن تحلگچهارمراحل 

 هایافته

و  میو تنظ یدارشناسیبخش به کمک روش پد نیدر ا
 یدبنشوندگان، به دستهمصاحبه یهانامهپاسخ یسازمرتب
 ینو معلمان در مدارس و راهکارها یشرویپ یهاچالش

 ها در دو گام پرداخته شده است.کاهش آن
 ننو معلّما یهااوّل: چالش گام

از قرار  یآموزش ینو معلمان در حوزه یهاچالش الف(
 زیر است:

از  یکی هوشمند: زاتیو تجه یکمبود امکانات آموزش -
 زاتیو تجه یمشکلات نو معلمان کمبود امکانات آموزش

. کندیم جادینو معلمان خلل ا هوشمند است که در کار
 یمشکل نیاول» کندیم انیاولّ ب یکنندهکه مشارکت یاگونهبه

کامل است  ینبود امکانات آموزش شوندیکه با آن مواجه م
 «فراوان دارد. رینبود مدارس هوشمند در نوع ارائه آموزش تأث

، 18، 17، 15 ،14، 13، 12، 11 ،9 ،8 ،5 ،4، 3)موارد مشابه: 
19 ،20.) 
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 هایویژگیاز  یکی: سیتدر یهاکامل با روش ییعدم آشنا -
است که او را از  سیتدر یهاروشبا  ییمعلّم خوب آشنا

دوم معتقد کننده رابطه مشارکت نی. در همکندیجدا م نیریسا
 ییمشکل نو معلّمان عدم آشنا یدر حوزه آموزش»است که 

است که در حوزه  یدارو کلاس سیتدر یهاکامل با روش
حوزه پرداخته است و  نیکمتر به ا انیآموزش دانشگاه فرهنگ

 یرداوارد کلاس س،یدر تدر یاتجربه گونهچینو معلّم بدون ه
 (.13، 10، 8، 7، 6، 5، 4)موارد مشابه: .« شودیمدرسه م

 یدرس یهادر کتاب ریی: تغیدرس یهاعدم تسلط بر کتاب -
 تواندیدر دانشگاه م ییابتدا یاصل یهابودن کتاب تیاهمو کم

. مشارکتاوردیرا به وجود ب یمشکلات سیدر سال اولّ تدر
و حائز  نیترمهم»که  کندیم انیب خصوص نیا چهارم درکننده 
و  ییآشنا یمسئله ،نو معلّمان یشرویچالش پ نیتریتیاهم

 «است. یتسلط بر کتب درس
 زاین یاز هر شغل شتریب یوآمد به روستاها: معلّمرفت یسخت -

ار ها دچاز آن یاریبس نهیزم نیو تردد دارد و در ا ییجابه جابه
پنجم مطرح  کنندهمشارکت خصوص نیا ل هستند. درمشک

مشکل تمام معلّمان  نیاولکه مشخص است  طورهمان: »کندیم
نامناسب است و  یهاادهمحروم با ج یوآمد به روستاهارفت

 یشخص نیسال خدمتم است و خودم ماش نیاولچون بنده 
)موارد مشابه: « من مشکل است. یبرا یمسئله کم نیندارم، ا

12، 18.) 
 شیدانشگاه در افزا یو واحدها ینداشتن کارورز ییکارا -

مخصوصاً واحد  یدانشگاه ینو معلمان: واحدها یهاییتوانا
مهارت و  شیدر افزا تواندیاگر به آن توجه شود م یکارورز
رابطه  نیباشد. در هم تأثیرگذارنو معلمان  ییتوانا

 نیترهماز م یکی»که  کندیم انیششم بکننده مشارکت
با  ،است یکه کارورز انیدانشگاه فرهنگ یدرس یواحدها

 یهااز کلاس ینیتر سبب شناخت بهتر و عاثربخش یاجرا
با  ییهمکاران باسابقه، آشنا اتیاز تجرب نهیدرس، استفاده به

 از یو موارد یدارآموزان، آموزش مهارت کلاسرفتار دانش
 یکاربرد چینو معلمان ه ما ی. امّا متأسفانه براشودیم لیقب نیا

 چیامر باعث شد که بدون داشتن ه نینداشته است. هم
عنوان درس به یهادر کلاس سیدر آموزش و تدر یاتجربه

 ،13، 9، 8، 7 ،2)موارد مشابه: .« میکن دایحضور پ یمعلّم اصل
18.) 
که  یشغل ینو معلمان: تجربه برا یعدم تجربه کاف -
 اریتکرار شوند بس زیبرانگچالش هایموقعیت ادیزاحتمالبه

نداشتن تجربه  نو معلمان یهااز چالش یکیاست.  تیبااهم
 کندیم انیهشتم بکننده رابطه مشارکت نیاست. در هم یکاف
به  یآمادگ چیه نندارند و بدو یتجربه و علم چیه باًیتقر»که 

 نیها سال اوّل خود را با بدتر. به نظر من معلّمروندیکلاس م
 آموزش یوارد فضا بار نیاول ی. چون براکنندیها تمام مربهتج

نفر هستند با مدارس و  25از  شتریآموز که بدانش یبا تعداد
 ،9، 6، 2)موارد مشابه: .« شوندیبدون امکانات م ییهاکلاس

16، 18 ،19.) 
 نییپاها: آن یو عدم همکار نیسطح سواد والد بودن نییپا -

است که ممکن است  ییهااز چالش نیسطح سواد والد بودن
ها آن یعدم همکار نینو معلمان با آن روبرو شوند و همچن

. شودیمدرسه و معلّم م یهازدن برنامهباعث برهم
 معد»که  کندیم انیب خصوص نیا نهم درکننده مشارکت
ز ا گرید یکیها سطح سواد آن بودننییو پا نیوالد یهمکار
 «هاست.چالش

 آموزاننو معلمان در شروع تعامل با دانش یاهچالش ب(
 از قرار زیر است:

اوّل:  هیآموزان پاکار با دانش لیعدم ارتباط مناسب در اوا -
نو معلمان، ارتباط با  یارتباط یهااز چالش گرید یکی

 خصوص نیا آموزان سال اولّ مدرسه است. دردانش
آموزان انشاز د یتعداد»اولّ معتقد است که کننده مشارکت

 یتیو مسئول دتا به مدرسه عادت کنن بردیزمان م یاولّ کم هیپا
 «مرورزمان بهتر شدند.را قبول کنند؛ اما به

: بدون شک یمجاز یارتباط در فضا یدشوار بودن برقرار -
و آن  شوندیروبرو م یمجاز یفضا دهینو معلمان با پد شتریب

 خصوص نیا . درداندیارتباط مؤثر م یبرا یرا مانع
و  تنترنیا یریگبا همه»چهارم معتقد است که کننده مشارکت

 کتاب،از  ترجذاب یایدن کیکودک  ،یاجتماع یهاشبکه
 «کلاس و دفتر مشقش را کشف کرده است.
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ان آموزمختلف: دانش یاستعدادها ییدر شناسا ییعدم توانا -
قرار  ها کشف و موردتوجهآن یتا استعدادها ندیآیبه مدرسه م

معتقد است که  خصوص نیا در ازدهمیکننده . مشارکترندیگ
آموزان دانش یهاییدر شناخت استعدادها و توانا ییعدم توانا»

 «.آموزان استاز موانع ارتباط با دانش
: کمبود محبت و یو خانوادگ یروان ،یمشکلات روح -

آموز گرفته و تمرکز را از دانش ادیو اعت یمشکلات خانوادگ
پانزدهم کننده . مشارکتسازدیتعامل و ارتباط را مشکل م

کمبود محبت از  ،یو روح یمشکلات عاطف»معتقد است که 
طلاق، راه تعامل با  یهاپدر و بچه ادیاعت ن،یطرف والد

 .«کندیآموز را مشکل مدانش

 در ادامه بیان شده است: هیچندپا یهاکلاس یهاچالش ج(
علاوه بر تعدد  هیچندپا یهاان: کلاسآموزدانش ادیتعداد ز -
 یدر بعض رسد،یهم م هیپاکه بعضاً تا شش هاهیپا ادیز

معلّم  یبرا یآموزان چالش بزرگدانش ادیتعداد ز هاکلاس
تعداد »اوّل معتقد است که کننده . مشارکتشودیمحسوب م
 «نو معلّم است. یبرا شرویپ یهاآموزان از چالشفراوان دانش

 یمناسب: از سر یها و کمبود زمان و فضاکتاب ادیزحجم  -
زمان، مکان و  کمبود، هیچندپا یهاعمده کلاس یهاچالش
اوّل معتقد است که کننده بودن مطالب است. مشارکت میحج
 گرید یهابودن مطالب از چالش میکمبود زمان و حج»

 ززمان ا تیریصورت، مد نیاست. در ا هیچندپا یهاکلاس
ه آن ب دیبا هیاست که معلّم کلاس چندپا ییهارکن نیتریاصل

 (.20، 11، 10، 8، 7، 5، 4، 2)موارد مشابه: « توجه داشته باشد.
ه ک هیچندپا یها: در کلاسهیچندپا یهامختلط بودن کلاس -
موز در آاست به علت کمبود دانش ییدر مناطق روستا شتریب

پنجم  کنندهرکت. مشاشودیصورت مختلط برگزار مبه ه،یهر پا
ت آموزان اسمختلط بودن دانش گر،یمشکل د»معتقد است که 

مورد را نتوانند  نین ایوالد ایآموزان از دانش یبعض دیکه شا
کنند  لیآموز را مجبور به ترک تحصو دانش رندیبپذ
 «آموزان دختر.خصوص دانشبه
 یاهچالش گری: از دزاتیو تجه یآموزشکمک لیکمبود وسا -

 یآموزشکمک لیکمبود امکانات و وسا هیچندپا یهاسکلا
آموزش توجه  تیفیبهبود و ک یبرا رودیاست که انتظار م

د هفتم معتقکننده مشارکت خصوص نیا شود. در یشتریب
است  هاکلاس نیدر ا یآموزشکمک لیکمبود وسا»است که 

 (.19، 17، 11، 8)موارد مشابه: .« شوندیحس م ادیز یلیکه خ
 آموزان: به علت فاصلهارتباط با دانش یدشوار بودن برقرار -
آموزان امکان ارتباط با همه دانش هاکلاساز  یدر بعض یسن

راستا معتقد است  نیدهم در اکننده . مشارکتشودیسخت م
 «آموزان سخت است.گرفتن با دانشارتباط»که 
 تیریسخت کلاس: مد تیریعدم تمرکز مناسب و مد -

 یهااز چالش گرید یهاهیس و تمرکز نداشتن پاسخت کلا
 نیا در ازدهمیکننده نو معلّم است. مشارکت یشرویپ

وزان آمتمرکز در دانش رفتن نیب از»معتقد است که  خصوص
کلاس من  یهاسخت کلاس از چالش تیریو کنترل و مد

 (.16مشابه:  د)موار« است.

به  نیآنلا برخط/ هایآموزشلمان در عنوم یهاچالش د(
 در ادامه بیان شده است:آموزان دانش

 فیتکال به انجام رساندنو  نیوالد یعدم همکار -
 هایآموزش شودیکه باعث م هایویژگیاز  یکی فرزندانشان:

و درک از  نیوالد یبرود همکار شیپ یخوببه نیآنلا
اوّل معتقد است که کننده است. مشارکت نیآنلا هایآموزش

 رایز دهند؛یخود انجام م نیرا والد فیتکال از یاریبس»
آموزان را ندارند کارکردن با دانش یوقت لازم برا ای وصلهح

 زمانهمنظارت ندارد؛ اما در کل اگر  یریادگیو معلّم خود بر 
 (.13)موارد مشابه: « دارد. یفراوان یهابا مدرسه باشد استفاده

 نیاول :ییتاخصوص در مناطق روسبه نترنتیا بودنفیضع -
 نترنتیا رسدیبه ذهن م یمجاز هایآموزشکه در  یزیچ

 هایموزشآباشد  فیضع یحت اینباشد و  نترنتیا یاست. وقت
ه عمد»دوم معتقد است که کننده ندارد. مشارکت یمعن نیآنلا

 هشخص بنده که در مدرس یبرا نیمشکل آموزش آنلا
ت پرسرع تنترنیدر دسترس نبودن ا کنمیم سیتدر ییروستا

 (.19، 16 ،11، 10)موارد مشابه: « آموزان است.همه دانش یبرا
و امکانات  لیآموزان به وسااز دانش یبعض یعدم دسترس -

آموزان دانش نداشتنیدسترس همراه(: ی)مانند گوش ازیموردن
یم ازیوردنم ستمیس ایتبلت و  ،یمانند گوش یارتباط لهیوسبه

قد نهم معتکننده ن باشد. مشارکتنو معلّما گریچالش د تواند
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آموزان مسائل مجهز نبودن دانش نیتریاز اصل یکی»است که 
 و تبلت ل،یارتباط مانند موبا یبرقرار لیبه امکانات و وسا

 (.17، 13، 11، 10)موارد مشابه: « . است.غیره
جذّاب و خلّاق: اگر تمام  یمحتوا دیدر تول ییعدم توانا -

خوب  یهم باشد، اما معلّم نتواند محتوافرا گرید یهامؤلفه
ه کننداست. مشارکت افتهیکند به هدف مهم دست ن دیتول
یمحتوا م دیدر تول تیخلاقنداشتن »معتقد است که  ازدهمی

 «نو معلمان باشد. یهااز چالش تواند

ضمن خدمت  یهادوره یدر برگزار شرویپ یهاچالش و(
 از قرار زیر است:نو معلمان 

 یهااز دوره تیو عدم رضا یحضور یهادوره تیاهم -
 یمجاز یهااما برعکس دوره دیمف یحضور یها: دورهیمجاز

قد هشتم معتکننده لازم را نداشتند. مشارکت دهیکاربرد و فا
 اریبله بس یحضور یهااز ضمن خدمت یسر کی»است که 

 .«ریخ یمجاز یهادوره یاند؛ ولبوده دیمف
از  یکیها: نبودن دوره یو کاربرد یغن ینداشتن محتوا -
و مناسب  یجذّاب و کاربرد یمحتوا ران،یجذب فراگ یهاراه

 یها غندوره یمحتوا»نهم معتقد است که کننده است. مشارکت
)موارد مشابه: .« ردیگیبرنمابعاد آموزش را در  یو همه ستین

10 ،11 ،15.) 
متعدد  یهاون: آزمیریادگیمتعدد مانع  یهاآزمون یبرگزار -
کننده هاست. مشارکتدوره نیا یبرگزار یهااز چالش یکی

معلّمان نگران آزمون بعد از  شتریب»نوزدهم معتقد است که 
درک  یجاکه معلّمان به شودیامر باعث م نیدوره هستند و هم

روش آزمون حذف  بهتراستآموزش به حفظ آن بپردازند؛ لذا 
ور حض هاکلاس نیدر ا یریادگی به خاطرشود و معلّمان صرفاً 

 .«ابندی

از قرار زیر  نو معلمان یبرا یدرس یمحتوا یهاچالش ه(
 است:

 هایمهارت: آموزش یزندگ هایمهارتعدم آموزش  -
 یمطالب ازجمله یو سبک زندگ آفرینی وکارکسبی، زندگ

داده نشده است.  تیاهم ادیز یکتاب درس یاست که در محتوا
آموزش سبک و »ل معتقد است که اوّ کنندهمشارکت

 یهاکتاب یاست که در محتوا یجزء مطالب یزندگ هایمهارت
 ،11، 10 ،9، 8 ،6، 5، 3)موارد مشابه: « وجود ندارد. یدرس
18 ،19.) 
و  مسائل لیو تفکرّ: آموزش تحل لیتحل وهیعدم آموزش ش -

داده شده است.  تیکمتر اهم یمحتوا ازجملهتفکّر 
 لیآموزش تفکّر و تحل»اولّ معتقد است که کننده مشارکت

کم  اریبس لیتحل یو علوم برا یفارس ژهیوها بهکتاب یفضا
 در ژهیواست )به ادیز اریحجم کتاب بس کهی. درحالهست

 («.هیمدارس چندپا
چندگانه: پرورش  یهابه پرورش هوش ندادنتیاهم -

تلف مخ یهاییبه توانا دادنتیاهم یعنیچندگانه  یهاهوش
وجه ت»سوم معتقد است کننده مشارکت خصوص نیا افراد. در

 یهاکتاب یگانه در محتواهشت یهابه بارور ساختن هوش
 «.است یخال یدرس
و  یتکنولوژ یایروز نبودن مطالب و عدم تطابق آن با دنبه -

 ها وکتاب یاصل یندادن فرهنگ استفاده از آن: محتواآموزش
 ادیز یزندگ وهیو ش یتکنولوژ یایدن رییبا تغ یمطالب آن حت

د چهارم معتقکننده نداشته. مشارکت یرییتغ ریاخ یهابا دهه
 و تهیاز مدرن یو فرار زیراه گر چیانسان معاصر ه»است که 
 نیا ،یو آموزش یدرس زانیرندارد. متأسفانه برنامه یتکنولوژ

گ فرهن یتر از آن مسئلهاند. مهمشمرده تیاهمنکته را کم
اش ساله 400است. غرب، فرهنگ  یاستفاده از تکنولوژ

، 18، 15، 14، 12، 7)موارد مشابه: « مسئله است. نیا یپشتوانه
20.) 
در مورد  حیصحاجتماعی  هایمهارتعدم آموزش  -

 نیتراز بزرگ یکی ی: کار روادیموضوعات مواد مخدر و اعت
د تا شوشروع  نییپا نیاز سن دیمشکلات حال حاضر جامعه با

پانزدهم معتقد است  کنندهداشته باشد. مشارکت یشتریاثرات ب
 یدرس یهاکتاب شدهگم یمحتوا ازجملهبه مواد  ادیاعت»که 

 «است.
 یتوسط نو معلمان برا شدهارائه یدوم: راهکارها گام

 شدهانیب یهاچالش

 یآموزش یهاحل چالش یبرا شدهارائه یراهکارها الف(
 از قرار زیر است:



 

 

    78 ص  بابایی |... به تجربه دارشناسانهیپد یکردیرو

  1402  | 61 شماره | 17 دوره | آموزشی های نظام در پژوهش   

از  یکیمنطقه:  یکیزیو ف یفرهنگ هایویژگیبا  یهماهنگ -
بافرهنگ و آداب خاص منطقه محل  یراهکارها هماهنگ

معتقد است  خصوص نیا اوّل درکننده خدمت است. مشارکت
منطقه  یکیزیو ف یفرهنگ هایویژگیخود را با  دیبا»که 

 (.12)موارد مشابه: « هماهنگ کند.
به  دادنتیاهمو  یدانشگاه یدرس یدر واحدها دنظریتجد -

ارائه  به دادنتیاز راهکارها، اهم گرید یکی: یکارورز
کننده است. مشارکت یدرس کارورز واحدهای دانشگاهی و

حل مشکلات  یبرا»معتقد است که  رابطه نیا دوم در
که در دوران  یاست تا برنامه کارورز یالذکر کاففوق

 یکارورز دیدانشگاه، اسات نیلمسئو شود،یبرگزار م ییدانشجو
ا واحد داشته ت نیا تیبه اهم یشتریراهنما توجه ب یهاو معلّم

 «در مدرسه حاضر شود. پردستدانشجو معلّم هم باتجربه و با 
 (.9 ،8 ،7، 4)موارد مشابه: 

یسرانه مدارس م شیسرانه و امکانات مدارس: افزا شیافزا -
سوم  کنندهکند. مشارکتها را حل از چالش یادیبخش ز تواند

 «به مدارس داده شود. شتریب یسرانه آموزش»معتقد است که 
 (.20، 17، 15، 14، 12، 9)موارد مشابه: 

 یبرجسته معلّمان نمونه: استفاده از کارها یاستفاده از کارها -
نو  یبعد یکارها یبرا یمناسب یخلاّقانه همکاران، الگو
راهکار »عتقد است که ششم مکننده معلمان است. مشارکت

 یبود که از مطالعه و کارها نیا یحل مشکل آموزش یبرا گرید
تفاده با اس گرید یشهرها ریمعلّمان در سا ریبرجسته و نمونه سا

 .«کردمیاستفاده م نترنتیاز بستر ا
که معلّمان را  یکسان دیمعلّمان: شا اریهم ،یراهبر آموزش -

ل ها را منتقمشکلات آن بتوانند درک کنند و یبهتر از هرکس
نده کنمشارکت خصوص نیا هستند. در یکنند راهبران آموزش

 یریاز نو معلمان دستگ یراهبر آموزش»نهم معتقد است که 
 .«یریگکند نه مچ

از  گرید یکیاولّ تا ششم:  هیثابت ماندن معلّم از پا -
آموزان از است که معلّم دانش نیها احل چالش یراهکارها

چهاردهم معتقد  کنندهاوّل تا ششم ثابت باشد. مشارکت هیپا
زان آمواست که بهتر است معلّم دانش نیبر ا دهیعق»است که 

هنوز  یلین امر بنا به دلایاولّ تا ششم ثابت باشد که ا هیاز پا
 «اجرا نشده است. رانیدر ا

 یهاکلاس یهاچالش» یمطرح شده برا یراهکارها ب(
 از قرار زیر است:« نو معلمان هیچندپا

 یاز راهکارها یکیآموزان نمونه و برتر: استفاده از دانش -
آموزان برتر و استفاده از دانش ه،یچندپا یهاکلاس یهاچالش

است.  هایکلاسو هم هاهیپا ریآموزش به سا ینمونه برا
آموزان استفاده از دانش»اوّل معتقد است که کننده مشارکت
 یهاحل چالش یهکارهاکل کلاس از را یریادگی ینمونه برا

 (.19، 3)موارد مشابه: « نو معلمان است.
در  هیچندپا یهاکلاس یبرا شتریب یواحدها صیتخص -

 ه،یچندپا یهاکلاس یهاچالش یراهکارها یدانشگاه: از سر
 در هیچندپا یهاواحد کلاس شتریب تیو اهم یتجربه عمل

 اختصاص»قد است که دوم معتکننده دانشگاه است. مشارکت
 تادر دانشگاه  هیچندپا یهابه کلاس یشتریب یواحدها

« آشنا شود. طیمح نیهم با ا یعمل یدانشجو معلّم در فضا
 (.4)موارد مشابه: 

و به  یدرس یهاکردن از مطالب خارج از کتاباستفاده -
کتاب از معلّمان از مطالب خارج از  یمختلف: تعداد یهاوهیش

راستا  نی. در اکنندیها استفاده مکتاب سیدر تدر یدرس
 یبارها از مطالب درس»که  کندیم انیدوم بکننده مشارکت
و علوم  یماعمطالعات اجت یهادر درس یکتاب درسخارج از 

، 13، 12، 11، 8، 7، 6، 3، 1)موارد مشابه: «. اماستفاده کرده
14 ،15 ،17 ،18 ،19 ،20.) 
بود به یبرا شدهارائه یاهکارر یافق سی: تدریافق سیتدر -

سوم معتقد  کنندهدر زمان است. مشارکت ییجوکار و صرفه
 یکی باًیتقر 6و  5و  4 هیپا 3مثلاً فصل  یافق سیتدر»است که 
 «کرد. سیها را تدرآن زمانهم توانیهستند و م

آموزش معلّمان متخصّص و باتجربه: آموزش معلّمان  -
 یهاچالش یاز راهکارها هیپاچند یهاکلاس یمتخصّص برا

 کندیم انیچهارم بکننده است. مشارکت هیچندپا یهاکلاس
جربه متخصّص و بات یروهایو آموزش ن تیبه نظر بنده، ترب»که 

 «.است هیچندپا یهاکلاس یبرا یراهکار
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 امکانات شی: افزاهاکلاسنوع  نیبه ا شتریدادن امکانات ب -
 یهاچالش یبرا گرید یرراهکا هیچندپا یهاکلاس یبرا
معتقد است  ازدهمیکننده نو معلمان است. مشارکت یشرویپ

و پروژکشن به تعداد  بردتیدادن تخته وااختصاص»که 
حل چالش کمبود  یکلاس برا کیموجود در  یهاهیپا

 (.19)موارد مشابه: « امکانات مناسب است.
: لماننو مع یدر سال اوّل برا هیعدم اختصاص کلاس چندپا -
از  گرید یکینو معلمان  یشرویپ یهاحل چالش یبرا

کسب تجربه نو  یاست که در سال اولّ برا نیراهکارها ا
به نو معلمان  هیوپرورش از دادن کلاس چندپامعلمان، آموزش

 انیب خصوص نیا در زدهمیس کنندهکند. مشارکت یخوددار
مطالعه  چهآنچند ماه خودم و  نیا با توجه تجربه»که  کندیم

را به  هیمعلّم کلاس چندپا نو کیکه  ستین یکردم، کار درست
 (.18)موارد مشابه: .« ردیعهده بگ

 سیتدر یهااستفاده مؤثر از روش یبرا ییراهکارها ج(
 از قرار زیر است: فعّال
تفاده اس ی: براسینوع روش تدر نیبهتر ا یاجرا یتلاش برا -

ش خود را انجام همه تلا سینوع روش تدر نیا یو اجرا
 نهیزم نیدر ا»سوم معتقد است که  کنندهام. مشارکتداده

 (.15، 13، 10، 7، 6)موارد مشابه: « ام.همواره تلاش کرده
 یآموزان: با همکاردانش یاستفاده از روش فعّال با همکار -

نوع روش  نیآنان، استفاده از ا اقیآموزان و شور و اشتدانش
قد پنجم معتکننده راستا مشارکت نیاممکن است. در  سیتدر

ام و توانستم مورد موفق بوده نیدر ا یلیاوّل خ یهیپا»است که 
وز آمکه دانش ییهاقرآن با روش جزبهها را آن یهادرس شتریب

روزمره او ارتباط تنگاتنگ دارد  یدر آن فعّال است و با زندگ
 (.16ابه: )موارد مش« گو هم بوده است.استفاده کنم و جواب

 از قرار یتیترب – یآموزش طهیخلّاقانه در ح یراهکارها د(
 زیر است:

: یمیصم یآموزان همراه با فضاارتباط مؤثر با دانش یرقرارب -
. در گذاردیها را کنار ماز چالش اریارتباط و تعامل خوب، بس

 ارتباط یبرقرار»سوم معتقد است که  کنندهراستا مشارکت نیا
ها آن یتی ـترب یکه سطح آموزش یآموزانبا دانش شتریو تعامل ب

 ام اولّ معلّمکرده یبه ارتباط داشت. همواره سع ازین شتریب
، 16، 15)موارد مشابه: « آموزان باشم بعد معلّم کتاب.دانش
18.) 
کردن : خارجعتیو گردش در طب یعلم یاردوها -

ا در دل هکننده کلاس و بردن آنخسته طیآموزان از محدانش
ما  یآموزش ستمیدر س عیکار نوآورانه و بد کی عتیطب

بنا به »چهارم معتقد است که  کننده. مشارکتشودیمحسوب م
یم یحترابه عت،یآسان به طب یو دسترس ییایجغراف تیموقع
 ریآموزان را درگدانش ،یعلوم تجرباز دروس  یکه در برخ شد

 یبندکه با گروه ییهاو برنامه یعلم یهامسائل کرد. گردش
 (.19)موارد مشابه: « را انجام دادم. شدیم یآنان عمل

 یاز کارها ی: دورگریبا همد شرفتیو پ یبر همکار تأکید -
 لیو تعاون از اهداف تحص یبه همکار آوردنیو رو یفرد

 نیا ششم درکننده آموزان در مدرسه است. مشارکتدانش
یه در کلاس انجام مک ییکارها»کرده است که  انیب خصوص

و همه آموزان استدانش یهمه یبه همکار یمبتن شتریب شود
مثال  رطوبههستند.  لیدخ گریکدی شرفتیآموزان در پدانش ی

 کیآموز مستعد کنار دانش کیگفت  توانیم باً یدر کلاس تقر
آموز مستعد مسئول و دانش ندینشیکمتر م ییآموز با توانادانش

آموز با دانش شرفتیهست و پ اشیموز کنارآدانش شرفتیپ
« ارد.د یخوب یازهایامت تعدآموز مسدانش یکمتر برا ییتوانا

 (.20، 10)موارد مشابه: 
 گری: از دیجسم راتییو تغ یزندگ هایمهارتآموزش  -

و  یزندگ هایمهارتآموزش  شود،یکه انجام داده م ییکارها
صورت ن است بهاست که ممک یبدن راتییو تغ یمسائل جنس

هشتم  کنندهها شرح داده نشده است. مشارکتشفاف در کتاب
 در انآموزآموزش مسائل بلوغ به دانش»کرده است که  انیب
جسم  بزرگ در رییتغ نیا یبرا یداشتن آمادگ یکارگاه برا کی

 یزندگ هایمهارتاز  یاریآموزش بس شان،یو روح و زندگ
 (.14، 11)موارد مشابه: .« است یخال شانیها جاکه در کتاب

نهادن در جهت اصلاح و گام یکمک به رفع مشکلات اخلاق -
 میآموزان در تادانش یآنان: کمک به اصلاح مشکلات رفتار

در رفع  تواندیم یمنظم و علم یابا استفاده از برنامه هاکلاس
اثربخش واقع شود. در  هیچندپا یهاچالش آموزش در کلاس
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جدول  کی»که  تنهم معتقد اس کنندهکتمشار راستا نیا
خود را در  یآموزان رفتارهاکردم که دانش یطراح یهفتگ

 «کم آن را اصلاح کنند.نظر داشته باشند و کم ریطول هفته ز
 (.17)موارد مشابه: 

آموز محور و سپردن مدرسه به دانش هایفعالیتاستفاده از  -
ن و استفاده از آموزاآموزان: سپردن مدرسه به دانشدانش
آموزان و آموز محور باعث اعتماد دانشدانش هایفعالیت

 نیا نوزدهم درکننده . مشارکتشودیآنان م زهیانگ شیافزا
آموز دانش املاًمن ک یسبک مدرسه»معتقد است که  خصوص

آموزان است؛ دانش یبر عهده هاتیمسئول یمحور است و تمام
خود  ریناپذییرا جزء جدا مدرسه آموزان کاملاًدانش نیبنابرا

م ه سیبه آن مکان علاقه دارند. قبل از تدر اریو بس دانندیم
آموزان خودشان به هستم که دانش ییهاهمواره به دنبال روش
در  رندیگیم ادیرا  یمطلب ین علت وقتیجواب برسند به هم

 .«شودیم رهیها ذخمدت آنبلند یحافظه

 :از قرار زیر است سرانه مطالعه بردنبالاموارد مربوط به  و(
آموزش به بهبود مطالعه و  زانیم نیب میرابطه مستق -

 انتقال زانیباشد، م شتریمطالعه ب زانیآموزان: هرچه مدانش
 خصوص نیا . درشودیم شتریآموزان ببه دانش اطلاعات
 مطالعه داشته شتریهرچه ب»اولّ معتقد است که  کنندهمشارکت

اگر  حال. دیرا انتقال ده اطلاعات دیتوانیم شتریب دیباش
ها و طرح درس یفرد در اجرا ییموضوع مرتبط باشد توانا

یم انریبه فراگ ترجذابو مطالب را  شتریب سیتدر یهاروش
 (.20 ،17، 15 ،14 ،12، 11 )موارد مشابه:.« آموزد

تهرش نهیمطالعه باعث بروز شدن دانش معلّمان: مطالعه در زم -
معلّمان سبب بروز شدن دانش معلّمان  لاتیمرتبط با تحص ی
 کرده است انیدوم بکننده مشارکت رابطه نیا که در شودیم

 یو موردعلاقه یلیمطالعه آزاد و مرتبط با رشته تحص»که 
 یآموزش یهانهیدر زم یندارزشم اتیو تجرب اطلاعاتمعلّمان 
معلّمان  تا دانش ودشیو باعث م دهدیها قرار مآن اریدر اخت

 (.7،8،16)موارد مشابه: « بروز باشد.
 شیآموزان: افزادانش تیخلاقمطالعه و  زانیم میرابطه مستق-

یم سیبهتر در تدر ییو توانا تیخلاق شیمطالعه باعث افزا
 کرده است انیچهارم بکننده راستا مشارکت نیکه در هم شود

او ارتباط  تیقخلابا  یمطالعه هر فرد زانی! متیخلاق»که 
مرتبط  یهاآثار و پژوهش یعهدارد. نو معلمان با مطال یمیمستق

گرفته، صورت یهایپژوهاقدام الخصوصیعل تشان،یبا فعال
در برابر  یآمادگ زانیو م سیدر تدر تیخلاق توانندیم

 (.13)موارد مشابه: .« ندینما تیرا تقو شروشانیپ یهاچالش
آموزان سبب ارتباط بهتر: دانشاز  شتریو شناخت ب یآگاه-

یآموزان سبب ارتباط بهتر و مؤثرتر ماز دانش شتریشناخت ب
هر چه سطح »پنجم معتقد است که کننده . مشارکتشود
وزان آمباشد و از مراحل رشد دانش ترشینو معلّمان ب لیتحص
بهتر  شودیم باعثها بهتر آگاه باشد آن یاخلاق شناسیروانو 

وفق م سیمرحله تدر نیاولوزان ارتباط برقرار کند و آمبا دانش
 «آموزان است.ارتباط مؤثر و ناقض با دانش

از  یزندگ هایمهارتچالش عدم آموزش  یراهکارها ه(
 قرار زیر است:

 آموزش یهااز روش یکیصورت بحث و گفتگو: آموزش به -
صورت بحث و گفتگو است. آموزش به ،یزندگ هایمهارت

جه تو»کرده است که  انیراستا ب نیاوّل در همنده کنمشارکت
صورت درس به یاولّ و دوم در اثنا هیآموزان پابه سن دانش

 زین یزندگ هایمهارتدوجانبه در آموزش  یوگوهاگفت
 یآگاه ،یاجتماع یبرخوردها در موردمؤثر است. مثلاً  اریبس
بحث  غیره و یمهم زندگ ماتیخود و تصم هایویژگیاز 
، 15 14، 12، 11، 10، 9، 8، 7، 5، 4)موارد مشابه: .« میکرد
16 ،17 ،18 ،20.) 
آموزش: آموزش  یبرا شینقش و نما یفایاستفاده از روش ا -

 تواندیم شینقش و نما یفایصورت ابه یزندگ هایمهارت
معتقد  خصوص نیا سوم در کنندهباشد. مشارکت تأثیرگذار
نقش در کلاس.  یفایو ا شیصورت نمابله به»است که 

 هاهارتم نیبه ا شتریمخصوصاً در کتاب تفکّر پژوهش که ب
 یضرور هایمهارت نیبه ا زیکه معلّم ن طلبدیتوجه شده و م

 «توجه کند. شتریب
 یعمل یاز راهکارها گرید یکی: یبندگروه قیآموزش از طر -

است.  یبندگروه قیآموزش از طر ،یزندگ هایمهارتآموزش 
هر  یبله بعد از ارائه»نوزدهم معتقد است که کننده مشارکت

کرده و به هر  میتقس یصورت گروهآموزان را بهدرس دانش
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 کیمثال گروه  یا. برکنمیرا واگذار م یکار تیگروه مسئول
را  یکنند که چه مطالب انیدرس را نقد کند. گروه دوم ب

اضافه به درس  تواندیرا م ی. گروه سوم چه مطالبیادگرفتنی
 «کند.
 از قرار زیر است: هاچالش یبرا یکل یراهکارها ی(
امکانات  وپرورش با امکانات:آموزش یهاتطابق خواسته -

آن  یهااهداف و خواسته یدر راستا دیوپرورش باآموزش
 خصوص نیا در زیپنجم نکننده مشارکت کهیطورباشد. به

و دانشگاه وپرورش آموزش یهاخواسته»کرده است که  انیب
ت شده مطابق هو امکانات ارائه داد زاتیبا تجه دیبا انیفرهنگ

خود گام  یاهداف والا یداشته باشد تا هم معلّم در راستا
 «خود برسند. یآموزان به حداکثر رشد و ترقبردارد هم دانش

 یالم ازلحاظمعلّمان  تیمعلّمان: وضع یشتیبهبود وضع مع -
 خود تیبه آموزش و مسئولراحت  الیتا با خ ابدیبهبود 

 با»معتقد است که  بارهنیدراششم کننده بپردازند. مشارکت
 یمال بغرنج تیو واقعاً وضع دهیعد یبه مشکلات اقتصاد توجه

مطمئناً در  شودن یقشر مظلوم کار نیا یمعلّمان اگر برا
اسفناک خواهد  اریجامعه بس تیچندان دور وضعنه یاندهیآ

در  یزندگ هایمهارت ادگرفتنی یهاز راها یکیبود؛ چراکه 
 یباشد و برا یمسائل مال ریمدرسه است و اگر معلّم درگ

از  یکیآموزان اش وقت نگذارد، دانشخودش و مطالعه
 نیا نکهیکما ا. دهندیمرا از دست  یریادگیمؤثر در  یهاراه

 یبرخ انیوضوح در ماست و به یطورنیهم باًیروزها هم تقر
. دادن واقعاً وجود نداردادامه یبرا یکاف زهیعدم انگ -معلّمان 

 «جامعه و معلّمان بهتر شود. یبرا طیاست شرا دیام
 یاها که براز درس ی: در بعضیکیاستفاده از آموزش الکترون

 هایآموزشراحت وجود دارد  یلازم است و دسترس یریادگی
دوم  هکنندخواهد بود. مشارکت یبهتر یجوابگو یکیالکترون

دروس  سیدر زمان تدر»معتقد است که  خصوص نیا در
از  مانآس یهاهیعلوم، مطالعات و هد ،یکار و فناور ،یاضیر

.« کنمیاستفاده م نتیو پاورپو نیلا یاستور یافزارهانرم
 (.17، 16، 15، 14، 12، 10، 9، 7، 3)موارد مشابه: 

 .1جدول 

 هاکاهش آنو راهکارهای  معلمان نوی شرویپهای چالش
 مفاهیم مقوله تم

نو های چالش
 معلمان

در  نو معلمانهای چالش
 ی آموزشیحوزه

 کمبود امکانات آموزشی و تجهیزات هوشمند −
 های تدریسعدم آشنایی کامل با روش −
 های درسیعدم تسلط بر کتاب −
 به روستاها وآمدرفتسختی  −
 نو معلمانهای در افزایش توانایی واحدهای دانشگاه کارایی نداشتن کارورزی و −
 نو معلمانعدم تجربه کافی  −
 هاسطح سواد والدین و عدم همکاری آن بودننییپا −

در شروع  نو معلمانهای چالش
 آموزانتعامل با دانش

 آموزان پایه اولّعدم ارتباط مناسب در اوایل کار با دانش −
 یدشوار بودن برقراری ارتباط در فضای مجاز −
 عدم توانایی در شناسایی استعدادهای مختلف −
 مشکلات روحی، روانی و خانوادگی −

های کلاس» هایچالش
 «چندپایه

−  
 آموزانتعداد زیاد دانش −
 ها و کمبود زمان و فضای مناسبحجم زیاد کتاب −
 های چندپایهمختلط بودن کلاس −
 ی و تجهیزاتآموزشکمککمبود وسایل  −
 آموزانبرقراری ارتباط با دانش دندشوار بو −
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 مفاهیم مقوله تم
 عدم تمرکز مناسب و مدیریت سخت کلاس −

در  نو معلمانهای چالش
به  برخط/ آنلاین هایآموزش
 آموزاندانش

 تکالیف فرزندانشان به انجام رساندنعدم همکاری والدین و  −
 در مناطق روستایی خصوصبهاینترنت  بودنفیضع −
 همانند گوشی همراه() ازیموردنآموزان به وسایل و امکانات نشعدم دسترسی بعضی از دا −
 عدم توانایی در تولید محتوا جذّاب و خلّاق −

در برگزاری  شرویپهای چالش
نو های ضمن خدمت دوره

 معلمان

 های مجازیهای حضوری و عدم رضایت از دورهاهمیت دوره −
 هانداشتن محتوای غنی و کاربردی نبودن دوره −
 های متعدد مانع یادگیریبرگزاری آزمون −

های محتوای درسی برای چالش
 نو معلمان

 زندگی هایمهارتعدم آموزش  −

 عدم آموزش شیوه تحلیل و تفکرّ −
 های چندگانهبه پرورش هوش ندادنتیاهم −
 ز آنا فرهنگ استفاده ندادنآموزشنبودن مطالب و عدم تطابق آن با دنیای تکنولوژی و  روزبه −
 اجتماعی صحیح در مورد موضوعات مواد مخدر و اعتیاد هایمهارتعدم آموزش  −

راهکارهای 
توسط  شدهارائه

 نو معلمان

برای حل  شدهارائهراهکارهای 
 های آموزشیچالش

 فرهنگی و فیزیکی منطقه هایویژگیهماهنگی با  −

 رورزی در دانشگاهبه کا دادنتیاهمتجدیدنظر در واحدهای درسی دانشگاهی و  −
 افزایش سرانه و امکانات مدارس −
 استفاده از کارهای برجسته معلمّان نمونه −
 راهبر آموزشی، همیار معلّمان −
 ثابت ماندن معلّم از پایه اولّ تا ششم −

 راهکارهای مطرح شده
 هیچندپاهای های کلاسچالش»

 «نو معلمان

 آموزان نمونه و برتراستفاده از دانش −

 در دانشگاه هیچندپاهای تخصیص واحدهای بیشتر برای کلاس −
 های مختلفهای درسی و به شیوهاز مطالب خارج از کتاب کردناستفاده −
 تدریس افقی −
 آموزش معلّمان متخصص و باتجربه −
 هاکلاسدادن امکانات بیشتر به این نوع  −
 نو معلمانعدم اختصاص کلاس چندپایه در سال اولّ برای  −

یی برای استفاده مؤثر راهکارها
 های تدریس فعّالاز روش

 تلاش برای اجرای بهتر این نوع روش تدریس −

 آموزاناستفاده از روش فعّال با همکاری دانش −

راهکارهای خلّاقانه در حیطه 
 تربیتی -آموزشی 

 آموزان همراه با فضای صمیمیبرقراری ارتباط مؤثر با دانش −

 های علمی و گردش در طبیعتاردو −
 بر همکاری و پیشرفت با همدیگر تأکید −
 زندگی و تغییرات جسمی هایمهارتآموزش  −
 در جهت اصلاح آنان نهادنگامکمک به رفع مشکلات اخلاقی و  −
 آموزانآموز محور و سپردن مدرسه به دانشدانش هایفعالیتاستفاده از  −

 نیای آمطالعه منابع معتبر و مزا

 آموزانرابطه مستقیم بین میزان مطالعه و بهبود آموزش به دانش −

 مطالعه باعث بروز شدن دانش معلّمان −
 آموزاندانش تیخلاقرابطه مستقیم میزان مطالعه و  −
 آموزان سبب ارتباط بهترآگاهی و شناخت بیشتر از دانش −
 بحث و گفتگو صورتبهآموزش  −
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 مفاهیم مقوله تم
راهکارهای چالش عدم آموزش 

 زندگی هایمهارت
 استفاده از روش ایفای نقش و نمایش برای آموزش −
 یبندگروهآموزش از طریق  −

 هاراهکارهای کلی برای چالش
 با امکانات وپرورشآموزشی هاخواستهتطابق  −

 بهبود وضع معیشتی معلّمان −
 استفاده از آموزش الکترونیکی −

 گیریبحث و نتیجه

نو  یستهیتجارب ز یحاضر واکاو پژوهش یهدف اصل
خود در مدارس استان کردستان  یشرویپ یهامعلمان از چالش
 یها است. براکاهش این چالش یبرا ییو ارائه راهکارها

 یاکردهیبا رو یفیهدف از روش پژوهش ک نیبه ا یابیدست
 تجهت پاسخ به سؤالا یاکتابخانه - یو اسناد یدارشناسیپد

 بهره برده شد.
ستهیبا تجارب ز رابطه سؤال اوّل در یهاافتهیبه  وجهت با
خدمت،  لیخود در اوا یشرویپ یهانو معلمان از چالش ی

 درنهایتگرفته صورت یهایبعد از انجام مصاحبه و کدگذار
مقوله مشخص شد.  6در قالب  یصورت کدگذارچالش به 29

آشنایی با محیط  هوشمند، زاتیو تجه یامکانات آموزش
ارتباط با  یمشکل در برقرار یکی و فرهنگی جدید،فیز

عمده نو معلمان است. علاوه بر  یهااز چالش زانآمودانش
 زین یبا برنامه درس ییو عدم آشنا سیعدم تجربه در تدر ن،یا

 یکی بر آن غلبه کنند. دیاست که نو معلمان با یاز موانع مهم
ه هستند، که نو معلمان با آن مواج ییهاچالش نیتراز مهم

 ها ممکناست. آن دیجد یکیزیو ف یفرهنگ طیحضور در مح
ها مواجه شوند که کنارآمدن با آن ییها و هنجارهااست با سنت

 یطهیها را از حباشد و تمرکز آن زیبرانگچالش شانیبرا
 نو معلمان فشار یبرا گریدور کند. چالش د تیآموزش و ترب
 یاست. معلّمآموزان شخود و دان تیموفق یبراکاری و تلاش 

ه ب آناننو معلمان است و برای  پراسترسو  حرفه سخت کی
با  زمانهمو  هستندبالا  تیفیباک هر نحوی در پی ارائه

آموزان، دانش یمسائل رفتار ازجمله یمختلف یهاچالش
وپنجه نرم کنند؛ لذا و منابع محدود دست یادار یضاهاتقا

ن کنند، اما با آموزش و شدممکن است در ابتدا احساس غرق

 ینفس لازم براو اعتمادبه هامهارت توانندیمناسب م تیحما
از  یگروه تیریمد نیرا توسعه دهند. همچن تیموفق
ها آن یبرا یزیرزمان و برنامه تیریآموزان، مددانش
. شودیم ادیز اریبس یاست که منجر به بار کار زیبرانگچالش
ان و سرپرست نینقطه تماس والد نیاولمعلّمان اغلب  یاز طرف

و  نیروابط با والد تیریهستند و ممکن است در مد
منجر به  تواندیامر م نیآموزان دچار مشکل شوند. ادانش

 یغلش تیخود بر رضا نوبهبهشود که  یریسوءتفاهم و درگ
 تیریمد یبگذارد. نو معلمان ممکن است برا یمنف ریمعلّم تأث

منجر به که درنهایت  واجه شوندخود با مشکل م یحجم کار
که نو  یگریشود. چالش د یتیو نارضا یشغل یفرسودگ

و  هایژگیاز و یاریمعلمان با آن روبرو هستند، برخورد با بس
نو معلمان ممکن است  نیآموزان است. همچندانش یازهاین

 یفرد یازهایباشند و عدم درک ن نهیزم نیفاقد تجربه در ا
آنان  یرخوردگو س یمنجر به سردرگم تواندیآموزان مدانش

 تواندینو معلمان م یشرویپ یهاچالش ،یطورکلشود. به
و منابع مناسب، نو  تی، با حماحالنیفرسا باشد. بااطاقت

 لیتبد یارزشمند جامعه آموزش یاعضا به توانندیمعلمان م
 فایا رانیفراگ ینسل بعد یریگدر شکل یشوند و نقش مهم

 کنند.
 یبه سؤال دوم پژوهش تحت عنوان راهکارهاپاسخ  در

 ؟است یها از منظر خود نو معلمان شامل چه مواردچالش نیا
 یهایبعد از انجام مصاحبه و کدگذار هاافتهیبه  توجه با

در  یصورت کدگذارچالش به 31 درنهایتگرفته صورت
که نو  ییهاچالش نکهیباوجودامقوله مشخص شد.  7قالب 

فرسا باشند، طاقت توانندیم شوند،یها مواجه ممعلمان با آن
علمان که نو م یین کارهایتراز مهم یکی. ستندین حلرقابلیاما غ

است که از  نیها انجام دهند اغلبه بر چالش یبرا توانندیم
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 یفرصت تواندیامر م نی. ارندیبگ ییتر راهنمامعلّمان باتجربه
اهم ها فرآن یرا برا انیمرب ریسا اتیاز تجرب یریادگی یبرا

ه داشته باشند ک ادیاصل را به  نیا دیکند. نو معلمان همواره با
روز خود را روزبه یتخصّص یطهیدر ح یمطالعه و آگاه زانیم

مداوم در حال  طوربهگسترش دهند؛ چراکه حوزه آموزش 
سبب  انیجر نیو تکامل است و جدا ماندن از ا رییتغ

 ستهی؛ لذا شاشودیها مدن آموزشبو یرکاربردیو غ یناکارآمد
 یرندهیادگی کیعنوان نخست، خود به یاست که در درجه

مهم  نیشوند و ا سیآموزش و تدر یالعمر وارد عرصهمادام
تنها خود انتقال دهند؛ چراکه نقش معلّم نه رندگانیادگیبه  زیرا ن

ان آموزدر دانش زهیانگ جادیو ا دنیانتقال دانش، بلکه الهام بخش
 یمیمستق یرابطه زیشوندگان نبنا بر اظهارات مصاحبهو  است

 نیبراوجود دارد؛ بنا سیتدر تیفیمطالعه و بهبود ک زانیم نیب
و سخت است و هر نو  دهیچیحرفه پ کی یمعلّم نکهیبا ا
مهارت و  زانیروبرو است، امّا م یها و موانعبا چالش یعلّمم

ها به آن کردنلیا و تبدهها در غلبه بر چالشمعلّم ییتوانا
 ییو راهنما تی، با حماحالنی. باادهدیفرصت خود را نشان م

 یهاو تخصص هامهارت توانندیمناسب، نو معلمان م
 یآموزش یهاکارگاهها و خود را با شرکت در دوره ازیموردن
کمک  یاثربخش توسعه دهند. برا یبه معلّمان شدنلیتبد یبرا

 آموزش و یبرا یزمان کاف دیمعلمان بابه کاهش فشار به نو 
لازم را کسب کنند. نو معلمان  اطلاعاتداده شود تا  ییراهنما

د بتوانن دیها باباشند. آن رییو آماده تغ ریپذانعطاف دیبا
آموزان، رفتار دانش تیریمد ازجملهکلاس  کی یهایدگیچیپ

 یهاهبه خواست یدگیو رس یلیبه اهداف مختلف تحص دنیرس
 یهاگفت چالش توانیم یطورکلرا کنترل کنند. به یرادا
توجه است؛ اما با توسعه نو معلمان متنوع و قابل یشرویپ

غلبه  یبر هر چالش توانندیخود م هایمهارتو  هایتوانمند
 .ندواقع شو یکنند تا معلّمان مؤثر

 جیبا نتا (1401موحدزاده و حسنی ) یهاافتهیراستا  نیا در
 جهینت نیدارد؛ چراکه هر دو به ا ییهمسوپژوهش حاضر 

کار در ارتباط با معلّمان تازه یهاکه چالش افتندیدست 
 ن،یآموزان، والددانش ،یکیزیف ،یساختار یهاچالش
محمدی و  یهاافتهی نیاست. همچن غیره و یدارکلاس

 اریدارد؛ ز ییپژوهش همسو نیا جینتا با( 1400) یزدخواستی
نو معلمان شامل  یهادغدغه نیترشاخصهر دو معتقدند که 

 ادیو حجم کار ز یابیارزش ،یدرس یزیرکلاس، برنامه تیریمد
 جینتا با( 1399) و همکاران یاسینی یهاافتهی نیاست. همچن

که نو  عتقدندکه هر دو م رونیازا ؛پژوهش همسو است نیا
 و ندیبدو خدمت تجارب ناخوشا یآشناساز ندیمعلمان از فرا

 نیا جیبا نتا زین Sezer (2017) یهاافتهیدارند.  یبنامطلو
معتقد است که نو معلمان با  رایدارد؛ ز ییپژوهش همسو
 یکردن، بدرفتارپچمانند پچ شوند؛یمواجه م یعوامل مخرب

 Aitken پژوهش یهاافتهیزدن کلاس. و برهم هایکلاسهم

and Harford (2011) پژوهش حاضر همسو  یهاافتهی با
کار با  ،یانضباط یهاکه هر دو به چالش رونیازا ؛تاس

 مدرسه اشاره داشتند. دیهمکاران و فرهنگ جد
در  تیمحدود ،پژوهش یهاتیمحدودترین از مهم
مطالعات  جینتا یریپذمیتعم عدم ،پژوهش دانیانتخاب م

صادقانه  انیپاسخگو کهنیا ایها و آبحث اعتبار پاسخی، و فیک
به سؤالات جواب دادند از مشکلات  یازمانترس س دورازبهو 

 شنهادیپ ورنیازا است. زیپژوهش ن نیو ا یفیک قاتیاعتبار تحق
برنامه آموزش معلّمان در دوران دانشگاه  یطورکلکه بهشود می

 هیاول یهاتا نو معلّمان در سال ردیقرار گ ینیمورد بازب
در  نتوایم نیوخطا نشوند. همچنخدمتشان مجبور به آزمون

سال  25 یمعلّمان باتجربه بالا یهاچالش ندهیآ یهاپژوهش
یم شنهادیقرارداد. پ لیوپرورش را هم مورد تحلدر آموزش

ه به نقش عوامل مؤثر در مدرس ندهیدر آ یفیک قاتیدر تحق شود
ش مانند نق؛ صورت جداگانه پرداخته شودبر کار نو معلمان به

نو  کار تیفیو ک تیبر کم اآموزان و اولی، دانشمدارس رانیمد
و عدم صداقت  تیمحدود احتمالبه توجه با نیهمچنن. معلّما

 یهااز روش مصاحبه ،یانسان یو خطاها ییکامل در پاسخگو
 بدون ساختار استفاده شود.

 سپاسگزاری

 یواکاو»با عنوان  یمقاله حاضر برگرفته از طرح پژوهش
دام در مدارس استخمعلّمان تازه یهاچالش شناسانهبیآس
با « کاهش آن یبرا ییاستان کردستان و ارائه راهکارها ییابتدا
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وپرورش استان کردستان است. اداره کل آموزش تیحما
، شوندهمصاحبه عنوانبهنو معلمان استان کردستان  پژوهشگر از

 نهایت تشکر را دارد.

 تعارض منافع

 تعارض منافع ندارم.
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