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Abstract  
Background & Purpose: The existence of psychotic characteristics such as deception, 

lying and insulting others in managers cause negative attitudes and various deviant 

behaviors in the workplace. This research has studied the effect of psychopath managers 

on reducing employees' organizational trust through the occurrence of abusive 

supervisory behaviors and decline of job satisfaction. 

Methodology: This is an applied and descriptive-survey research. Its statistical 

population consists of employees of companies active in the metal industry of Kerman, 

which 350 of them have been randomly selected as a statistical sample. Data were 

collected by a questionnaire and analyzed by structural equation modeling and PLS 

software. 

Findings: Psychopath management had a positive effect on abusive supervision and a 

negative effect on job satisfaction and organizational trust. Also, although its direct 

effect on organizational trust has not been confirmed, it has had a negative effect on job 

satisfaction and organizational trust through abusive supervisory behavior. 

Conclusion: Identifying and correcting the psychotic characteristics of managers can 

prevent the occurrence of abusive supervisory behaviors and prevent the consequences 

of negative attitudes such as decline in organizational trust and job satisfaction. 
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وقص  ياکايی :پریص ريانبه يسیلۀ مدیران سازماوی  اعتمادضکست 

 ضغلی رضایتافًل آمیس ي  سرپرستی تًهیه
 1ایمان حکیمی

 چکیذٌ

ٗٞربت  ٛت ث٠ ؿ٧ِلاٙ ؿك ٗـ٧لاٙ بكل٧جٌبك٥، ؿكٝؽ ٝ ا١ٗبٜٛـ پل٧ِب٠ٛ  كٝا١ٙب٥  ٝرٞؿ ٧ٝو٦ُ سمیىٍ ي َذف:

ٚ ُبٞٛـ    ٗب٦  ًبكُٞٛب٦ُٛٞ ؿك ٗغ٨ٚ  اٛغلاك٦ ١ب٥ككتبك١ب٥ ٜٗل٦ ٝ  ثلٝم ِٛلٍ َ  ا٧ب ٙ  تبثح٨ل  پبو١ٝ  ٗبـ٧لا
كٗب٧ت  آ٨ٗن ٝ اكّٞ ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ثلٝم ككتبك١ب٥ثل ًب١َ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ًبكًٜبٙ ام ٛل٧ن  كا پل٧َ كٝاٙ

  ٜٗبٓؼ٠ ًلؿٟ اًت ُـ٦ٔ

١بب٥   ُلًت ًبكًٜبٙ ربٗؼ٤ آٗبك٥ آٙ كا  اًت ٧ِ٦٘ب٨پ -٦ل٨ٝ تٞٓ ١ٝ٥َ ًبكثلؿپوا٧ٚ  ضىبسی: ريش

ٛلل ام آ٢ٛب ث٠ كٍٝ تٔبؿك٦ ث٠ ػٜٞاٙ ٤ٛٞ٘ٛ آٗبك٥  053ؿ١ٜـ ٠ً  ت٨ٌِْ ٦ٗكؼبّ ؿك ٜٓب٧غ كٔن٥ ٢ُل ًلٗبٙ 
اًبتلبؿٟ ام   ثبب ٧بث٦ ٗؼبؿلات ًببؽتبك٥ ٝ   ثب كٍٝ ٗـّٝ ١ب ث٠ ٤ٔ٨ًٝ پلًِٜب٠ٗ ُلؿآٝك٥  اٛـ  ؿاؿٟ اٛتؾبة ُـٟ

  تزن٠٧ ٝ تغ٨ْٔ ُـ PLS اكناك ٛلٕ

تبثح٨ل   كٗب٧ت ُـ٦ٔ ٝ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛل ث ٝتثح٨ل ٗخجت  آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ثل پل٧َ كٝاٙ ٗـ٧ل٧ت َب: یبفتٍ

ًلپلًت٦  ككتبك ٛل٧ن ام اٗب تث٨٧ـ ِٛـٟ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ثل ٌٗتو٨ٖ آٙ تثح٨ل١٘ض٨ٜٚ ُلص٠   اًتٜٗل٦ ؿاُت٠ 
  تثح٨ل ٜٗل٦ ؿاُت٠ اًتكٗب٧ت ُـ٦ٔ ٝ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ثل  آ٨ٗن ت٨١ٞٚ

٨ٓبتگیزی:  وتیجٍ لاط ؽٔٞ ب٦٧ٝ  آ اٙٝ ُٜبً ٠پل٧ِ ك ٧ـلاٙ  بٛ  ـ ٦ٗٗ ب اٛٞ ٚ    ام  ت ٨بن  ثبلٝم ككتبك١بب٥ ًلپلًبت٦ تب٨١ٞ  آٗ

ًٜـ ٨ُل٥  ٔـ٦ رٞٔ ٦ٝ  كٗب٧ت ُ بؿ ًبمٗبٛ اٞك ١٘ضٞٙ اكّٞ اػت٘ بُ ل٦ُٛ  ًٜـٝ  ام پ٨بٗـ١ب٥ ِٛ ٨ِل٥    پ٨ِ

 آ٨ٗن، كٗب٧ت ُـ٦ٔ، اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ پل٧َ، ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ پل٦ِ٧، ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ كٝاٙ َب: کلیذياصٌ

 ـ ٨ٔ٤ثب٠ ًٝب   ٦ٌٌُت اػت٘ببؿ ًببمٗبٛ  (  9099)ا٧٘بٙ ، ع٦٘٨ٌ: استىبد ٛوبَ   ٥: ٝاًببٝ ٧َپبل  كٝاٙ لا٧ٙٗب

  933-75(، 2) 93، كٜٔٔب٠ٗ ٜٗبٓؼبت ٜٗبثغ اٌٛب٦ٛ  ٦ُـٔ ت٧ٝ اكّٞ كٗب ن٨آٗٚ ٨ت١ٞ ٦ًلپلًت
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 مقدمه
ؼبت ك١جل٥  اـف ٜٗبٓ  ًبجي  ٝ ككتبك١بب  ٓبلبت،  ُٜبًب٦٧ ٝ ؿ٨لك١جلاٙ ام ك١جلاٙ تِؾ٦ٌ٧ْ٨ ام ا١

ت ثٞؿٟ ٗؤحل ك١جلاٙ ت   اً ٙ  ٦ٗ كا ك١جلاٙ ككتبك ٦ٌ٧٠ً ام ك٧ٌٝلؿ١ب٥ ٧ٞٛٚ ؿك ا٧ٚ م٠ٜ٨ٗ ا٧ٚ اً اٞ  تب
اٙٝ ١ب٥ ؽ٠ٔ٨ٔ ثب اٙٝ ككتببك ام ر٠ٔ٘ ا٧ٚ ؽٔٞٓب٨بت    ث٦ٜ٨ ًلؿ آ٢ٛب پ٨َ ُٜبؽت٦ ك بت   پل٧ِبب٠ٛ  ك اً

ًٞٙ ٝ ًٞؿ٥ بب كٝ ثب٠ كُبـ ِٛببٙ ؿاؿٟ       ثلؽب٦  ( 2399، 9)ُٞؿٗبٛـ بـى اٗ ؼببت اٛ بـ   ٜٗبٓ  ام ثلؽب٦ اٛ
اٙٝ ككتبك ثب ك١جل٥ ١ب٥ ًجي ًبٞٙ ٝ ًبٞؿ٥،     ؿاكٛـ ِٗتل٦ً ١ب٥ ٧ٝو٦ُ پل٧ِب٠ٛ ك  ( 2399)ُٞؿٗبٛـ

ؼبت ٦ً تزلث٦ ٜٗبٓ ٠ ؿك اٛـ اٙٝ ثب كاثٜ اٙٝ ؿاكؿ، ٝربٞؿ  ًببمٗب٦ٛ  پل٧ِبٙ ك ٙ  ك اكبلاؿ٥   ُبلًت٦  پل٧ِبب
 ـ ٛظبل  ث٠ اػت٘بؿ اكلاؿ٥ هبثْ ١ب آٙ ٠ً ُٞؿ ٦ٗ ًجت ١ب آٙ ثٞؿٙ ارت٘بػ٦ ٝ ١ٌتٜـ ُلا ثلٝٙ  م٧بلا  آ٧ٜب
اـك ٦ٗ اػت٘بؿ هبثْ كا ارت٘بػ٦ اكلاؿ ٗلؿٕ ٙ  ( 2339، 2ثل٦ٔٗٝ) ٛـپٜ اٝ پبل٧َ ابب١ل٥ ربقاة ٝ     اكبلاؿ ك

  ثلؽب٦  (2393، 0ثبث٨بى، ٨ٛٞٗٚ ٝ ١بل ) ثلؽٞكؿاكٛـ كل١ٜ٘ـاكلاؿ  ثب ١ب٦٧ ِٗبث٠ ٜٗبًت ؿاكٛـ ٝ ام ٧ٝو٦ُ
ٟ، تغ٨ٔلات ٜٗبًت ٝ ارت٘بػ٦ م٤ٜ٨ٗ پ٨َ ام ثلؽٞكؿاك٥ ث٠ ؿ٨ْٓ ام ا٧ٚ اكلاؿ، وٞ  ؿٜب٦  ٨ٌٗل ُبـ٦ٔ  ثبٓ

ا١ٜٞبـ پ٨٘بٞؿ   ١ب  ُلًت ا٥ كا ؿك ُـٟ بب ؛ (2393، 4)ثببؿ٥  ؽ ١بب٦٧ ١٘ضبٞٙ    ٧ٝوُب٦  ام ا٧بٚ اكبلاؿ    اٗ
٨ٓٞت ب٦٧ ػ٧ٞ٘ت ٝ ٗـ٧ل٧ت٦ ؽٞة ١ب٥ ٢ٗبكت ام ثلؽٞكؿاك٥ ٝ پق٧ل٥ ٌٗئ اٛٞ ٙ  ؿك ت٨ٖ ث٠ ت اٞ  ٧بي  ػٜب

اٙـ ثلؽٞكؿاك ٨ٌٛتٜـ  ثبم٧ِل ٗؤحل ٙ  اكبلاؿ٥  ، ص٨ٜٚ(2393)ثبث٨بى، ٨ٛٞٗٚ ٝ ١ل، صٜ  ثنكُب٦  كلُٝبٜـُب
ا١ٜٞـ ؛ـ ثب ؽ ٚ، اؿٔت  ٝرٞؿ ُ ٦ ِٗتل٧بٙ ث٠ ١ب٥ ؽٞؿ ٝػـٟ ث٠ا٧ ٚ  ( 2392ثببؿ٥،  )ًٜٜـ  ػْ٘ ٘ٛ ببثلا٧  ثٜ
اٙٝ ٧ٝوٟ ث٠اكلاؿ ٝ  ٦ِٗ ؽٚككتبك ٝ  َ، ٗـ٧لاٙ ك ت ٌٗ٘ٚ ١ل صٜـ پل٧ ْ  ثبلا٥  ًبمٗب٦ٛ آكٗبٙ ثب اً  ٨ٛب

،ـ ٛظل ث٠ ١ٌ٘ٞ ٗٞكو٨ت ث٠ ب آ٧ ٚ  ٗؼ٥ٜٞ ٝ اؽلاه٦ ٌٗبئْ ١ن٤ٜ٧ ث٠ تٞر٠ ثب اٗ بت  ٌٗ٘ب  پ٨بٗبـ١ب٥  اً
ث٦ٞ ت٠ ؿٛجبّ ٨ٛن ث٠ كا ٛبٜٗٔ ًٞٙ ٝ ًٞؿ٥، )ثبُـ  ؿاُ بثلا٧ٚ ( 2399ُٞؿٗبٛـ  ثلكًب٦  ثب٠  ٗجلٗب٦  ٨ٛبم ،ثٜ

لٍ تثح٨ل ع٘ٞك ا٧ٚ     ُٞؿ ٦ٗ ١ب٥ ًبكًٜبٙ ٝ ػٌ٘ٔلؿ ًبمٗب٦ٛ اعٌبى اكلاؿ ثل ِٛ
 كاًبتب٥  ٝ ؿك آت٦ تغو٨وبت تٞاٛـ ثلا٥ ٦ٗ پل٧َ كٝاٙ ك١جل٥ ٗٞرٞؿ ؿك م٤ٜ٨ٗ اؿث٨بت ثلك٦ً

 ـ  ك١جل٥ تًٞؼ٤ ١ب٥ ثلٛب٠ٗ پ٨ٞٛبـ ٗبـ٧ل٧ت    ثبب  كاثٜب٠  ؿك اٛبـ٦ً  ام ٛلكب٦ تغو٨وببت    ٗل٨بـ ثبُب
ؿاؽٔب٦   ا٥ ٜٗبٓؼب٠ ؿك ًبمٗبٙ اٛزبٕ ُـٟ اًت  ث٠ ػجبكت٦  ١ب آٙآ٨ٗن  پل٧َ ثب ككتبك١ب٥ ت٨١ٞٚ كٝاٙ
 تبك٧بي  ٓجب٤  ١بب٥  رٔبٟٞ ام  آ٨ٗن ث٠ ػٜٞاٙ ٦ٌ٧ ُٜبؽت٦ ككتبك١ب٥ ك١جل٥ ت٨١ٞٚ ١ب٥ كٝاٙ ك٠ً٠ِ٧ 

 

1. Gudmundsson & Southey  
2. Bromley  
3. Babiak, Neumann & Hare  
4. Boddy  
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ب٥ٝ  ؿك ك١جل٥ ؿك ا٧ٚ عبٞمٟ  بٕ ُـٟ اٛز  اٛـى ٜٗبٓؼبت ؿاؽ٦ٔ ًلؿٟ ثبُـ ٧بكت ِٛـًبمٗبٙ كا ٝاً
ت٦ تؼبب٦ٔٗ ؿك   ث٦ ٛوَ( ٝ 9097آ٨ٗن )ماكع ٝ ١ٌ٘بكاٙ،  ت٢ٜب ث٠ پٌب٧ٜـ١ب٥ ًلپلًت٦ ت٨ٛٚ٨١ٞن  ػـآ

 اٛـ    ( پلؿاؽت9096٠آ٨ٗن )ماكع ٝ ١ٌ٘بكاٙ،  ثلٝم ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ
ب٥ٝ  ثٜبثلا٧ٚ آ٨ٗن ك١جلاٙ ٝ تج٨ب٨ٚ تبثح٨ل آٙ    ُٜبًب٠ٛ ثلٝم ككتبك١ب٥ ت٨١ٞٚ ١ب٥ كٝاٙ ك٠ِ٧ٝاً

ثب٠  ثل كٗب٧ت ُـ٦ٔ ٝ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ًبكًٜبٙ ُب٦ٗ كٝ ث٠ رٔٞ ؿك اؿث٨بت ٗبـ٧ل٧ت ٜٗببثغ اٌٛبب٦ٛ    
َ  كٝ ا٧ٚ   امكٝؿ ُ٘بك ٦ٗ ٙ  ثببٓوٟٞ  ا٧بٚ اًبت ًب٠ آ٧بب ع٘بٞك      عبٗبل  ًؤاّ ا٦ٔٓ پبو١ٝ  ٗبـ٧لا

ٚ  ًلپلًبت٦  ككتبك١بب٥  ثبلٝم  ٝا٠ًٜ ث٠ ًبكًٜبٙ ًبمٗب٦ٛ اػت٘بؿ ثل پل٧َ كٝاٙ ّ  ٝ آ٨ٗبن  تب٨١ٞ  اكبٞ
 تًٞبؼ٠  ٝثب٠ ٗبلٝك پ٨ِب٠ٜ٨ ٗٞربٞؿ ؿك ا٧بٚ م٨ٜٗب٠        اؿاٗب٠  ؿك ؟ُبقاك اًبت  احل ١ب آٙ ُـ٦ٔ كٗب٧ت
  ُٞؿ ٗلتجٚ پلؿاؽت٠ ٦ٗ ١٥ب كل٠٨ٗ

 پژيهص پیطیىۀ

 پیطیىة وظزی

 1پزیص پزیطی ي مذیزیت ريان ريان
٠٨ٓٝ ٜٗبٓؼبت ٦ٓٝ، ؛2تبك٧ي ١ب٥ ُؾ٨ٔت ُب٠ٛ ٠ً اثؼبؿؿكثبكٟ  ا  ٝ 0ؽٞؿ٨ُلت٠ ٠ً ٛٞع ُؾ٨ٔت ٗب٨ًب

٦ٓٝ،  ١ب٥ ٧ٝو٦ُ ثب اكلاؿ٥  ؿاؿ هلاك ثلك٦ً ٗٞكؿ كا پل٧َ كٝاٙ  ٗتؤبت  ٝ ػبٛلب٠  ثب٦  اكبلاؿ٥  ٗب٨ًبب
 ؽٞؿُب٨لت٠  اكبلاؿ  ١بب٥  ٧ٝوُب٦  ام ٛٔجٌبكاٛب٠  عبي  ٝ ثلتل٥ ٠ًٜٔ، ٠ً عب٦ٓ ؿك ُٞٛـ، ٦ٗ ُٜبؽت٠

 ؿٗبـ٦ٗ  ُقاكٛبـ،  ٗب٦  ٛ٘ب٧َ ث٠ ؽٞؿ پل٧ِب٠ٛ ام كٝاٙ ككتبك ٠ً اكلاؿ٥ ٢ٛب٧ت ؿك ٝ ُٞؿ ٦ٗ ٗغٌٞة
ٓـ٦ ث٠ اب١ل كل١ٜ٘ـ اٗب ثب ٗناد،  ( 2332، 4پ٢ٔٞى ٝ ٨ٔ٧ٝبٗن)١ٌتٜـ  پب٨٧ٚ ًٜظ ١٘

 تٞؽب٦ٓ، ؿاُتٚ رقاث٨ت٦ٗبٜٛـ ) كلؿ٥ ٨ٗبٙ: ثؼُـ ٧ب ػبْٗ ص٢بك ام ٠ً اًت ا٥ ًبمٟ پل٦ِ٧ كٝاٙ
 ؛(تؤبت /ًببك٥  كل٧بت  كٛزٞكاٛب٠،  كٝاٙ ٦٧ُٞ ؿكٝؽ ُؾ٦ٔ، ًلاٗت ٝ اكمٍ ام ٛ٘ب٧ب٠ٛ ثنكٍ اعٌبى
ٓـ٦، ػـٕ/ ػبٛل٦ِ ث٦ تو٨ٔل، ٧ب پ٨ِ٘ب٦ٛ اعٌبىٗبٜٛـ ٛـاُتٚ ) ػبٛل٦ ٨ٓٞت پق٧لٍ ػـٕ ١٘  ٌٗئ

ْ  مٛبـ٦ُ  ًجي ٛبا٨ٗـ٥، ٗبٜٛـ) مٛـ٦ُ ًجي ثب ٗلتجٚ ػٞاْٗ ؛(ككتبك ٚ  ٝاكاٛب٠،  اِٛب  ا١بـاف  ٛـاُبت
٨ٓٞت٦ ث٦ ٗنار٦، ؿٗـ٦ٗ ُلا٧ب٠ٛ، ٝاهغ ثٜٔـٗـت ّ  ) نا٨٠ًٛبت  ربٗؼب٠  ػٞاْٗ ٝ ؛(ٌٗئ  ١بب٥  ٗبٜٛبـ ًٜتبل

ٗتؼـؿ ؿك  رٜب٧بت اكتٌبة ١ٜزبك٦ٌُٜ، ٛٞرٞا٦ٛ، ًبك٥ ثنٟ اثتـا٦٧، ككتبك٥ ٌِٗلات ٗؼ٨ق، ككتبك٥

 

1. corporate psychopathy 

2. Dark triad 

3. Narcissism 

4. Paulhus & Williams  
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ْ ( ًبب٦ٓ  ثنكٍ ٙ    ُبـٟ  تِب٨ٌ  پل٧ِببٙ ًببمٗب٦ٛ   كٝاٙ  (2395؛ 2337، 9اًبت )٨ٛبٞٗٚ ٝ ١ٌ٘ببكا
 ربٗؼب٠  ؿك پل٧َ كٝاٙ اكلاؿ ع٘ٞك ثلآٝكؿ ٨ٗناٙ صٜـ ١ل ٜٜـ ً ٦ٗ بكً ١ب تًُل ؿك ٠ً پل٧ِب٦ٛ كٝاٙ

 25 ػببؿ٥،  اكلاؿ ام ؿكٓـ 9 عـٝؿ پل٧َ كٝاٙ اكلاؿ ٠ً ٗؼتوـٛـ ًبكُٜبًبٙ عبّ، ا٧ٚ ثب اًت، ؿُٞاك
ثبث٨بى ٝ )٨ُلٛـ  ٦ٗ ثل ؿك كا ًٝبك ًٌت ؿ٨ٛب٥ ام ؿكٓـ 5/0 ٝ( 2337ثبؿ٥، ) مٛـا٦ٛ ر٘ؼ٨ت ؿكٓـ ام

 ؿك ؽبٞؿ  ا٥ علكب٠  تزلثب٠  اًببى  ثبل ٨ُٞٛبـ   ٦ٗ اكهبٕا٧ٚ  ٨ًِـٙ صبَٓ ث٠   ثلؽ٦ ثب(2336، ١2ل
ًببٛز٦٘ ٝ  )اًبت   تلث٨ِب  ثٌب٨بك  ًٝبك ًٌت ربٗؼ٠ ؿك ا٧ٚ اكلاؿ ع٘ٞك ؿكٓـ تزبك٥، ١ب٥ ًبمٗبٙ

 ١بب  آٙ ككتببك  تبثح٨ل  اٗبب  ثبُبـ،  ًٞصي اًت ٌٗ٘ٚ پل٧َ كٝاٙ اكلاؿ ٌُتل٣ صٜـ ١ل  (2339، 0كّٞ
 (  2399ُٞؿٗبٛـًٞٙ ٝ ًٞؿ٥، )٨ٌٛت  ٠ُٛٞ ا٧ٚ

ت ١ب پو١َٝ ٚ  ام ٠ً عب٦ً ام آٙ اً  ـ تبك٧بي  ١بب٥  ؽ٨ٔٔب٠  ثب٨ اٙٝ ،٦ارت٘ببػ  ٗب  پل٧ِب٦  ك
ٙ، ) تل٧ٚ ٗؾلة ٝ( 2336، 4ٛبتبٌٛٞٙ ٝ ١ٌ٘بكاٙ) تل٧ٚ ٛبؿكًت  ؿك  ١بًبت  آٙ  (٨ٔ٧ٝ2393بٗن ٝ ١ٌ٘بكا
٦ٓٝ، ٧ب ؽٞؿپلًت ُـت ث٠ اكلاؿ ثب ٗوب٠ٌ٧ اٙٝ اكلاؿ ٗب٨ًب ب٧ْ پل٧َ ك  كا ث٨ِبتل٥  ب٧٠ٛپلؽبُبِلا  ١ب٥ ت٘

ٝٙ عت٦ ٞٛن ٝ پ٢ٔٞى)ؿ١ٜـ  ٦ٗ ِٛبٙ ِٗؾ٦ٔ ؿ٨ْٓ ٨١ش ثـ ٙ  6ثٞٗٚ(  2393، 5ر  (2392) ٝ ١ٌ٘ببكا
٠ ؿك پو٦ِ١ٝ ؿك٨ٛن  (2392) ٍ  ؿك هٔبـك٥  ثب كاثٜ ٙ  ثبنك ٍ  ًببلا  ـ ُبناك اٙٝ ؿاؿٛب  ككتببك  ثبب  پل٧ِب٦  ك

ت ٗلتجٚث٠ ُـت  مٝك٧ُٞب٠ٛ ٦ٓٝ ككتبك١ب٥ آٙ ام پي ٝ اً ا٦١ٞ  ٝ ٗب٨ًب  ـ هبلاك  ؽٞؿؽب ٚ   ؿاكٛب  ١٘ضٜب٨
٠ ؿك اؽ٨ل پو٦ِ١ٝ اٞع ٝ تبك٧ي ُب٠ٛ ٠ً ١ب٥ ُؾ٨ٔت ثب كاثٜ ٙ  پلؽبُبِل٥  ٗؾتٔق اٛ  ـ ٗب٦  ِٛبب  ؿ١ب

اٙٝ ٞٛن ٝ ٛل٧بب )ؿاكؿ ١٘جٌت٦ِ م٧بؿ٥  ر٦٧ٞ ٠ٜ٨ً ٝ ؽِٖ ك٨ن٦ٌ٧، ٝ ًلا٦ٗ پلؽبُِل٥ ثب پل٦ِ٧ ك ، 7ر
تب، ا٧ٚ ؿك(  2395، 7ٛل٧ب ٌٞٛٞٙ ٝ ١ٌ٘بكاٙ كاً ٚ  ث٨ٚ ام ؿك٧بكتٜـ (2392) 8ر  ُؾٔب٨ت  ٗؤٓلب٤  ًب٠  ا٧ب

اٙٝ تبك٧ي، ب٠  ًبؾت  ًٜتلٓب٦  ١ب٥ تبًت٨ي اتؾبف ثب پل٦ِ٧ ك ّ ) ٨ُلاٛ ٖ  ًٜتبل ب٠  ٝ ٌٗبتو٨ اٛـ ٜ ؿك ( هـكت٘
 ٦ٓٝ ت  ٦ٓٝ ٝ ؽٞؿپلًت٦اكتجبٙ اً ٕ  ًٜتل٦ٓ ١ب٥ تبًت٨ي اػ٘بّ ثب ٗب٨ًب ٙ  (ٜٜٗبن  ٝ م٧لًب٦ ) ٛبل   اكتجبب

بت،  ُـٟ عبْٓ ػبؿ٥ اكلاؿ ك٥ٝ پو١َٝ ام ٛتب٧ذ، ا٧ٚ ام ث٨ٌبك٥ ١لصٜـ  ٛـكاؿ بب  اً ١بب   ا٧بٚ ٧بكتب٠   اٗ
 ( 2396، 9ٗت٨ٞ ٝ ثبث٨بى) ١ٌتٜـ هبثْ اػ٘بّ ٨ٛن ًبك ٗغ٨ٚ ؿك ١ب آٙ
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 تٞر٦٢ ث٦ م٧لًب٠ٛ، ت٘ب٧لات ث٠ كلؿ ث٠ ٜٗغٔل ٨ُلت٦ِ» ؿ٨ْٓ ث٠ پل٧ِب٠ٛ ككتبك كٝاٙ
اًت٨ٞٛن ٝ )٨ُلؿ  ٦ٗ ٌُْ «ارت٘بػ٦ ١ٜزبك١ب٥ ٛوٖ ث٠ ٧ْت٘ب ٝ ؿ٧ِلاٙ ١ب٥ ؿؿـؿ٠ ث٠

 ؿكثبكٟ ٗؾبٛجبٙ ثب ثلك٦ً ٛظلات( 2393) ١2ٌ٘بكاٙ ٝ ًٞآت ٨ٜٓٞٗي ( 2392، ١9ٌ٘بكاٙ
ٙ  ثببلا،  ٛلبي  ث٠ اػت٘بؿ ثب ٗٞكن، پل٧ِبٙ كٝاٙ ؿك٧بكتٜـ پل٧َ كٝاٙ اكلاؿ ؿكثبكٟ  ٝ ٨١زبب

 ٓبـاهت،  ٝ كاًت٦ ١٘ضٞٙ ًبمُبك٥ ثلا٥ لامٕ ١ب٥ ؽ٠ٔ٨ٔ پب٨٧ٚ ًٜظ ٝ م٧بؿ كؼب٨ٓت
 ـ ١٘جٌبت٦ِ  كلٝتٜب٦  ٝ اٜٛجبم ؿًٝت٦، ٛٞع ٚ  ١بب  آٙ  ؿاكٛب  ؿك كا ثببلا٦٧  ٛ٘بلات  ١٘ضٜب٨

 ـ ًٌبت  ٗٞكو٨بت  ث٠ ٨ْٛ ثلا٥ ت٘ب٧ْ ٛظٖ ُؾ٦ٔ ٝ ٓلاع٨ت، ٝربٞؿ   ثب٠ ػٔبت    ًلؿٛب
 ُزبػت ؿك ٝ هـكت اػت٘بؿ ث٠ ٛلي، رقاث٨ت ًبك٧نٗب٦٧، ٛظ٨ل ١ب٦٧ ؽ٠ٔ٨ٔ ٝ ١ب ٧ٝو٦ُ

 ٗبؤحل  بك٧نٗبت٨يً ك١جلاٙ ثب اثتـا ٌٗ٘ٚ اًت ا٧ٚ اكلاؿ ؿك ٗٞكن، ًبمٗب٦ٛ پل٧ِبٙ كٝاٙ
ؿك ث٨بٙ ٝر٠ ت٘ب٧ن ا٧ٚ ؿٝ ٛٞع ؽ٨ٔٔب٠    (2339، 0آٛـكٝم ٝ كٞك٨ٛي)ُٞٛـ  ُلكت٠ اُتجبٟ

 ٌٗ٘ٚ ١ب آٙ ًٜٜـ، اػتٜب ٦ٗ اٛتوبؿات ث٠ ً٘تل پل٧َ ٗـ٧لاٙ كٝاٙ ٠ً ُؾ٨ٔت٦، ثب٧ـ ُلت
 كا ثبٓوٟٞ اًتؼـاؿ١ب٥ ثبُٜـ، ػبهلا٠ٛ ؿ٨ل ٧ب پل ك٧ٌي ١ب٥ ُقاك٥ ًلٗب٠٧ ث٠ ٗتؼ٢ـ اًت

ٙ  ؽبلٝد  ك٧ٌبي  ٝ ًبلؿ  ٛؾٞا١ٜـ ا٧زبؿ ١٘ب١َٜ ت٨ٖ ٧ي ،ًٜٜـ ٦ٛ٘ تو٧ٞت  ثبب  ًبكًٜبب
 ٦اكتجبٛ ٠ً   ١لصٜـ(2399؛ ثبؿ٥، 2339آٛـكٝم ٝ كٞك٨ٛي، ) ؿ١ٜـ كا اكنا٧َ ٦ٗ اًتؼـاؿ

ٙ  ٝ ثبث٨ببى  ؿاكؿ، اٗب ٝرٞؿ ٛبًبكآٗـ ت٧ل٧ٗـ ١٥ب ًجي ٝ پل٦ِ٧ كٝاٙ ٨ٚث  ه٥ٞ  ١ٌ٘ببكا
 پل٧ِب٦،  كٝاٙ ًبٜز٠  ثببلا ؿك  ًٌت ٛ٘لٟثب ٝرٞؿ  ٠ً ًلؿٛـِٗب١ـٟ  كا ٥اكلاؿ ،(2393)

 ٧ٚب ا ٥ثبلا  ثببلا  هبث٨ٔبت  ثب اكلاؿ٥ ػٜٞاٙ ث٠ ب٧ ؿاُتٜـ ؿًت ؿك كا ٦ت٧ل٧ٗـ اكُـ ًٜٞط
 ُـٛـ  ٦ٗ ُٜبؽت٠ ١ب ت٨ٗٞهؼ

 4آمیش سزپزستی تًَیه
ثغ ؿ٨ل ام  ؿ٨لًلا٦ٗ ٝ ًلا٦ٗ ر٧ٞب٠ٛ ٠ٜ٨ً ككتبك١ب٥ثلٝم  آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٜٞٚٗظٞك ام 

 مٗبب٦ٛ  تبب ٨ٛن  آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ثـككتبك٥ عبلاتؿ٧ِل  اًت  ١٘بٜٛـ ك٨ن٦ٌ٧ ثلؽٞكؿ
 اؿاٗب٠  ـؿ١ب  تـ٨٨ل كا ؽٞؿ ككتبك ًلپلًت ٧ب ؿ١ـ، پب٧بٙ كاث٠ٜ ث٠ ًلپلًت ٧ب ٗؾبٛت ٠ً
 ثلٛبـ،  ٗب٦  پب٦  ؽبٞؿ  ؽٜبب٥  ثب٠  ٛبـكت  ثب٠  ثبـككتبك١ب  ٠ً آٛزب ام(  2333، 5تپل) ٧بثـ ٦ٗ
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 ؽٞؿ ُلًت ًبكًٜبٙ،» ٢ِٗٞك ػجبكت اًت  ًبكًٜبٙ تًٞٚ ًبك تلى پ٨بٗـ، تل٧ٚ ٗغتْ٘
اًت  ُـٟ ٜٗلط كاًتب ١ٚ٨٘ ؿك ٨ٛن «ًٜٜـ ٦ٗ تلى كا ؽٞؿ كئ٨ي ث٠ٌٔ ًٜٜـ، ٦٘ٛ تلى كا
ٙ  ؿك ك١جبل٥  تغو٨وببت  ؿبٓت ت٘لًن ( 2396ٗت٨ٞ ٝ ثبث٨بى، ) ٙ  ؿك ُقُبت٠  هبل  ثبب  اكتجبب

ٟ  ك١جبل٥  احلثؾِب٦  ام تلبًب٨ل٥  رٌتز٥ٞ  ً٘تبل  ًب٠  ك١جبل٥  ام رل٧بب٦ٛ   اًبت  ثبٞؿ
(  2399ُٞؿٗبٛـًبٞٙ ٝ ًبٞؿ٥،   )اًبت   (ن٨آٗٚ ٨ت١ٞك١جل٥ ٗؾلة ) ًجي ٧بكت٠، تًٞؼ٠

ٙ  كٝع٨ب٠  ثبل  آٙ ٜٗل٦ تثح٨ل ؿ٨ْٓ ث٠ ثلك٦ً ا٧ٚ ًجي ك١جل٥  ٝ( 2399ثببؿ٥،  ) ًبكًٜبب
ٙ  2ُبٝ  ام ا٨٘١ت م٧بؿ٥ ثلؽٞكؿاك اًت( 2393، 9تبًبلا) ًبمٗبٙ ٗب٦ٓ ػٌ٘ٔلؿ  ٝ ١ٌ٘ببكا

 ًب٠  ك١جل ككتبك١ب٥ام  ٌٗلك ٝ ا٥ ٧ٌپبكص٠ ٗز٘ٞػ٠» كا آ٨ٗن ت٨١ٞٚك١جل٥ ( 576: 2399)
 ـ ٗب٦  تؼل٧بق  «ٜٗل٦ ؿك پب٦ ؿاكؿ  پ٨بٗـ١ب٦٧ ًبكًٜبٙ ٧ب/  ٝ ًبمٗب٦ٛثلا٥  ٙ   ًٜٜب  رل٧بب

ٚ  ٝ م١لآ٨ُٚ ك١جل٥ هٔـك٥، ككتبك١ب٥ ٗٞكؿ ؿك تغو٨وبت٦ ُبْٗ ك١جل٥ ٗؾلة  ١٘ضٜب٨
 ٝ ؽٞؿُبب٨لت٠ ٗب٨ًببب٦ٓٝ، ١ببب٥ ُؾٔبب٨ت ر٘ٔبب٠ ام ك١جببل ارت٘بببع ٗببـ ١ببب٥ ُؾٔبب٨ت

 ( 2399ُٞؿٗبٛـًٞٙ ٝ ًٞؿ٥، )اًت  پل٧ِب٠ٛ كٝاٙ

 رضبیت ضغلی
ُببٙ   ؿك ٗبٞكؿ ُبـْ كؼٔب٦    ١بب  آٙكٗب٧ت ُـ٦ٔ ًبكًٜبٙ ام ٛل٧ن اعٌبًبت ٝ ثبٝك١ب٥ 

ًٜٜبـ   ٝ ٨ٗنا٦ٛ اًت ٠ً ًبكًٜبٙ اعٌبى ٗب٦  (2396، 0ُٞؿ )١بٛب٧ِب ٝ تب٨١ل اكم٧بث٦ ٦ٗ
(  2397، 4تٞر٠ هلاك ُلكت٠ اًت )١بٛب، ٦ً ٝ كاثلتٌٞٙتًٞٚ ٗـ٧ل٧ت ٗٞكؿ  ١ب آٙػلا٧ن 
 ٝك٥ ث٢لٟ اكنا٧َ ؿك ٝ اًت ًبمٗبٙ ثب كلؿ ١ٌ٘بك٥ ٝ ع٘ٞك ُلٙ اًب٦ً ُـ٦ٔ كٗب٧ت

ٚ  ( 2395، 5ًٜـ )اُِٝٛبن  ٦ٗ ا٧لب ٦٘٢ٗ ٛوَ ًبكًٜبٙ تؼ٢ـ ًبمٗب٦ٛ ٝ  عبٓبت اعٌبًب٦   ا٧ب
 ثبل  ٗبؤحل  ػٞاْٗ ام ٦ٌ٧ ًٜٝـ  ٦ٗ م٧بؿ٥ ً٘ي ،اكلاؿ  كٝا٦ٛ ٝ ك٨ن٦ٌ٧ ًلاٗت ث٠ ٗخجت

ثل تؼ٢بـ  ُـ٦ٔ  كٗب٧ت ٥ثبلا ًٜظ  كٝؿ ث٠ ُ٘بك ٦ٗ ًبمٗب٦ٛٝ  اؿاك٥ ٛظبٕ ١ل ٥ًبكآٗـ
٨ٗناٙ ًبك، ؿ٨جت، تثؽ٨ل، عٞاؿث ُـ٦ٔ، ككتبك١ب٥ ٗؾلة ٝ ُبٌب٧ت  ًبكًٜبٙ ث٠ ُلًت، 

 ( 2394ٝ تٜٞى،  6ؿاكؿ )پبًِٔٞاحل م٧بؿ٥ ؿك ٗٞكؿ ًبك 
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 اعتمبد سبسمبوی
 آٛبٙ اًت ٠ً ًبمٗبٙهـاٗبت ا ٝ ١ب بًت٨ً ث٠ ٌٛجت ًبكًٜبٙ ٗخجت اٛتظبكات اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ،

ٙ  ثب٠  ٌٛجت ًبكًٜبٙ ٠ً اًت ع٘ب٧ت٦ ٝ اػت٘بؿ اعٌبى ١٨ٚ٘ضٜ ٝ ًبمؿ ٦ٗ ٗتثحل كا ٝ  ًببمٗب
ٝ   ػٜٔل٥ ٗبلٝك٥ ثبلا٥   (  اػت٘بؿ2396، 9ؿاكٛـ )٢ٛٝبلا ؽٞؿ ًبككلٗب٥  ١ٌ٘ببك٥ ًبكًٜببٙ 

ٙ  ثٜٔـٗبـت  پب٧بـاك٥  ٝ ٗٞكو٨ت ٞ  )اًبت   ًببمٗب  اػت٘ببؿ  ث٢جبٞؿ (  2390، 2كاٌٛبب ٝ ٧ٞكؿاٌٛب٨ٌ
َ  ٨ُبل٥ كٝاثٜب٦   ث٠ ٌُْ ؽٞؿ ًلپلًتبٙ ٝ ًبمٗبٙ ث٠ م٧لؿًتبٙ ٙ  ؿك ١٘ب١ٜب ؿك  ١بب  ًببمٗب

 ام اٛبػبت  ثب٠  ت٘ب٧ْ ٝ ٝكبؿاك٥ ُـ٦ٔ، ػٌ٘ٔلؿ ث٢جٞؿ ًبمٗب٦ٛ، ٢ُلٝٛـ٥ ككتبك كاًتب٥ ا٧زبؿ
ًٜبـ   ٗب٦ ً٘بي   ًبمٗب٦ٛ احلثؾ٦ِ ث٢جٞؿ ٝ ؿك ٢ٛب٧ت ًبمٗبٙ ٗولكات ٝ ًلپلًت ت٨٘ٔ٘بت

 ًُٞب٦،  ث٠ ًؾت ١ب آٙم٧لؿًتبٙ ٝ تلؿ٨ت  اػت٘بؿ تو٧ٞت ثلا٥ ؽلا٠ٓ، ٛٞك ث٠ ( 2337تپل، )
 ـ) ًبكآٗـ٥ كا ؿك هجببّ پ٨بلٝاٙ ؽبٞؿ    ككتبك١ب٥ ٝ ١ب ِٛلٍ ك١جلاٙلامٕ اًت  تِب٧ٞن،   ٗبٜٛب

 ـ   (١بب  آ١ٙب٥  اكمٍ ث٠ ك٨ً٘ت ُٜبؽتٚ ٝ ٌٗبػـت ًبك٥ ٙ  اُبل   ثب٠ ٛ٘بب٧َ ثِقاكٛب  ك١جبلا
 ام ؽبٞؿ ِٛببٙ ؿ١ٜبـ،    ٗـ٧ل٧ت كلا٧ٜـ ّٛٞ ؿك ث٨ِتل٥ ُلا٧ب٠ٛ ٗؾلة ٝ ًٞءاًتلبؿٟ ككتبك١ب٥

 ( 2392، 0ه٧ب٦ً ٝ ١ٌ٘بكاٙ)٧بثـ  تٞر٦٢ تٜنّ ٦ٗ ث٠ ًٜظ هبثْ ١ب آٙ ث٠ پ٨لٝاٙ اػت٘بؿ

 پیطیىة تجزبی

 کبرکىبن ضغلی آمیش ي رضبیت پزیص، سزپزستی تًَیه مذیزیت ريان
 آٙ ثبب  ٗلتجٚ ػٞاْٗ ٝ آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ككتبك پ٨بٗـ١ب٥ ثلك٦ً ث٠ ١ب پو١َٝ ث٨ِتل

ٙ  ُؾ٨ٔت٦ ١ب٥ ٧ٝو٦ُ اٛـ٦ً، ١ب٥ پو١َٝ اٗب اٛـ، پلؿاؽت٠ ًبمٗب٦ٛ ًٜظ ؿك  ًلپلًبتب
ٟ ثبُـ ثلك٦ً  ١ب آٙ آ٨ٗن ت٨١ٞٚ ككتبك ٗغلى اًت ٌٗ٘ٚ كا ٠ً ثـككتبك  ـ ًبلؿ  ثلؽب٦   اٛب

ٞ ) ٜٗلب٦  ـ٧ل٧تٗب  ًبجي  ثب پل٦ِ٧ كٝاٙ ٠ً اًتـلاّ ًلؿٛـ ٗغووبٙ ٝ ١ٌ٘ببكاٙ،   4ٗت٨ب
ِٛلٍ ٝ ػٌ٘ٔلؿ  ثل اًت ٝ ( ٗلتج2396ٚ، 5)ٗت٨ٞ ٝ ثبث٨بى آ٨ٗن ت٨١ٞٚٝ ك١جل٥  (2394

ًلپلًببتبٙ  ع٘ببٞك ٤ٝاًببٜ ثبب٠ ( 2395ٗت٨ببٞ ٝ ثبث٨بببى، ) ؿاكؿ ٜٗلبب٦ تببثح٨ل٥ ًبكًٜبببٙ
 ؿ٨جبت  ٝ ٝ ٨ٗبناٙ ؽبلٝد   ًببمٗب٦ٛ  كِببك١ب٥  ًب١َ، ُـ٦ٔ كٗب٧ت پل٧َ، ًٜظ كٝاٙ

كٝؿ  ٗب٦  اكّٞ ث٠ كٝ ُلًت ؽٞة ٢ُلت ١ب٥ ِٛب٠ٛؿ٧ِل ٦ًٔ  ٛٞك ث٠ ٝ اكنا٧َ ًبكًٜبٙ
 

1. Vanhala 

2. Ranca & Iordănescu  
3. Xiaqi et al.  
4. Mathieu  
5. Babiak  



 /82 99 تابستان ،2شماره  ،11 دوره ،مطالعات منابع انسانی فصلنامه 

 ٌٗتو٨ٖ ًلپلًت ؿك تًٞٚ ًبكًٜبٙ پل٧ِب٠ٛ كٝاٙ ١ب٥   تث٨٧ـ ٝرٞؿ ٧ٝو٦ُ(2392)ثبؿ٥، 
ٗت٨ٞ )ؿ١ـ  تغت تثح٨ل هلاك ٦ٗ كا ١ب آٙ ُـ٦ٔ كٗب٧ت ٝ ؽبٛٞاؿًٟبك ب   ت٘بؿ اًتلى، ؽٞؿ،

 ٛبكٗبب٧ت٦،  ًلپلًبتبٙ،  پل٧ِبب٠ٛ  كٝاٙ ١بب٥  ٧ٝوُب٦  ا٧بٚ،  ثل اكنٝٙ(  2394ٝ ١ٌ٘بكاٙ، 
 ١بل  ام ث٢تبل  كا ًبكًٜبٙ ًبك تلى ن٨ٍاِٛ ٝ ُٜبؽت٦ كٝاٙ اًتلى ًبك٥، پب٨٧ٚ ا٨ِٛنٍ

ؿك ا٧بٚ كاًبتب ماكع ٝ    ( 2395ٗت٨بٞ ٝ ثبث٨ببى،   )ًٜـ  ٦ٗ ث٦ٜ٨ پ٨َ ؿ٧ِل٥ ك١جل٥ ًجي
َ    ( ٨ٛن ثب ثلك٦ً پٌب٧ٜـ١ب٥ ًلپلًت٦ ت١9097ٚ٨١ٌٞ٘بكاٙ )  آ٨ٗن ؿك٧بكتٜبـ ًب٠ ًبب١

ٟ  اؿكاى ًببمٗب٦ٛ  ع٘ب٧بت  ٝ ًبمٗب٦ٛ ٧ٞ١ت ًبمٗب٦ٛ، ُبؿ٦ٔ، تؼ٢ـ كٗب٧ت امر٘ٔب٠   ُبـ
 ُٞؿ  آ٨ٗن ٗغٌٞة ٦ٗ پٌب٧ٜـ١ب٥ ًٜظ كلؿ٥ ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ

 مبد بٍ سبسمبنآمیش، رضبیت ضغلی ي اعت سزپزستی تًَیه
ثب٠   آ٨ٗن، پ٨بٗـ١ب٥ ٜٗل٦ كا ام ربٛت ًبكًٜبٙ ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ،9ارت٘بػ٦ ٛظل٠٧ تجبؿّ ثل اًبى

ًلپلًبت ٛوبَ    ثب٠  ا٥، ؿك٧بكتٜـ ًب٠ اػت٘ببؿ   ( ثب اٛزبٕ ٜٗبٓؼ2339٠) 2ٓئٞٝ  ٓئٞٝٝ،   ؿٛجبّ ؿاكؿ
ًبكًٜببٙ   ٗوب٧ٌب٠  ثبب  ١ب آٙ  ًٜـ ٦ٗا٧لب  ًبكًٜبٙ ػٌ٘ٔلؿ ٝ آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ٨ٗبٛز٦ كا ث٨ٚ

 ؽٞؿ ٗؾلة ًلپلًتبٙ ث٠ كا ً٘تل٥ اػت٘بؿ٥ ؿك٧بكتٜـ ٠ً ًبكًٜبٙ ًٜت٦ ث٦ ًٜت٦ ثب ؿ٨ل ًٜت٦،
اًتـلاّ ًلؿٛـ ٠ً ػٔت ع٘ٞك ٌُتلؿٟ ًلپلًبتبٙ ٗؾبلة    ١ب آٙؿ١ٜـ  ثل ا٧ٚ اًبى  ٦ٗ ِٛبٙ

 ٝ ماكع ًبتب، كا ا٧ٚ ١بًت  ؿك ؿك ا٧ٚ ًبمٗبٙ ًٜت٦ ١ب٥ ص٦ٜ٨ ٛب٦ُ ام ع٘ٞك ًبكًٜبٙ ؿك ًبمٗبٙ
ٚ  ًلپلًت٦ ُل٦١ٝ پٌب٧ٜـ١ب٥ ثلك٦ً ثب( 9097) ١ٌ٘بكاٙ  ـ آ٨ٗبن  تب٨١ٞ ٚ  ًب٠  ؿك٧بكتٜب  ٛبٞع  ا٧ب

ٙ  اػت٘بؿ٥ ث٦ ثبػج ك١جل٥ ًجي َ  ٝ م٧لؿًبتب ْ  اكبنا٧ َ  ثب٠  ١بب  آٙ ت٘ب٧ب  ثبب  تؼببٗلات  ًبب١
ٙ  ثبـككتبك٥ ) ُبـ٦ٔ  اًتلى ٜٗجغ ام ُلكتٚ كب٠ٔٓ ١ـف ثب ًلپلًتبٙ  ؿك  ُبٞؿ  ٗب٦ ( ًلپلًبتب

 ٨ٚثٗبب  ارت٘ببػ٦  ٗجببؿلات  ت٨ل٨ً ٝ ؿاُت٠ ػـآت٦ ث٦ ام ِتل٨٥ث اؿكاى ًبكًٜبٙ ت٨٦ٝٗؼ ص٨ٜٚ
 ٦ٗلاتج ٠ًٌٔٔ كٝاثٚ ٝرٞؿ ـ٨تث٧ ث٠ ثب تٞر٠ؿك ٢ٛب٧ت  ١ب آٙ  ٧بثـ ٦ٗ ًب١َ ًلپلًتبٙ ٝ م٧لؿًتبٙ

 ًٜظ ام ن٨آٗٚ ٨ت١ٞ ًلپلًت٦ پ٨بٗـ١ب٥اًتـلاّ ًلؿٛـ ٠ً  ن٨آٗٚ ٨ت١ٞ ًلپلًت٦ پ٨بٗـ١ب٥ ب٨ٙٗ
ًبمٗب٦ٛ )ػـٕ اػت٘بؿ ث٠ ك١جل ٝ  ُل٦١ٝ ٝ ًٜظ ؿك ٝ ؿك ٢ٛب٧ت ُلٝع كٗب٧ت ُـ٦ٔ(كلؿ٥ )ػـٕ 

ٚ  ٗتـ٨ل١بب٥  ٨ٗبٙ اكتجب٨ٛٙن ٠ً ث٠ ٛٞػ٦  ٦ٜٗبٓؼبتثلؽ٦ ام ؿ٧ِل   ًٜـ  ٦ٗ ـا٨پ ٛ٘ٞؿ ًبمٗبٙ(  ا٧ب
    اًتاكائ٠ ُـٟ  9 رـّٝ ؿك ؽلا٠ٓ ٛٞك ث٠ اٛـ ؿاؿٟ هلاك ثلك٦ً ٗٞكؿ كا تغو٨ن

 

1. Social Exchange Theory 

2  . Wu, Liu & Liu 
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 پضيَص. پیطیىة 1جذيل 

 ٛتب٧ذ  ػٜٞاٙ ًبّ ٗغووبٙ

پلٝك ٝ  ُْ
 ًٔغِٞك

9095 

 كاث٠ٜ ٥ًبؽتبك ٥آِٞ
 ت٘ب٧ْ ثب ٗؾلة ٥ك١جل

 ٥ككتبك١ب ٝ ؽِٞٛت ث٠
 ًبكًٜبٙ ؿك اٛغلاك٦

 ٝ مٝكُب٦٧ٞ  ٝ ٥ؽٞؿٗغٞك) ٗؾلة ٥ك١جل ٗؤٓل٠ ؿٝ ث٨ٚ
 ٥ككتبك١بب  ٝ ؽِبٞٛت  ثب٠  ت٘ب٧ْ ثب (ت٢ـ٧ـ ٝ ًٞءاًتلبؿٟ

ٙ  ٝ اكبلاؿ  ثب٠  ٗؼٜبٞف  اٛغلاك٦  ٝ ٗخجبت  كاثٜب٠  ًببمٗب
 ٝرٞؿ  ٥ٗؼٜبؿاك

 2392 ثبؿ٥

پل٧َ  تثح٨ل ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ
ثل ٢ُلت ٝ ثبماك٧بث٦ 

 ُلًت

ٟ  ام ثلؽب٦  پل٧َ ثبل  ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ ع٘ٞك  ١بب٥  عبٞم
 اؽببلام ،ثبببماك ُلا٧بب٦ ام ر٘ٔبب٠ ؽببـٗبت، ثبماك٧بببث٦

ٜٗلب٦   ل٨تبثح  ٗبـ٧ل٧ت  ث٠ اػت٘بؿ ١٘ض٨ٜٚ ٝ ثبماك٧بث٦
  ؿاُت٠ اًت

ص٨بَٛ ٝ 
 9اپٔجبٕ

2395 
: پل٧َ ًبمٗب٦ٛ كٝاٙ
 ٗغْ ؿك اٛغلاك٦ ككتبك
 ٦ً٘ ك١جلاٙ ٝ ًبك

ٙ  اٛغلاك٦ ا٥ ام ككتبك١ب٥ ثؾَ ٌُتلؿٟ  ١بب٥  ؿك ًببمٗب
 ١بب٥  ًب٘ت  ؿك پل٧َ ع٘ٞك اكلاؿ كٝاٙ تزبك٥، ٛب٦ُ ام

  اًت ك١جل٥

ثبؿ٥ ٝ 
 2تبپ٨ٔٚ

2396 
پل٧َ  ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ تثح٨ل

ثل كٗب٧ت ُـ٦ٔ ٝ 
 ١ب٥ آٙ ٗؤٓل٠

ٌٗبتو٨ٖ ام  ؿ٨لٌٗبتو٨ٖ ٝ   ٛبٞك  ثب٠ پبل٧َ   ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ
ٛل٧ببن ٗتـ٨ل١ببب٦٧ ٗبٜٛببـ تؼبببكٕ، عزببٖ ًبببك٥ ٝ     

پببق٧ل٥ ارت٘بببػ٦ ثببل كٗببب٧ت ُببـ٦ٔ تببثح٨ل   ٌٗببئ٨ٓٞت

 .ُقاكؿ ٦ٗ

 

1. Cheang & Appelbaum  
2. Boddy & Taplin   
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 ٛتب٧ذ  ػٜٞاٙ ًبّ ٗغووبٙ

ٝ  9آًٚ
 ١ٌ٘بكاٙ

2396 

پل٧َ  آ٧ب ٗـ٧ل ُ٘ب كٝاٙ
كاث٠ٜ ث٨ٚ  ٦بث٧اًت؟ اكم

لاٙ ٝ ٧ت ٗـ٨اٛٞاع ُؾٔ
بكُلاٙ ٝ ًٜظ ً

 پل٦ِ٧ كٝاٙ

ُلا٧بب٦،  ُؾٔبب٨ت٦ ثببلٝٙپل٧ِبب٦ ثببب اثؼبببؿ  ٨ٗببناٙ كٝاٙ
پق٧ل٥ ٝ تؼبؿّ ػبٛل٦، كاث٠ٜ ٜٗلب٦   ًبمُبك٥، ٌٗئ٨ٓٞت

 ؿاكؿ 

ٝ  2آٓجلؽت
 ١ٌ٘بكاٙ

2396 
٧ـل٧ت  تثح٨ل اؿكاى ٗ

پل٧َ ثل رقاث٨ت  كٝاٙ
ّ، ٢ًٖ ٝ ًبككلٗب  ٗغٔٞ

پل٧َ، اػت٘بؿ ًببمٗب٦ٛ ًبكًٜببٙ كا    ع٘ٞك ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ
 ٢ًبٕ اؿكا٦ً ٗغّٔٞ، رقاث٨تٗٞرت ًب١َ ًب١َ ٝ 

  ُٞؿ ٦ٗلٗب ًبكك ٝ

 ٝ ٗت٨ٞ
 ثبث٨بى

2396 

پل٧َ ًبمٗب٦ٛ ٝ  كٝاٙ
آ٨ٗن:  ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ

تثح٨ل ثل كٗب٧ت ُـ٦ٔ ٝ 
 تلى ًبمٗبٙ

ٌٗتو٦٘٨ ثل ا٨ِٛنٍ تلى ًبك  ل٨تثحپل٧َ  ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ
ؿ٨ل ٌٗتو٨ٖ كٗب٧ت ُبـ٦ٔ كا ام ٛل٧بن    ٛٞك ث٠ؿاكؿ، اٗب 

 ًبمؿ  ٦ٗ ٗتثحلآ٨ٗن  ككتبك ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ

اكًٞتٔٞ ٝ 
 0بكلاص

2399 
ك١جل ٝ  ٧ِ٦پل كٝاٙ

 اٛغلاف ًبمٗب٦ٛ

 ٗخجبت  تبثح٨ل  ًببمٗب٦ٛ  اٛغبلاف  ثل ك١جل پل٦ِ٧ كٝاٙ
ؿك  كا ًبكًٜبٙ ُٜبؽت٦ كٝاٙ ا٨ٜٗت  ؿاكؿ  ٛوَ ٨ٗبٛز٦

 ٠ً ١ِٜب١٦ٗ٘ض٨ٜٚ   ٨ٛن تث٨٧ـ ُـٟ اًتا٧ٚ اكتجبٙ 
 ؿك ًبمٗبٙ ثبلا ثبُـ، اؽلاه٦ ٨ٌُؾت٦ِ ١ٖ ام٨ٗناٙ 

تبل   ه٥ٞ ًبمٗب٦ٛ اٛغلاف ثل پل٧َ ك١جل٥ كٝاٙ تثح٨ل
  ؽٞا١ـ ثٞؿ

 

 

1. Akın  
2. Albrecht  
3. Erkutlu & Chafra  



 85/ پریش: ...  به وسیلۀ مدیران روان سازمانی کارکنان اعتماد شکست

 پضيَص مفًُمی مذل

ٙ  ام اهتجببى  ثب ٗـّ ا٧ٚ ٞ  ًببمٗب٦ٛ  پل٧ِب٦  ٗو٨ببى كٝا ٙ  ٝ ٗت٨ب ّ ، (2394) ١ٌ٘ببكا  ٗبـ
 (9999) ٦ًٜٔ9 ٝ ثبٗجلُل ثبصبكاس، ُـ٦ٔ كٗب٧ت، ًٜز٠ (2333) تپل آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ

ٚ  ٢ٛٝببلا،  ًببمٗب٦ٛ  اػت٘ببؿ  ُـٟ ثبمِٛل٥ ٝ پلًِٜب٠ٗ  (2399) 2ث٧ٌٌٞٗٞٔبت  ٝ پبٞٗلا٧ٜ
پبل٧َ   كٝاٙٗبـ٧ل٧ت   ( ِٗؾْ ُـ2396ٗت٨ٞ ٝ ثبث٨بى ) ؿك پو١َٝ .اًت ُـٟ ٛلاع٦

ه٧بب٦ً ٝ  ؿاكؿ  اكنٝٙ ثبل ا٧بٚ،   اكتجب٦ٛ ٗؼٜبؿاك آ٨ٗن ٝ كٗب٧ت ُـ٦ٔ  ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚثب 
اكتجببٙ ٜٗلب٦   آ٨ٗبن ثبب اػت٘ببؿ ًببمٗب٦ٛ      ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ( ِٛبٙ ؿاؿٛـ ١2392ٌ٘بكاٙ )

تٞاٛـ ثبل   تث٨٧ـ ًلؿٛـ ٠ً كٗب٧ت ُـ٦ٔ ٨ٛ٦ٗن ( 2395ٝ ١ٌ٘بكاٙ ) 0ؿاكؿ  آٝكإبؿاك٥ ٗؼٜ
ثل ا٧ٚ اًبى ٗـّ ٗل٦ٗٞ٢ پو١َٝ ث٠  ؿاُت٠ ثبُـ تثح٨ل ٦٘٢ٗ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ًبكًٜبٙ 

 اكائ٠ ُـٟ اًت  9ٓٞكت ٌُْ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . مذل مفًُمی پضيَص1ضکل 

 

1. Bacharach, Bamberger & Conley  
2. Vanhala, Puumalainen & Blomqvist  
3. Avram  

 ٗـ٧ل٧ت  اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ
 كٝاٛپل٧َ 

 ًلپلًت٦ 
 
 آ٨ٗن ت٨١ٞٚ

 ُـ٦ٔكٗب٧ت 

H1 

H2 

H4 

H5 

H6 

 ػٞاْٗ
 كلؿ٥ ث٨ٚ 

 ًجي مٛـ٦ُ

 ػٞاْٗ ربٗؼ٠
 ًت٨نا٠ٛ

 ػٞاْٗ ػبٛل٦
H3 

H7 

H8 
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١ب٥ ٗٞكؿ ثلك٦ً ؿك ا٧ٚ پو١َٝ ػجبكتٜـ  ثل اًبى ٗـّ ٗل٦ٗٞ٢ پو١َٝ كل٠٨ٗ
 ام:
 آ٨ٗن اكتجبٙ ٗؼٜبؿاك٥ ٝرٞؿ ؿاكؿ  پل٧َ ثب ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ  ث٨ٚ 9
 پل٧َ ثب كٗب٧ت ُـ٦ٔ ًبكًٜبٙ اكتجبٙ ٗؼٜبؿاك٥ ٝرٞؿ ؿاكؿ    ث٨ٚ ٗـ٧ل٧ت كٝا2ٙ
 آ٨ٗن ثب كٗب٧ت ُـ٦ٔ ًبكًٜبٙ اكتجبٙ ٗؼٜبؿاك٥ ٝرٞؿ ؿاكؿ    ث٨ٚ ًلپلًت٦ ت0ٚ٨١ٞ
  ؿاكؿ ٝرٞؿ ٗؼٜبؿاك٥ ًبمٗب٦ٛ ًبكًٜبٙ اكتجبٙآ٨ٗن ثب اػت٘بؿ    ث٨ٚ ًلپلًت٦ ت4ٚ٨١ٞ
  ؿاكؿ ٝرٞؿ ٗؼٜبؿاك٥ اكتجبٙ ًبكًٜبٙ ًبمٗب٦ٛ اػت٘بؿ ثب ُـ٦ٔ كٗب٧ت   ث5ٚ٨
  ؿاكؿ ٝرٞؿ ٗؼٜبؿاك٥ اكتجبٙ ًبكًٜبٙ ًبمٗب٦ٛ اػت٘بؿ پل٧َ ثب كٝاٙ ٗـ٧ل٧ت   ث6ٚ٨
پل٧َ ٝ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ًبكًٜببٙ ٛوبَ    آ٨ٗن ؿك اكتجبٙ ث٨ٚ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ   ًلپلًت٦ ت7ٚ٨١ٞ
  ًٜـ ٦ٗا٧لب  ٦بٛز٨ٗ
 ٦بٛز٨ب ٗٛوَ  پل٧َ ٝ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ًبكًٜبٙ   كٗب٧ت ُـ٦ٔ ؿك اكتجبٙ ث٨ٚ ٗـ٧ل٧ت كٝا8ٙ

  ًٜـ ٦ٗا٧لب 

 پژيهص یضىاس ريش
 ت٨ٓٞل٦ پ٨٘ب٦ِ٧ ١ب ام ٛٞع ُلؿآٝك٥ ؿاؿٟٛظل  ١ـف، ًبكثلؿ٥ ٝ ام عبٗل ام ٛظل پو١َٝ

ًبكًٜبٙ ُبؿْ ؿك ٜٓب٧غ كٔن٥ ٢ُل ًلٗبٙ  پو١َٝ كا ٥آٗبك ربٗؼ٤  بًتاًت پ٨٘ب٦ِ٧ب 
ٜٗبثن ثب رـّٝ تؼ٨٨ٚ عزٖ ًلر٦ٌ ب   ؿ١ـ  ثـ٧ٚ ٜٗظٞك ٛلل( ت٨ٌِْ ٦ٗ 0833)ثبٓؾ ثل 

 تٞرب٠  ى ثبٛلل تؼ٨٨ٚ ُـ  ثل ا٧ٚ اًب 033ٗٞكُبٙ، عـاهْ عزٖ ٠ٛٞ٘ٛ كه٦٘ ٛنؿ٧ي ث٠ 
 453تؼبـاؿ   ١بب  آ١ٙبب ٧بب ت٨ٌ٘بْ ٛببهْ      ٛبٗب٠  پلًَ ام تؼـاؿ٥ ِِتٛثبم ث٦ٜ٨ پ٨َ ث٠

ا٥ ٗتٜبًت ثب عزٖ ٝ ث٠ ٓٞكت ع٘بٞك٥   ٨ُل٥ تٔبؿك٦ ٛجو٠ پلًِٜب٠ٗ ث٠ ٨ُٟٞ ٠ٛٞ٘ٛ
ٛلبل(،   69ٛلل(، آ٨ٜ٨ٕٗٞٓٞ ) 99ٛلل(، ٗي ) 86ث٨ٚ ًبكًٜبٙ ربٗؼ٤ ١ـف ؿك ٜٓب٧غ كٞلاؿ )

 26ٝ ؽـٗبت ٝ تؼ٨٘لات ) ٛلل( 80ًبؽت ٗب٨ُٚ آلات ٝ تز٨٢نات )ٛلل(،  95ًبم٥ ) هٜؼ٠
ا٧ٚ ًبكًٜبٙ اٛتؾبة  ام ٛلل 053 ( تٞم٧غ ٝ ؿك ٢ٛب٧ت9098ٛلل( ٦ٛ ٧ي ٗبٟ )٢ُل٧ٞك ٗبٟ 

   ُـٛـ
ثبب ٗو٨ببى   پل٧ِب٠ٛ ٗبـ٧ل   كٝاٙ ؽٔب١ْ٧ب پلًِٜب٠ٗ ثٞؿٟ اًت   اثناك ُلؿآٝك٥ ؿاؿٟ

ٗٞٓل٠ ت٨ٌِْ ُبـٟ   ص٢بك امًٜز٨ـٟ ُـ ٠ً  (2394) ١ٌ٘بكاٙ ٝ ٗت٨ٞ ًبمٗب٦ٛ پل٦ِ٧ كٝاٙ
ْ  ؛(ًبٜغ٦  /تٞؽب٦ٓ رقاث٨ت٦ ؿاُتٚ ٗبٜٛـ) كلؿ٥ ٨ٗبٙ ػٞاْٗ: اًت ٗبٜٛبـ  ) ػببٛل٦  ػٞاٗب
 ٝ ًبجي  ٛبا٨ٗبـ٥ ٗبٜٛبـ  ) مٛـ٦ُ ًجي ثب ٗلتجٚ ػٞاْٗ ؛(تو٨ٔل ٧ب پ٨ِ٘ب٦ٛ اعٌبى ػـٕ
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 اكتٌبة ١ٜزبك٦ٌُٜ ٝ ٛٞرٞا٦ٛ، ًبك٥ ثنٟٗبٜٛـ ) ًت٨نا٠ٛ ربٗؼ٠ ػٞاْٗ ٝ ؛(ٝاكا٠ٛ اِْٛ مٛـ٦ُ
 5 ؿ١ب٦  پبًبؼ  ٨ٛبق  ؿك (2395 ؛2337 ٨ٛٞٗٚ ٝ ١ٌ٘ببكاٙ، ( )ًب٦ٓ ثنكٍ ؿك ٗتؼـؿ رٜب٧بت

 ُـٟ ُناكٍ 79/3 پ٨ِ٨ٚ ٜٗبٓؼبت ؿك اثناك ٧ٚا لٝٛجبػً ٥آٓلب  اًت ُـٟ ت٨ٌِْ ا٥ ُن٠ٜ٧
 تٞاٙ ٦ٗ ثبُـ، ث٨ِتل ٧ب 75 ٗو٨بى، ا٧ٚ آ٧تٖ ث٨ٌت ٛ٘لات ر٘غ صٜبٛض٠ تلت٨ت ثـ٧ٚ  اًت

 پلًِٜب٤ٗ 53 تٞم٧غ ثب اثتـا ٗغون  ؿاؿ هلاك ًبمٗب٦ٛ پل٧ِبٙ كٝاٙ مٗل٣ ؿك كا ٛظل ٗٞكؿ كلؿ
 ؿك پل٧ِب٠ٛ كٝاٙ ؽٔبئْ تج٨٨ٚ كاًتب٥ ؿك ًلٗبٙ ٢ُل كٔن٥ ٜٓب٧غ ؿك ُبؿْ ًبكًٜبٙ ث٨ٚ

 ٝرٞؿ ام ثبلا٦٧ ث٠ ٌٛجت اؿكاى ؿ١ٜـُبٙ پبًؼ اًخل ٠ً ؿك٧بكت ًٝبك١ب٥ ًٌتا٧ٚ  ٗـ٧لاٙ
ْ  ًبكًٜبٙ پو١َٝ، ٧ٚا ٥آٗبك ربٗؼ٤ ثٜبثلا٧ٚ  ؿاكٛـ ؽٞؿ ٗـ٧لاٙ ؿك ؽٔب٧ْ ا٧ٚ  ؿك ُببؿ

  ُـ اٛتؾبة ًلٗبٙ ٢ُل كٔن٥ ٜٓب٧غ
ٟ ( 2333) تپبل  ٗو٨ببى  ثبب  آ٨ٗبن  ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ًبم٣  ـ ٨ُبل٥  اٛبـام  ؿك ًبؤالات   ُب

 ُـ ؽٞاًت٠ ؿ١ٜـُبٙ پبًؼ ام ٗٞكؿ ١ل ؿك ٝ ُلكتٜـ هلاك ثلك٦ً ٗٞكؿ ا٥ ُن٠ٜ٧ 5 ١ب٥ ٨ٛق
 ؽبٞؿ  ام كا پلًِبٜب٠ٗ  ؿك ٜٗبـكد  ككتببك  95 ام ٧ي ١ل ١ب آٙ ًلپلًتبٙ ٠ً ؿكؼبت٦ تؼـاؿ تب

 اٝ ًب٠  آٝكٕ ٦٘ٛ ٧بؿ ث٠; 9: ًٜٜـ ِٗؾْ م٧ل ؿ٦١ پبًؼ ٗو٨بى ام اًتلبؿٟ ثب اٛـ، ؿاؿٟ ِٛبٙ
; 0 اًت؛ ًلؿٟ ككتبك ٠ُٛٞ ا٧ٚ ٗٚ ثب ٛـكت ث٠ اٝ; 2 ثبُـ؛ ؿاُت٠ ٗٚ ثب ككتبك٥ ص٨ٜٚ ١لُن

 ٗٚ ٗٞكؿ ؿك اٝ ككتبك ٗتًٞٚ ٛٞك ث٠; 4 ًٜـ؛ ٦ٗ اػ٘بّ ٗٚ ٗٞكؿ ؿك كا ككتبك ا٧ٚ ٢ُِبٟ ٥ٝ
 ا٧ٚ ٗو٨ببى  ثلا٥ آٓلب ٗل٧ت  اًت ٠ُٛٞٚ ٧ا ٗٚ ٗٞكؿ ؿك اٝ ككتبك ؿبٓت; 5 اًت؛ ٠ُٛٞٚ ٧ا

   اًت ُـٟ ُناكٍ 89/3 پ٨ِ٨ٚ تغو٨وبت ؿك
 ٝ ثببٗجلُل  ثبصببكاس،  تًٞٚ ُـٟ ٛلط ٗو٨بى ام ٨ٛن ُـ٦ٔ كٗب٧ت ًبمٟ ًٜزَ ثلا٥

 بٗلاًًب  ام ٥ا ٜب٠ ٧ُن پٜذ لت٨ٌٓ ق٨ٛ ؿك ًؤاّ 5 ٗو٨بى ا٧ٚ ؿك  ُـ اًتلبؿٟ( 9999) ٦ًٜٔ
ٙ  پبًبؼ  ام تلت٨بت  ثـ٧ٚ  ُلكت هلاك ٦ثلكً ٗٞكؿ ،(5) ٗٞاكوٖ بٗلاًً تب( 9) ٗؾبٓلٖ  ؿ١ٜبـُب
ٙ  تبب  ُـ ؽٞاًت٠ ْ  ام كٗبب٧ت  ٨ٗبنا ْ  ثبب ًبب٧ل   ٗوب٧ٌب٠  كا ؿك ؽبٞؿ  كؼٔب٦  ُبـ  ؿك ِٗببؿ
 ٗل٧ت  ؿ١ٜـ هلاك اكم٧بث٦ ٗٞكؿ     ٝ ُـ٦ٔ ٨ٌٗل آٙ، ؿك پ٨ِلكت ٨ٗناٙ ؿ٧ِل، ١ب٥ ًبمٗبٙ

 ٢ٛب٧بت  ؿك  اًت ُـٟ ُناكٍ 88/3 ُـٟ ٜٗلط تغو٨ن ؿك ٗو٨بى ا٧ٚ ثلا٥ ًلٝٛجبػ آٓلب٥
 ٢ٛٝبلا، ًبمٗب٦ٛ اػت٘بؿ ُـٟ ثبمِٛل٥ پلًِٜب٠ٗ ام٨ٛن  ًبكًٜبٙ ًبمٗب٦ٛ اػت٘بؿ اكم٧بث٦ ثلا٥

ٟ  ثلكًب٦  ُبٛب٠،  ؿٟ ًؤالات ا٧ٚ ام ١ـف  ُـ اًتلبؿٟ( 2399) ث٧ٌٌٞٗٞٔت ٝ پٞٗلا٧ٜٚ  ٛغبٞ
  ثٞؿ ٗتجٞػِبٙ ًبمٗبٙ ث٠ ًبكًٜبٙ تؼ٢ـ ٨ٗناٙ تج٨٨ٚ ٝ ًبكًٜبٙ ثب ًبمٗبٙ ػبؿلا٠ٛ ثلؽٞكؿ

ٖ  ًببٗلاً  ام ٥ا ٜب٠ ٧ُن پٜذ لت٨ٌٓ ٓٞكت ث٠ ٨ٛن ٗو٨بى ا٧ٚ ٦ؿ١ پبًؼ ق٨ٛ  تبب ( 9) ٗؾببٓل
  ثٞؿ( 5) ٗٞاكوٖ بٗلاًً
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َ  ٥ثلا ٙ  ٛظبل  ام اًبتلبؿٟ  ثبب  ٦٧ٗغتبٞا  ٧ب٦ كٝا كٍٝ ام اثبناك،  ٧ب٦ كٝا ًبٜز  ٝ اًبتبؿا
 آٓلبب٥  پب٧بب٦٧،  ًٜزَ ٜٗظٞك ث٠  ُـ اًتلبؿٟ ٥ًبؽتبك ٗؼبؿلات ام ًبمٟ ٦٧كٝا ٝ بكُٜبًبًٙ

 ٝ 9ُبـٟ  اًبتؾلاد  بٛي٧ٝاك ٨ٚب٨ِٛٗ ُبؽْ ؿٝ ًبمٟ ١ل ٥ثلا ١٨ٚ٘ضٜ  ُـ ٗغبًج٠ ًلٝٛجبػ
 آٙ ؿك ٛتبب٧ذ  ًب٠  ُـ ٗغبًج٠ ١ب ًبمٟ ٦٧ب٧پب ٝ ٦٧كٝا ًٜزَ ٥ثلا ت٨تلت ث٠ ٦2ج٨ًتل ٦٧ب٧پب

ْ  ٦٧ب٧ب پب ام 7/3 ام ثببلاتل  تل٨ًجب٦  ٦٧ب٧ب پب ١ب٥ ثبب  ًبمٟ  اًت ُـٟ فًل 9 رـّٝ ٞٓ  هبثب  ٦هجب
 ٨ٚب٨ِٛب ٗ  اًبت  ِبتل ٨ث ًببمٟ  آٙ ٦٧ب٧ب پب ثبُـ تل ٧يٛنؿ 9 ث٠ ٗوـاك ٧ٚا ص٠ ١ل ٝ ثلؽٞكؿاكٛـ

 ل٨تبثح  تغبت  ٜٗبٓؼب٠  ٗٞكؿ ًبم٣ بٛي٧ٝاك ام ٥ؿكٓـ ص٠ ؿ١ـ ٦ٗ ِٛبُٙـٟ  اًتؾلاد بٛي٧ٝاك
 ثبلا ث٠ 5/3ٗوـاك  ٗغووبٙ  ُٞؿ ٦ٗ بؿ٧ ن٨ٛ ١ِ٘لا ٦٧كٝا ث٠ آٙ ام ٝ ثٞؿٟ ًبمٟ آٙ ٥ُل١ب ِٛبٙ

 ١بب٥  ًٜز٠ ُلت تٞاٙ ٦ٗ 2 ٛجن رـّٝثٜبثلا٧ٚ   اٛـ ًلؿٟ ٨٨ٚتؼ ُبؽْ ٧ٚا ٦٧ٌٞ٨ٛ ثلا٥ كا
 PLS 2اكناك  ٛلٕ ثب ١ب ؿاؿٟ ٨ْتغٔ ٢ٛب٧ت، ؿك  ثلؽٞكؿاكٛـ ٦هجٞٓهبثْ  ٦٧ب٧پب ٝ ٦٧كٝا ام پو١َٝ

ّ  ١ب ؿاؿٟ تٞم٧غ ٠ً اًت تغو٨وبت٦ تغ٨ْٔ ثلا٥ اثناك اكناك ث٢تل٧ٚ ٛلٕ ا٧ٚ  ُـ اٛزبٕ  ؿ٨ل ٛلٗبب
   ( 9092ثبُـ )ؿاٝك٥ ٝ كٗبماؿٟ، 

ّ  ؿك ٨ًِـ٦ُ ٝ ص٦ِٓٞ آمٗٞٙ ٛتب٧ذ ام آٛزب ٠ً ٚ  2 ربـٝ ّ   تٞم٧بغ  ٗجب٨  ؿ٨بل ٛلٗبب
ْ  ثلا٥ PLS كٍٝ ثٜبثلا٧ٚاًت،  پو١َٝ ثلؽ٦ ام ٗتـ٨ل١ب٥ َ  ١بب٥  ؿاؿٟ تغ٨ٔب  پبو١ٝ

  ُـ اٛتؾبة عبٗل

 متغیزَبی پضيَصريایی ي پبیبیی  بزرسی .2 جذيل

 

1. Average Variance Extracted 

2. Composite Reliability 

 پو١َٝ ٦آٔ ٥ل١ب٨ٗتـ ًلٝٛجبػ ٥آٓلب AVE CR ص٦ِٓٞ ٨ًِـ٦ُ

 ًْ پلًِٜب٠ٗ 755/3 -- -- -- --

 پل٧َ كٝاٙ ٗـ٧ل٧ت 745/3 843/3 568/3 -388/2 588/99

 آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ 938/3 920/3 522/3 -900/9 969/6

 كٗب٧ت ُـ٦ٔ 809/3 859/3 089/3 -389/2 882/7

 اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ 907/3 963/3 888/3 000/3 -304/3
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 ی پژيهصها یافته
  ثٞؿٛـ ٗلؿ ؿكٓـ ٧ُٞ82بٙ،  پبًؼ ام ٛلل 053 ث٨ٚ ام ؿاؿ ِٛبٙ ُـٟ ٥ُلؿآٝك ١ب٥ ؿاؿٟ ت٨ٓٞق

ّ  23 ثببلا٥  ٛلل 55 ٝ ًبّ 23 تب 93 ث٨ٚ ٛلل 943 ًبّ، 93 م٧ل ٛلل 955  ًببك٥  ًببثو٠  ًبب
ؿكٓبـ ؿاكا٥ تغٔب٨لات    47ؿكٓـ اكلاؿ ؿاكا٥ تغ٨ٔلات ؿ٧پٖٔ ٝ كبٞم ؿ٧بپٖٔ،    05  ؿاُتٜـ

     ٚ  ًبكُٜب٦ً ٝ ثو٠٨ ٗؾبٛجبٙ ؿاكا٥ تغ٨ٔلات ًبكُٜبًب٦ اكُبـ ٝ ؿًتبل٥ ثٞؿٛبـ  ١٘ضٜب٨
ٙ  2 رـّٝ ؿك پو١َٝ ٥ل١ب٨ٗتـ ٨ٚث ١٦٘جٌتِ ت٧ٗل ٝ بك٨ٗؼ اٛغلاف ٚ،٨ب٨ِٛٗ ل٧ٗوبؿ  ِٛبب
١بب٥ ًلپلًبت٦    ثب٠ تلت٨بت ًببمٟ    0ربـّٝ   ذ٧ٛجن ُبٞا١ـ ثلآٗبـٟ ام ٛتبب     اًت ُـٟ ؿاؿٟ

ٙ  ث٨ِتل٧ٚ آ٨ٗن ٝ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ، ت٨١ٞٚ ٨ٗبب٨ِٛٚ كا ثب٨ٚ ًبب٧ل ٗتـ٨ل١بب٥      ٝ ً٘تل٧ٚ ٨ٗبنا
 ٠ًب  ؿ١ـ ٦ٗ ِٛبٙ ٨ٛن 4 رـّٝ ؿك ١٦٘جٌتِ ٨ْاٛـ  ٛتب٧ذ تغٔ پو١َٝ ث٠ ؽٞؿ اؽتٔبّ ؿاؿٟ

ٚ     ١٘جٌت٦ِ ٨ٗناٙ ث٨ِتل٧ٚ ،39/3 ًٜظ ؿك ٙ  ٗخجبت ثب٠ تلت٨بت ثب٨  پبل٧َ ثبب   ٗبـ٧ل٧ت كٝا
( ٝ 047/3ٗتـ٨ل١بب٥ كٗبب٧ت ُبـ٦ٔ ثبب اػت٘ببؿ ًببمٗب٦ٛ )       ٝ( 673/3) آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ

آ٨ٗبن ثبب    ٗتـ٨ل١ب٥ ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ٜٗل٦ ث٠ تلت٨ت ث٨ٚ ١٘جٌت٦ِ ١٘ض٨ٜٚ ث٨ِتل٧ٚ ٨ٗناٙ
  ؿاكؿ ٝرٞؿ( -092/3) ٝ كٗب٧ت ُـ٦ٔ( -009/3اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ )

 پضيَص یزَبیبر متغیه ي اوحزاف معیبوگی. م3جذيل 

 پو١َٝ ٥ل١ب٨ٗتـ ٨ٚب٨ِٛٗ بك٨اٛغلاف ٗؼ

 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ 450/0 726/3

 آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ 549/0 690/3

 كٗب٧ت ُـ٦ٔ 768/2 605/3

 اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ 743/2 942/9

 پضيَص یزَبیبیه متغ یب َمبستگی. آسمًن ضز4جذيل 

 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ كٗب٧ت ُـ٦ٔ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ

**207/3- 
 

**043/3- 
 

**458/3 
 

9 
 

 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ
**009/3- 

 
 
 

**092/3- 

 

9 
 

 آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ --
**047/3 9 

 
 كٗب٧ت ُـ٦ٔ -- --

 اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ -- -- -- 9
 )ؿٝ ٛلك٠( ٗؼٜبؿاك اًت  39/3ؿك ًٜظ  ٦ت ١٘جٌت٧ِٗل**
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 ببر عبملی
ٚ  ًٜٜـ ٝاك٧بٛي ٦ٗ تث٨٧ـ 4/3 ث٨ِتل ام ٧ب ثلاثل ػب٦ٔٗ ثبك١ب٥ ٟ  ثب٨ ْ  ٝ ًببم ٙ  ُببؽ  ام ١بب٥ آ

٨ُبل٥ هبثبْ    اٛـامٟ ٗـّ آٙ ٗٞكؿ ؿك پب٧ب٦٧ ٝ ث٨ِتل اًت ًبمٟ آٙ ٨ُل٥ اٛـامٟ ؽٜب٥ ٝاك٧بٛي
 ث٨ِبتل  4/3ام  ًبؤالات  ػب٦ٔٗ ٗلا٧ت ثبك١ب٥اػـاؿ  ٤٘١ عبٗل، تغو٨ن ٗـّ اًت  ؿك هجّٞ

ْ  عـ ؿك اٍ ثب ًبمٟ ٗلث٠ٛٞ ١ب ٝاك٧بٛي ُبؽْ كٝ ا٧ٚ اًت  ام ٚ   هجب٦ٓٞ  هبثب  اًبت  ١٘ضٜب٨

اًت ًب٠ ثبب تٞرب٠ ثب٠      96/9 ت٦( ث٨ِتل ام )آٗبكٟ ؿاك٥ ٗؼ٦ٜ ١ب ٨ٗناٙ ٗل٧ت ٠٧ُٞ ثلا٥ ٤٘١
  ُـ١ب ام فًل رـ٦ٓٝ رـاُب٠ٛ ؿك ا٧ٚ كاًتب پل٨١ن  ٌُتلؿ٦ُ ٠٧ُٞ

 مذل بزاسش آسمًن
١بب،   ؿاؿٟ ثبل اًببى  ُـٟ  ٦٧ب ٗـّ ثبمٛ٘ب٠٧ آًٚ ًؤاّ اًت ٧پبًؼ ث٠ ا ٥ثلامٍ ثلا ٥بك١ب٨ٗؼ

ٕ  ؟ل٨ب ؽ٧ٜـ ً ٦ـ ٨٧ٗپو١َٝ كا تث ٦ٗـّ ٗل٢ٞٗ اكبناك   ؿك ا٧ٚ كاًتب، ثلامٛـ٦ُ ٦ًٔ ٗـّ ؿك ٛبل
PLS ُبؽْ، ثب اًتلبؿٟ ام GOF  ( ٗغبًبج٠  9ٛجن كاثٜب٠ ) ٟاًبت  ُببؽْ    ُبـQ

٨ٛبن   2
ُبؽْ  ٧ٚا ٗخجت ل٧ٜـ  ٗوبؿً ٦ٗ ٥ل٨ُ ما اٛـامٟ ؿكٝٙ ىثٔٞ ١ل ٥ثلا كا ٥ًبؽتبك ٗـّ ت٨ل٨ً

 ل٨ب ٗتـ ٧ي ٥ثلا ٗوـاك ٧ٚا اًت  اُل ٥ًبؽتبك ٝ ٥ل٨ُ ٗـّ اٛـامٟ ٜٗبًت ت٨ل٨ً ؿ١ٜـ٣ ِٛبٙ
 ـ ٨ٚثب َ ٨پب  اكتجبٙ ١ب آٙ ٌٗتوْ ٥ل١ب٨ثبُـ، ٗتـ ٓلل ام ٨َث ما ؿكٝٙ ٌٜٞٙٗ ل ٧ٗوببؿ  ٝ ؿاكٛب

 ِٛبٙ كا ٌٜٞٙٗ ل٨ٗتـ ٧ي ٥هٞ ٝ ٗتًٞٚ ٖ،ً ٨ٚثَ ٨ث٠ تلت٨ت اكتجبٙ پ 05/3ٝ  95/3، 32/3

 ؿًت ث٠ 95/3ث٨ِتل ام  Q2 ل٧ٗوبؿ، 5(  ثب تٞر٠ ث٠ رـّٝ 9090ؿ١ٜـ )ؿاٝك٥ ٝ كٗبماؿٟ،  ٦ٗ

ٙ  ٝ اًت ٨ٚثَ ٨ٌٗتوْ ؿاكا٥ اكتجبٙ پ ل٨ٗتـ ؿ١ـ ٦ٗ ِٛبٙ ٠ً اٛـ آٗـٟ ٜ  اكتجبب  ٨ٚثب  ٦ٗتًٞب
 ؿاكؿ  ٝرٞؿ ٌٗتوْ ل٨ٗتـ ثب ل١ب٨ٗتـ ت٘بٕ

 GOF=√average(Communality)*R^2                                                    (9كاث٠ٜ )

 پضيَص یسبختبر مذل . ارسیببی5جذيل 

Comunality Q2 پو١َٝ ٦آٔ ٥ل١ب٨ٗتـ 

 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ 9895/3 568/3

 آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ 9605/3 508/3

 كٗب٧ت ُـ٦ٔ 9592/3 094/3

 اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ 2590/3 993/3
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٦ ٗوبؿ٧ل (، اثتبـا  9اٛـ  ثب ػٜب٧ت ث٠ كاث٠ٜ ) ُـٟ ؿاؿٟ ِٛبٙ 5 رـّٝ ؿك پ٢ٜبٙ ٗتـ٨ل١ب٥ اُتلاً
لاػبت ربـّٝ   ٦ ٗتـ٨ل١ب٥ پ٢ٜبٙ ٗغبًج٠ ُـ  ٗوبؿ٧ل ٗقًٞك ثل اًبى اٛ  ٨ٗ5ب٨ِٛٚ ٗوبؿ٧ل اُتلاً

٦ ثلاثبل اًبت   99/3ٝ  094/3، 508/3، 568/3ث٠ تلت٨ت ثلاثلٛـ ثب    ؿك ٛت٨ز٠ ٨ٗب٨ِٛٚ ٗوبؿ٧ل اُتلاً
٨ٛن ثب٧ـ ٗوبؿ٧ل ٗلثٞٙ ث٠ ت٘بٕ ٗتـ٨ل١ب٥ پ٢ٜببٙ   (  )  ثلا٥ ٗغبًج٠ ٨ٗب٨ِٛٚ ٗل٧ت تؼ٨٨ٚ 6/3ثب 

تؼ٨ب٨ٚ   ت٧ٗبل ٗغبًج٠ ُٞؿ  ٗوبؿ٧ل  ١ب آٙ( ٗـ ٛظل هلاك ُلكت٠ ٝ ٨ٗب٨ِٛٚ 0ما٥ ٗـّ )ٌُْ  ؿكٝٙ
٨ٗبب٨ِٛٚ ا٧بٚ    ثٜبثلا٧ٚ  977/3ٝ  946/3، 293/3ام  اٛـ ػجبكتٗلثٞٙ ث٠ ٗتـ٨ل١ب٥ ٗقًٞك ث٠ تلت٨ت 

ٛجبن   GOFُبؽْ ثلامٛـ٦ُ ٦ًٔ ٗـّ ثل اًبى ُبؽْ ؿك ٢ٛب٧ت  ٝ 98/3ٗوبؿ٧ل ثلاثل اًت ثب 
 ٠ً عب٦ً ام ثلامٛـ٦ُ ٌٛجتبً ه٥ٞ ٗـّ اًت  00/3ٗغبًج٠ م٧ل ػجبكت اًت ام 

GOF= √              

ِٛبٙ ؿاؿٟ ُـٟ اًت  ؿك ٗبـّ   2ؿك ٌُْ  ٥پو١َٝ ؿك عبٓت ٗؼٜبؿاك ٥ٗـّ ًبؽتبك
 ثب ٛ٘ببؿ  آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ(، PSYCHOPATثب ٛ٘بؿ ) پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ، ُـٟ اًتؾلاد

(ABUSIVE ،)كٗب٧ت ُـ٦ٔ ( ثب ٛ٘بؿJOB.SATٝ )  اػت٘بؿ ًببمٗب٦ٛ   ( ثبب ٛ٘ببؿTRUST )
 ِٗؾْ ُـٟ اًت 

 
 (یبفتٍ پضيَص )در حبلت معىبداری بزاسش یزیگ مذل اوذاسٌ .2 ضکل

 ،ٗبلا٧ت  ٧ٚب ِٛبٙ ؿاؿٟ ُـٟ اًبت  ا  اًتبٛـاكؿُـٟل ٨ت ٧ٌٗ، ٗلا0 ٚ ؿك ١٨ٌُْ٘ضٜ
  ؿك ٝاهبغ ؿك  اًبت ؿك ٗبـّ   ٦بٛز٨ٌٗتوْ، ٝاثٌت٠ ٝ ٗ ٥ل١ب٨ٚ ٗتـ٨ؿ١ٜـ٣ هٞت كٝاثٚ ث ِٛبٙ

ل ؿك هبٓت ٗـّ ٗؼبؿلات ٨ْ ٨ٌٗكٍٝ تغٔ پو١َٝ، ام ١٥ب ٨٠ٜٗظٞك آمٗٞٙ كلٗ ٚ ثؾَ ث٧٠ا
  ُـٟ اًت لبؿٟاًت ٥ًبؽتبك
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 (بفتٍ پضيَص )در حبلت تخمیه استبوذاردی بزاسش یزیگ مذل اوذاسٌ .3ل ضک

 ثبب اًبتلبؿٟ ام   ١بب  ٨٠كلٗب  ٦پو١َٝ، ث٠ ثلكً ٥ًبؽتبك ٥آِٞ تث٨٧ـث٠  ثب تٞر٠ؿك اؿا٠ٗ 
ُبٞؿ    ٦ـ پلؿاؽتب٠ ٗب  ٨٧ب ام ٗبلا٧ت تث  ٧ي١ل ٥ٝ ًٜظ ٗؼٜبؿاك ٦ل ثغلا٧ٛـ، ٗوبؿ٨٧ٗلا٧ت تث

 ؿاؿٟ ُـٟ اًت  ٧َٛ٘ب 6 پو١َٝ ؿك رـّٝ ١٥ب ٨٠آمٗٞٙ كلٗ ٦ًٔز٠ ٨ٛت

 پضيَص یَبٍ یآسمًن فزض .6 جذيل

 پو١َٝ ١٥ب ٨٠كلٗ ٥اؿّػب
ت ٧ٗل
 ل٨ٌٗ

 آٗبكٟ
t 

تثح٨ل ؿ٨ل 
 ٌٗتو٨ٖ

تثح٨ل 
ًْ 

 ز٨٠ٛت

 ـ٨٧تث 458/3 - 526/9 458/3 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ  آ٨ٗن    ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ

 ـ٨٧تث -043/3 -39/3 755/4 -249/3 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ    كٗب٧ت ُـ٦ٔ

 ـ٨٧تث -998/3 - 845/0 -998/3 آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ    ُـ٦ٔ كٗب٧ت

 ـ٨٧تث -289/3 - 708/0 -229/3 آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ     اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ

 ـ٨٧تث 269/3 - 708/4 269/3 ُـ٦ٔ كٗب٧ت  ًبمٗب٦ٛ   اػت٘بؿ

 كؿ -207/3 -97/3 983/3 -340/3 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ  

 آمٗٞٙ ًٞثْ ١ب٥ ٨ٗبٛز٦ آمٗٞٙ

 56/2 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ ًلپلًت٦ ٗؾلة    اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ  

 69/0 پل٧َ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ  كٗب٧ت ُـ٦ٔ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ  
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 ثب٠  اكتجبٙ ٌٗتو٨ٖ ث٨ٚ ت٘ب٦ٗ ٗتـ٨ل١ب٥ پبو١َٝ، ز٠ ُلكت، ٨تٞاٙ ٛت ٦ٗ 6 رـّٝ ثل اًبى
ً   ١٘ض٨ٜٚ،اًت   ٗؼٜبؿاك ًبمٗب٦ٛ، اػت٘بؿ پل٧َ ثب كٝاٙ ٗـ٧ل٧ت ث٨ٚ اكتجبٙ رن ام آٙ  ٦ُبٞا١ـ عبب

ث٠ تلت٨ت ثلا٥ تج٨٨ٚ ٛوَ ٨ٗببٛز٦ ًلپلًبت٦    9ٗوـاك عبْٓ ام هـك ٜٗٔن آمٗٞٙ ًٞثْاًت ٠ً 
)ثب٠ تلت٨بت    96/9پل٧َ ثب اػت٘بؿ ثب٨َ ام   آ٨ٗن ٝ كٗب٧ت ُـ٦ٔ ؿك اكتجبٙ ث٨ٚ ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ ت٨١ٞٚ

َ  كٝاٙ ، تثح٨ل ؿ٨ل ٌٗتو٨ٖ ٗـ٧ل٧تثٜبثلا٧ٚ( اًت  69/0ٝ  56/2ثلاثل ثب  ًببمٗب٦ٛ   اػت٘ببؿ ثبل   پبل٧
  اًتٗؼٜبؿاك  آ٨ٗن ٝ كٗب٧ت ُـ٦ٔ ًبكًٜبٙ ام ٛل٧ن ٗتـ٨ل١ب٥ ٨ٗبٛز٦ ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ

 یریگ جهیبحث ي وت
ٚ   ؿاكؿ هبلاك  ًبمٗبٙ آٙ ٗـ٧ل٧ت٦ كل١َٜ تثح٨ل تغت تٞر٦٢ هبثْ ٛٞك ث٠ ًبمٗبٙ، ػٌ٘ٔلؿ  ١٘ضٜب٨

 اكُبـ،  ٗـ٧ل ُؾ٨ٔت ُقاكؿ، ٦ٗ تثح٨ل ٗـ٧ل٧ت كل١َٜ ثل ُـت ث٠ اكُـ ٗـ٧ل ُؾ٨ٔت ٠ً آٛزب ام
ٕ  هٔت ٠ً ٠ُٛٞ ١٘بٙ تلت٨ت، ٨٘١ٚ ث٠  اًت ثلؽٞكؿاك ؽب٦ٓ ا٨٘١ت ام ٙ  ٌٗب٘ٞ  ثب٠  كا ًب٦٘  ؽبٞ

ٙ  اٛغلاكب٦  ككتبك١ب٥ ٨ٛن ثب تغل٧ي ٗؾلة ك١جل ؿ١ـ، ٦ٗ اٛتوبّ ثـٙ ثو٠٨  تؾل٧بت  كا ؽبٞؿ  ًببمٗب
پل٦ِ٧ ٗبـ٧لاٙ   كٝاٙث٠ ٜٗظٞك پ٨ِجلؿ ُٜبؽت ٗٞرٞؿ ؿك م٠ٜ٨ٗ پ٨بٗـ١ب٥ ِٛل٦ُ ٝ ككتبك٥   ًٜـ ٦ٗ

ا٧ٚ پو١َٝ تبح٨ل آٙ كا ثل ًب١َ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ٜٗبٓؼ٠ ًلؿٟ اًت ٝ ؿك ا٧بٚ كاثٜب٠ ثب٠ ٜٗبٓؼب٠     
 ا٨ٗن ٝ اكّٞ كٗب٧ت ُـ٦ٔ كا ثلك٦ً ًلؿٟ اًت  ٛوَ ٨ٗبٛز٦ ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ
ٚ   پل٧ِب٠ٛ ٗـ٧ل٧ت ٝ كٝاٙ ث٨ٚ ؽٔب٧ْ آمٗٞٙ كل٤٨ٗ اّٝ ِٛبٙ ؿاؿ آ٨ٗبن   ًلپلًبت٦ تب٨١ٞ

ُؾٔب٨ت ك١جبل ٧ٌب٦ ام    ِٛبٙ ؿاؿ ( ٨ٛن 2397و٨ٖ ٗؼٜبؿاك٥ ثلهلاك اًت  ثبؿ٥ )كاث٤ٜ ٌٗت
ٟ    اػ٘ببّ تبلى،  اًبت ػٞاْٗ ٗؤحل ثل ًبجي ك١جبل٥    ٙ  كا ٗب٦  هٔبـك٥  ٝ ًٞءاًبتلبؿ  تبٞا

٨ٛن ِٛبٙ كل٤٨ٗ ؿٕٝ آمٗٞٙ   اٛـ ثٞؿٟعبٗل  ٜٗبٓؼ٠ ؿك پل٧َ ٗـ٧لاٙ كٝا١ٙب٥ ؿبٓت  ٧ٝو٦ُ
كٗبب٧ت ُبـ٦ٔ ًبكًٜببٙ ٝربٞؿ ؿاكؿ      ٛبآ٨ٗبن ثبب   ٚ ث٨ٚ ًلپلًت٦ ت٨١ٞ ٦ ٗؼٜبؿاكاكتجبٛؿاؿ 

ؿكٓبـ ًبكًٜببٙ    75تبب   63اٛـ ِٛبٙ ؿاؿٟتغو٨وبت ًبمٗب٦ٛ ٗلتجٚ ثب ًجي ك١جل٥ ٗؾلة 
ٟ  ؽٞؿ ٌٗتو٨ٖ ًلپلًت ام ككتبك١ب ٝ ٛبكٗب٧ت٦ اٛبـ    كا ثـتل٧ٚ رٜج٤ ُـ٦ٔ ؽٞؿ ُناكٍ ًبلؿ

ٙ  ؽ٠ٔ٨ٔ ٨ٚثا٧ٚ ٛتب٧ذ ِٛبٙ ؿاؿ ٦ًٔ  ٛٞك ث٠  (2397ثبؿ٥، ) پل٧ِبب٤ٛ ٗبـ٧ل٧ت،    ١بب٥ كٝا
 ثلؽب٦   ؿاكؿ ٝربٞؿ  ٥ٗؼٜبؿاك ًبكًٜبٙ كاث٤ٜ كٗب٧ت ُـ٦ٔٛبآ٨ٗن ٝ  ًجي ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ

 ٗبـ٧ل٧ت  ًبجي  اػ٘بّ ثب پل٧َ كٝاٙ ك١جلاٙ ع٘ٞكاٙ ٠ً ؿاؿٛـ اكائ٠ ُٞا١ـ٨ٛ٥ن  ٗغووبٙ

 

1. Sobel Test 
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ٙ  ب١٥ ِٛلٍ ثل ٝ( 2395ٗت٨ٞ ٝ ١ٌ٘بكاٙ، )ؿاكؿ  ٗؼٜبؿاك٥ ا٥ ٜٗل٦ كاث٠ٜ ٛبًبكآٗـ  ًبكًٜبب
  (2395؛ ٗت٨بٞ ٝ ثبث٨ببى،   2394ٗت٨بٞ ٝ ١ٌ٘ببكاٙ،   ) ؿاكؿ ٜٗل٦ تثح٨ل٨ٛن  ًبمٗبٙ ث٠ ٌٛجت

ٙ  ) هٔـك٥ ثب اًت ٌٗ٘ٚ كٛزٞك٥ كٝاٙ ربٞٛن ٝ  ) پلؽبُبِل٥  ٝ( 2392، 9ثبٞهٗٚ ٝ ١ٌ٘ببكا
ْ  ؿك ًب٠  ثبُـ آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ٛٞػ٦ ؿ١ٜـٟ ٌُْ ٨ٛن ٝ ٗلتجٚ( 2395ٛل٧ب،   ًببك  ٗغب
 ( 2396ٗت٨ٞ ٝ ثبث٨بى، ) ُٞؿ  آٌُبك

ٝ اػت٘ببؿ   ٦ُبـٔ آ٨ٗن ثبل كٗبب٧ت    عبٗل، احل ٜٗل٦ ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ پو١َٝ ١ب٥ ٧بكت٠
ًلپلًبت٦  ١ب٥ پ٨ِ٨ٚ ٨ٛبن تبثح٨ل    ١٘ضٜبٙ ٠ً ؿك پو١َٝ  ًلؿتث٨٧ـ ٨ٛن ًبمٗب٦ٛ ًبكًٜبٙ كا 

تپبل ٝ  ) ًببمٗب٦ٛ  ك٧ِٝلؿا٦ٛ اكنا٧َ ،(2392؛ 2، ٨ٓبئٞ ٝ ٥ٞٓٓئٞ) ؽلاه٨تل ًب١َ ث آ٨ٗن ت٨١ٞٚ
 ٝ ٨ٛت تلى ًبمٗبٙ (2337، ١0ل٧ي ٝ ١ٌ٘بكاٙ) ًبكًٜبٙ تل پب٨٧ٚ ػٌ٘ٔلؿ ،(١2338ٌ٘بكاٙ، 

ُبى، آ٧نٛجلُل، ك٧ٌتبثٍٞ ٝ  ا٧ٚ، ثل اكنٝٙ  اًتُٜبؽت٠ ُـٟ  ٗلتجٚ (2396ٗت٨ٞ ٝ ثبث٨بى، )
اؿكاى ُبـ٣ ًبٖ    ًببمٗب٦ٛ ع٘ب٧بت   ثب آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ ؿاؿٛـ ُناكٍ( 2390) 4مُٜضي

 ـ ٦ٗ ُناكٍ ٠ً ًبكًٜب٧٦ٛؼ٦ٜ  اًت، ٗلتجٚ ٚ   هلثبب٦ٛ  ؿ١ٜب  اٛبـ،  ثبٞؿٟ  آ٨ٗبن  ًلپلًبت٦ تب٨١ٞ
  ؿاٜٛـ ٦ٗ ؽٞؿ ًلپلًتبٙ ًلؿاك ٌٗئّٞ كا ًبمٗبٙ

 پل٧ِبب٠ٛ  كٝاٙ ١ب٥ ؽ٠ٔ٨ٔ ٠ً صٜـ ؿك اؿا٠ٗ، ٛتب٧ذ پو١َٝ ث٨بِٛل آٙ اًت ٠ً ١ل
ام  ثل اٗب ،اًت ٛجٞؿٟ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ ًبكًٜبٙ تثح٨لُقاكاكّٞ  لثٌٗتو٨ٖ  ٛٞك ٗـ٧ل٧ت ث٠

  ُٞؿاػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ  تٞاٛـ ٗٞرت اكّٞ ٦ٗكٗب٧ت ُـ٦ٔ ٛبآ٨ٗن ٝ  ٛل٧ن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ
 ١ب٥ ُؾ٨ٔت ؿ١ـ ٦ٗ ِٛبٙ ١ب ٧بكت٠ ا٧ٚ٧بكت ُـ، ٦ ؿك ا٧ٚ كاًتب ٗلتجٜ پو١َ١ٝلصٜـ 

كٝؿ ًب٠   ث٠ ُب٘بك ٗب٦   آ٨ٗن ًلپلًت٦ ت٨١ٞٚ پ٨ِب٧ٜـ پل٦ِ٧، كٝا٠ٙ ٧ٝوٟ ثتبك٧ي ك١جل٥ 
ٚ ١٘ضٜب٨ٚ    ثبُـ ًبك ٗغْ ؿك ٢ٛلت٠ پلؽبُِل٥ ٛٞػ٦ تز٦ٔ اًت ٌٗ٘ٚ  ١بب  ٧بكتب٠  ا٧ب
ٍ  ثبلا٥  ؽبٞث٦  ث٨ٚ پ٨َ ًلپلًت، كٛزٞكا٠ٛ كٝاٙ ١ب٥ ٧ٝو٦ُ ؿ١ـ ٦ٗ ِٛبٙ  ١بب٥  ِٛبل
 ـ ث٠ ُ٘بك ٗب٦ ًبكًٜبٙ  اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛٝ اكّٞ  ُـ٦ٔ ٦كٗب٧تٗبٜٛـ ٛب ٜٗل٦ ا٧بٚ ؿك    كٝٛب

ٙ  ث٠ م٧لؿًتبٙ اػت٘بؿ عب٦ٓ اًت ٠ً ث٢جٞؿ ٙ  ٝ ًلپلًبتب ْ  ثب٠  ؽبٞؿ  ًببمٗب  ٨ُبل٥  ُبٌ
 ػٌ٘ٔلؿ ث٢جٞؿ ًبمٗب٦ٛ، ٢ُلٝٛـ٥ ككتبك ا٧زبؿ كاًتب٥ ؿك ١ب ًبمٗبٙ ؿك ١٘ب١َٜ كٝاث٦ٜ
 ٢ٛب٧ت ؿك ٝ ًبمٗبٙ ٗولكات ٝ ًلپلًت ت٨٘ٔ٘بت ام اٛبػت ث٠ ت٘ب٧ْ ٝ ٝكبؿاك٥ ُـ٦ٔ،
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ٚ  ثب٠  (  2337تپل، ) ًٜـ ٦ٗ ً٘ي ًبمٗب٦ٛ احلثؾ٦ِ ث٢جٞؿ ٟ ، ١بل  ؿ٧ِبل ًبؾ ٗبـ٧ل   ُبب
 ٛبٞك  ث٠ ١ب آٙ، كٗب٧ت ُـ٦ٔ ًٜبٙ ؿاُت٠ ثبُـآ٨ٗن ثب ًبك ت٨١ٞٚ ٝپل٧ِب٠ٛ  ككتبك١ب٥ كٝاٙ

ٜٗنٓبت ٥ٝ كا   ٝ ( ٝ ًب٧ل ًبكًٜبٙ رب٧ِب2396ٟا٥ ًب١َ )ثبؿ٥ ٝ تبپ٨ٔٚ،  هبثْ ٗلاعظ٠
اػت٘ببؿ٥، ؿًبت ثب٠ ككتبك١بب٥      ا٧بٚ ثب٦   ٝاًب٠ٜ  ث٠ٝ  پٜـاكٛـ ٦ٗ ًبمٗبٙ كٝ ث٠ اكّٞ ؿك

 اػت٘ببؿ  تو٧ٞبت ثلا٥  (  ؿك ٛت٨ز2398،٠ٝ ١ٌ٘بكاٙ،  9مٜٛـ )ثبكٓـم بٙ ٦ٗاٛغلاك٦ ؿك ًبمٗ
 ـ ٦ ٗخجبت ككتبك١ب٧ ٝ ١ب ِٛلٍلامٕ اًت ٗـ٧لاٙ ًبمٗب٦ٛ ؿك ٨ٗبٙ ًبكًٜبٙ   ؿك كا ًبكآٗب

اكبلاؿ  ام ا٧بٚ كٝ تبلاٍ ثبلا٥ ُبٜبؽت ٝ ١بـا٧ت        ثِقاكٛـ ٛ٘ب٧َ ث٠ ؽٞؿ پ٨لٝاٙ هجبّ
ٖ  ٦ٗ ؽٞؿ ككتبك٥ ا١ِٞٓب٥ تـ٨٨ل ثلا٥پل٧َ  كٝاٙ تبل ام پ٨بٗبـ١ب٥    ١ن٧ٜب٠  تٞاٛـ ث٨ٌبك ًب

ُٜبًب٦٧ ا٧ٚ  ثب اثتـا ؿك ١٘بٙ تٞاٙ ٦ٗث٠ ا٧ٚ ٜٗظٞك   ٛب٦ُ ام ككتبك آ٢ٛب ؿك ًبمٗبٙ ثبُـ
ٝ  ًبلؿ ر٨ُٞٔل٥  ص٨ٜٚ اكلاؿ٥ پل٦ِ٧، ام اًتؾـإ ١ب٥ كٝاٙ ًٜز٠ارلا٥ اكلاؿ ام ٛل٧ن 

َ  ٠ م٠ٜ٨ٗٝ ؿك ٛت٨ز كا ًب١َآ٢ٛب  ٧ب عـاهْ پ٨بٗـ١ب٥ ًٞء ككتبك  ُبـ٦ٔ  كٗبب٧ت  اكبنا٧
ٖ  كاًبكًٜببٙ   ًبمٗب٦ٛ اػت٘بؿ  ًبكًٜبٙ ٟ  ٛت٨زب٠  ٝ ؿكًبلؿ   كبلا١  ًبٞؿآٝك٥  ٝ ٝك٥ ث٢بل
  ١ب كا ث٢جٞؿ ثؾ٨ِـ ًبمٗبٙ
پل٦ِ٧ ًبمٗب٦ٛ ٗل٦ٗٞ٢ ٛٞا٢ٞك اًت ٝ اؿث٨بت ٗلتجٚ ثبب آٙ ؿك   ٦ًٔ، ام آٛزب ٠ً كٝاٙ ٛٞك ث٠

ؿا٦ِٛ  ٗغـٝؿ اًت، ثلا٥ ٨ْٛ ث٠ ُب٤ًٔ ث٨ٌبك١ب٥ ٗـ ارت٘بع  ٗوب٠ٌ٧ ثب تِؾ٨ْ ًب٧ل ُؾ٨ٔت
پل٧ِب٦   تل٥ ؿك ٗٞكؿ ص٨ٜٚ اكلاؿ٥ ٗٞاٛغ ٗؾتٔل٦ ٝرٞؿ ؿاكؿ  ث٠ ٛٞك ؽبّ، ؿك ٗٞكؿ ػْٔ كٝاٙ ؿ٦ٜ

پل٦ِ٧ ًبمٗب٦ٛ( اؽتلاف ٛظل ٝرٞؿ ؿاكؿ  ١ٜبٞم ِٗبؾْ ٨ٌٛبت ًب٠      ٝ ٠ٛ كوٚ كٝاٙ )ث٠ ٛٞك ٦ًٔ
ٞٓٞه٦ٌ٧ ٧ب ػٞا ُبٞؿ، اُلصب٠ ُبٞا١ـ     ٗبْ ٗغ٨ٜب٦ ٛبُب٦ ٗب٦    آ٧ب ا٧ٚ ًٜـكٕ ام ػٞاْٗ ك٨ن٦ٌ٧، ث٨

(  ثب ا٧بٚ عببّ، اكبلاؿ٥ ًب٠     2395ِٛبِٛل تؼبْٗ ١ل ٠ً ػبْٗ ؿك ا٧ٚ كاًتب اًت )ص٨بَٛ ٝ اپٔجبٕ، 
 ١بب  آٙٛبُب٦ ام   پ٨بٗبـ١ب٥   ُٞٛـ  ٦ُٜٗبًب٦٧ ا٧ٚ ٓلبت كا ؿاكٛـ ث٠ ًلػت  ٛ٘ٞؿ١ب٥ُـ٧ـتل٧ٚ 

ٙ   ٗبـت   اؿٔت ًٞتببٟ ٌٗ٘ٚ اًت ُـ٧ـ ثبُـ، اٗب ا٧ٚ تثح٨لات  پل٧ِببٙ   ؽٞا١ٜبـ ثبٞؿ  ؿك ٗوبثبْ، كٝا
ٙ  ثب٦ ١ب٥ ٗٞف٧ب٠ٛ، پ٢ٜببٙ ٝ ٛبٞلا٦ٛ ٗبـت ُبٞٛـ       ًبمٗب٦ٛ ٌٗ٘ٚ اًت ثبػج ا٧زبؿ آ٨ًت  ُ٘بب

ثب٠ ػٜبٞاٙ ك١جبل هبثبْ      ٧َپل كٝاٙام ع٘ٞك ٗـ٧لاٙ ٛب٦ُ ١ب٥ ٗلتجٚ ثب ككتبك١ب٥ اٛغلاك٦  ١ن٠ٜ٧
١بب٥ ًبكًٜببٙ ؿك    ث٢جٞؿ ِٛلٍاٗل٥ ٗلٝك٥ اًت ٝ  ١ب آُٜٙبًب٦٧  ثٜبثلا٧ٚٗلاعظ٠ ؽٞا١ـ ثٞؿ، 

 كاث٠ٜ ثب كٗب٧ت ُـ٦ٔ ٝ اػت٘بؿ ًبمٗب٦ٛ كا ؿك پ٦ ؽٞا١ـ ؿاُت 
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 پیطىُبدَب
٠ثلا٥  اٙٝ پ٨بٗـ١ب٥ ٛب٦ُ ام ثب ٗوبثٔ َ  ٗـ٧لاٙ ك ١بب٥   ام ٛل٧بن اػ٘ببّ ًبٜز٠   ُٜبًبب٦٧ آٛببٙ    پبل٧

اٙٝ اٙٝ پل٦ِ٧ )ٗلارؼ٠ ث٠ صي ك ٕ  ( ٝ رٔب٨ُٞل٥ 2336، 9پل٦ِ٧ ١ل ٝ ٨ٛٞٗٚ ٨ٌٓت ك اـ بتؾ صٜب٨ٚ   ام اً
ت  اكلاؿ٥ اـهْ پ٨بٗـ١ب٥ ًٞء ككتببك اً ٙ  ٝ ٧ب ع اٙٝ ١بب٥  ٧ٝوُب٦  ثبب  ٗؾبلة  ًلپلًبتب ب٠  ك كا  كٛزٞكاٛ

بى ـ ككتبك١ب٦٧  ، ِٗب١ـ٣ٌت٨ٓصي  ا٧ٚ ًب١َ ؿاؿ  ثل اً لؿٙ پ٨ل٥ٝ ٗبٜٛ ٌٗبت٘ل ام ١ٜزبك١بب٥   ٌٛ
٦ ٝ پلؽبُبِل٥،  ؽٔوب  ١ب٥ ٌٗلك، اتؾبف تٔب٨٘٘بت ػزٞلاٛب٠، ًبذ    ًبك٥ ٝ ث٨بٙ ؿكٝؽ ارت٘بػ٦، كل٧ت

٨ٓٞت ٙ، ػـٕ ٌٗئ م ث٠ عل٧ٖ ؽ٦ٓٞٔ ؿ٧ِلا ٕ   تزبٝ ككتبك١بب٦٧   ثبلٝم  ام پِب٨٘ب٦ٛ  پق٧ل٥ ٌٗبت٘ل، ػبـ
٨ت، ١٘ضٞٙ تلبؿٟ ٧ب ا١بٛت آً ت ٠ً ٦ٗ ام ٗب٦ٓ ًٞءاً ٦ًٞ اً اٞكؿ ٗ٘ٔ اٙٞ ثبب   ؿ٧ِلاٙ ٝ     ام ر٠ٔ٘ ٗ ت

  ًلؿث٠ ا٢ٞك ا٧ٚ ُؾ٨ٔت تبك٧ي ك١جل٥ ؿك ًبمٗبٙ ُي  ام ربٛت ًلپلًتبٙ ١ب آٙتٌلاك 
ٚ  ام ٦ٌ٧ عبّ، ا٧ٚ ثب ٗبـ٧لاٙ   تؾل٧جب٦  ١بب٥  كؼب٨ٓبت  ام رٔب٨ُٞل٥  ثبلا٥  ١بب  ُن٧ٜب٠  ث٢تبل٧

ٙ    ُبٞؿ  ١بب٦٧  كؼب٨ٓبت  ص٨ٜٚ ٗبٛغ ٠ً اًت ٗغ٦ٜ٨ ا٧زبؿ ١ب ًبمٗبٙ ؿك پل٧َ كٝاٙ ١بب   اُبل ًببمٗب
٨ٓٞت ٜٜبـ، تغوبن ا١بـاف    ًك علظ آٙ تلاٍ پق٧ل٥ ارت٘بػ٦ ا٧زبؿ ٝ ؿ كل١َٜ ٌٗتغ٦ٌ٘ ام ٌٗئ

ث٢تبل٧ٚ     ًٜٞط ثبلاتل ُلبك٨ت ٝ پبًؾ٦٧ِْٞ ؽٞا١ـ ُـٌبك ثب ًِٗپل٧َ ؿك ٗغْ  ٗـ٧لاٙ كٝاٙ
ٙ   تٞاٜٛـ ثلا٥ ٗغـٝؿ ًلؿٙ كؼب٨ٓبت  ١ب ٦ٗ اثناك٥ ؽٞا١ـ ثٞؿ ٠ً ًبمٗبٙ پبل٧َ ام   ١بب٥ ٗبـ٧لاٙ كٝا

اًتلبؿٟ ًٜٜـ  ٢ٖٗ آٙ اًت ٠ً ًبمٗبٙ، ٗـ٧لاٙ ٝ ًبكٜٗـاٙ ؽٞؿ كا ث٠ اتٌب ث٠ ٢ُٞؿ اؽلاهب٦   ١ب آٙ
اؽلاهب٦ ؿك  ٠ً تلبٝت ث٨ٚ ككتبك اؽلاه٦ ٝ ؿ٨ل ًٜـٝ ه٘بٝت ؽٞة ك١ب ٌٜٛـ؛ ث٠ٌٔ كل٦ِٜ١ كا ا٧زبؿ 

تج٨٨ٚ ١ٜزبك١بب٥ كل١ِٜب٦ ٝ ِٛب٠ ؿاُبتٚ ًبٞاثن       ثلا٥ثبُـ  ثب اؽتٔبّ مٗبٙ ًبك٦ ٛ٘ب٧بٙ آٙ 
 ٧بثـ    ج٦ اٛغلاف، ٨ٗناٙ ككتبك١ب٥ ٗؾلة ث٨ٌبك ًب١َ ٦ًٗت

 َبی پضيَص محذيدیت
پبل٧َ ثبل    تثح٨ل ٗـ٧ل٧ت كٝاٙ ثبلأؽْكٛزٞك٥ ًبمٗب٦ٛ ٝ  ثلك٦ً ٌٗبئ٦ٔ ١٘ضٞٙ كٝاٙ

كؿبٖ   ػ٦ٔ  ٨ٌٛت آًب٦ٛ ًبك ٝاهؼ٦، ١ب٥ ١ب ٝ ػٌ٘ٔلؿ ًبكًٜبٙ ث٠ ٧ٝوٟ ؿك ًبمٗبٙ ِٛلٍ
پو١َٝ ؿك  ام اكتجبٙ ث٨ٚ ٗتـ٨ل١ب٥ ٗقًٞك، تل ُٝٚك ث٠ ٜٗظٞك اكائ٠ ت٧ٞٔل٥ ،ٌٗئ٠ٔا٧ٚ 

١ب٥ ٜٗبٓؼ٠ عبٗل  ثـ٧ٚ ٜٗظٞك ام ر٠ٔ٘ ٗغـٝؿ٧ت ٝاهؼ٦ ٓٞكت ُلكت٠ اًت  ًبك ٗغ٨ٚ
ًب٠ ؿك   اًتاٛتؾبة اػ٘ب٥ ٠ٛٞ٘ٛ ٓلكبً ام ًبكًٜبٙ ُبؿْ ؿك ٜٓب٧غ كٔن٥ ٢ُل ًلٗبٙ 
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ا٧ٚ كاًتب ثب٧ٌت٦ ؿؿـؿ٠ اعت٘ب٦ٓ اػتجبك ؽبكر٦ پو١َٝ كا ٗتٔٞك ُـ  ٗغـٝؿ٧ت ؿ٧ِبل  
ٝ ٗوٜؼ٦ اًت، م٧لا ٨١ش كاث٠ٜ ػٔب٦ ٝ   ؽٞؿ ُناك١٦ُب٥  ٛب٦ُ ام تغ٨ْٔ ثل ٗجٜب٥ ؿاؿٟ

ؿك ٗز٘ٞع، ام آٛزبب ًب٠ پبو١َٝ     .تٞاٛـ ثلهلاك ُٞؿ ١ب٥ ٦ٓٞٛ ٦٘ٛ ٗؼ٦ٓٞٔ ثـٝٙ ثلك٦ً
ٙ  ٓٞكتعبٗل ؿك مٗلٟ ا٨ٓٝٚ ٜٗبٓؼبت  پبل٧َ ٝ   ُلكت٠ ؿك كاًتب٥ ُٜبًب٦٧ ٗبـ٧لاٙ كٝا
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