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چکیده واژگانکلیدی

 یحالت تیاحساس امنهای حیاتی جهت نیل به توسعه است. چراکه  ها از شاخص احساس امنیت در میان انسان

مخاطره باشند و حقوق خود را در نداشته  خود مشروع یها ینسبت به آزاد و نگرانی میب در آن افراداست که 

از عوامل کاهش احساس امنیت در  تواند میامروزه رشد گردشگری و تردد افراد در مناطق گردشگرپذیر  بینند.ن

به دو بخش  گردشگری روستاییدر  تیمناحساس ا کوچک مانند روستاها باشد. های مکان در ژهیو بهجامعه میزبان 

شود که شناخت هریک نیاز به مطالعه مستقلی  تقسیم می احساس امنیت اهالیگردشگران و دوم  تیامناحساس 

 شود. یهستند بررس یکه هدف گردشگر ییدر روستاها انییروستا تیشده احساس امن یعمطالعه س نیدر ا لیدل نیهم رو ازایندارد؛ 

هدف  یروستا 06پژوهش شامل  یجامعه آمار ت.اس یلیتحل-یفیتوص کاربردی و نوع آن از حیث روش پژوهشهدف این اساس  نیبر ا

نفر  000نمونه، با استفاده از فرمول کوکران  ین حجم نمونه از کل روستاهاییتع ی. برامختلف است های دهستاننور از شهرستان  یگردشگر

و  SPSS افزار نرمبا استفاده از  ها داده لیوتحل هیتجز. شد دیتائکرونباخ  یبا آلفا زین ییایکارشناسان و پا قیاز طر ها شاخص یی. روادیانتخاب گرد

در  تیاحساس امن نیانگیم سهیاز مقا آمده دست به جیاستفاده شده است با توجه به نتا GIS افزار نرمو  waspasروستاها از مدل  بندی رتبه یبرا

 تیدارند؛ اما درمجموع در هر دو گروه احساس امن یشتریب تینکرد که زنان نسبت به مردان احساس ام انیب توان میدو گروه زنان و مردان 

گذاشتن منزل در  یخال تیبرخورد با افراد مزاحم، امن یهاهیگو یعامل لیتحل جیبا توجه به نتا نیهمچن. باشد می 9از حد متوسط  تر پایین

در  تیتفاوت احساس امن ییفضا لیتحل جیرا به دست آوردند. نتا یبار عامل نیشتریتوسط گردشگر ب یاخلاق نیمواز تیو رعا روز شبانهطول 

سطح  نیکمتر یدارا 67230 ازیبا امت بلده یو روستا نیشتریب یدارا 67970 ازیبا امت چمازکلا یکه روستا دهد یمنمونه نشان  یروستاها

 هستند. تیامن حساسا

امنیتروستایی

شهرستاننور

گردشگریروستایی

 توسعهپایدارروستایی

 

مقدمه-1

 صورتیانسان است. به  یاساس یازهایاز ن یکی تیمنا

 کیانسان و سکونت در  یزندگ یشرط برا نیکه نخست

احساس  ،یکیولوژیزیف یازهایلذا پس از ناست.  تیامنمکان 

 دهنده یلتشک یا هیو پا یاساس یاز ساختارها یکی تیامن

: 0937)سجاسی و همکاران، شود  یفرد قلمداد م تیشخص

تا  یا جامعههر  شرفتیدر پ تیامن تیامروزه نقش و اهم (.2

 یا هرگونه توسعه ازینشیپ است که آن را بستر و هیپا بدان

 (.091: 0933، یقنبر ودسترنج ) اند دانسته

و نبود ترس  دیاز خطر و تهد ییرها تیمنظور از امن

و  داتیرد کردن تهد تیاست. امن یرونینسبت به عوامل ب

اقتصاد،  یها است که تنها به حوزه تهدیدآمیز یها فرصت

ها و  جنبه یبلکه تمام شود، یمحدود نم استیفرهنگ، س

: 0930)یاری و هزارجریبی،  گیرد یبرمرا در  یاجتماع شئون

06.) 

از تعرض و تصرف  تیتوان به مفهوم مصون یرا م تیامن

 میو در مورد افراد، به نبود هراس و ب تیبدون رضا یاجبار

و خطر  دیو مصون بودن از تهد ینسبت به حقوق و آزاد

 یمترقبه و در کل هر عاملریفقر و حوادث غ ،یماریمرگ، ب
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نمود  فیببرد تعر نیکه آرامش انسان را از ب

(Jones,1999:102.) 

مثل روستاها که  تر کوچک یدر فضاها تیاحساس امن

 تیاز افراد گوناگون است اهم یدربردارنده حجم متراکم

 ژهیو یکارکردها یفایقادر به ا یدر صورت چراکهدارد  یادیز

در نزد ساکنان آن در حد قابل  تیخود خواهند بود که امن

 یها در مکان تیشود. لذا احساس امن یابیارز یقبول

توان  یارتباط دارد که از آن جمله م یادیبا عوامل ز ییروستا

 ،ینبنابراو خارج از روستا اشاره کرد.  گانهیبه وجود افراد ب

در  یعامل گسترش گردشگر نیتر شاخص ییروستا تیامن

 نیبر ا (.Prashyanusorn et al.,2010:75) است ییهر روستا

متناسب با  و شیخو تیاساس روستاها با توجه به ماه

 طیمح یژهو بهو  یفرهنگ ،یاقتصاد ،یاجتماع یساختارها

 یتدرنهاکه در آن استقرار دارند، رشد و  ییایجغراف

 (.Lawrence,2010:146) اند یافته تحول

 شرفتیوجود دارد که از توسعه و پ یگوناگون یپارامترها

عدم  ها آناز  یکیکه  کند یم یریجلوگ یصنعت گردشگر

عدم وجود  یگردشگر های مکاندر  یاست؛ به عبارت تیامن

عدم تکرر  ایباعث عدم ورود گردشگران به آن مکان و  تیامن

امر در کاهش  نیو ا شود یمگردشگران از آن مکان  دیباز

منطقه اثرگذار است؛  یطیو مح یاجتماع ،یرشد اقتصاد

 را به دنبال دارد یرشد منف ت،یعدم وجود امن نیبنابرا

 (.061: 0930)خادمی و رضازاده، 

از عوامل  یکی تیو امن یمنیدرک ا که ییازآنجا

 کیاز  دیبازد یمسافران برا یریگمیدر تصم کننده یینتع

در مقصد  نیمسافر یهاتیدر حوزه فعال نیمکان و همچن

 یدر تقاضا توجه قابلمنجر به کاهش  تیاست، نبود امن

 منجر به کاهش تنها نه تیکه در نها دشو یم یگردشگر

که  شود یمشود بلکه سبب  یتعداد گردشگران در منطقه م

و  ببرند یگردشگر یها از پتانسل ینفع کمتر زبانیجامعه م

خود  ژهیکارکرد و یفایقادر به ا ییجامعه روستا نیهمچن

و بالعکس  (.9: 0937و همکاران،  ی)سجاس نخواهد بود

 یمردم محل تیروستا در احساس امن کیدر  یگردشگر ز،ین

 ییروستا تیامن که یطور بهکند.  یم فایا یادینقش ز

است.  ییدر هر روستا یعامل گسترش گردشگر ینتر شاخص

سفر و  یشرط لازم برا شهیهم تیو امن یمنیا که یطور به

در (. Norizawati&Mosron,2014:59) بوده است یگردشگر

صنعت است که در  کی یتوان گفت که گردشگر یممجموع 

 یمنیو ا یتیتوانند به حوادث امن یآن هر دو تقاضا و عرضه م

در واقع،  (.2: 0937)سجاسی و همکاران،  حساس باشند

است که صنعت  ییها مؤلفه نیاز مهمتر یکی تیامن

)مهدنژاد و  کند یراهبری م دیجد گردشگری را در هزارة

 .(020: 0933همکاران، 

 نیدر ا موردمطالعهمسئله  تیبا توجه به اهم نیبنابرا

 . و جهان انجام شده است رانیدر ا یمطالعات متعدد نهیزم

( در 0936) جوانشیریو عنابستانی مطالعه  یجنتا

در  «کیفیت معابر»روستاهای شهرستان بینالود نشان داد 

ایجاد احساس امنیت روستاییان کمترین تأثیر را داشته است 

در ارتقاء احساس امنیت  «پوشش گیاهی»در مقابل شاخص 

 در حوزه معماری نیز  اند داشتهساکنین تأثیر بیشتری 

یم را بر بیشترین میزان اثر مستق «پلان معماریشاخص »

 احساس امنیت کالبدی دارد.

( در مطالعه خود از 0937حیدری ساربانی و همکاران )

بهداشت  تیشاخص امندر چهار سراب هرسم  یروستااهالی 

و توسعه  یارتباط تیامن ،یو مال یجان تیو سلامت، امن

 ،یاجتماع تیامن های شاخص نیبنتیجه گرفتند  یگردشگر

را در  ریتأث نیشتریبهداشت و سلامت ب تیشاخص امن

 یارتباط تیداشته است و شاخص امن یتوسعه گردشگر

 یاجتماع تیرا دارا بوده است و در مجموع امن ریتأث نیکمتر

 در روستا گردد. یتوانسته است باعث توسعه گردشگر

احساس  لیتحل»( در مقاله 0937) و همکاران یسجاس

شهرستان  یگردشگر یدر روستاها یمردم محل تیامن

گفت حضور گردشگران در  دیبا در مجموع «شابورین

منطقه منجر به کاهش سطح  یهدف گردشگر یاهاتروس

 ساسا نیبین مردم محلی شده است. بر ا در منیتااحساس 

 لف درتمخ جرائمزان دارند که می نیا مردم محلی احساس بر

لذا ه است تداش شیحضور گردشگران افزا واسطه به اهاتروس

به  ینییپا امنیت احساس یدارا یانیروستا نکهیبا توجه به ا

 لحاظ وجود گردشگران هستند. 

بررسی نقش »مقاله ( در 0930) و همکاران نژادیدرح

 مطالعهی؛ نواحی مرز یگردشگر احساس امنیت در توسعه

اند که در دهیرس جهینت نیبه ا« چابهار ی: شهر مرزیمورد

اند که میزان  یجه رسیدهتن نیپژوهش محققان به ا نیا

رو توسط م موردمطالعهدر منطقه  گردشگران احساس امنیت

رابطه  یو گردشگر امنیت به بالا است و بین احساس

 احساس رگرسیون بیقیمی وجود دارد. همچنین ضرتمس

 در شیواحد افزا کی یامنیت، حاکی از آن است که به ازا
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ر مجدد به سف لیواحد در تما 67173امنیت،  احساس

  وجود دارد. شیافزا یمرز به نواحی گردشگران

تحلیل »( در مقاله 0932)اصفهانی و همکاران  یگلشیر

 «رانیا ییاتدر مناطق روس سلامت امنیت گردشگران ییفضا

دهد که گردشگران سلامت در طول سفر امنیت  نشان می

 ودهنب کسانی مختلفآن بین مناطق  میزان اند اما هتداش

های مختلفی برای بهبود احساس امنیت  برنامه رو ینازااست. 

 بایست اتخاذ شود. می

( در مقاله 0930) همکاران  و یکرمی دهکرد

 ییاتروس یگردشگر موانع توسعه بندی یتاولوو  ییشناسا»

یجه تن نیه اب« فاده از تکنیک دلفیتاس با در حوزه امنیت

توسعه  ی موجودتمانع امنی ترین مهمرسیده است که 

هیسرما امنیت» ییارتان چهارمحال بخستدر ا یگردشگر

به حد  یدر توسعه گردشگر یگذارهیسرما منظور بهگذار، 

 .باشدمی« است. دهیکافی فراهم نگرد

و  منییا یها یراتژتاس»( در مقاله 2666) 0چون چینگ

صنعت  یبرا مفهومی بچارچو کی: یگردشگر امنیت در

گانه به  سه یستمس کردیمطالعه، رو نیا« ل سنگاپورته

دهد.  ارائه می ل،ته و امنیت در صنعت منییا تیریمد

ی اکپارچهیدهنده تلاش  گانه نشان م سهتسیس بچارچو

 یصنعت و اپراتورها یملی، اعضا یها سآژان طکه توس است

 افزار سختافزار و  شود. هر دو نرم انجام می شخصی ملک

است. عنصر انسانی  شده املاک ارائه سطح ی درتو امنی منییا

در  .شود ه میتشناخ امنیت عامل ترین مهمعنوان  اغلب به

و  تسهیل نقش مهمی در دیل باتسطح صنعت، انجمن ه

ه باشد. در تداش منییی و اتامنی یها هماهنگ کردن فعالیت

انون را علیه جرم و ق یاجرا دیبا سپلی ینیروها ملی، سطح

 .تأمین کنند گردشگران محافظت از

 یدر تقاضاامنیت  ایآ( »2607) 2یا و همکارانقادر

دهد که  نشان می جیاتن« دارد؟ اهمیتی گردشگر

 کنار و سیاسی در یصادقتماعی، اتی اجتامنی یها شاخص

دهد که رابطه بین سه  رل، نشان میتکن یغیرهاتم ریسا

 یافته توسعه یدر کشورها یو گردشگر امنیت ریشاخص ز

 درحال یدر کشورها که یدرحال دار است، ت و معنیبمث

 .است توجه قابلتوسعه منفی و 

                                                           
1- Choon Chiang 
2- Ghaderia et al 

جرم در » با عنوان یدر پژوهش( 2607) 9سوفسکایل

که خطر بالای  استنشان داده  «مقصدهای گردشگری

منجر  نیمقصد مع کیدر  تیشدن به کاهش جذاب یقربان

 .شود یم

تحلیلی سلسله  ندیفرا( »2609) 0فین و همکاران

فاده تاس موردی کامپیوتر وتحلیل یهتجز افزار نرمو « یبمرات

 یپژوهش از تحلیل تئور نیا دری گردشگر منییدر ا

 یبرا یافزار کامپیوتر نرم یبپردازش سلسله مرات

که  داد نشان جیاتفاده شد. نتها اس داده نیا وتحلیل یهتجز

لیغاتی خوبی بارزش ت یدارا یدر گردشگر ابییروش ارز نیا

از عوامل مهم در  کییو سلامت  منییا حال یندرع است.

 است. یگردشگر

 نییدر تب یسع ه،یدر ترک (2606) 1کاراکوس و همکاران

نمودند. جامعه  شهروندان تیبر احساس امن مؤثرعوامل 

 ییو روستا ینفر از شهروندان شهر 0709 قیتحق یآمار

 قیتحق جیانتخاب شد. نتا یتصادف صورت بهبود که  هیترک

 لات،یسن، تحص یرهایو متغ تیاحساس امن نینشان داد ب

قانون ارتباط  یاجرا گان،یاز همسا تیخانه، رضا تیمالک

بودن،  جرمی درآمد، قربان ت،یجنس یرهایمثبت و با متغ

 .مشاهده شد یسکونت در شهر ارتباط منف

 یگردشگر یم نظارت براتسیس( »2606) 0پراشیوسورن

محقق در « خصوصی میو حفظ حر منییحفاظت ا با داریپا

از  کییپردازد که امنیت  ه میتنک نیپژوهش به بیان ا نیا

 هدف نییابی به اتدس یبرا. است داریپا یگردشگری کلیدها

ابزار بسیار مهم است و نقش مهمی یک « دوربین امنیتی»

 کند. می فایزمینه ا نیدر ا

 تیاحساس امن یبه بررس( 2669) 7نو همکارا تلیل

 لندیوزیو ن انگلستانی زنان در چهار روستا در کشورها

، (در خانه)دار  در سه مکان زنان خانه انیپرداختند. پاسخگو

مورد  (محل کار)و زنان شاغل  یعمومی زنان حاضر در فضا

 یمطالعه نشان داد در طراح نیا جیمطالعه قرار گرفتند. نتا

دن فضا و دوستانه بو ،یکالبد تیبه امن دیبا یعمومی فضا

 یکالبد نیدر چن ییشود تا زنان روستا شتریکالبد توجه ب

 .ندینما تیاحساس امن

                                                           
3- Lisowska,A 
4 - Fan et al 
5 - Karakus et al 
6 - Prashyanusorn et al 
7 - Little et al 
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 شیدهد که با افزا ینشان م نهیشیمطالعات در پ یررسب

 لیتما ها آنشود که  یدر گردشگران سبب م تیاحساس امن

 ریبه تأث نیشیکنند. اما در مطالعات پ دایبه سفر پ یشتریب

 زبانیجامعه م تیاحساس امن راتییحضور گردشگر بر تغ

در اغلب موارد گردشگران با  رایپرداخته نشده است. ز

که در زمان  یاحساس آزاد متفاوت و با یاه فرهنگ

و  ها یناهنجارها و  یناآرام جادی، سبب اکنند یم یگردشگر

شده و ممکن است منجر به از  یمحل جوامع در ییها ازدحام

ها شده و  مکان نیدر ا تیو فعال یرفتن آرامش زندگ نیب

 یهاتیفعال شیو افزا یریگ ساز شکلنهیزم بهیورود افراد غر

 فراهم سازد. شتریمجرمانه را ب

شده است احساس  یمطالعه سع نیدر ا لیدل نیبه هم

 یدشگرکه هدف گر ییدر روستاها انییروستا تیامن

 تیموقع لیبه دل نورشود. شهرستان  یبررس ورشهرستان ن

 یدر کنار راه ارتباط یریقرارگ نیکه دارد و همچن ییایجغراف

را به سمت خود جذب  یادیکشور، گردشگران ز یاصل

اذبهج لیبه دل نور شهرستان یروستاها انیم نیدر ا کند یم

 یادیز یربومیغو  یگردشگران بوم یرایپذ یعیطب یها

 شیدر افزا یعامل مهم ید از طرفتوان میهستند که 

از مسائل مهم  یکی گرید یشد. اما از سومردم با یدرآمدها

مردم از  تیدر روستاها رضا یتوسعه گردشگر نهیدر زم

 است.  یمردم محل تیحضور گردشگران و احساس امن

در زمینه بداعت موضوع نیز تا کنون مطالعات اندکی در 

مستقیم به شناسایی احساس امنیت ساکنان  صورت به

ها نیز  ؛ که اغلب آناست  روستاهای گردشگرپذیر پرداخته

از  استبه مطالعه احساس امنیت در بین گردشگران محدود 

(. کرمی و همکارن 0930خوند ) (.0936) یریمدجمله 

ها از جامعه میزبان به عنوان  (. اما تمام این پژوهش0930)

 غفلت روستایی ستون اصلی توسعه پایدار گردشگری

تعداد بسیار زیادی  در استان مازندران علیرغم اینکه. اند کرده

 یا مطالعه آیند یم حساب  بهاز روستاها از مقاصد گردشگری 

جهت ارزیابی احساس امنیت اهالی روستاهای گردشگرپذیر 

 یابیو ارز لیبه تحل ژوهشپ نیا رو ینازاصورت نگرفته است. 

 یگردشگر یدر روستاها یمردم محل تیاحساس امن

از:  اند عبارتمطالعه حاضر  ی. سؤالات پژوهشپردازد یم

از احساس  یگردشگر یدر روستاها زانیتا چه مساکنین 

 تیاحساس امن شیدر افزا یبرخوردارند؟ و چه عوامل تیامن

 ست؟مؤثر ا یگردشگر یدر روستاها یمردم محل

 

مبانینظری-2

امنیتاحساس-2-1

است که همانند  یمطرح در علوم انسان میاز مفاه تیامن

...(  )جامعه، فرهنگ، ارزش و گرید میاز مفاه یاریبس

آن است.  یو ماهو یذات صهیو گنگ بودن، خص یدگیچیپ

 کیبه معنای  تیامن (.0: 0937)سجاسی و همکاران، 

 خطر، که فرد از گردد یماطلاق  یتیبه وضع ،یاصطلاح کل

سرقت، ورود  ،یخصوص میحمله به حر ب،یحمله، آس

اقدام تعمدی  جهی)که در نت لیقب نیو مواردی از ا یرقانونیغ

: 0933)مهنژاد و همکاران،  ( آزاد استآیند یمبه وجود 

020.) 

 یریگ و جهت تیذهن یعبارت از نوع زین تیاحساس امن

بخش(  و آرام کننده قانع بخش،تیمثبت )رضا یروان

 دادهایحضور و بروز رو یرگذاریشهروندان نسبت به عدم تأث

 است یآتو  یفعل یطدر شرا( داتی)تهد یتیضدامن عیو وقا

 (.02: 0930)یاری و هزارجریبی، 

باشد،  یقدرت متک یاز آن که بر عوامل ماد شیب تیامن

 یمتک گریکدیاز  گرانیفهم و درک مشترک باز زانیبر م

به   انگارانسازه مکتب( 03: 0936)ساربان و صائب، است.

 یناذهنیب یآگاه کی ،یو اجتماع یاسیس یهست که ینا

 یعیطب تیرا مقدم بر ماه دیتهد یاجتماع تیاست، ماه

 نیتر ینیدر ع دهایهمواره تهد ،ینبنابرا. داند یم دیتهد

 Smith) هستند دیتهد یاجتماع تیاز ماه یتابع زین ها حالت

and Brook,2015:25.) 

اطلاق  یاز خطر ینسب یبه احساس آزاد تیاحساس امن

کرده  جادیرا در افراد جامعه ا یندیخوشا تیکه وضع شود یم

 یو روح یاحساس آرامش جسم تیو فرد در آن موقع

اوصاف،  نیبا ا (.21: 0931)محمدی و همکاران،  کند یم

 تیو موقع رامونیپ طیافراد مختلف با توجه به تنوع مح

داشته و  یاجتماع تیامن مقوله زا یمتفاوت نشیب ش،یخو

نظام سلامت و  ،یقتصادا نظام بهرا، با توجه  تیاحساس امن

از  یدانسته و دلهرة ناش ریمتغ ،یناامن یفرد یها تجربه

و  یناامن یو واقع ینیع یهاهیاز لا شتریرا ب یاحساس ناامن

 (.Lindstrom, 2008: 1وقوع جرم، در اذهان دارند )

 

انواعامنیت-2-2

در  تیآن امن نیدارد که مهمتر یسطوح متعدد تیامن

 حدر سط تیاست. امن کلانح در سط یتامنخرد و  حسط
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 تیامن که یدرحالاست،  یاجتماع یها خرد شامل فرد و گروه

 باشد یم یفرافرد یکلان شامل دولت و نهادها سطحدر 

 (.090: 0933، یقنبر ودسترنج )

دارد. از  ینیو ع یاست که دو بعد ذهن یمفهوم تیامن

 تیو موقع طیشرا جادیا یبه معنا یاجتماع تیامن ،ینیبعد ع

 یبه معنا تیامن ،یافراد جامعه است و از بعد ذهن یبرا منیا

: 0939و همکاران،  دربان آستانه) است تیاحساس امن

060 .) 

و  تیبا ذهن یمیارتباط مستق ت،یاساس امن نیا بر

 احساس کنند که یا ادراک مردم دارد. اگر مردم جامعه

است، ممکن  یافته کاهش ایکمرنگ شده و  تیامن یدهیپد

 یذهن تیواقع کی عنوان بهاست در مرحله اول آن را فقط 

عنوان  کنند، اما در مرحله بعد و به نحو ناخودآگاه به یتلق

 ،ینثار و قاسم ینیحس) افتی خواهد یتجل یرونیب یدهایپد

0930 :2.) 

در مطالعات مختلف ابعاد و  ت،یبراى احساس امن

 و همکاران یسجاساست.  شده یفتعرمتعددى  یها مؤلفه

، «امنیت فرهنگی»، «امنیت جانی»( پنج عامل 0937)

را « محیطی امنیت»، «یاقتصاد تیامن»، «امنیت اجتماعی»

و همکاران،  ی)سجاسدر احساس امنیت شناسایی کرد 

( 0939و همکاران ) دربان آستانه در مطالعه (.1: 0937

امل ش یدر چهار گروه کل تیاحساس امن کننده یینتبعوامل 

 طیعامل تجربه جرم، عامل مح ،یفرد اتیعامل خصوص

 .گیرد یمقرار  یموردبررس یاجتماع طیو عامل مح یکیزیف

 (000: 0939)دربان آستانه و همکاران، 

را شامل  تیابعاد احساس امن( 0936) دلاور و جهانتاب

امنیت »، «امنیت اقتصادی»، «جانى تیامن» چهار بعد

، دلاور و جهانتابدانند ) می« اجتماعیامنیت »و « ناموسی

 یابیارز یدر مطالعه خود برا گانیو شا یجمال (.66: 0936

 تیامن» ،«یجان تیامن»از سه شاخص  تیاحساس امن

، گانیو شا یجمال) استفاده کردند «یعاطف تیامن»و  «یمال

سنجش  یبرا (0936) و حسنوند حسنوند (.060: 0936

 ،«یمال تیاحساس امن»از سه شاخص  تیاحساس امن

در با  رو ازاین استفاده کرده است.« یاجتماع»و  «یجان»

، «امنیت جانی»بندی مطالعات پیشین پنج گروه  جمع

، «یاقتصاد تیامن»، «امنیت اجتماعی»، «امنیت فرهنگی»

عوامل سازنده احساس امنیت شناسایی « محیطی امنیت»

 شده است.

 جانی: عبارت است  یجان تیاحساس امنامنیت

 و سلامتش در مقابله با یحفاظت از زندگ یاحساس فرد برا

سلامتش را به خطر  تیفیکه وجوه ک یرونیب داتیتهد

 تیامن احساس(. 01: 0936)شیخی و همکاران،  اندازد یم

که فرد احساس کند جان افراد از  شود یم جادیا یزمان یجان

سنوند، )حسنوند و ح در امان است دیهرگونه تعرض و تهد

0936 :76.)  

از حفظ فرد  تیحکا یاجتماع تیامن  ی:اجتماعتیامن

رقم  افراد دارد که اجتماع، آن را برای یدر مقابل خطرات

را  یاجتماع تیامن(. 62: 0933)بادله و همکاران،  «زند یم

مفهوم  نیا کرد. ریخاص مردم تعب یمنیبه عنوان ا توان یم

در  یاجتماع تیوجه امن کیدارد. در  یکتفک قابلدو وجه 

 مردم همة ةندیخاطر شهروند به عنوان نما یمنیقالب ا

به تعامل افراد  یاجتماع تیوجه دوم امن. شود یم یبررس

 (.293: 0933پور،  )امان گردد یبازم گریکدیجامعه با 

فرهنگی  یتضمین اصول و الگو یبه معنا :امنیت

و  یسجاس) باشد ات افراد میبسو منا طلاق در رواباخ

 (.6: 0937همکاران، 

و ثروت از سرقت  ها ییدارا نیاز تضمامنیتاقتصادی:

و  یماد یازهاین نیکه از تأم یخاطر نانیو اطم یو دزد

برقرار  یزمان یمال تیاحساس امن شود یمحاصل  یمال

ل او از تعرض مصون و در که فرد احساس کند که ما شود یم

 (.006: 0939دربان آستانه و همکاران، ) امان است

کوین لینچ اهمیت زیادی به الگوهای  امنیتمحیطی:

دهد و تماس تلاش وی شناخت  ذهنی و تصوری مردم می

رابطه متقابل فیزیکی و فضای ذهنی خاطر است که در 

در  متقابلاًو  شده واقع مؤثر کننده مشاهدهالگوی رفتاری 

گذارد  می یرتأثو کاربرد آن  نحوه استفاده از فضای فیزیکی

 (.093: 0930پور،  طالب)

 

یگردشگریهاطیدرمحتیامن-2-3

گردشگری، اثرات مثبت اقتصادی روی اقتصاد  ةتوسع

 یمل یناخالص داخل دیتول و اثرات آشکاری در رشد یمحل

 ،یو گردشگر تیمنا (.Dabeedooal. et.al, 2019:154) دارد

با هم  میمستق یمعادله هستند که نسبت کی یپارامترها

از عوامل مهم توسعه  یکیطور که  دارند. در واقع، همان

 کیدر  یاست، رونق گردشگر تیوجود امن یگردشگر

مقصد، موجب به وجود  کیمنطقه و تردّد گردشگران در 
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 هیقض نیفراموش کرد که ا دی. البته، نباشود یم تیآمدن امن

 دهیمواقع، وجود پد یدر برخ اریز ست،یهم صادق ن شهیهم

شده است. با  یگردشگران باعث ناامن وآمد رفتو  یگردشگر

ارتباط  تیو مقوله امن یوصف، صنعت گردشگر نیا

: 0932، همکارانو  یکرمی دهکرد)با هم دارند. یتنگاتنگ

00.) 

 یکشورها برا یتوسعه است. تمام نیاز یشپ تیامن

و  ازهایاز ن تی، امنکنند یم تیآرمان فعال نیبه ا دنیرس

با زوال  که یطور به؛ رود یمانسان به شمار  یاساس های یزهانگ

اضطراب و  ش،یو تشو رود یم نیانسان از ب خاطرآن آرامش 

 یازهایاز ن یاریو مرتفع شدن بس گیرد یمآن را  یجا یناامن

: 0930)خادمی و رضازاده، است  تیامن نیدر گرو تأم یآدم

061.) 

و در  گریکدیدر مقوله، وابسته به  تیو امن یگردشگر

 ریند تأثتوان میهم  که یطور بهتعامل دوجانبه باهم هستند، 

 که یطور بهبر هم داشته باشند  یکاهش ریو هم تأث یشیافزا

 زبانیدر جوامع م ایو  یگردشگر های مکانهرگاه در سطح 

و در  کنند یمفراهم باشد افراد سفر  یمناسب یتیبستر امن

و اگر  یابد یمرونق  یمربوط به گردشگر های یتعالفآن  یپ

داشته باشند  یگردشگران نسبت به مقصد احساس ناامن

امکانات،  نیاگر بهتر یهرگز به آنجا سفر نخواهند کرد حت

و  یسجاس)گردشگران فراهم باشد  رهیغ وخدمات  لات،یتسه

از  احساس امنیت نیبنابرا (.06: 0937همکاران، 

 ،اقتصادی تیامن ،یجان تیمختلف از جمله امن یها شاخص

و امنیت اجتماعی  فرهنگی تیامن ،یطیمح تیامن

 گریموارد در ارتباط با د نیاز ا کیاست که هر  شده یلتشک

احساس  تیوضع کپارچهی طور بهو  رندیگ یها قرار م شاخص

 یگردشگر ریمتغ گرید ی. در سوندینما یم مشخص را امنیت

است.  یاجتماع تیامن ریمتغ یرتأثوجود دارد که تحت 

 یها در قالب شاخص یاجتماع تیامن ریمتغ یگرد عبارت به

 مؤثر ییوستاپایدار و توسعه  یگوناگون، بر روند گردشگر

بر این اساس شکل زیر مدل مفهوم تحقیق حاضر را  است.

 دهد. نشان می

 

 

(1399نگارندگان،:مأخذ)قیتحقیمدلمفهوم-1شکل

 

شناسیوشیوهپژوهشروش-3

کلیات-3-1

 از است و  یهدف از نوع کاربرد ینابروش تحقیق بر م

توصیفی تحلیلی  تحقیقات لحاظ ماهیت و روش جزء

ساکنین بررسی احساس امنیتت  ی. براگردد یم بمحسو

جانی، فرهنگی، ) بعد امنیت 1از  یگردشگر روستاهای

 استفاده شده است. ابزار( و محیطی یصادقتماعی، اتاج

سؤالات  یرندهها پرسشنامه است که دربرگ داده یگردآور

 96نامه جمعاً تعداد  به ابعاد امنیت است. در پرسش طمربو

 .گرفت قرارشده و مورد پرسش  بعد طراحی 1در  هیگو

 

 

 

:مأخذنامه)پرسشسؤالاتهایهاوگویهشاخص-1جدول

(shafi sabet et al., 2016،1391وهمکاران،یسجاس:مأخذ

هاگویهشاخص

ی
جان

ت 
نی

ام
 

 با افراد غربیه مزاحم،  حضور -

 خودرو، تصادفاتبروز  -

 احساس خطر در شب، -

 براثر غفلت گردشگران،  یسوز آتش -

 امنیت در مزارع و باغات، -

 افراد شرور، حضور -

 گیر، همه یها یشیوع بیمار -

ت
نی

ام
 

ی
نگ

ره
ف

 

 می گروهی، قو های تنشعدم  -
 یان،یاتی به روسبو توهین مذه بیعدم تخر -

 ه،بیبا افراد غر طابارت یرارقبر -
 ا،ترواج فساد و فحشا در روس عدم -

  یان،یاتها و سنن روس رام به ارزشتاح -

 ی در برخورد گردشگران باقاخلا نیمواز تیرعا -
 ا،تروس مردم

 یانیاتعدم تحقیر و توهین به روس -

ت
نی

ام
 

تاج
ی

ماع
 

 ،و نزاع بین گردشگران و اهالی یدرگیرعدم  -

 میان مردم و گردشگران، متقابلماد تاع  -

 روز، انهبش طول منزل در گذاشتنخالی  -

 ا،تاد در روستیاد و گردشگران معتود اعبن -

 ، ها غریبهماد به تعدم اع -

 عنوان گردشگر، راد شرور بهفوجود ا -

ماعی تاج یها انونیق انحرافات بی بودن ینیپا -
 ،(مسری و... ،یولگرد)

 ی،حوجود امنیت نوا -

 ،رسی آسان به پاسگاهتدس  -
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هاگویهشاخص

ی
اد

ص
اقت

ت 
نی

ام
 

 مزارع و باغات، بیعدم تخر -

 ا،تدر روس ین دزدتنیاف شیافزا -

 ،یلبت اتومقو سر یبودن امکان دزد ینیپا -
 تأمین راحت مخارج زندگی، -

 در معاملات، یبردار کلاه -

 در فصول کم گردشگر، یمال بیکارتاح -

 ،یتیمقپول و لوازم  داشتن امکان همراه -

ی
یط

مح
ت 

نی
ام

 

 امنیت کوچه و خیابان و امکان عمومی، -
 ا،تدر روس ییتنها بهران تتردد زنان و دخ -
 ادن کودکان به مدرسه،تامکان تنها فرس -

 خلوت، یدر مسیرها زدن دمق -

 ،(اتشهر و روس)راهی بین یها تردد با ماشین -

معابر و منابع آبی مثل  یاز تمیز تیرضا -
  چشمه، رودخانه

 ا،تو باارزش روس خییصدمه زدن به آثار تار -

 ،تجمع یها کوچه و خیابان و محل یتمیز -





آماریجامعه-3-2

 یهدف گردشگر دهستانمطالعه شامل ده  ینمونه آمار

ناتل »، «میان بند»، «رستاق ناتل»، «لاویج»، «میانرود»

« بلده»، «تتارستاق»، «اوزرود»، «کنارسفلیناتل »، «کنارعلیا

ور استان مازندران شهرستان ناز توابع « شیخ فضل اله»و 

روستاهای تابعه از  0931که در سال  باشدمی .است

 است. 2ها مطابق جدول  دهستان

 باید ابتدا گیری، نمونه از بخش رضایت نتایج دریافت برای

 تعریف را رود می آن از نمونه انتخاب قصد که را ای جامعه

 شامل شود می گفته آماری جامعه آن به که جامعه این. کرد

 یا و وقایع افراد، از فرضی یا واقعی مجموعه یک اعضای تمام

 صورت ها آن به پژوهش های یافته تعمیم که است اشیاء

 جامعه(. 902-900 ،0936همکاران،  و گال) گرفت خواهد

 :است اصلی گروه 9 از عبارت تحقیق این در آماری

 ها سازمانادارات و  کارشناسان و کارکنان -

 دانشگاهی و محلی نخبگان -

 موردمطالعه های سکونتگاه ساکنان و اهالی -

 

سازمانپایگاه:مأخذروستاهایمحدودهمطالعه)-2جدول

(1395آمارایران،سرشماریسال

 روستا دهستان
 جمعیت
 دهستان

جمعیت 
 روستا

تعداد 
 نمونه

 روستا دهستان
 جمعیت
 دهستان

جمعیت 
 روستا

تعداد 
 نمونه

 اوزرود
 سفلی دونای
 07 123 2012 علیاو 

 7 060 377 کرسی تتارستاق

 92 376 376 بلده بلده

 26 020 9293 دیزنکلا لاویج

 06 267 00213 رمشی میانرود

 07 169 01066 چمازکلا ناتل رستاق
شیخ فضل 

 03 276 9290 بطاهرکلا اله

 02 909 00601 هندومرز میان بند
ناتل 

 00 006 9630 کلاسیاه  کنارسفلی

ناتل 
 09 997 09926 انارجار کنارعلیا

 000 0037 70069 073 جمع

 

 گیری نمونه روش به حاضر تحقیق در گیری نمونه

 فرمول فرمول از نمونه حجم محاسبه برای. است هدفمند

 نانیپژوهش سطح اطم نیا یبرا شده است. استفاده کوکران

در نظر  61/6 رشیمورد پذ یخطا d( و Z=30/0درصد ) 31

 006تعداد حجم نمونه  جهیگرفته شده است. که در نت

پرسشنامه  000که پس از اصلاح تعداد . استخراج شده است

 در میان روستاهای مورد مطالعه توزیع شد.

 

اطلاعاتوتحلیلیهتجزروش-3-3

اطی بها از آمار توصیفی و استن داده وتحلیل هیتجز یبرا

در  (قل، تحلیل عاملیتدو نمونه مس T ،یا نمونه  Tآزمون)

 اها ازلحاظ میزانتروس یبند هبرت یو برا SPSSافزار  نرم

آمده از  دست  رتبه شینما یاز تحلیل واس پاس و برا امنیت،

 .است استفاده شده GISتحلیل واس پتاس از 

 

اعتبارابزارپژوهشو-3-4

 روش پایایی پرسشنامه، از تعیین منظور به تحقیق این در

 گردیده استفاده 29نسخه SPSS  افزار نرم از و  کرونباخ آلفای

 ابزار درونی هماهنگی ی محاسبه برای روش این است.

 به کند می گیری اندازه را مختلف های خصیصه که گیری اندازه

 مقایسه دیگر سؤالات تک تک با آزمون سؤال هر و رود میکار 

 .شود می
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خصصان و تسؤالات پرسشنامه از نظرات م ییجهت روا

 عمل به لازم شده و اصلاحات اساتید دانشگاهی استفاده

است  شده فادهتاس خابکرون یاز آلفا ییایپا یآمده است و برا

 9که میزان ضریب آن برای هر گروه از متغیرها در جدول 

 ارائه شده است. 

پرسشنامهسؤالاتضریبآلفای-3جدول

(1399:نگارندگان،مأخذ)

 محتوا
ضریب آلفای 

 کرونباخ

 سؤالات

 حذف شده

ضریب آلفای 

کرونباخ بعد از 

 سؤالاتحذف 

 67762 0 67069 امنیت جانی

 - - 67692 امنیت فرهنگی

 - - 67737 امنیت اجتماعی

 67702 26 67007 یاقتصاد تیامن

  - 67702 امنیت محیطی
 

 

عرصهپژوهش-4

کیلومتر مربع در  2071شهرستان نور با وسعتی معادل 

این شهرستان از طرف  غرب استان مازندران واقع شده است،

شمال به دریای خزر و از سمت شرق به شهرستان آمل و از 

سمت غرب به شهرستان نوشهر و در نهایت از طرف جنوب 

 (.06: 0966 ،ی)علو به استان تهران ختم  می گردد

 ،یسه بخش مرکز یشهرستان پس از جدا شدن از آمل دارا

های از میان روستا .(0939)فلاح،  باشد یبلده و چمستان م

، «دونای سفلی و علیا»تابعه این شهرستان، روستاهای 

، «چمازکلا»، «رمشی»، «دیزنکلا»، «بلده»، «کرسی»

 است. « انارجار»و « سیاه کلا»، «هندومرز»، «بطاهرکلا»

و  یمطالعه دو شاخص همسان یها حوزه در روند انتخاب

مورد  یکه روستاها یمدنظر بوده است به صورت یگستردگ

مشترک مناسب که  یها یژگیمطالعه ضمن دارا بودن و

پراکنش در محدوده  یدارا کند؛ یمطالعه را معنادار م

. دینما میمطالعه را قابل تعم جیشهرستان نور باشند که نتا

شده است  یسعمورد مطالعه  یروستا 06انتخاب  در رو زاینا

 گردد. تیدو شاخص رعا نیا

 

 
هایشهرستاننور)مأخذ:آرشیوبنیادنقشهبخش-2شکل

(1398مسکنانقلاباسلامیاستانمازندران،

 

 رای. زستندین یاز روستاها ساحل کیچیه ،یهمسان در

 گردگشریدر  رگذاریعامل تاث کیساحل به عنوان 

مورد مطالعه را  یبافت روستاها یهمسان توانست یم

 مهیروستاها در بافت ن نیا رو ازاین. دینما رییدستخوش تغ

با  یجزء روستاها یقرار دارند و در اسناد معمار یکوهستان

در  یریپذ میجهت تعم گرید یهستند. از سو مشترک میاقل

روستاها  یتیشده است بافت جمع یانتخاب روستاها سع

 یکه در انتها ییباشد تا راهبردها یتنوع مناسب یدارا

 باشند. ریپذ میپژوهش ارائه خواهد شد، تعم
 

 

هابحثویافته-5

 06،7 یمورد بررس یپاسخگو در روستاها 000 نیاز ب

 یدرصد زن هستند. اغلب دارا 1079درصد از افراد مرد و 

 90،9) انیاند و عمده پاسخگو بوده دانشگاهی لاتیتحص

 اغلب روستاها .سال قرار دارند 93-96 یدر گروه سندرصد( 

 یها هیگو نکهیهزار گردشگر هستند. با توجه به ا 26تا  06

کردن  بیباشند اقدام به ترک یم یبیترت اسیدر مق قیتحق

در  دهمحاسبه ش نیانگی. بر اساس مدیها گرد هیگو

 تیدر احساس امن نیانگیم نیشتریب ق،یتحق یها شاخص

 نیانگیم نیو کمتر 2737با  "دونا" یمتعلق به روستا یجان

 . باشد می 2706با " کرسی" یمتعلق به روستا زین

متعلق به  نیانگیم نیشتریب یفرهنگ تیدر شاخص امن

متعلق به  زین نیانگیم نکمتری و 9٫23با  "کرسی" یروستا

 یاجتماع تی. در شاخص امناست 2776با  بلده یروستا

و  2730با  "کرسی" یمتعلق به روستا نیانگیم نیشتریب
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 2٫23با  "رمشی" یمتعلق به روستا زین نیانگیم نیکمتر

متعلق  نیانگیم نیشتریب یاقتصاد تیدر شاخص امن است.

متعلق به  زین نیانگیم نکمتری و 9٫23با  "دونا" یبه روستا

 یطیمح تی. در شاخص امناست 2٫09با  "کرسی" یاروست

 و 2٫37 با "دونا" یمتعلق به روستا نیانگیم نیشتریب

 2٫93با  .کرسی" یمتعلق به روستا زین نیانگیم نکمتری

 کیبه تفک قیتحق یرهایمتغ نیانگیم 0در جدول  باشد. می

 ارائه شده است. روستا

نرمال  یاقدام به بررس ،یلیتحل یها از انجام آزمون شیپ

استفاده شد  رنوفیاسم-از آزمون کلموگروف رهایبودن متغ

تمام  رنوفیاسم-دهد که کلموگروف ینشان م جیکه نتا

تمام  یدار یو سطح معناست   -0٫30+ و 0٫30 نیها ب داده

 همهدر  جهیپس در نت است 6761از  شتریها هم ب داده

لذا  باشد. یها نرمال م داده عیتوز رهایشاخص و متغ

استفاده  ها مورد داده لیانجام تحل یبرا کیپارامتر یها آزمون

 قرار گرفتند.

از  یجامعه محل تیامن نیانگیم یبررس یگام اول، برا در

 نیانگیآزمون م نیاستفاده شد. در ا یا تک نمونه Tآزمون 

 نیانگیبا م قیتحق یرهایها و متغ محاسبه شده شاخص

 نیانگیاست که م نیا انگریب جی( سنجش شد و نتا9) یفرض

تر است و با توجه به  کوچک 9از  انینظر کل پاسخگو یواقع

ها؛  تمام شاخص یبه دست آمده که برا یزان معناداریم

ها معنادار بوده و قابل  شاخص یاست در تمام 6761کمتر از 

ها  شاخص یدر تمام T به کل جامعه است. آماره میتعم

 یدارا یاست که جامعه محل نیاست که نشان دهنده ا یمنف

 باشند. یم ینییپا تیاحساس امن

ای در بررسی  تک نمونه Tنتایج آزمون  1دول در ج

 ارائه شده است. انییروستا تیاحساس امن زانیم یبررس

ها  نرمال بودن شاخص لیموضوع، به دل شتریب لیجهت تحل

با دو گره مستقل جهت سنجش  یت یاقدام به آزمون آمار

. )جدول دیدر دو گروه زنان و مردان، گرد نیانگیم سهیمقا

با دو گره مستقل در ارتباط با تفاوت  یآزمون ت جی( نتا1

 داده است.  شیدر دو گروه زن و مرد را نما تیاحساس امن

دو گروه مستقل، ابتدا لازم است  یانجام آزمون ت یراب

( مورد Leveneها به کمک آزمون لون ) انسیوار یبرابر

 یدار ی( سطح معن1. با توجه به جدول )ردیقرار گ یبررس

با  یباشد، آزمون ت Sig <6761که  ی، در مواردآزمون لون

بافرض  یزمون تآموارد  ریها و در ساانسیوار یفرض برابر

. همان طور که مشاهده ردیگ یانجام م انسیوار یعدم برابر

 ،یفرهنگ ،یجان تیشود در مورد در چهار شاخص امن یم

ها و در شاخص  انسیوار یفرض برابر یو اقتصاد یاجتماع

در نظر گرفته شده  هاانسیارو یعدم برابر یطیمح تیامن

 است.

 زانیشود، م یمشاهده م 1همانطور که در جدول 

در تمام شاخص ها در دو گروه زن  تیاحساس امن یمعنادار

وجود تفاوت در  انگریباشند، ب یم 6761کمتر از  Sigو مرد با 

. با باشد میدرصد  31 نانیدو گروه در سطح اطم نیا نیب

کرد که زنان  انیب توان میبه دست آمده  جینتاتوجه به 

نکته  نیدارند البته ا یشتریب تیبه مردان احساس امن نسبت

 نیکمتر مردان نسبت به زنان به ا تیقابل ذکر است که امن

با گردشگران داشته  یشتریاست که مردان ارتباط ب لیدل

از  تر پایین تیاند؛ اما در مجموع در هر دو گروه احساس امن

 باشد. یم 9 حد متوسط

 

تیدراحساسامنهاشاخصتاثیر-5-1
 یاز شاخص ها کیهر  یاثرگذار زانیم یابیارز منظور به

 لیتحل یاز آزمون آمار تیاحساس امن زانیدر م قیتحق

استفاده شده است. جهت آزمون مناسب بودن  یدییتأ یعامل

در  لیمورد تحل یرهایمربوط به مجموعه متغ یها داده

 در قیتحق یاز شاخص ها کیهر  یاثرگذار زانیخصوص م

و  Bartlettاز تست ) یعامل لیشروع تحل یبرا تیاحساس امن

KMOآزمون بارتلت در سطح  ی( استفاده شد. معنادار

و  671از  شتریکه ب KMOو مقدار مناسب  ٪33 نانیاطم

از  یاست حاک 6761تمام عوامل که کمتر از ی معنادار زانیم

 لیانجام تحل ینظر برا مورد یرهایو مناسبت متغ یهمبستگ

 است. یاملع

یآزمونبارتلتدرسطحمعنادار-6جدول

(1399:نگارندگان،مأخذ)

 مقدار
KMO 

 یدرجه آزاد مقدار بارتلت
سطح 

 یمعنادار

67123 0032701 796 67666 

 

متغیر مستخرج از پرسشنامه  96در ادامه با استفاده از 

در  قیتحق یاز شاخص ها کیهر  یاثرگذار زانیم یابیبه ارز

 یدییتأ یعامل یلیاز نمونه تحل یریبا بهره گ تیاحساس امن

دهد  یمتغیر، نشان م 96 یحاصل از بررس جهیاقدام شد؛ نت

 . است 1703 انسیدرصد وار زانیکه م
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هرعاملانسیودرصدوارژهینامعامل،مقدارو-1جدول

(1399:نگارندگان،مأخذ)

 درصد واریانس مقدار ویژه عامل ردیف

 1703 2720 احساس امنیت 0

 

 هیاز گو کیهر  یبار عامل زانیم 7در ادامه در جدول 

 671آنها کمتر از  یکه بار عامل یعوامل موردبررس یها

 یو مابق دیهر عامل حذف گرد یها هیگو ستیاز ل باشد می

بود در جدول مذکور  671از  شتریآنها ب یها که بار عامل هیگو

قابل  رآورده شده است. با توجه به آنچه در جدول مذکو

 .مشاهده است

 یها هیگو نیها حذف شده اند. همچن هیاز گو یتعداد

گذاشتن منزل در طول  یخال تیبرخورد با افراد مزاحم، امن

 زانیتوسط گردشگر، م یاخلاق نیمواز تیشبانه روز، رعا

در  تیروستا و امن ین و اهالگردشگرا نیو نزاع ب یریدرگ

را به دست آوردند.  یبار عامل نیشتریب ییتردد زنان به تنها

هدف  یکه نشان دهنده آن است که از نظر ساکنان روستاها

را بر  یگذار ریتاث نیشتریمذکور ب یها هیگو یگردشگر

 منطقه داشته است. تیامن















:مأخذ)تیاحساسامنیهاهیگویبارعامل-8جدول

(1399نگارندگان،

یبارعاملهاهـیگو
 67130 امنیت از وجود افراد شرور گردشگر

 حذف ها انونیق امنیت از انحرافات و بی
 67106 اتدر روس سامنیت نوامی

 67166 سرسی آسان به پاسگاه پلیتدس
 حذف گردشگر طمزارع توس بیامنیت از تخر

 حذف مال و اموال یمیزان دزد
 حذف در معاملات یکلاهبردار

 حذف فصلی یمال بیکارتاح
 67120 احساس خطر در شب
 67701 برخورد با افراد مزاحم

 67100 احساس امنیت در مزارع و باغات
 حذف های واگیردار توسط گردشگران شیوع بیماری

 67106 احساس امنیت در مورد تصادفات
 حذف نگرانی از حضور افراد شرور

 67120 امنیت از اشتغال زنان و دختراناحساس 
 67137 امنیت از همراه داشتن پول و لوازم قیمتی

 حذف رضایت از تامین راحت مخارج
 67121 سرقت اتومبیل و لوازم داخل آن

 67009 امنیت در کوچه و خیابان
 67020 امنیت در تردد زنان به تنهایی

 حذف امنیت در فرستادن کودکان به مدرسه
 حذف امنیت در زمان قدم زدن در مسیرهای خلوت

 حذف های بین راهی امنیت زمان تردد با ماشین
 حذف رضایت از تمیزی معابر و منابع آبی

 67162 صدمه زدن به آثار با ارزش توسط گردشگر
 6000 میزان درگیری و نزاع

 حذف نژادی و ... های تنشاحساس امنیت از 
 67100 تخریب و توهین مذهبی

 حذف ارتباط و دوستان با افراد غریبه
 حذف رواج فساد و فحشا توسط گردشگران

 67062 ها و سنن روستا احترام به ارزش
 67000 رعایت موازین اخلاقی توسط گردشگر

 67000 رضایت از تمیزی کوچه و معابر
 حذف میزان اعتماد متقابل بین مردم و گردشگران

 67130 امنیت پارک خودرو
 67706 روز امنیت خالی گذاشتن منزل در شبانه

 حذف احساس امنیت از افراد معتاد گردشگر
 67167 اعتماد به افراد غریبه در روستا





امن-5-1 احساس روستاهاتیتفاوت یدر

ریگردشگرپذ
تفاوت احساس  ییفضا لیتحل یدر ادامه مطالعه برا

 WASPAS کیاز تکن ریگردشگر پذ یدر روستاها تیامن

د در توان میکه  ییاز پارامترها یکیاستفاده شده است. 

مورد توجه قرار  رهیچند متغ یریگ میانتخاب روش تصم

 شنهادیمحققان پ نیمدل هاست. ا نیدقت ا زانیم ردیگ

دقت آن را بالا  زانید متوان میمدل  ود بیکنند که ترک یم

 (.zavadskas, et al.2012:3) ببرد

چند شاخصه  یریگمیتصم یمدل ها جیدقت نتا زانیم

WSM ( و مدل ی)مدل جمع وزنWPS (یمدل تولید وزن )

 یبیترک یها دقت مدل زانیشناخته شده است. م یبه خوب

 یها یبررس جیقرار گرفته که نتا لیتوسط محققان مورد تحل

در  یبیترک یها دقت مدل زانیکرده است. م دیآنان را تائ
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 اریشدن بس بیاز ترک شیها پ دقت آن مدل زانیبا م سهیامق

 جیرا یبیترک یاز مدل ها یکی WASPASبالاتر است. مدل 

 ییکارا یریگ میتصم دهیچیتواند در مسائل پ یاست که م

مدل از  نیحاصل از ا جینتا نیداشته باشد و همچن ییبالا

از  WSM یبرخوردار باشد. مدل جمع وزن ییدقت بالا

در حل  یریگ میتصم یها مدل نیتر و شناخته نیبهتر

تلاش  WASPAS یبیاست. در مدل ترک ارهیمسائل چند مع

 یینها تیاهم نییتع یبرا یبیترک اریمع کیشده است که 

سهم  یبیترک اریمع نیبه کار برده شود؛ که در ا نهیهر گز

ها داده  نهیگز یینها یابیارز یبرا WSPو  WSMاز  یبرابر

 .شود

 

اساسسیماترلیتشک-5-3 بر موجود وضع

شدهیطراحیهاشاخص

 یوضع موجود بر اساس روش ب سیاستاندارد کردن ماتر

 نورم یساز اسیمق

مثبت و  یهم شاخص ها قیتحق نیکه در ا ییآنجا از

 یبرا ریوجود دارد از دو فرمول ز یمنف یها هم شاخص

 استاندارد کردن استفاده شده است.

 :0ت از تابع بمث یها شاخص یبرا

 
 

 

 :2منفی تابع  یها شاخص یبرا


 

 یا ها بر اساس روشه از شاخص کیه وزن هربمحاس

 شده فادهتاس FAHPپژوهش از روش  تنیدهی در ا وزن

 است.

شده اولیه از  انداردتاس یمعیارها ریمقاد سانیبرآورد وار

 (9) تابع قیطر

 9تابع 

 

 

 0تابع 

 
 1تابع 

 
 

 به هانهیگز یبند هبرت ی،  برا ƍو   ʎه مقدار بمحاس

 7و  0صورت توابع 

 
 

با توجه به آنچه در جدول بالا قابل مشاهده است 

 لیدل نیاست به ا تیامن نیشتریب یدارا "چمازکلا" یروستا

 یاست و هدف اصل یگردشگران مذهب یروستا دارا نیکه ا

و  باشد میامام زاده موجود در روستا  ارتیگردشگران ز

 نیا رایز باشد می تیامن نیکمتر یدارا "بلده" یروستا

انواع  یمتنوع دارا یجاذبه ها داشتن لیروستا به دل

متفاوت است و  نیو سن قیگردشگران با فرهنگ ها و سلا

 از جوانان است. یاریروستا مورد توجه بس نیمعمولا ا







:مأخذ)ورتبهروستاهاQiوλمحاسبه-9جدول

(1399نگارندگان،

 رتبه Qi λ Qi وλمحاسبه

 9 67922 67719 علیاو  سفلی دونای

 6 67900 67706 کرسی

 06 67230 67770 بلده

 2 67927 67719 دیزنکلا

 3 67236 67706 رمشی

 0 67997 67709 چمازکلا

 7 67901 67717 بطاهرکلا

 0 67907 67716 هندومرز

 1 67900 677160 سیاه کلا

 0 67901 67713 انارجار
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به دست آمده از مدل  یینها ازیبا توجه به امتدر مجموع 

 یروستا نینکته را ذکر نمود که ب نیا توان میواس پاس 

 زانیوجود دارد و م یکمتر فآخر اختلا یاول و روستا

سطح  کیدر  بایمورد مطالعه همه تقر یدر روستاها تیامن

 .باشد می

 

وپیشنهادهاگیرینتیجه-6

است و  ینیع-یذهن یا اساساً مقوله تیاحساس امن

و  یریپذ بیو ادراک افراد از آس تیبا ذهن میارتباط مستق

و  یفرد اتیبر ح تینقش امن ن،یدارد. همچن داتیتهد

انتظار  شتریاز آن است که پ تر دهیچیپ اریبس یاجتماع

پنهان و آشکار  یایابعاد گسترده و زوا یدارا رایز رفت، یم

مهمتر است؛  یاز خود ناامن یاست. احساس ناامن یاریبس

داشته باشد،  یمثلاً وقوع جرم ممکن است تنها چند نفر قربان

رعب و وحشت و  جادیحادثه باعث ا نیکه هم یدر صورت

 .شود یاز افراد م یادیتعداد ز انیدر م یناامن

انسان مطرح  یاساس یازهایاز ن یکیبه عنوان  تیامن

 یدر زندگ تیامن نیتأم یاست. انسان همواره در تلاش برا

که  یستیز تیموقع کیخود بوده است. روستاها به مثابه 

 یها از افراد گوناگون و جاذبه یدربردارنده حجم متراکم

 یکارکردها یفایقادر به ا یمنحصر به فرد است، در صورت

در نزد ساکنان آن در حد  تیژه خود خواهند بود که امنیو

 یمطالعه سع نیدر ا لیدل نیشود به هم یابیارز یقابل قبول

که هدف  ییدر روستاها انییروستا تیشده احساس امن

 شود.  یگردشگران هستند بررس

که  یخیو تار ییایجغراف تیموقع لیبه دل ورشهرستان ن

کند در  یرا به سمت خود جذب م یادیگردشگران زدارد، 

 یها جاذبه لیشهرستان به دل نیا یروستاها انیم نیا

 یادیز یربومیو غ یگردشگران بوم یرایسالانه پذ یعیطب

مردم  یدرآمدها شیدر افزا یمهم لد عامتوان میهستند که 

 باشد. 

در  یتوسعه گردشگر ی نهیدر زم از مسائل مهم یکی

 تیمردم از حضور گردشگران و احساس امن تیروستاها رضا

 یابیو ارز لیاست که پژوهش حاضر به تحل یمردم محل

و با  یلیتحل-یفیبا روش توص یمردم محل تیاحساس امن

 000 محقق ساخته از یپرسشنامه ها لیاستفاده از تحل

 .زدپردا یم یگردشگر یدر روستاها ساکنین

اغلب مطالعه  مورد یپاسخگو در روستاها 000 نیاز ب

تک  یآزمون ت یررس. باند بوده دانشگاهی لاتیتحص یدارا

اد که مورد مطالعه نشان د نطقهم تیامن زانینمونه در م

باشند.  یم ینییپا تیاحساس امن یدارا یجامعه محل

 نیشتریو ب یاقتصاد تیدر شاخص امن تیامن زانیم نیکمتر

 سهیمشاهده شد. مقا یطیمح تیدر شاخص امن تیامن

در دو گروه زنان و مردان نشان داد که  تیامن زانیم نیانگیم

دارند؛ اما در  یشتریب تیزنان نسبت به مردان احساس امن

از حد  تر پایین تیمجموع در هر دو گروه احساس امن

 .باشد می 9متوسط 

 یها هیگو یعامل لیتحل جیبا توجه به نتا نیهمچن

گذاشتن منزل در طول  یخال تیبرخورد با افراد مزاحم، امن

 زانیتوسط گردشگر، م یاخلاق نیمواز تیشبانه روز، رعا

در  تیروستا و امن یو اهال گرانگردش نیو نزاع ب یریدرگ

 را به دست آوردند. یبار عامل نیشتریب ییتردد زنان به تنها

 یدر روستاها تیتفاوت احساس امن ییفضا لیتحل جینتا

با مقدار به   "چمازکلا" یدهد که روستا ینمونه نشان م

و  تیاحساس امن نیشتریب یدارا 6٫970دست آمده 

 نیکمتر یدارا 6٫230غار با مقدار به دست آمده  یروستا

 یقبل قاتیکه تحق نیهستند. با توجه به ا تیاحساس امن

 گردشگران بوده است.  تیاکثرا در مورد احساس امن

 یتهایرفتارها و فعال نکهیبا توجه به ااز سوی دیگر 

 مقصد طیاست بر مح نگردشگران ممک یحیمخرب تفر

 یمنف تاثرا زانیرند، کاه مبگذا یمنف ریتأث یگردشگر

اهالی  یها یو نگران هاتیاز اولو ستیز طیبر مح یگردشگر

شد. این موضوع در میان زنان و مردان  محسوب می محلی

( بوده و یکی از 9دارای امتیاز بالا )میانگین بالاتر از 

های ناامن کننده در محیط روستاهای مورد مطالعه  دغدغه

 است.

 یگفت حضور گردشگران در روستاها دیدر مجموع با

منطقه منجر به کاهش سطح احساس  یهدف گردشگر

نتیجه این پژوهش به  شده است. یمردم محل نیمنیت در با

و  (0936)و همکاران  یدریحهای  با پژوهش صورت کلی

سازگار است.  (0937) ی و همکارانداریق یسجاسو  (0937)

ر روستاهای و این گویای معضل کاهش احساس امنیت د

 مقصد گردشگری است.

در زمینه فقدان احساس عوال اصلی ناامن کننده بیشتر 

امنیت اجتماعی در بافت روستا شامل مواردی چون عدم 

تردد، برخورد با افراد  امنیت ، عدممنیت از وجود افراد شرورا
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مزاحم ناشناس و بروز درگیری و نزاع در روستا است. از اینرو 

هیدانی جهت تقویب نظارت عمومی بر به نظر میرسد تم

تواند به بهبود این  گردشگران و امکان کنترل ایشان می

 ها در روستا کمک نماید. شاخص

دارند که  نیبر ا اساحس یمردم محل ساسا نیبر ا

مختلف در روستاها به واسطه حضور گردشگران  میجرا زانیم

 یدارا انییکه روستا نیداشته است لذا با توجه به ا شیافزا

به لحاظ وجود گردشگران هستند.  ینییپا تیاحساس امن

در منطقه مورد مطالعه  یگردشگر تیبهبود امن یبرا

 :گردد یارائه م ریز شنهادهایپ

تقویت نظارت عمومی بر گردشگران در قالب کالبدی  -

)اصلاح کالبدی فضاهای عمومی( و نهادی )تدوین 

 سازوکار مشارکت محور در تامین امنیت(

 تیو فعال جادیدر گرو ا یعموم تیترش امنگس -

از  یاست. هدف اصل یریشگیقابل پ یمردم یها هسته

 ،یو حفاظت اجتماع یریشگیپ یها هسته لیتشک

موجود در محلات و جامعه  تیامن بیضر شیافزا

موجود در جامعه،  یها تی. با استفاده از ظرفستا

 یها مشارکت یدر ارتقا یمردم یریشگیپ یها هسته

 . دینما فایرا ا ینقش مهم تواند یم یو مردم یمدن

گردشگران  یساز فرهنگ یبرا یغاتیتبل یها هبرنام -

 به پرخطر خود که منجر یانجام شود که از رفتارها

شود،  یمقصد م یدر روستاها تیامن زانیکاهش م

 شود. یریجلوگ

 ازیدر روستاها ن یتیبا توجه به کمبود خدمات امن -

ها و  پاسگاه )مانند یتیامن یرساختیاست که خدمات ز

توسعه  یهدف گردشگر یدر روستاها سیپل یدکه ها

 (.ابندیو بهبود 

خانوادگی در منطقه و  یتوسعه گردشگر یبرا قیتشو -

 یانفراد یها کاهش گردش

مطالعه  نهاد در منطقه مورد مردم یها تشکل جادیا -

 مشکلات ه گردشگران در حلنی بارس جهت خدمات

 گردشگران.مالی تاح

 ی)با اتخاذ راهکارها یگردشگر ساتیتاس شیافزا -

از  یبخش صیآن تخص ی( و در پهیمناسب جذب سرما

گردشگران و  تیامن نیتأم یبرا یانتظام یروین

 ؛یگردشگر ساتیحفاظت از امکانات و تأس

آحاد  یریپذ و جامعه یریپذ فرهنگ انضباط جیترو -

 )رسانه(؛ یهمگان یها آموزش قیمردم از طر

 یبرا یجامعه محل بیو ترغ قیتشو ،یفرهنگ ساز -

 یفرهنگ یها نهیگردشگران با استفاده از زم رشیپذ

 موجود در جامعه

( در NGOمردم نهاد ) یها ها و تشکل گروه لیتشک -

 ها؛ کنترل کانون یبرا یسطح جوامع محل

 یفرهنگ راثیم استیر انیجلسات مشترک م یبرگزار -

 تیامن شیافزا نظورم به یانتظام یرویو فرمانده ن

 و گردشگران. یگردشگر یها کانون
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(1399:نگارندگان،مأخذ)روستاکیبهتفکقیتحقیرهایمتغنیانگیم-4جدول

 محیطی تیامن اقتصادی تیامن اجتماعی تیامن فرهنگی تیامن یجان تیامن 

 گینمیان 
انحراف 

 میانگین معیار
انحراف 

 میانگین معیار
انحراف 

 میانگین معیار
انحراف 

 میانگین معیار
انحراف 

 معیار
 6700 2737 6797 2717 6703 2776 6717 2730 6700 2773 دونا

 6796 2790 6790 2709 6720 2739 670 9720 679 2711 کرسی

 670 2793 6790 2700 6720 2770 670 2706 6719 2700 بلده

 6791 2763 6710 273 6712 270 6709 2766 6793 2731 دیزنکلا

 6716 2706 6720 2709 6770 2723 6729 2702 6773 2777 رمشی

 6710 2730 6790 9760 6712 2711 6700 9767 6710 2733 چمازکلا

 6711 2766 6790 2710 6799 2770 6700 2766 6710 2701 بطاهرکلا

 6709 2731 6700 270 6793 2772 6700 2770 6706 276 هندومرز

 6790 2760 6711 2731 6700 2716 6700 2710 6790 2739 سیاه کلا

 6706 2760 6703 2710 6706 2779 6701 2760 6723 2762 انارجار

 

(1399:نگارندگان،مأخذ)(یانمونهکیTآزمون)انییروستاتیاحساسامنزانیم-5جدول

 انحراف معیار میانگین t آماره اه شاخص
میزان 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

 نیانگیحدود اعتماد م% 31

 بیشینه کمینه

 -6700 -6796 -6720 6766 6710 2773 -0763 یجان تیامن

 -6767 -6726 -6707 6766 6717 2769 -9723 فرهنگی تیامن

 -6720 -6700 -6799 6766 6700 2707 -7779 اجتماعی تیامن

 6721 6702 -6790 6766 6700 2700 -6703 اقتصادی تیامن

 -6767 -6720 -6700 6766 6712 2760 -9702 محیطی تیامن
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Abstract 

 
The feeling of security among human beings is one of the vital indicators for achieving 

development. Because the feeling of security is a state in which people do not fear for their 

legitimate freedoms and do not see their rights at stake. Today, the growth of tourism and 

countless movements of people in tourist areas can be a factor in reducing the sense of security 

in the host community, especially in small places such as villages. The feeling of security in 

rural tourism is divided into two parts: the feeling of security of tourists and the second feeling 

of security of residents, the knowledge of each of which requires an independent study; 

Therefore, in this study, we tried to examine the sense of security of the villagers in the villages 

that are the target of tourism. Accordingly, the purpose of this research is applied and its type in 

terms of descriptive-analytical method. The statistical population of the study includes 10 

tourism target villages of Noor city from different rural areas. To determine the sample size, 161 

people were selected from all sample villages using Cochran's formula. The validity of the 

indicators was confirmed by the panel of experts and the reliability was confirmed by 

Cronbach's alpha. Data analysis was performed using SPSS software and waspas model and 

GIS software were used to rank the villages. Men feel more secure; But in general, in both 

groups, the feeling of security is lower than the average of 3. Also, according to the results of 

factor analysis, the items of dealing with annoying people, leaving the house empty during the 

day and observing ethical standards by the tourist gained the most factor load. The results of 

spatial analysis of the difference in the sense of security in the sample villages show that 

Chamazkola village with a score of 0.371 has the highest and Baladeh village with a score of 

0.291 have the lowest level of security. 
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