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 چکیده

ریزان و زیبا    عنوان یکی از موضهوعا  مهم سرنام  اهمیت نگهداری از مبلمان شههری در سیهیاری از شههرهای ر هور س  

تواند  های مناسب می سازان شهری موردتوج  است. توج  رافی س  عناصری همانند طراحی مناسب، اسعاد، جایاسی و نظار  

در راهش رفتارهای مخرب اثرگذار ساشهد. س  همی  منظور ای  تقیی  ساهد  شهناسهایی سهتر ای  عناصهر ترد رردت است تا  

ریزان و زیبا سهازان شههری ارار دهد. ای  تقیی  از نظر هد   خصهو  طراحی و در اختیار سرنام  مدل مناسهبی را درای  

سهال سهار  در شههر سهمنان در    18همبیهتگی اسهت. جامع  اماری تقیی  افراد سا ی    –رارسردی و از نظر ماهیت توصهییی  

ی و میهوو ن سهازمان زیباسهازی  نیر خبرت از سی  خبرگان دان هگاه   11سود و نمون  اماری در سخش دلیی، تعداد    1401سهال  

نیر    386سهال سهار  در شههر سهمنان س  تعداد    18تر افراد سا ی  شههری سهمنان اسهت. سرای ازمون مدل در نمون  اماری سزر  

افزار  وتقلیل دادهها از طری  نرم نام  مقی  سهاخت  گرداوری شهد. تجزی  های  زم از طری  اسزار پرسهش   انتخاب شهدند. دادت 

SPSS   سهازی سهاختاری تییهیری انجام شهد. نتایق تقیی  ن هان داد ر  عناصهر م ثر سر تیویت و  های دلیی و مدل و  تکنیک

م لی  اسهت.    16سعد اصهلی طراحی، نظار ، عوامل روانی و جایاسی مناسهب سا    4نگهداری از تجهیزا  مبلمان شههری شهامل  

عل  تأثیرگذارتری  عامل و عوامل شهکل، تناسهب سا  سهازی سهاختاری تییهیری نیز م هخ، شهد، الیای ح  ت در سخش مدل 

نیازها، عرئم ه هداردهندت، رف  سهری  عیوب، همخوانی سا مقی ، پاسهه س  نیازها و سههولت اسهتیادت تأثیرپذیرتری  هیهتند.  

سی  سی هتری  تأثیر را  سعد شهناسهایی شهدت توانایی راهش رفتارهای وندالییهمی را دارد و درای    4همچنی  نتایق ن هان داد هر  

 سر راهش رفتارهای وندالییمی دارد.    0/ 37عوامل روانی سا میزان تأثیر   

 . وندالییم   ، سازی ساختاری تیییری مبلمان شهری، مدل   ها: کلیدواژه 
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 مقدمه . 1

زییهت و جهان  عنوان یک رفتار ناشهاییهت و مخرسان  شهناخت  شهدت اسهت ر  عوااب منیی سرای مقی  وندالییهم س  

نوشهت  سر روی دیوار و یا مبلمان شههری، اسهیب س  پوشهش گیاهی، اسهیب س  مناس   طبیعی س  همرات دارند. هرگون  دسهت 

گردد. در سرخی از موارد اسهتیادت از ای  رلم  متراد  سا  ای از ااداما  وندالییهمی تلیی می رردن هوا نمون  اسی و الودت 

ها در نظر گرفت  شهدت اسهت. نظریا  مختلیی در خصهو  وندالییهم ارائ  شهدت اسهت. در  فرهنگی و توهی  س  ارزد سی 

راد  شهناسهی ترد سرای راهش تعداد وااعی یا تصهویری از فیرای اجتماعی و تبلیر فرهنگی سرای تبدیل اف نظری  انیهان 

گذاری، نیش حامیان سهیاسهی سرای  وندالییهت س  شههروندان اشهنا س  اوانی  و میررا  شههری اسهت. در نظری  سهیاسهت 

زییههت  افزایش فرهنگ احترام س  امکانا  شهههری از طری  تغییر عادا  مردم س  سههمت حیایت سی ههتر از مقی  

زییهت و تضهیی  مناس  ااتصهادی از  تر اسهت. در نظری  مدیریتی نیز تیکر االب سر  جلوگیری از تخریب مقی  سرجیهت  

تواند راهش وندالییهم ساشهد. همچنی  ایجاد فضهای عمومی  سی  رفت  شههر در میهیر توسهع  شههری اسهت ر  پیامد ان می 

هایی ر   و تنوع سا  و طراحی و اجرای امکانا  شههری متناسهب سا نیازهای شههروندان و در مقل   سا ح  سا  و زیبایی 

جای ااداما  مخرسان  س  رارهای مییدتر سهو  دهد. در مجموع  تواند تمایل افراد را س  شهود، می ی نگهداری می درسهت س  

ها اسهت و در نگات دوم ترد سرای انجام  یافت  اسهت. نگات اول میاسل  سا ان دو نوع رویکرد در ارتباط سا وندالییهم توسهع  

، توسه  شههرداری وی  در  201۹ها اسهت. سر اسهاآ امار منت هر شهدت در سهال  منظور جلوگیری از واوع ان ااداماتی س  

های نمای هههی در  ها و دسهههتگات ها، ن هههان  های واردت س  گلدان یورو، ساست اسهههیب   160000ای سالر سر  اتریش، هزین  

  ادارت رل نظار  سر خدما  شههری سهازمان   13۹5های وی ، پرداخت شهدت اسهت. همچنی  سر اسهاآ امار سهال  ترمینال 

میلیون د ر ساست اسهیب س  تجهیزا  شههری پرداخت شهدت اسهت. سر    6شههرداری تهران، در شههر تهران سها ن  سالر سر  

تواند در جلوگیری از وندالییهم م ثر ساشهد، ایجاد یک شههر سا  اسهاآ ماالعا  انجام شهدت یکی از موضهوعاتی ر  می 

 طراحی مناسب و همچنی  پایبندی س  اصول شهرسازی است ر  عامل مهمی در جلوگیری از وندالییم است. 

ای مارح در ریییت و مالوسیت شههرها، وااعی و عینی سودت و حاصهل م هاهدت و درظ مظاهر  منظر شههری، میول  

ها و صهداها هنگام مواجهة شههروند سا پدیدۀ شههر است وخاوریان  گوناگون و ملموآ شههر اعم از سناها، فضهاها، فعالیت 

(. فضهای شههری سازتاب مناسهبی از هویت، فرهنگ و تمدن جامع  شههری اسهت. 18،  .  13۹2گرمیهیر و همکاران،  

های راررردی و مراسههمی ر   رند ر  در ان فعالیت ای  فضهها در االب فضههای عمومی، سیههتر م ههترری را فراهم می 

(. ای  فضها یک مرحل  از زندگی عمومی  16،  . 13۹0پور،  گیرد وهاشهم پیونددهندت اعضهای جامع  اسهت صهور  می 

شدن و لذ  تجرس  سا دیگران را  دهد و فرصت جم  و ارتباطا  مردم را ارتیا می   است ر  ح  مکان، ح  اجتماعی 

های شههری  (. مبلمان شههری اجزای ایرثاست مقی  17۹،  . 1400رند وتوپچی خیهروشهاهی و همکاران،  ایجاد می 

ها و سناها ارار دارد. ای  عناصهر عروت سر ای  ر   رنندت در میان فضهاهای سی  سهاختمان عنوان عناصهری تکمیل اسهت و س  

گان  سهازماندهی منظر شههری،  تواند سا تأمی  اهدا  سه  در چگونگی روحی  شههر و شههروندان م ثر اسهت، همچنی  می 

(. س  همی  جهت رمیت و ریییت،  5،  . 13۹2سخ هی و خواناسهازی دخالت مناسهبی را داشهت  ساشهد ورریمی،  هویت 
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زیبایی، راحتی، دوام و مقل اسهتیرار ان اثری مهم در دسهتیاسی س  شههری زیبا و سهالم دارد. مبلمان شههری مجموع   

شهود ر  در فضهای ساز نصهب و در  ها، نمادها، خردت سناها، فضهاها و عناصهری اطر  می گیهتردت از وسهایل، دسهتگات 

(. عناصهری همانند نیمکتها، اییهتگاههای اتوسوآ، عرئم،  7،  . 13۹0گیرد وجلیلوند،  معرض اسهتیادت عموم ارار می 

های زسال  و... ر  سرای زیبایی، اسههایش و راحتی سی ههتر، ارائ  اگاهی و دادن های پیههتی، سههال مناس  نوری، صههندو  

اطرعا  سی هتر، ایجاد امنیت و رفات رارسران جزئی از مبلمان شههری اسهت. مبلمان شههری جزئی از عناصهر سهازندت  

، 1شهههری اسههت ر  عوامل زیادی سر ایجاد راحتی سی ههتر و الیای ح  مییدسودن سر ان تأثیر دارد وارییههوی فضههای  

زییهت اسهت و در تعامل میهتییم یا ایرمیهتییم سا سهایر امکانا  شههری ارار  (. ای  عوامل سخش مهمی از مقی  2020

های ان جهت ت هدید  دارد و از ای  لقاظ ایجاد سهازگاری و هماهنگی سصهری سی  اجزای مبلمان شههری سا سهایر المان 

توج  اسهت. سر اسهاآ ایهارنظرهای میهوو ن شههرداری و زیباسهازی  و تکمیل زیبایی فضهای شههری امری مهم و ااسل 

شهود. سخ هی از ای  خیهار  ناشهی از خیهارتهای  شههر سهمنان هم  سهال  خیهارتهای زیادی س  مبلمان شههری وارد می 

خاطر تیریح و یا سیمرحظهگی  سهاراان  اسهت و سخش دیگری در ارتباط سا اسهیبهای عمدی اسهت ر  عدهای از افراد س  

( در ماالعهای ن ههان داد ر  سیههیاری از  13۹2صههوفی و   .( 1402زادت،  شهههری وارد میکنند وعباآ مقض س  مبلمان  

اسهیبهای وارد شهدت س  مبلمان شههری ناشهی حوادر اهری همانند سهرمازدگی، تگر  و طوفان اسهت ر  سیتوجهی س   

سعضههی از عناصههر در جایاسی، سههاخت و یا طراحیهای ان، ای  صههدما  را افزایش دادت اسههت. ررر  اسادی و نعمتی 

( در تقیییا  خود میزان رفتارهای وندالییههمی شهههروندان سههمنانی را در ارتباط سا عوامل رالبدی ت ههخی،  13۹7و 

( در ماالعا  خود ن هان دادند ر  مبلمان شههری در شههر سهمنان از زیبایی و تناسهب  13۹8دادهاند. اراان و نظری و 

خوسی انجام ن هدت اسهت.   بلمان شههری در شههر سهمنان از نظر جانمایی س  سافرهنگ منای  مااسیت ندارد و تجهیزا  م 

اشهکار اسهت ر  ادام  وضه  موجود میتواند شههر سهمنان را در دسهتیاسی س  شههر زیبا و سهالم دچار م هکل نماید. افراد  

جامع  سرای تندرسهتی و شهاداسی نیاز س  حضهور در مقیاهای شهاداب و مجهز هیهتند. در ایر ای  صهور  ن هیهت  در  

ماالعا  ن هان دادند، فضهاهای عمومی مالوب، شههروندان را س  اسهتیادت   داد.   خان  را س  حضهور در ان ترجیح خواهند 

(. از طرفی نهاتوانی در  587- 586،  .  2016و همکهاران،     2از انهها سرای فعهالیتههای گونهاگون ترایهب میکنهد ویهانهگ 

مهدیریهت و نگههداری از تجهیزا  مبلمهان شههههری فرصهههت سی هههتری را سرای افرادی ره  م هههکر  روانی همهاننهد  

تخریبگرایی دارند، مهیاتر خواهد ررد. ای  نوع از افراد تمایل سا یی س  تخریب تجهیزاتی دارند ر  م هکر  جزئی در  

ها و سازمان زیباسازی  ایگذاری ای  تجهیزا  درصد زیادی از سودج  شهرداری ان پدیدامدت ساشهد. هزین  تعمیر و یا ج 

تواند میهوو ن شههری را در توسهع  طرحهای عمرانی سا م هکر  متعددی  گیرد و ادام  ای  روند می شههرها را در سرمی 

ریزی شههری ر  شهامل سهرمت، اسهایش و  مواج  نماید. انجام ای  تقیی  میتواند در تقی  سه  هد  اصهلی سرنام  

رنندت ساشهد. مبلمان زیبا در فضهایی سدون زیبایی جذاسیتی نخواهد داشهت. طراحی همزمان فضهای  زیبایی اسهت، رمک 
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شههری و مبلمان شههری از طری  توسهل س  مدلهایی اسهت ر  در ان اسعاد مختلیی از عناصهر  زم در تیویت و نگهداری  

تناسهب انیهانی در سهاخت مبلمان شههری، مکانیاسی،  از تجهیزا  مبلمان شههری را در نظر گرفت  ساشهد. همچنی  توج  س  

رردن شهرای  سومی در ان یکی دیگر از ضهروریاتی  چیدمان،  ریییت سصهری، نظار ، دسهتیاسی و اسهتیادت اسهان و لقاظ 

اسهت ر  ای  تقیی  سر روی ان تمررز رردت اسهت. در یک تییهیمبندی عناصهر مبلمان شههری در چهار گروت مبلمان  

(.  27،  . 13۹0رسهانی و تبلیغا  انجام شهدت اسهت وجلیلوند،  خیاسانی، مبلمان پارری، مبلمان ترافیکی و سهازت اطرع 

رهای عمدت در انتخاب مبلمان شههری س  دودسهت  فیزیکی وشهکل، رنگ، سافت، پوشهش، اتصها  ، موارد مصهرفی(  معیا 

سودن ااعها ، دوام، میهاومهت در سراسر تخریهب و  و ایرفیزیکی وهمهاهنگی سها مقی  اطرا ، ایم  سودن، ارگونومی، رم 

(. در دسههت  فیزیکی عناصههر م ثر سر تیویت و نگهداشههت  2007،  1دسههترسههی( تییههیم می ههود وسلو  و اتاسی اوالو 

گزینی صههقیح مبلمان موجب افزایش رارایی و اسههتیادت سهین  از مبلمان و در میاسل  تجهیزا  مبلمان شهههری، مکان 

(.  201۹و همکاران،    2مکانیاسی نادرسهت مبلمان شههری سهبب راهش رارایی و متروظ افتادن ان خواهد شهد وفاتچیر 

های نصههب و اسههتیرار ساعش می ههود تا مبلمان شهههری سهتر مورداسههتیادت ارار گرفت  و موجبا   تعیی  مناسههب مکان 

(. در مبقش مکانیاسی سهین ، سرای هر ردام از   23،  .  1382الودگی مقیای را س  همرات نداشههت  ساشههد ومرتضههایی،  

توان نکاتی چون نرخ تردد و ازدحام مردم، میدار دفعا   عناصهر، موارد خاصهی مارح اسهت ر  در نگاهی عمومی می 

رنندگان، رویت مبلمان، اسعاد و اندازت مبلمان، مقدودیت فضها، امکانت و  اسهتیادت، عوامل جوی، رفتار و عادا  اسهتیادت 

مابوع و...( رعایت نکا  سهداشهتی و... را نام سرد  نصهب تجهیزا  جنبی ورانال فاضهرب، سهییهتم روشهنایی، تهوی  

در دسهت  ایرفیزیکی عناصهر م ثر سر تیویت و نگهداشهت تجهیزا  مبلمان شههری میتوان س     (. 8،  .  13۹0وعظیمی،  

عامل الیای ح  تعل  اشهارت ررد. ای  ح  در سازسهازی یا نوسهازی مقر  شههری سی هتر موردتوج  اسهت  لذا، ایجاد  

های شههری، جهت ت هدید و تکمیل زیبایی  سهازگاری و هماهنگی سصهری سی  اجزای مبلمان شههری سا سهایر المان 

( عوامل همخوانی وتناسهب( و پاسهه  1382(. انبری و 11،  .  13۹0ناپذیر اسهت وعظیمی،  فضهای شههری امری اجتناب 

س  نیاز مقی  را سرای طراحی مناسههب مبلمان شهههری سااهمیت المداد رردهاند و معتیدند مقی  شهههری ساید از نظر 

مورد سررسهههی و تجزیهوتقلیهل ارار گیرد. تیموریهان و زیویهار    مقیای و عملکردی عوامهل فرهنگی، رهالبهدی، زییهههت 

( عامل هویت را جز عناصههر ارزشههمند مبلمان شهههری در نظر گرفتهاند و معتیدند ر  ای  هویت اسههت ر  از  13۹2و 

 پذیرد میکند.  طراحی مبلمان و المان شهری رمزگ ایی میکند و انها را سرای درظ و خوانایی سهتر ااسل 

گاهی اواا  سیتوجهی س  ای  عوامل در مبلمان شههری زمینههای سروز رفتارهای مخرب را فراهم میکند. رفتارهای  

عنوان چالش مهم در حوضه  مبلمان شههری تبدیل  رشهد ان س  وندالییهمی نمونهای از ای  رفتارهای هیهتند ر  امار روس  

( معتیدند ر  ازنظر  سازتاسهای اجتماعی و فیزیکی، وندالییهم، ساعش خیهارا   2011و   3شهدت اسهت.  یاووز و رول اوالو 

 
1. Bulut & Atabeyogh 

2. Pfattheicher 
3. Yavuz and Kuloğlu 
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صهور   عنوان نوعی تخریب ارادی اموال س  وندالییهم را س    2رلینارد  و  1زییهت می هود. مییر مادی و راهش ریییت مقی  

نوعی  " رنند. وندالییههم سر اسههاآ تعری  پاتری  رانورن   تکرارشههوندت، میههتمر و سا انگیزههای خا  تعری  می 

روحیهای سیمارگون  تعری  می هود ر  س  تخریب تأسهییها  عمومی نظیر تلینهای عمومی، صهندلی اتوسوسههای شههری،  

(.  22،  . 1383ومقیهنی تبریزی،   " های پیهت و تلگرا  و نظایر ان تمایل دارد  های میهافرسری و ساج   مترو و ترن 

رفتار خراسکاران  علی  اموال، مناس  و امکانا  عمومی مدنظر اسهت  مناس  و امکاناتی ر  افراد انها  در وندالییهم عمومی 

را متعل  س  حکومت یا رل جامع  میدانند و هد  ان اموال شهخصهی افراد نییهت. ممک  اسهت علنی یا در خیا ساشهد. 

ای ر  موجب گون  ونیل و وسههایل نیلی  س  م حمل از مصههادی  ای  نوع وندالییههم میتوان س  خراسکاری در سههییههت 

(  201۹و همکاران و   4فاتچیر (. س  عییدت  38- 36:  1۹۹2،  3رسههانی انها شههود. وموسههر ازرارافتادن یا اخترل در خدما  

را های عمومی، تصهادفا ، جرایم، الودگی سصهری،  خراسکاری تأثیرا  مختلیی سر زندگی شههری از جمل  تخریب  

های مختل  را س  همرات دارد. اگرچ  عمل خراسکاری ر  ماالعا  سی هماری در مورد تأثیرا  روانی اجتماعی و هزین  

( ترد 2004و   5شهود. و  عنوان یک م هکل در شههر درظ می ان انجام شهدت اسهت، یک وضهعیت معمول اسهت، اما س  

شههرهای  رردت اسهت ر  موضهوع وندالییهم عمومی را از طری  تووری پنجرت شهکیهت  تبیی  نماید.  در تقیییی در پارظ 

ن هان دادند در شهب، مکانهای مختلیی در پارظ انگیزت  زم سرای 6توسه  عبدالمالک و ماریاپان    200۹مالزی در سهال 

( نیز مورد تأیید ارار 2017و همکاران و   7اسهیب س  اموال عمومی فراهم میوورند. ای  یافت  از طری  ماالعا  موشهتاحا 

عنوان یک عامل مهم در موارد خراسکاری  ( در تقیی  خود فارتور مکان را س  2011گرفت  اسههت. یاووز و رول اوالو و 

( معتیدند عدم توج  معماری و شههرسهازی  1401در امار  عمومی ت هخی، دادهاند. میهگران ررمانی و همکاران و 

  8زییهت و سازگاری سا االیم منای ، م کر  رفتاری فراوانی س  همرات داشت  است. موشتاحا و فاییال معاصهر س  مقی  

های  های طراحی مبلمان شههری از جمل  وسهعت فضهای عمومی در دسهترآ، ارتیاع سلوظ ( در تقیییی ویژگی 2016و 

ها، و همچنی  سهایر عوامل میهتیل مرسوط س  ادرارا  ناشهی از طراحی فضهاهای عمومی در امار   چندطبی  از اپارتمان 

ویژت درظ دید از طری  پنجرههای میههکونی، دسههترسههی س  سههارنان و مالکیت امرظ، سر رفتارهای  میههکونی، س  

های مناسهب س  مبلمان شههری از طری  تیویت اثر ها همچنی  دسهترسهی وندالییهمی شههروندان تأثیر داشهت  اسهت. ان 

و همکهاران   ۹عنوان عهامهل سهازدارنهدت جههت جلوگیری از اعمهال خراسکهاری ت هههخی، دادههانهد. حمزت ادراظ دیهد را سه  

ههای خها ، ارزشهههههای درختهان و نمهای ( نیز در تقیی  خود ن هههان دادنهد ره  ارارگرفت  درختهان در مواعیهت 2018و 

 
1. Meier 

2. Clinard 

3. Moser 

4. Pfattheicher 

5. Wet 

6. Abdul Malek & Mariapan 

7. Mushtaha 
8. Mushtaha & Faisal 

9. Hamzah 
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یاهری درختان راشهت  شهدت توسه  شههرداری  همبیهتگی م بت و شهدیدی سا خراسکاری درختان شههری توسه  ون  

تواند ضهم     های شههری می   ها داشهت  اسهت. ایجاد زمینههای م هاررت و همکاری شههروندان در مدیریت مقی  دال 

منظور  های نظار  ایررسهمی از سهوی سهارنان مناط  س    افزایش ح  تعل  مکانی در سهارنان مناط  س  ایجاد زمین  

(. سدیهی اسهت ر  مبلمان شههری عروت سر خصهوصهیا   2020،  1جلوگیری از سروز رفتارهای وندالییهتی گردد وچمییون 

سردت شهد، ساید سههم مهمی در س  و وجود اوردن ارامش و سهرمت روحی و یهنی شههروندان  هایی ر  نام  و ویژگی 

 (.  21،  . 1386داشت  ساشد ونوریان،   

ماالع  مبانی نظری و تجرسی در حوزت عناصهر م ثر سر مبلمان شههری و اثر ان سر روی وندالییهم شههری تقیییی را  

حال اثر ای  عوامل  دهد. هر چند ماالعا  اندری در خصهو  عناصهر مبلمان شههری م هاهدت می هود، ساای    ن هان نمی 

ماالع  نبود و ای  تقیی  در ترد اسههت تا تمررز   سر روی رفتارهای انقرافی همانند وندالییههم شهههری تارنون مورد 

 زم را در ای  زمین  داشهت  ساشهد. سر همی  اسهاآ در ای  تقیی  اادام س  شهناسهایی ای  عوامل شهدت اسهت تا سا سررسهی  

تواند گام مهمی سی هتر میزان تأثیر انها  سر راهش رفتارهای وندالییهم شههری م هخ، شهود، لذا انجام ای  پژوهش می 

را در توسع  و خصوصاً نگهداری از مبلمان شهری شهر سمنان داشت  ساشد. از انجایی ر  سهبود و حیظ مبلمان شهری  

و جلوگیری از وندالییهم شههری در سهمنان سرای جذب گردشهگران، افزایش ریییت زندگی شههروندان و افزایش امنیت  

ز عوامل مهم در توسهع  شههری مقیههوب  مبلمان شههری یکی ا سیهیار م ثر و ضهروری اسهت و همچنی  توج  س   

رو سه ال اصهلی ای  تقیی  س  ای  صهور  شهکل میگیرد ر  عناصهر م ثر سر تیویت و نگهداری از مبلمان  شهود  ازای  می 

 اند و تأثیرگذارتری  و تأثیرپذیرتری  عوامل در راهش وندالییم شهری ردام است؟  شهری شهر سمنان ردام 

 شناسیروش . 2

همبیههتگی و از لقاظ گرداوری اطرعا  پیمای ههی اسههت. جامع     –ای  تقیی  از نظر ماهیت حالت توصههییی  

  105000احوال تعداد  سهال سهار  در شههر سهمنان سود ر  سر اسهاآ گزارد سهازمان ثبت  18اماری تقیی  افراد سا ی 

نیر در نظر   386درصهد س  تعداد    5نیر را ت هکیل میدهند. حجم نمون  سر اسهاآ جدول مورگان و سا احتیهاب خاای  

ها توزی  گردید. در سخش گیری تصهادفی سهادت در سی  ان صهور  نمون  های طراحی شهدت س  نام  گرفت  شهد و پرسهش 

خبرت از سی  خبرگان دان هگاهی و میهوو ن سهازمان زیباسهازی   11منظور دسهتیاسی س  اشهباع نظری  زم تعداد  دلیی و س  

گیری در ای  مرحل  از نوع هدفمند سود. نمون  انتخاب شههدت در سخش خبرگان  شههدند. نمون  شهههری سههمنان انتخاب  

های علمی و پژوه ههی مرتب  سا موضههوع تقیی  و در سخش خبرگان سههازمانی، مدیران و  دان ههگاهی دارای ویژگی 

  5رارشهناسهانی سودند ر  در درج  اول دارای مدرظ تقصهیلی مرتب  در حوزت میهائل و مبلمان شههری و سهی  حداال  

ها شهامل تکنیک دلیی و تکنیک سهاختاری تییهیری سود و  های تقلیل دادت سهال سهاسی  رار در ای  حوزت سودند. تکنیک 

های همبیهتگی سهرت گرفت  شهد. مدل پی هنهادی  نیز سرای سررسهی رواس  سی  متغیرهای در االب ازمون   spssافزار  از نرم 

 
1. Champion 
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(. در ای  مرحل   زم 1تقیی  شههامل متغیرهایی اسههت ر  از طری  مرور مبانی نظری گرداوری شههدت اسههت وجدول 

ها در ای    اسهت تا جهت پا یش متغیرهای گرداوری شهدت، از نظر خبرگان اسهتیادت شهود. یکی از پررارسردتری  تکنیک 

زمین  مرسوط س  تکنیک دلیی اسهت. تکنیک دلیی  یک رود سهاختاریافت  و دارای چارچوب سرای ارتباط گروهی میان 

گیری و تقلیل در شهرای  اسهام را سا حداال خاای ممک  رارشهناسهان و خبرگان اسهت تا ستوانند س  رمک ان، تصهمیم 

ای از  صههور  شههامل انتخاب نمون  انجام دهند. سر اسههاآ چارچوب نظری ارائ  شههدت، مراحل انجام رود دلیی س  

نام  دلیی و ارسهال ان سرای خبرگان، گرداوری دیدگات خبرگان و مقاسهب  میانگی  دیدگات انها،  سهش خبرگان، تنظیم پر 

نام  راند دوم و افزودن میانگی  نتایق راند نخیهت،  ها، تنظیم پرسهش تعیی  شهد  اسهتان  و حذ  و اضهاف  شهاخ، 

ها، تقلیل و ادام  راندها و انتخاب سازوراری پایان راندهای دلیی سود. سر همی  اساآ در اجرای  نام  گرداوری پرسش 

اوری و سر اسهاآ میانگی  هندسهی یک عدد واحد از نظرا  س  دسهت میوید. در اجرای  دور اول نظرا  مختل  جم  

امدت سا  دسههت اید و سههی  میانگی  س  دور دوم نیز مجدداً همانند دور اول میانگی  هندسههی از نظرا  س  دسههت می 

ساشد متغیرها    7امدت پایینتر از حد استان   دست های س    یی  میگردد. در ای  مرحل  چنانچ  میانگی  میانگی  دورت اول میا 

ساشهد متغیرها   2. 0ساشهد و تیاضهل سی  دور اول و دور دوم دلیی رمتر از    7از مدل حذ  و چنانچ  سا تر از حد اسهتان   

ادر ادام  مییاسد ر  اجماع  دور سههوم انتیال دادت می ههوند. ای  مراحل ان در مدل ساای میمانند و در ایر ای  صههور  س  

  (. سعد از دسهتیاسی س  اشهباع نظری  زم، مولی  2نظری مالوب در مورد متغیرهای شهناسهایی شهدت، حاصهل گردد وجدول 

خبرت ر  در دور دلیی شههررت    8منظور تقلیل تأثیرا  عناصههر سر یکدیگر مجدد در اختیار  ماندت در مدل س  های ساای 

رردت سودند، ارار دادت شهد. علت اسهتیادت از تکنیک سهاختاری تییهیری الب  سر پیچیدگی رواس  و سیان ان  سا راود در  

نام   از طری  پرسههش   ISMهای موردنیاز  اوری دادت رواس  پیچیدت میان عناصههر م ثر سر مبلمان شهههری اسههت. جم  

ای ر  سهار و سهتون هر شهاخصهی از نظر تأثیرگذاری و تأثیرپذیری توسه  اعضهای  گون  ماترییهی صهور  گرفت، س  

س  ای    ISMپانل از طری  رواس  میهومی در ت ههکیل ماتری  خود تعاملی سههاختاری امتیازسندی می ههوند. مراحل  

از شهاخصهها اسهت طراحی  می هود و سا میاییه     n*nصهور  اسهت ر  در استدا ماتری  خودتعاملی ر  یک ماتری   

(( 0( و عهدم وجود راساه  و 1(، راساه  دوسهههویه  و 2تهأثیر داردو   iسر    j(، متغیر  2تهأثیر داردو   jسر   iیر  حهالهت ومتغ  4هها در  ان 

های ناپارامتریک و سر مبنای مد در  شههود. منا  مدل سههاختاری تییههیری مناب  سر رود رواس  میهومی ت ههکیل می 

فراوانیها عمل میکند. سعد از ت کیل ماتری  خودتعاملی، ساید ماتری  دریافتی اولی  شکل سگیرد. ای  ماتری  از تبدیل  

ماتری  خودتعاملی سهاختاری س  ماتری  دوارزشهی صهیر و یک س  دسهت میوید. سرای اسهتخرا  ای  ماتری  در هر  

( از عدد صههیر اسههتیادت  0( و و - 2جای عروت و ( از عدد یک و س  1( و و 2جای عرئم و ملی س  سههاح ماتری  خود تعا 

دازای  مرحل  ساید ماتری  ثانوی  ت ههکیل شههود. در یک  های اار اصههلی نیز سراسر یک ارار میگیرد. سع می ههود. در ای  

  Cمنجر س     Bشههود و    Bمنجر س     Aماتری  دریافتی سرای اطمینان ساید رواس  ثانوی  رنترل شههود. س  ای  معنا ر  اگر 

شهود. یعنی اگر سر اسهاآ رواس  ثانوی  ساید اثرا  میهتییم لقاظ شهدت ساشهد  اما   Cمنجر س     Aشهود در ای  صهور  ساید 

در عمل ای  اتیا  نییتادت ساشهد ساید جدول تصهقیح شهود و راسا  ثانوی  را نیز ن هان داد. سرای تعیی  معیارهای رلیدی  
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  iشهود  وادر  نیوی: تعداد عناصهری ر  عنصهر ادر  نیوی و واسیهتگی معیارها در ماتری  دسهترسهی نهایی ت هکیل می 

گذارند(. در مرحل  سعد ساید اادام  ام تأثیر می   iگذارد  میزان واسیهتگی: تعداد عناصهری ر  سر عنصهر ها تأثیر می ام سر ان 

ها سرای هر  ها و مجموع  ورودی ها ررد. س  همی  منظور ساید مجموع  خروجی سندی شهاخ، س  تعیی  رواس  و سهاح 

ها(: شهامل خود معیار و معیارهایی  معیار از ماتری  دریافتی اسهتخرا  شهود ومجموع  دسهتیاسی واثرگذاری یا خروجی 

است ر  سر ان    ها(: شامل خود معیار و معیارهایی نیاز واثرپذیری یا ورودی پذیرد  مجموع  پیش است ر  از ان تأثیر می 

شههود. اولی  نیاز، اشههتراظ دو مجموع  حیههاب می گذارند(. پ  از تعیی  مجموع  دسههتیاسی و مجموع  پیش تأثیر می 

ها( ساشههد، سههاح اول خواهد سود  سناسرای   دسههتیاسی وخروجی متغیری ر  اشههتراظ دو مجموع  سراسر سا مجموع  ااسل 

های سهاح اول، ای  عناصهر  عناصهر سهاح اول سی هتری  تأثیرپذیری را در مدل خواهند داشهت. پ  از شهناسهایی شهاخ، 

ها ادام   رند. ای  فرایند تا حذ  تمامی شاخ، نیاز ادام  پیدا می حذ  شدت و فرایند مقاسب  مجموع  دستیاسی و پیش 

. در مجموع  رنهد. در ادامه  مهدل میهومی تقیی  ره  سرگرفته  از ماهالعه  مبهانی نظری اسهههت، ارائه  گردیهدت اسهههت پیهدا می 

سعهد طراحی، نظهار ، عوامل روانی و جایهاسی    4ها را در  توان ان م لیه  از مبهانی نظری گرداوری گردید ر  می  18تعهداد  

(، دوام 201۹(، رنگ وفاتچیر و همکاران،  201۹مناسهب تییهیم ررد. در سعد طراحی عوامل شهکل وفاتچیر و همکاران،  

(، و تنوع و خرایت  2020(، سههولت نگهداری وارییهوی،  2007(، ایم  سودن وسلو  و اتاسی اوالو،  13۹0وجلیلوند،  

(، نظهار  امنیتی  2016(  در سعهد نظهار ، عوامهل نظهار  عمومی وموشهههتهاهها و فهاییهههال،  13۹5وانبری و همکهاران،  

الیای    (  در سعد عوامل روانی، عوامل 13۹۹( و  داشهت  دید سصهری ومیرزایی و زند میدم،  2016وموشهتاها و فاییهال،  

(، تناسههب سا نیازهای وااعی ویاووز 1382(، عوامل فرهنگی/هویتی وانبری،  13۹4ح  تعل  ومقمودی و علیمردانی،  

( و رف  سههری  عیوب احتمالی ومیرزایی و زندمیدم،  13۹0پور،  (، عرئم ه ههداردهندت وهاشههم 2011و رول اوالو،  

(، سههولت اسهتیادت وتیموریان و زیوسار،  13۹8سودن واراان و نظری،  ( و نهایتاً در سعد جایاسی، عوامل دردسهترآ 13۹۹

( ارار  1400( و پهاسهههه سه  نیهاز مقی  وتوپچی و همکهاران،  1400(، همخوانی سها مقی  وتوپچی و همکهاران،  13۹2

های سعدی تقیی  ای  عوامل استدا از طری  خبرگان س  اشههباع نظری خواهد رسههید و سههی  از طری   گرفت. در گام 

 ی ساختاری تیییری تأثیرگذارتری  و تأثیرپذیرتری  عوامل شناسایی خواهد شد. ساز مدل 
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 . مدل مفهومی تحقیق  1شکل 

 

 . معرفی محدوده موردمطالعه2.1

 57دایی  تا   51درج  و    51دایی  عرض شهمالی و   20درج  و   37دایی  تا  13درج  و   34اسهتان سهمنان در فاصهل   

های خراسهان شهمالی،  النهار گرینویچ ارار دارد. اسهتان سهمنان از شهمال س  اسهتان دایی  طول شهرای از نصه    3درج  و  

های ام و  مازندران و گلیهتان، از شهر  س  اسهتان خراسهان رضهوی، از جنوب س  اسهتان اصهیهان و یزد و از ارب س  استان 

های اسهتان اسهت ر  در  ریلومترمرس  از جمل  شههرسهتان   20240گردد. شههرسهتان سهمنان نیز سا وسهعت تهران مقدود می 

دامن  جنوسی ارتیاعا  البرز واا  شهدت اسهت. شههرسهتان سهمنان شهامل شههر سهمنان و دهیهتان حوم  اسهت. شههر سهمنان  

دایی  عرض    16درج  و    37دایی  طول شهرای و   36درج  و   4۹شههرسهتان سهمنان اسهت ر  در موا  جغرافیایی    مررز 

شههر و شههمیرزاد، از سهمت ارب س  شههر  شهمالی واا  گردیدت اسهت. شههر سهمنان از سهمت شهمال س  شههرهای مهدی 

ریلومتر اسهت. همچنی  ارتیاع ان   216سهرخ  و از شهر  نیز سا شههر دامغان در ارتباط اسهت و فاصهلة ان تا شههر تهران  

متر اسهت. ای  شههر در دشت وسی  سمنان و در حاشی  رویر نمک ارار دارد وسالنام  اماری استان    1127از سهاح دریا 

هکتار اسهت وسهازمان میهک  و شهرسازی    2446(. میهاحت شههر سهمنان سر اسهاآ مقدودت و حریم شههر  13۹7سهمنان، 

 (. 13۹6استان سمنان،  
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ریزی استان سمنان،  سازمان مدیریت و برنامه  GIS.  موقعیت استان و شهرستان سمنان مأخذ: )واحد 2شکل 

1398 ) 

 هایافته. 3

های موردنیاز از مبانی نظری شهناسهایی و سهی   سرای دسهتیاسی س  اشهباع نظری  زم نیاز سود تا در گام اول مولی  

سه ال ور  هر   18ای سا  نام  جهت اشهباع نظری  زم در اختیار خبرگان منتخب ارار دادت شهود. س  همی  منظور پرسهش 

ها از  نام  خبرت ارار دادت شهد. مییاآ پرسهش  11سه ال سیانگر یک متغیر اسهت(، طراحی و جهت پاسهخگویی در اختیار  

نوع لیکر  و از خیلی رم تا خیلی زیاد مرتب شهدت سودند. تکنیک دلیی تا سه  مرحل  سرای دسهتیاسی س  سی هتری  اجماع  

 ( نتایق هر س  مرحل  س  تیکیک ارائ  شدت است. 2نظر  ادام  پیدا ررد. در جدول و و اتیا  
 

 خلاصه اجرای سه دور دلفی فازی. 2جدول 

 مؤلفه  ابعاد
 میانگین دور

 اول 

 میانگین دور

 دوم 

 تفاضل دو 

 2و  1مرحله  

 میانگین دور

 سوم 

 تفاضل دو  

 3و  2مرحله 
 تشخیص 

 طراحی

 ابول  - - 0۹/0 2۹/7 2/7 شکل 

3/7 رنگ  3/7  004/0  ابول  - - 

۹/7 دوام   4/8  46/0  4/8  00/0  ابول  

7/7 ایم  سودن  04/8  2۹/0  4/8  00/0  ابول  

6/6 سهولت نگهداری   03/6  61/0  حذ   - - 

7/6 خرایت   04/6  7/0  حذ   - - 

 نظار  
 ابول  - - 00۹/0 ۹/7 ۹/7 نظار  عمومی 

1/7 نظار  امنیتی   1/7  002/0  ابول  - - 
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 مؤلفه  ابعاد
 میانگین دور

 اول 

 میانگین دور

 دوم 

 تفاضل دو 

 2و  1مرحله  

 میانگین دور

 سوم 

 تفاضل دو  

 3و  2مرحله 
 تشخیص 

۹/7 داشت  دید سصری   ۹/7  001/0  ابول  - - 

 عوامل 

 روانی 

 ابول  01/0 3/7 3/0 3/7 6/7 الیای ح  تعل 

8/8 عوامل فرهنگی/هویتی   8/8  006/0  ابول  - - 

۹/8 تناسب سا نیازها   ۹/8  002/0  ابول  - - 

7/7 عرئم ه داردهندت  7/7  01/0  ابول  - - 

4/8 رف  سری  عیوب  4/8  002/0  ابول  - - 

 جایاسی 

 ابول  01/0 3/7 5/0 3/7 7/8 همخوانی سا مقی  

1/8 پاسه س  نیازها   6/8  5/0  6/8  01/0  ابول  

سودن دردسترآ  4/7  ۹/7  5/0  ۹/7  01/0  ابول  

۹/7 سهولت استیادت   1/7  77/0  13/7  00/0  ابول  

 ( 1401های پژوهش،  مأخذ: ویافت  
 

ایراز  م لی  سرای ارزیاسی در اختیار خبرگان ارار دادت شهد. در ای  مرحل  س    18در نظرسهنجی دور اول دلیی، تعداد  

های ارائ   را ریهب رردند. توج  س  دیدگات  0/ 7ها، میانگی  سا تر از  دو م لی  سههولت نگهداری و خرایت، سیی  م لی  

م لی  سههولت نگهداری و خرایت س  علت   2شهدت در مرحل  اول و میاییه  ان سا نتایق مرحل  دوم، م هخ، ررد ر  

م لی  دوام، ایم  سودن،    7اسهت، از مدل حذ  و     7ها رمتر از میدار  اینک  میانگی  ایرفازی شهدت نظرا  خبرگان ان 

سودن و سههولت اسهتیادت س  علت اینک  میانگی  تیاضل  الیای ح  تعل ، همخوانی سا مقی ، پاسهه س  نیازها، دردسهترآ 

طور  دور سهوم دلیی انتیال پیدا ررد. در دور سهوم اجرای تکنیک دلیی همان سود، س    0/ 2ز میزان  ها سی هتر ا دو مرحل  ان 

اسهت و   0/ 2نظر خبرگان در مراحل دوم و سهوم رمتر از حد اسهتان   شهدت اسهت، میزان اختر  دادت ( ن هان 2ر  جدول و 

ایراز م لی  سههولت نگهداری و خرایت در مدل ساای ها س  شهود و رلی  م لی  لذا نظرسهنجی در ای  مرحل  متوا  می 

تری مورد سررسهی ارار  صهور  عمی  ماندت در مدل از طری  تکنیک سهاختاری تییهیری س  ماندند. در ادام  عوامل ساای 

( عرئم اختصهاری خاصهی 3صهور  جدول و منظور سههولت در انجام مقاسهبا  س  هر ردام از عوامل س  گرفت  اسهت. س  

 شدت است. دادت نیبت 
 

 . عوامل مؤثر بر عناصر مبلمان شهری و علائم اختصاری آن3جدول 

 عواملی

 شکل

 نماد

A 

 عوامل

 نظارت عمومی 

 نماد

E 

 عوامل

 عوامل فرهنگی/هویتی 

 نماد

I 

 عوامل

 همخوانی با محیط 

 نماد

M 

 N پاسه س  نیازها  J تناسب سا نیازها  F نظار  امنیتی  B رنگ

 O سودن دردسترآ K عرئم ه داردهندت G داشت  دید سصری  C دوام 

 P سهولت استیادت  L رف  سری  عیوب H الیای ح  تعل  D ایم  سودن

 ( 1401های پژوهش،    مأخذ: ویافت  
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 سازی ساختاری تفسیری. فرایند اجرا مدل3.1

( م هخ، شهد عوامل مورد اجماع خبرگان سا عرئم اختصهاری خاصهی م هخ، شهدند.  3طور ر  در جدول و همان 

از ای  عوامل سرای ت هکیل ماتری  خود تعاملی اسهتیادت شهدت اسهت. س  ای  صهور  ر  ای  عوامل در اختیار خبرگان  

ی  چهار گون  راسا   ارار دادت شهد تا عوامل مورد میاییه  ارار سگیرد. سرای ای  رار از شهاخ، مد اسهتیادت شهد تا از س 

ای ر  سی هتری  فراوانی را از نظر خبرگان داشهت  ساشهد در جدول نهایی منظور شهدت اسهت. سر همی   ممک  عوامل، راسا  

 مقاسب  شدت است.   1صور  ماتری   اساآ ماتری  خود تعاملی ساختاری نهایی س  

ای  ماتری  یک ماتری  س  اسعاد متغیرها اسهت ر  در سهار و سهتون اول ان متغیرها س  ترتیب توسه  نمادهایی  

(  1(، راسا  دوسهوی  و - 2تأثیر داردو   iسر    j(، متغیر  2تأثیر داردو   jسر    iم هخ، شهدت اسهت. سرای راسا  از نمادهای ومتغیر  

در   مرحل  سعد   (( اسهتیادت شهدت اسهت. در مرحل  سعد اادام س  ت هکیل ماتری  دسهتیاسی اولی  شهد. 0و عدم وجود راسا  و 

ساید ماتری  دسهتیاسی اصهرح شهدت ر  همان ماتری  دسهتیاسی نهایی اسهت ت هکیل شهود. ماتری  دسهترسهی نهایی سرای  

منظور تیکیک  اید تا سا ماتری  دسهتیاسی اولی  سهازگار شهود. سهی  س  معیارها سا درنظرگرفت  راسا  تیهری س  دسهت می 

امدت از سههار وو ادر  واسیههتگی( امتیاز  دسههت امدت از نظر خبرگان تقیی  ساید وادر  نیوی( امتیاز س  دسههت نتایق س  

 امدت از ستون را م خ، رنیم. دست س  

 

  . ماتریس خودتعاملی 4جدول

 
 

شهاخ، شهناسهایی شهد در   16در جدول زیر ادر  نیوی ومیزان تأثیری ر  هر یک از عوامل سر سهایر عوامل دارند(  

 16دهندت ای  وااعیت اسههت ر  عامل ایم  سودن سا میزان ادر   ارتباط سا عناصههر م ثر سر مبلمان شهههری نتایق ن ههان 

 رمتری  تأثیر را دارد.   4سی تری  نیوی و عوامل عرئم ه داردهندت سا میزان  
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 . تفکیک نیروهای محرکه و وابسته 5جدول 

 قدرت وابستگی قدرت نفوذ  اختصار  شاخص  قدرت وابستگی قدرت نفوذ  اختصار  شاخص 

 I 14 13 فرهنگی/ هویتی  A 15 15 شکل 

 J 13 15 تناسب سا نیازها  B 14 14 رنگ

 K 1 4 عرئم ه داردهندت C 13 14 دوام 

 L 14 15 رف  سری  عیوب D 16 8 ایم  سودن

 M 14 15 همخوانی سا مقی   E 15 15 نظار  عمومی 

 N 12 15 پاسه س  نیازها  F 14 10 نظار  امنیتی 

 O 12 14 سودن دردسترآ G 14 14 داشت  دید سصری 

 P 14 15 سهولت استیادت  H 15 14 الیای ح  تعل 

 ( 1401های پژوهش،    مأخذ: ویافت  

 

سندی عناصههر مبلمان شهههری صههور  گیرد. تیکیک سههییههتم س  سههاوح مختل  س   در مرحل  سعد ساید سههاح   

رند. موجب راهش پیچیدگی سهییهتم و ساعش  ها رمک می سهازی نیش هر یک از اجزا و چگونگی تعامل ان شهیا  

امدن ماتری  دسهتیاسی نهایی سرای تعیی  سهاح معیارها سه   دسهت شهود. در ای  مرحل  سا س  افزایش ااسلیت تقلیل ان می 

دسهتیاسی ومتأخر( و مجموع  م هترظ.  نیاز(، مجموع  ااسل مجموع  متیدم وپیش   - 1شهود:  مجموع  زیر شهناسهایی می 

شهههوند و یا اینک  سر ان معیار تأثیر  (: هر معیار شهههامل معیارهایی اسهههت ر  س  ان معیار منتهی می Aمجموع  متیهدم و 

ارار گرفت  است، مجموعة    1شان  (: معیارهایی ر  در سار مرسوط س  یک معیار، جوی Rو   گذارند  و مجموع  متأخر می 

تأثیر یک معیار یا جز سییتم ارار  دهد ر  تقت متأخر سر ان معیار سهاری است. مجموع  متأخر معیارهایی را ن ان می 

اوردن اشهتراظ ای  دو مجموع سهتون سعدی جدول واشهتراظ( تکمیل  دسهت دارند. در نهایت مجموع  م هترظ سا س  

 خواهد شد. 

 

 بندی عناصر مؤثر بر مبلمان شهری. سطح6جدول 

 سطح اشتراک خروجی  ورودی نام معیار 

 A شکل 
ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMNOP 
1 

 B رنگ
ABCEFGH 

IJLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMOP 

ABCEFGH 

IJLMOP 
2 

 C دوام 
ABCDEF 

HIJLMNP 

ABCDFGH 

IJLMNOP 

ABCDFH 

IJLMNP 
3 

 D ایم  سودن
ABCDEFG 

HIJKLMNOP 
ACDEFHIP ACDEFHIP 5 

 E نظار  عمومی 
ABDEFGHI 

JKLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ABDEFGH 

IJLMNOP 
2 

 F نظار  امنیتی 
ABCDEFG 

JKLMNOP 

ABCDEF 

GHLM 

ABCDE 

FGILM 
5 

 G داشت  دید سصری 
ABCEFGH 

IJLMNOP 

ABDEFGH 

IJLMNOP 

ABEFGHI 

JLMNOP 
4 
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 سطح اشتراک خروجی  ورودی نام معیار 

 H الیای ح  تعل 
ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ABCDEGH 

IJLMNOP 

ABCDEGH 

IJLMNOP 
6 

عوامل فرهنگی/  

 هویتی 
I 

ABCDEGH 

IJLMNOP 

ABCDEG 

HIJLMNP 

ABCDEG 

HIJLMNP 
5 

 J تناسب سا نیازها 
ABCEGH 

IJLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ABCEGH 

IJLMNOP 
1 

 K K DEFK K 1 ه داردهندتعرئم 

 L رف  سری  عیوب
ABCEFGH 

IJLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ABCEFGHI 

JLMNOP 
1 

 M همخوانی سا مقی  
ABCEFGH 

IJLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ABCEFG 

HIJLMNOP 
1 

 N پاسه س  نیازها 
ACEGHI 

JLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ACEGHI 

JLMNOP 
1 

 O سودن دردسترآ
ABCEGH 

JLMNOP 

ABDEFG 

HIJLMNOP 

ABEGHJ 

LMNOP 
4 

 P سهولت استیادت 
ABCDEG 

HIJLMNOP 

ABCDEFG 

HIJLMNOP 

ABCDEG 

HIJLMNOP 
1 

 ( 1401های پژوهش،    مأخذ: ویافت  

 

اید.  در ای  مرحل  سا اسهتیادت از ماتری  دسهترسهی نهاد، مجموع  خروجی و ورودی سرای هر متغیر س  دسهت می   

شهههود ر  مجموع  خروجی سرای یک م لیه   مجموع  خروجی و ورودی سرای یک متغیر سدی  صهههور  تعری  می 

دیگر متغیرهایی ر   عبار  پذیرند. س  خا  عبار  اسهت از خود ان متغیر س  انضهمام سهایر متغیرهایی ر  از ان تأثیر می 

ها رسههید. مجموع  ورودی نیز سرای هر متغیر شههامل خود ان متغیر همرات سا سههایر  توان س  ان از طری  ای  متغیر می 

متغیرهایی ر  سر ان تأثیر رمی گذارند، هیهتند و در نهایت عناصهر م هترظ اشهارت س  اسعاد اشهتراری مجموع  خروجی و  

دیگر، ای  متغیرها در ایجاد هیچ عبار  عنوان متغیر سههاح سا  دارد. س  رها در مدل سههاختاری تییههیری س  ورودی متغی 

ساشهند. پ  از تعیی  عناصهر خروجی، عناصهر ورودی و عناصهر م هترظ، شهاخصهی ر  عناصهر  متغیر دیگری م ثر نمی 

عنوان اولی  سههاح و عامل تأثیرگذار سر عناصههر مبلمان شهههری تعیی  خروجی و عناصههر م ههترظ یکیههانی دارند س  

شههود و اادام س  سررسههی شههوند. پ  از تعیی  ای  سههاح یعنی تأثیرگذارتری  سههاح، ان شههاخ، حذ  می می 

شهود. ای  عملیا  تا عنوان سهاح سعدی انتخاب می گردد و ان س  های یکیهان عناصهر ورودی و م هترظ می شهاخ، 

،  13۹5ام سهاوح سهییهتم م هخ، شهوند ورضهایی سندری و یک  زارع،  دهندت تم شهود ر  اجزای ت هکیل انجا تکرار می 

 نتایق ای  فرایند گزارد شدت است.   6(. در جدول 72 .  
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 . مدل نهایی ساختاری تفسیری3شکل 

 

هایی  ( یا همان شاخ، P( و و N) ،A)، (J)، (K)، (L)، (M)ساح و شود ر  اولی   ( م خ، می 6سر اساآ جدول و 

منظور  عنوان اولی  سهاح شهناسهایی شهدت اسهت. س  یکیهان سودن عناصهر خروجی و عناصهر م هترظ س  اسهت ر  س  دلیل 

عنوان سهاح دوم  (  س  E( و و Bتعیی  سهاح دوم، سر اسهاآ جدول فو ، س  دلیل یکیهان سودن عناصهر خروجی م هترظ و 

اند. سر اساآ ای  اطرعا  مدل نهایی  و شهناسهایی شهدت   شهناسهایی شهدت اسهت. سهایر سهاوح نیز س  همی  ترتیب م هخ، 

( ترسهیم شهدت اسهت. در نهایت متغیرهای پژوهش سا اسهتیادت از نمودار  3صهور  شهکل و تییهیری س    –سهاختاری  

وتقلیل ارار گرفتند. ای  نمودار از دو مقور افیی شهامل میزان واسیهتگی و مقور عمودی شهامل  مک مورد تجزی  میک 

  سر اسههاآ دو سعد ادر  نیوی و میزان واسیههتگی س  چهار متغیر  ادر  نیوی ت ههکیل شههدت اسههت. متغیرهای تقیی 

شهوند. متغیرهای میهتیل  ای  دسهت  شهامل متغیرهایی اسهت ر   سندی می میهتیل، پیوندی، واسیهت  و میهتیل رلیدی دسهت  

دارای ادر  هدایت و واسیهتگی ضهعی  اسهت. ای  متغیرها نیهبتاً ایرمتصهل س  سهییهتم هیهتند و دارای ارتباطا  رم و  

 ضعی  سا سییتم هیتند. متغیرهای پیوندی  متغیرهایی هیتند ر  دارای ادر  هدایت زیاد و واسیتگی زیاد هیتند. 

تأثیر ارار دهد و در نهایت  تواند سههییههتم را تقت ها می ای  متغیرها ایراییههتا هیههتند  زیرا هر نوع تغییر در ان 

توانهد ای  متغیرهها را دوسهارت تغییر دههد. متغیرههای واسیهههته   ای  نوع متغیرهها دارای اهدر   سهازخورد سهههییهههتم نیز می 

رنندگی رم ولی واسیههتگی نیههبتا  سا  هیههتند. ای  دسههت  متغیرها معمو ً  متغیرهای نتیج  یا هد  هیههتند.  هدایت 

 گویند. رنندگی زیاد ولی واسیتگی رم هیتند را متغیرهای میتیل ورلیدی( می متغیرهایی ر  دارای ادر  هدایت 

شههدت اسههت سی ههتر عوامل در دسههت  متغیرهای پیوندی ارار دارند. ای  عوامل شههامل دوام، عامل  دادت نتایق ن ههان 

فرهنگی/هویتی، سههولت اسهتیادت، نظار  امنیتی، الیای ح  تعل ، تناسهب سا نیازها، داشهت  دید سصهری، رف  سهری   
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سودن اسهت. ای  عوامل دارای  عیوب، همخوانی سا مقی ، شهکل، رنگ، نظار  عمومی، پاسهه س  نیازها و دردسهترآ 

شهود. عامل ایم  سودن در  ادر  نیوی زیاد اسهت و هر گون  عملی سر روی ای  متغیرها ساعش تغییر سهایر متغیرها می 

رنندگی زیاد ولی واسیهتگی رم اسهت.  دسهت  گروت متغیرهای میهتیل ورلیدی( اسهت. ای  عامل دارای ادر  هدایت 

دهد ر  ای  متغیر از ادر  نیوی متغیر عرئم ه هداردهندت نیز در دسهت  متغیرهای میهتیل ارار گرفت  اسهت و ن هان می 

ردام از عوامل جز متغیرهای واسیهت  شهناسهایی ن هدند. س  ای  سندی هیچ و واسیهتگی رمی سرخوردار اسهت. در ای  دسهت  

دیگر  عبار  تأثیر سهایر عوامل ارار ندارند و از منظر سهییهتمی جزا عناصهر اثرپذیر نییهتند. س  ت ر  عوامل تقت معنی اسه

سهاز تغییر در سهایر  عوامل شهناسهایی شهدت در ای  تقیی  ادر  سا یی در اثرگذاری سر روی سهایر متغیرها دارند و زمین  

 متغیرها هیتند.  

منظور سررسههی میزان تأثیر عوامل شههناسههایی شههدت سر راهش رفتارهای وندالییههم  شهههری از ازمون  در ادام  س  

خصهو  نتایق تقلیل  ( ارائ  شهدت اسهت. درای  7رگرسهیون خای اسهتیادت شهدت اسهت. نتایق ای  سررسهی در جدول و 

توانایی راهش رفتارهای مخرب وندالییهمی را دارد.   0/ 2۹۹دهد رف  سهری  عیوب احتمالی تا رگرسهیونی نیز ن هان می 

توانایی راهش رفتارهای وندالییمی را دارد  لذا میتوان ای    0/ 253همچنی  نتایق تقیی  ن هان داد، الیای ح  تعل  تا  

میل س  رفتارهای خراسکاران  را    0/ 253رند تا هایی ر  ح  تعل  سا یی در مردم ایجاد می گون  اسهههتنباط ررد ر  طرح 

 دهد. می راهش  

 

 . بررسی همبستگی بین متغیرهای تحقیق7جدول 

اتیآزمون نرمالی  عوامل عددتی  میزان تأثیر  ابعاد مفهوم   عددتی  میزان تأثیر  

 مبلمان شهری 

(β= 3۹/0  –  

t= 4۹/5 ) 

31/0 طراحی  ۹/2  

05/0 شکل   1۹8/0  77/6  

0۹/0 رنگ  122/0  88/۹  

06/0 دوام   152/0  7/12  

12/0 ایم  سودن  126/0  ۹/12  

1۹/0 نظار    1/2  

2/0 نظار  عمومی   137/0  3/13  

08/0 نظار  امنیتی   145/0  6/13  

07/0 داشت  دید سصری   138/0  3/13  

 عوامل 

 روانی 
37/0  1/3  

08/0 الیای ح  تعل   253/0  2/15  

1/0 عوامل فرهنگی/هویتی   122/0  88/۹  

32/0 تناسب سا نیازها   107/0  43/6  

11/0 عرئم ه دار دهندت  105/0  73/5  

06/0 رف  سری  عیوب  2۹۹/0  64/6  

21/0 جایاسی   3/4  

05/0 همخوانی سا مقی    115/0  8/4  

05/0 پاسه س  نیازها   127/0  76/3  

73/0 در دسترآ سودن   10۹/0  3/15  
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اتیآزمون نرمالی  عوامل عددتی  میزان تأثیر  ابعاد مفهوم   عددتی  میزان تأثیر  

0۹/0 سهولت استیادت   14۹/0  2/18  

 ( 1401های پژوهش،    مأخذ: ویافت  متغیر واسیت : راهش وندالییم شهری     

 بحث  . 4

نتایق ن هان داد عناصهر م ثر سر تیویت و نگهداشهت تجهیزا  مبلمان شههری ساهد  راهش رفتارهای وندالییهمی  

دهد تیویت عناصهر مبلمان  سعد طراحی، نظار ، عوامل روانی و جایاسی اسهت. در واا  ای  عوامل ن هان می   4دارای  

رردن عوامل روانی و  شهههری در ارتباط سا اسعاد طراحی و جایاسی مناسههب اسههت و نگهداشههت ان نیز تاسعی از لقاظ 

(  13۹4نظار  از ان در خصههو  تجهیزا  مبلمان شهههری اسههت. در حمایت از ای  یافت  مقمودی و علیمردانی و 

تر عملکرد. نتایق  توان در حیایت از مبلمان شههری موف  ن هان دادند ر  سا ارتیای ریییا  سصهری و زیبای شهناختی می 

( همخوانی دارد. سه  عییهدت وی  درنظرگرفت  عوامهل  13۹5ههای زنهدیهان اجیرلو و امهل روانی سها یهافته  ای  یهافته  در سخش عو 

ها ترد نمایند.  شود ر  افراد سا ح  تعل  سی تری در حیایت از ان روانی در طراحی مبلمان شهری  منجر س  ای  می 

ها  سازی المان های خود سا تأرید سر تیویت عوامل روانی از طری  سومی ( نیز دریافت  13۹۹همچنی  میرزایی و زندمیدم و 

( درنظرگرفت  عوامهل روانی سهاعهش سراراری  2007انهد. سر اسهههاآ نظر سلو  و اتهاسی اوالو و ای  یهافته  را حمهایهت رردت 

ارتباط سهتر مردم سا عناصهر و تجهیزا  شههری اسهت. در شهناسهایی تأثیرگذارتری  و تأثیرپذیرتری  عوامل در ارتباط سا  

یویت و نگهداشهت تجهیزا  مبلمان شههری م هخ، شهد، الیای ح  تعل  تأثیرگذارتری  عامل و عوامل شهکل، ت 

تناسهب سا نیازها، عرئم ه هدار دهندت، رف  سهری  عیوب، همخوانی سا مقی ، پاسهه س  نیازها و سههولت اسهتیادت تاثیر  

ی  شهخ، و عناصهر و تجهیزا  مبلمان شههری  پذیرتری  هیهتند. ای  یافت  ن هان می دهد ر  ایجاد یک راسا  اوی س 

می تواند عامل سیهیار مهمی در نگهداری از ان ساشهد. ای  عامل جز دسهت  عوامل روانی اسهت و ن هان می دهد ر  سا  

تمررز سی تر سر جنب  های روانی افراد می توان زمین  های ایجاد ای  ارتباط را فراهم ررد. ای  امر عروت سر اینک  نیاز س   

داما  فرهنگی و اگاهی رسانی های مناسب دارد، همچنی  می تواند از طری  طراحی های مناسب ر  هویت مقلی  اا 

و فرهنگ حارم سر ان را لقاظ رردت ساشههد، دارای اهمیت فراوانی در تیویت و حیایت از تجهیزا  مبلمان شهههری  

( همخوانی دارد. نتایق همچنی  ن هههان داد، متغیر رف  13۹5ساشهههد. ای  یافت  سا نتایق یافت  های هنرپرور و همکاران و 

سهری  عیوب دارای ادر  نیوی سیهیار زیاد نیهبت س  سهایر متغیرها اسهت و رنترل ای  متغیر می تواند سهایر متغیرها را  

( همخوانی  201۹( و  فهاتهیچر  و همکهاران و 2004و    1تقهت تهاثیر زیهادی ارار دههد. نتهایق ای  یهافته  سها نتهایق تقیی   و  

( در ترد سود ر  موضهوع وندالییهم عمومی را از طری  تووری پنجرت شهکیهت  تبیی  رند. در  2004سا یی دارد. و  و 

واا  ترد وی سر ای  موضهوع تمررز یافت  سود ر  ااداما  پی هگیران  سیهیار مهمتر از ااداما  سعد از واوع اسهت و سا  

  همی  جهت پی هنهاد وی ای  سود ر   اتخای یکیهری از ااداما  ساید رات های سروز خراسکاری سی هتر میهدود شهود. س 

 
1. Wet 
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وسهایل معیوب در حداال زمان ساید تعمیر شهود تا انگیزت خراسکاری های سعدی از افرادی ر  میهتعد ای  رار هیهتند،  

 گرفت  شود. 

 گیرینتیجه. 5

شهوند. ناتوانی  رسهانی و اسهایش شههروندان نصهب و جانمایی می های مبلمان شههری ساهد  خدما  عناصهر و المان 

در طراحی و جایاسی مناسهب ان گاهی منجر س  سروز صهدما  زیادی از سهوی افراد میهتعد خراسکاری نیهبت س  مبلمان  

تواند از سروز رفتارهای  رو اتخای اندی هه ، طرح و تدسیر مناسههب سرای ان می گردد. ازای  شهههری در سههاح شهههر می 

خراسکاران  ممانعت نماید. ای  تقیی  در همی  راسهتا ترد رردت اسهت تا در استدا سا شهناسهایی عناصهر م ثر سر مبلمان  

ها  شهههری و سههی  ارائ  راهکاری عملیاتی در جهت راهش رفتارهای وندالییههم شهههری گام م ثری را سردارد. یافت  

وااعیت سود ر  در سقش مبلمان شهری سی تر عوامل شناسایی شدت هم ادر  تأثیرگذاری زیاد و هم ادر   سیانگر ای   

تأثیر ارار دهد. عامل رف  سری  عیوب  تواند سایر عوامل را تقت ها می تأثیرپذیری سا یی دارند  لذا تغییر در یکی از ان 

طور ر  یرر شهد در سهاح شه هم متغیر الیای ح  تعل   تر از سهایر عوامل اسهت. همان سی  سرجیهت  احتمالی  درای  

سرداری شهدت از ارب ر  ح  تعل   های ریی دهد ر  طراحی تأثیرگذارتری  عامل شهناسهایی شهد. ای  یافت  ن هان می 

های  های خوسی سرای افراد وندالییم شهری در جهت ایجاد خراسکاری تواند مقرظ رنند، می پایینی را در افراد ایجاد می 

رند، توانایی  تر مبلمان شهههری ساشههد. همچنی  نتایق ن ههان داد، طرحهایی ر  ح  تعل  سا یی در مردم ایجاد می سی هه

مش گذار شهود ر  میهوولی  خ   س  نتایق پژوهش انجام شهدت پی هنهاد می تیلیل رفتارهای خراسکاران  را دارند. ساتوج  

سعدی وطراحی، نظار ،    4حوزت زیباسههازی سرای راهش رفتارهای وندالییههمی در خصههو  مبلمان شهههری از مدل  

طور ر  نتایق ای  تقیی  ن هان داد در سی   عوامل روانی و جایاسی مناسهب( ای  تقیی  اسهتیادت نمایند. همچنی  همان 

شهود عروت سر ای  ر  رلی  عناصهر و    اسعاد اصهلی تقیی ، سعد روانی اهمیت سا یی داشهت و س  همی  خاطر پی هنهاد می 

ها شههری دارای ایمنی رافی و اشهکار ساشهند همچنی  سا اسهتناد س  تووری پنجرت شهکیهت  حتماً ترد شهود تا در  المان 

ها شهود تا از ای  طری  انگیزت رافی  ها در رمتری  زمان اادام س  رف  ایرادا  ان صهور  اسهیب س  ای  عناصهر و المان 

گیری خا ، نتایق از طری     سرای سروز رفتارهای وندالییهههم شههههری فراهم نگردد. عروت سر ای  س  عنوان یک نتیج  

ای دارد. سهازی سهاختاری تییهیری م هخ، ررد ر  در شههر سهمنان توج  س  عامل الیای ح  تعل  نیش ویژت مدل 

توان عملکرد سهایر متغیرها را نیز دسهتخود تغییر م بت ررد. سر اسهاآ ای  ای ر  سا توج  سی هتر س  ای  عامل می گون  س  

گون  اسهتنباط ررد ر  خ  مش گذاران تجهیزا  مبلمان شههری شههر سهمنان سا تمررز سر روی عامل  توان ای  افت  می ی 

دهند ر  پیامد ان حیایت سی هتر از  الیای ح  تعل  احیهاآ امنیت، ارامش و رضهایت سی هتری را س  شههروندان می 

گردد ر  سرای راهش حدار ری   ای  عناصهر شههری از طری  شههروندان شههر سهمنان خواهد سود. همچنی  پی هنهاد می 

رفتارهای وندالییههم شهههری، سی ههتری  توج  س  ترتیب سر روی سعد عوامل روانی، سعد طراحی، سعد نظار  و در اخر  

درصههد رفتارهای وندالییههم   3۹سعد جایاسی ساشههد. نتایق ای  تقیی  همچنی  م ههخ، ررد ر  مدل طراحی شههدت تا 
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  ایراز عواملی ر  در ای  تقیی  مورد سررسهی ارار گرفت  می شههری را راهش میدهد، س  سیان دیگر عوامل دیگری س  

تواند در راهش رفتارهای وندالییهم شههری نیش داشهت  ساشهد ر  در ای  تقیی  موردتوج  ارار نگرفت  اسهت. از ای    

شهود ر  سا تعم  سی هتر س  دنبال سهایر عوامل تأثیرگذار در راهش رفتارهای وندالییهم  رو س  مقییان اتی پی هنهاد می 

 شهری در خصو  مبلمان شهری ساشند. 

 . تقدیر و تشکر 6

 های ارزندت سازمان زیباسازی سمنان ادردانی نمایند. دانند از حمایت نوییندگان میال  سر خود شاییت  می 

 . تضاد منافع 7

 موردی از سوی نوییندگان گزارد ن دت است. 
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