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The management of floods in the country reflects the response to the current 

dangerous to conditions (emergency response and recovery).   enhance the 

effectiveness of management and reduce human and financial losses, 

reactive response should be transformed into preventive action. This article 

examines the flood crisis management in Ilam and aims to provide a suitable 

model to urban flood crisis management to minimize its impact. The current 

research is applied and employs prospective research methods. Through 

quantitative methods and data analysis, we will investigate the effects of 

urbanization and development in Ilam, utilizing questionnaires and 

conducting in-depth interviews with crisis management experts. The 

findings reveal that urban planning, particularly urban management, has 

failed to adequately monitor the city's physical development and protect the 

river's integrity within the city. Moreover, the structural initiatives of urban 

management in creating channels and urban flood routes indicate a lack of 

implementation plans with appropriate studies in the field of flooding in Ilam 

city. Using Mic Mac software, 36 key factors influencing the current state of 

flood crisis management in Ilam city have been identified and scored. Based 

on these factors, appropriate flood crisis management strategies and a Ilam 

crisis management model have been proposed. 
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Extended abstract 
Background and purpose 

As one of the natural disasters, flood is one of the 

main challenges for developing countries, which 

affects many countries of the world every year 

along with the loss of life and money. In Iran, 

floods are one of the most frequent natural events 

that cause much damage due to human 

intervention in nature and urban development 

incompatible with natural factors. Many cities in 

Iran face geomorphological limitations in terms 

of the physical development process, which has 

caused these cities to develop towards unsuitable 

and flood-prone lands. Due to these conditions, 

Ilam is one of the cities that has expanded to the 

river bank. Weaknesses of urban management, 

on the one hand, and traditional crisis 

management (relying on relief and rescue after 

the crisis) have caused this city to suffer life and 

financial losses in the recent flood crisis. Based 

on the results of the investigations mentioned 

above and the future studies method, this article 

seeks to achieve a suitable model of flood crisis 

management in Ilam. 

Methodology 

The type of research is applied, and its research 

method is descriptive-analytical and survey. 

Documentary and field methods based on expert 

questionnaires have been used to collect 

information and understand the current situation. 

This survey extracted the effective dimensions 

and indicators based on theoretical studies. The 

future research method was used through Mic 

Mac software to achieve the goal and present the 

model and scenario. The statistical population 

includes experts related to the field of natural 

disasters and crisis management, including 

experts from the Red Crescent Society, the 

General Directorate of Crisis Management, the 

Regional Water and Sewerage Company, the 

University of Medical Sciences, the 

municipality, etc. (number of 30 people, sample 

size using the Delphi method). 

The spatial scope of the research is Ilam, the 

capital of Ilam province. The most important 

dimensions examined in this research are natural 

(soil type, permanent rivers, topography, rainfall 

regime), physical (worn-out texture, land use 

type, respect for neighbors, building density, city 

texture type, etc.), administrative (urban laws, 

construction supervision, surface water 

management, location of sensitive and vital uses, 

observance of privacy, a written system of crisis 

management, single urban management, 

coordination of executive systems, specialization 

in urban management, documentation and 

knowledge transfer system, implementation of 

local management, separation, and verification 

duties between urban institutions, appropriate 

financial allocation based on the program), 

economic (property, income, and insurance), 

socio-cultural (population density, public 

participation, public awareness). 

Findings and discussion 

In the framework of behavioral and structural 

schools according to the reality of Ilam, this 

article has presented the appropriate model of 

flood crisis management in Ilam. Emphasizing 

school, social, and economic dimensions and 

relevant indicators have been developed to 

answer the article's question. According to the 

mentioned materials, the perspective used in this 

article can be called the perspective of structural 

and behavioral schools of urban flood crisis 

management under reality. Based on the facts of 

the mentioned schools, the relevant indicators 

have been set and compiled to achieve the 

appropriate model of flood crisis management in 

Ilam. Thirty-six key factors affecting the current 

situation of flood crisis management in Ilam, 

which experts have weighted, were investigated 

and quantitatively analyzed in Mic Mac software. 

Concerning the identified factors of the current 

crisis management (which is traditional), 

strategies appropriate to the current situation of 

flood crisis management in Ilam have been 

presented. 

Conclusion 

The results of the present research have shown 

that urban planning and especially urban 

management during the discussed periods has not 

been able to properly monitor the physical 

development of the city and the preservation of 

river privacy in Ilam. On the other hand, the 

structural measures of urban management in 

creating channels and urban flood routes show 

that implementation plans with appropriate 

studies on floods have not occurred in Ilam. 

Suppose the situation of the country's crisis 

management system is traditional, based on the 

theory of behavioral and structural schools 

according to reality. In that case, it is possible to 

present a suitable urban flood crisis management 

model, which is the example of Ilam. Moreover, 

the results of this research are confirmed and can 

be generalized to cities with similar conditions. 
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. دهدیو بهبود( را نشان م یتیفور)پاسخ  مخاطرهغالب  طیواکنش به شرا کشور، در لابیس تیریمد

 اقدام هب ،یواکنش پاسخ دی، باجانی و مالی خساراتو کاهش  تیریمد یاثربخش شیافزا جهت

وضع موجود به ارائه  در لامیشهر ا لابیبحران س تیریمد یمقاله با بررس نیا. ابدی رییتغ رانهیشگیپ

است. پژوهش  دهیرس آنها کاهش اثرات  یبرا شهری لابیبحران س تیریاز مد یمناسب یالگو

 تیوضع یبررس. است یپژوه ندهیبر روش آ یآن مبتن قیو روش تحق یحاضراز نوع کاربرد

 یمربوط به الگو یو داده ها یکم یروش ها قیو اثرات آن از طر لامیو توسعه شهر ا ینیشهرنش

شده است.  انجامکارشناسان و خبرگان  با قیعم یپرسشنامه و مصاحبه ها قیبحران از طر تیریمد

 مورد یهادوره یدر ط یشهر تیریمد ژهیبوو  یشهر یزیبرنامه ر دهد یها نشان م یبررس جینتا

 داشته شهر در رودخانه میحر حفظ و شهر یکیزیف توسعه بر یمناسب نظارت است نتوانسته بحث

نشان  یشهر بلایس یرهایمس و کانال جادیا در یشهر تیریمد یساختار اقدامات یطرف از. باشد

رخ نداده است.با  لامیدر شهر ا لابیس  نهیبا مطالعات مناسب در زم ییاجرا یها برنامهدهد  یم

شهر  لابیبحران س تیریموجود مد تیمؤثر بر وضع یدیعامل کل 36مک،  گیافزار ماستفاده از نرم

 لابیبحران س تیریمناسب مد یعوامل راهبردها نیو با توجه به ا شده یازدهیاستخراج و امت لامیا

 شده است.ارائه  لامیبحران شهر ا تیریمناسب مد یالگو تیو در نها
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 مقدمه
های اصلی برای کشورهای در حال توسعه است که نه تنها باعث مرگ و میر افراد و درد طبیعی یکی از چالش مخاطرات

های جدی وارد کرده و باعث خنثی شدن نیز آسیب ایشود، بلکه به اقتصاد محلی و منطقهعاطفی بازماندگان میو رنج 

بار طبیعی بر شرایط اجتماعی و اقتصادی (. این رویدادهای فاجعه1394 )درستکار گل خیلی، شوددستاوردهای توسعه می

که  ترین این رویدادهاستسیل یکی از رایج(. Iqbaland et al, 2021) گذاردهمه مناطق در سراسر جهان تأثیر منفی می

نظر خسارات وارده،  نظر تکرار وقوع، بیشترین و از امروزه سیلاب از(. Zhu and Liu, 2020) شوندرو میشهرها با آن روبه

ای است که ثابت پدیده(. سیل، 1398 )غضنفر پور و همکاران، شودترین بلایای طبیعی جهان محسوب میاز پرهزینه

هاست. حداقل یک و یکی از ویرانگرترین پدیده( Selva, et al, 2020) گریزناپذیر بوده است کرده شمار و شدت وقوع آن

ی جامعه(. Houston, 2011توان به جاری شدن سیل نسبت داد )سوم از همه ضرر و زیان ناشی از بلایای طبیعی را می

تغییرات اقلیمی در حوزه اجرایی مدیریت  وند فزاینده شهرسازی و پیامدهای احتمالی پدیدهعلمی دنیا در مواجهه با ر

ترین فاکتورهای بالا شهرسازی به عنوان یکی از مهمخصوصا  (Heinzlefa et al, 2020) اندشهری همواره در تلاش بوده

را شهرسازی میزان نفوذناپذیری زمین را زی. (Yıldırım Bayazıt et al, 2020) ی ریسک سیلاب است مطرح استبرنده

ها باعث بیشتر دهد؛ فاکتورهایی که کاهش آنتبخیر آب را کاهش می -بالا برده و فاکتورهای تراوش، نگهداری و تعریق

. (Barbaro, 2021) شوندهای شهری میساز بروز و تشدید سیلابها شده و زمینهآبشدن اندازه، ارتفاع و سرعت روان

آب و باران، روان ی الگوهای کاربری زمین را به شکلی سریع و کنترل نشده تغییر داده و این امر بر روندهای آبشهرساز

های شهری با رشد سریع در بسیاری از نواحی با . محیط(Ertan, 2020) خطر سیل تأثیرات منفی بر جای گذاشته است

های زیرساخت زهکشی شهری و افزایش نرخ توسعه بر روی دشتریزی شهری، تنزل و فقدان فقدان استراتژی های برنامه

(. در این میان نکته حائز اهمیت این است که تعرض به بستر رودخانه از طریق نفوذ GILL, 2004سیل خیز همراه است )

 هایی مانند پل باعث تشدیدمناطق مسکونی به حریم رودخانه و عدم رعایت اصول مهندسی و طراحی نامناسب سازه

های زیادی به بخش وقوع پیوسته در بسیاری از مناطق، سبب خسارتهای به(. سیلاب1395 سیل می شود )بهنیافر،

های اجتماعی و اقتصادی تأثیر گذاشته است ها شده و به شدت روی فعالیتکشاورزی، شیلات، مسکن و زیرساخت

(Guo, 2014تلفات و خسارات ناشی از وقوع چنین بلایای طبیعی .)  است که ضرورت انجام تحقیقات زیادی را در این

-ایران کشوری کوهستانی و ناهموار است، در مواقع بارندگی، جریان (.selva, et al, 2020) نمایدحوزه همیشه مطرح می
شوند و به های کشور در سطح زمین پخش میها و جلگهها به محض ورود به دشتشده از کوهستان های آبی ایجاد

بسیاری از شهرهای ایران  (.1388نژاد و همکار، رسانند. )عباسها، خطوط ارتباطی، روستاها و شهرها آسیب میمزارع، باغ

های ژئومورفولوژیکی مواجه هستند که باعث گسترش این شهرها به سمت از نظر روند توسعه فیزیکی با محدودیت

یز در یک دشت میانکوهی واقع شده و از اطراف توسط ارتفاعات خیز شده است. شهر ایلام نهای نامناسب و سیلزمین

محصور شده است و این مساله، توسعه فیزیکی این شهر را محدود نموده است. از طرف دیگر با نگاهی اجمالی به مراحل 

سطوح توان گفت که جهات توسعه افقی شهر نامناسب بوده و از نظر بندی خطر سیلاب، میتوسعه شهر و نقشه پهنه

متر در شمال و شمال شرق امتداد  1550متر در جنوب و جنوب غرب تا  1250ارتفاعی این شهر در محدوده ارتفاعی 

های اطراف و سازندهای سست، ها، تپهروی دشت ایلام و احاطه شدن در بین کوه یابد. لذا این شهر با قرارگیری برمی

ها و تلفاتی ناشی از سیل طی سالیان گذشته شده است. ل هزینهخیز به شمار آمده و از این رو متحمیک شهر سیل

که آمار خسارات و تلفات سیلاب  ، نامناسب بوده چراجهت مقابله با سیلاب وضعیت موجود مدیریت بحران این شهر نیز

گرفت و رواناب فرا 1394آبان ماه  7مثال سیلابی شهر ایلام را در تاریخ مذکور تائید کننده این مطلب است؛ به عنوان 

. سیلاب مذکور باعث (1394جمعیت هلال احمر استان ایلام، ) متر( وارد شهر گردیدمیلی 189توجهی در اثر بارش)قابل

گیر بودن این شهر و تلفات میلیارد تومان شد. لذا با توجه به سیل 600نفر از شهروندان ایلامی و خسارتی بالغ بر  7مرگ 

پیشین، این پژوهش سعی دارد تا الگوی مناسب مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام را ارائه دهد. های و خسارات سیلاب
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های مذکور و روش آینده پژوهی در پی پاسخ گویی به این سوال است در نهایت مقاله حاضر با استفاده از نتایج پژوهش

 که الگوی مناسب مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام کدام  است؟
 

 و پیشینه مبانی نظری
(؛ 2020) پیرامون موضوع پژوهش حاضر، مطالعاتی انجام گرفته که برخی از آنها به شرح ذیل است: زولکایفلی و همکاران

اند که کوالالامپور یک رویکرد آوری در زمینه مدیریت سیل، به این نتیجه رسیدهای با عنوان: استفاده از مدل تابدر مقاله

مدیریت سیلاب شهری اجرا نکرده است. با این وجود مسئولان در  آوری را در زمینهمدل تابمدیریتی فراگیر مبتنی بر 

 zulkifli) آوری تغییر دهند و شواهد این تلاش در شهر مشهود استتلاش اند رویکرد خود را از تدابیر رایج و نوعی، به تاب

et al, 2021). های بارانی شناخت، مدیریت و مبارزه هدفمند با سیلابای با عنوان: در مقاله( 2021) کونگ، سان و وانگ

اند که چین نیازمند یک پلتفرم اشتراک داده و مرکز اطلاعات یکپارچه در در شهرها )نمونه چین(، به این نتیجه رسیده

م های مانیتورینگ، اداری و سیستم حقوقی را در یک چارچوب واحد گرد همدیریت سیلاب شهری است که بخش زمینه

ای تحت عنوان، مدیریت خطر سیل شهری، به این (؛ در مقاله2020درایور و همکاران ) (.kong and wang, 2021) آورد

بایست از راهبردهای ترکیبی می 1های شهری دولت به منظور مدیریت ریسک سیلاب شهریکه؛ بخش اندنتیجه رسیده

های ای از طرفگسترده های آن را میان دامنهها و هزینهمسئولیتبهره گیرند که پیامدهای ناشی از سیل را کاهش داده و 

های ای تحت عنوان، تأثیرات شهرنشینی بر سیلاب(؛ در مقاله2020. بایازیت )(Driver, 2020) کنددخیل تقسیم می

ها را ان سیلابمیز 2019تا  1984ی شهری در استان بدروم، ترکیه؛ به این نتیجه رسیده که افزایش شهرسازی در دوره

 نتایج تحقیق رانا و همکاران (.Bayazıt,�2020) تر نموده استی نواحی در خطر سیلاب را هم بزرگافزایش داده و گستره

ای با عنوان: چرخه مدیریت حادثه و کارکرد آن در کاهش ریسک سیلاب شهری در پاکستان؛ حاکی از ( در مقاله2021)

باشد تا به کمک این برآوردها بتوان پذیری در برابر خطرات حوادث میآسیب نیاز فوری به براوردهای ریسک و

ی کاهش ریسک حوادث و سازگاری با تغییرات اقلیمی طراحی کرد. این مقاله با توجه به ای در زمینههای ویژهاستراتژی

ی مدیریتی برای لیمی در چرخهآوری نسبت به تغییرات اقی سازگاری و تابکند مسالهنتایج به دست آمده پیشنهاد می

. در ارتباط با نحوه مدیریت حل بحران در حال حاضر (Rana et al, 2021) کاهش ریسک سیلاب شهری گنجانده شود

چرخش (. 1395 باشد )نوجوان و همکاران،( می1 چهار رویکرد عمده در سطح جهانی کاربرد دارد که به شرح )جدول

ها را به خوبی رد. نخست، انگیزش شهروندان برای انجام اقدامات تطبیقی که بتوانند آنی نظری اصلی دارفتاری سه پایه

های درک کنند. دوم، تدابیر تطبیقی فردی و اقداماتی که در کاهش ریسک سیل موثر هستند و سوم، افرادی که ظرفیت

فرض پابرجا نباشند، خانوار در کاهش ریسک سازی این تدابیر و اقدامات را دارند. از دید ما اگر این سه لازم برای پیاده

 تواند الگوهای تازه بسازد و الگوهای موجود را به قدر کفایت تقویت کندماند و در نتیحه چرخش رفتاری نمیناکام می

(Christian Kuhlicke et al, 2020)ها مختلف است و از . نظام مدیریت بحران و الگوهای مدیریت بحران سیلاب در آن

توسعه  حال های شهری در کشورهای درجامعه به جامعه دیگر فرق دارد. میزان خسارات و تلفات ناشی از سیلابیک 

توسعه و  شرایط  کشور ما )ایران( جزء کشورهای درحال هم در این کشورها تقریباً مشابه است. بسیار زیاد و دلایل آن

ن جوامع دارد. لذا مقاله حاضر در پی آن است که با استفاده از های شهری با اییکسانی در نحوه مدیریت بحران سیلاب

های نظر شاخص گیری از چارچوب مکاتب رفتاری و ساختاری مطابق واقعیت شهر ایلام ازواقعیات موجود و با بهره

ئه دهد. عنوان یک شهر کمتر توسعه یافته ارا انتخابی؛ الگوی مناسب مدیریت بحران سیلاب شهری، شهر ایلام را به

براساس مکتب رفتاری، )منبع جدید و معتبر؟؟ ؟؟( میزان خسارت و تلفات ناشی از سیلاب در وهله اول بستگی به 

رویه دام، قطع درختان، از بین رفتن پوشش گیاهی و سایر عوامل طبیعی، نقش اصلی را در طبیعت دارد؛ چرای بی

ریزی و اجرای آن با د. در مکتب مذکور بیشتر کنترل سیلاب، برنامهکنخسارات و تلفات وارده ناشی از سیلاب را ایفا می

های های مختلف )مدیریتی، ساختمانی و غیر ساختمانی( مدنظر است. لذا با تأکید بر این مکتب، شاخصاستفاده از روش
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همکاران،  نوجوان و) (. مکتب ساختاری،2شده است )جدول  طبیعی، کالبدی و مدیریتی و متغیرهای مربوطه طرح

های ناشی از سیلاب شهرهای کشورهای محور و اجتماعی است که در این مکتب افزایش مصیبت( مکتبی انسان1395

درآمد است. رشد فقر در این کشورها یافته بیشتر به خاطر عدم توجه مسئولان و مدیران به اقشار ضعیف و کمکمتر توسعه

شود شهروندان نواحی نامساعد شود؛ فقر باعث میها در برابر سیلاب میپذیری بیشتر شهروندان این کشورباعث آسیب

 .سازی انتخاب کنندپذیری بالایی در برابر خطرات سیلاب دارد( جهت سکونت و خانهشهری را )نواحی که آسیب
 

 : رویکردهای مختلف در زمینه مخاطرات طبیعی و مدیریت حل بحران1 جدول
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این کشورها نیز در مواقع شوند، مسئولان و مدیران لذا در مواقع وقوع سیلاب، خسارات و تلفات زیادی را متحمل می

های بی اثر یا کم مقابله جمله دلایل های مذکور پاسخ، واکنش و اقدام خاصی در جهت مدیریت بحران ندارند. ازبحران

(. با 2کمتر توسعه یافته نام برد. )جدول  توان از علم و فناوری نامناسب و فقر آن در جوامعها، مینتیجه با این بحران

توان اسم دیدگاه مورد استفاده در مقاله حاضر را دیدگاه تدوینی مدیریت بحران سیلاب مطالبی که ذکر شد میتوجه به 

های رفتاری و ساختاری بر پایه دیدگاه سنتی وضع موجود( مطابق با واقعیت گذاشت؛ زیرا براساس شهری )تدوین دیدگاه

شده است. همچنین در پایان این  ها و اقدامات( تدوینشواقعیات نحوه برخورد با مدیریت بحران سیلاب شهری )نگر

 (.1)شکل  بحث مدل مفهومی پژوهش ارائه شده است
 

 حیث برخورد با سیلاب : بررسی وضعیت مکاتب رفتاری و ساختاری از2جدول 

 شاخص روش چارچوب نظریه)هدف( نوع نگرش نظریه )مکتب(

سیلاب و ریزی جهت کنترل برنامه 4محورطبیعت 2رفتاری

 اجرای آن

 ،ساختمانی – مدیریتی

 غیر ساختمانی

 - کالبدی – طبیعی

 مدیریتی

افزایش ظرفیت و توانایی جهت کاهش  5محور)اجتماعی(انسان 3ساختاری

 پذیریآسیب

- فرهنگی - اجتماعی کیفی - کمی

 اقتصادی

 (1395نوجوان و همکاران، ماخذ: )

 

 
 : مدل مفهومی مقاله1 شکل

 

 شناسیروش
آوری برای جمع. تحلیلی و پیمایشی برای آینده پژوهی است -نوع این پژوهش، کاربردی و روش بررسی آن توصیفی 

اطلاعات شناخت وضع موجود از روش اسنادی و در بخش دیگری از روش میدانی استفاده شده است. برای ارائه الگو و 

جامعه آماری شامل خبرگان و . مک استفاده شده استافزار میک پژوهی از طریق نرمسناریونگاری، از روش آینده

کارشناسان مربوط به حوزه سوانح طبیعی و مدیریت بحران از جمله کارشناسان جمعیت هلال احمر، اداره کل مدیریت 

نفرحجم نمونه با استفاده از  30...  )تعداد  ای، دانشگاه علوم پزشکی، شهرداری وبحران، شرکت آب و فاضلاب منطقه
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های منتخب مورد استفاده باشد. ابعاد و شاخصش دلفی( است. محدوده مکانی پژوهش، شهر ایلام مرکز استان ایلام میرو

نشان  3در روش آینده پژوهی و سناریو ویزارد جهت رسیدن به الگو مناسب مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام در جدول 

 داده شده است.
 

 مورد استفاده در روش آینده پژوهی و سناریو ویزاردهای منتخب : ابعاد و شاخص3 جدول
 توضیح شاخص ابعاد

ی
یع

طب
 

 نوع خاک نوع خاک

 های سطحیجنس سنگ بستر از نظر هدایت یا نفوذ آب میزان نفوذپذیری خاک

 های دائمی با دربی و بستر منظموجود رودخانه های دائمیرودخانه

 درصد شیب توپوگرافی زمین

 میزان بارندگی  رژیم بارندگی 

ی
بد

کال
 

 میزان فرسودگی بافت شهری فرسودگی بافت

 ها و خشکرودهامسیل های شهریمسیل

 تراکم شبکه هیدرولوژیکی تراکم شبکه هیدرولوژیکی

 نوع پوشش زمین نوع کاربری زمین

 ریزی شهریرعایت استاندارهای برنامه ها رعایت همجواری

 تراکم واحدهای مسکونی در سطح و طبقات ساختمانیتراکم 

 ریز دانگی یا درشت دانگی منظم یا نامنظم بودن بافت نوع بافت شهر

 میزان عمر ابنیه قدمت ابنیه

 های شهرینظم و عرض مناسب شبکه معابر، تقاطع معابر با مسیل شبکه معابر شهری

 های اضطراری در زمان بحراندسترسی به کاربریمیزان  دسترسی به مراکز درمانی و امدادی

ی
یت

یر
مد

 

 ای پیشنهادیهمیزان پرداختن به موضوع مدیت بحران در طرح پذیری شهریقوانین شهری مرتبط با کاهش آسیب

 های مصوب سطح تحقق طرح نظارت بر ساخت و سازهای شهری

 های سطحی داخل و اقدامات مهندسی جهت مدیریت آب

 محدوه شهرخارج 
 های سطحیتمهیدان مهندسی برای هدایت سیلاب و مدیریت آب

 های شهریهای حساس و زیر ساختمکانیابی و پدافند کاربری های حساس و حیاتیمکانیابی کاربری

 تنظیم حدود حرایم و پایبندی به آنها رعایت حرایم 

 سوانح از جمله سیل تدوین برنامه جامع پاسخگویی به نظام مدون مدیریت بحران

 رهبری واحد و مدیریت هماهنگ شهری مدیریت شهری واحد

 های اجراییهماهنگی و هم افزایی دستگاه
های تعامل و همیاری بین نهادهای شهری برای تحقق برنامه

 مشترک

 ارگیری نیروهای متخصص در مدیریت شهریه کتوجه به ب تخصص گرایی در مدیریت شهری

 انتقال تجربه و درس آموزی از گذشته مستندسازی و انتقال دانشنظام 

 ریت شهریهای محلی برای مدتوجه به پتانسیل تحقق مدیریت محلی

 سازی حدود وظایف و تکالیف قانونی هر کدام از نهادهاروشن تفکیک و تدقیق وظایف بین نهادهای شهری

 های پیشنهادیبرای اجرای برنامهتامین مالی  تخصیص مالی مناسب براساس برنامه

ی
اد

ص
قت

ا
 

 نسبت مالکیت منازل مسکونی مالکیت منزل مسکونی

 متوسط درآمد سالانه خانوار سطح درآمد خانوار

 ثبات و پایداری اقتصاد ثبات و پایداری اقتصاد

 پوشش خدمات بیمه اموال و منازل  پوشش بییمه

 نرخ اشتغال  اشتغال

ی 
اع

تم
اج

ی
نگ

ره
ف

 

 تراکم خالص نفر در هر هکتار تراکم جمعیت

 ریزیمیزان همکاری و مشارکت شهروندی در مراحل مختل برنامه مشارکت عمومی

 هاهای عمومی در مواجه با بحرانسطح سواد عمومی و آموزش آگاهی عمومی

 (1401 های پژوهش،یافته: خذام)



 80و همکاران  /    جاییر                                                                                     الگوی مناسب مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام
 

 

 مورد مطالعه محدوده
، «شلم»شمال شرقی و شرق به ارتفاعات معروف به  ،کیلومترمربع در شمال استان ایلام، از شمال 14شهر ایلام با مساحت 

متر قرار  2000و گاوراه محدود شده است. بلندترین قله این شهر، کوه گاوراه با بیش از « انار»های کوه مانشت و کوه

شود. این شهر از شمال به ی زراعی محدود میهادارد. در جنوب شرق, جنوب و غرب، شهر ایلام با شیب کمی به پهنه

شهرستان ایوان و چرد اول، از شرق و جنوب به شهرستان شیروان و دره شهر، از جنوب و جنوب غربی به شهرستان 

 (.2( )شکل 1391مهران و از غرب با عراق محدود است )قنبری و فتاحی، 
 

 
 : موقعیت شهر ایلام2 شکل

 

متر میلی 331 ایستگاه این سالانه بارندگی ایلام، متوسط سینوپتیک ایستگاه در شده ثبت اطلاعات و براساس آمار

 جبال سلسله سطحی هایآب های مهمزهکش از یکی عنوان به استان نقش و سواز یک فراوان سالانه بارندگی هست.

(. 1398 آمایش سرزمین استان ایلام،)طرح است  استان شده در زیادی هایرودخانه پیدایش موجب سوی دیگر، از زاگرس

شناسی در بخش زاگرس چین خورده یا در بخش خارجی حوزه زاگرس قرار گرفته و منطقه ایلام از نظر تقسیمات زمین

جنوب شرقی است. از نظر سطوح ارتفاعی شهر ایلام در  -ها به تبعیت از سیستم زاگرس شمال غربیامتداد ناهمواری

یابد. از نظر شیب متر در شمال و شمال شرق امتداد می 1550متر در جنوب و جنوب غرب تا  1250محدوده ارتفاعی 

های بالاتر منطبق بر ارتفاعات است. و شیب درصد استقرار یافته 15های تقریبا صفر تا نیز بستر شهر ایلام در شیب

های جنوب و جنوب ها در بخشهافزایش شیب در محدوده شهر عموما به سمت شمال و شرق است. پرشیب ترین دامن

ها، مخروطه افکنه، های محدوده مورد مطالعه را چینترین لندفرمغرب و غرب محدوده شهر ایلام گسترش دارند. مهم

 (.  1395 سیلاب شهر ایلام،مطالعات دهند )دشت، پرتگاه و تپه ماهورها تشکیل می

 

 هایافته
پژوهی)سناریو ویزارد( و نرم افزار میک مک استفاده شده است. در این  هما پاسخگویی به سوال پژوهش از روش آینده

( مورد 36×36های مربعی )عامل در سطر و ستون 36مطالعه برای بررسی وضعیت مدیریت سیلاب شهر ایلام تعداد 

 بررسی قرار گرفت.
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 : ماتریس اثرات متقاطع متغیرهای موردمطالعه4 جدول

 
Influences range from 0 to 3, with the possibility to identify potential influences: 

0: No influence    1: Weak      2: Moderate influence   3: Strong influence   P: Potential influences 
 (1401 های پژوهش،یافته: خذام)

 

افزار میک مک مورد تحلیل و سپس از طریق نرمدر این روش ابتدا نظرات گروه متخصصان در ماتریس اثرات متقاطع وارد 

در اختیار کارشناسان  شود. لذا ماتریسی به همین منظور طراحی شد. این ماتریس اثرات متقاطع عوامل،گرفته می قرار

در شناسایی برحسب میزان تأثیر  jرا بر ستون  iها خواسته شد که میزان تأثیر هر عامل در سطر و از آن گرفت قرار

عامل را در سطر و  36ترتیب  این گذاری نمایند. بهتا سه ارزش یت مدیریت بحران شهر ایلام، به ترتیب از صفروضع

ها برای ارزیابی تأثیر هر عامل بر عامل دیگر در اختیار خبرگان ( قرار داده و سپس ماتریس36×36های مربعی )ستون

 مل بر عامل دیگر در ستون براساس طیف صفرتا سه که )عدد صفر بهقرار گرفت. کارشناسان به ترتیب میزان تأثیر هر عا

تأثیر »منزله  و عدد )سه( به« تأثیر متوسط»منزله  ، عدد )دو( به«تأثیر ضعیف»منزله  ، عدد )یک( به«بدون تأثیر»منزله 

، 3ها ، تعداد تکرار36شده : اندازه ماتریس تشکیل5(. طبق نتایج جدول 4)جدول  گذاری نمودنداست، ارزش«( زیاد

شده ماتریس نیز  های پر( مورد است. نرخ خانه75( مورد و کمترین تکرار عدد صفر با )593بیشترین تکرار عدد یک یا )

 درصد است. 82

 

1
9
 : m

a
k
a
n
 y

a
b
i

2
0
 : h

a
r
im

2
1
 : n

e
z
a
m

 m
o
d
a

2
2
 : m

o
d
ir
ia

t
 

2
3
 : h

a
m

a
h
a
n
g
i

2
4
 : ta

k
h
a
s
o
s

2
5
 : m

o
s
ta

n
a
d

2
6
 : ta

h
a
g
h
o
g
h

 

2
7
 : ta

fk
ik

2
8
 : m

a
li

2
9
 : m

a
n
z
e
l

3
0
 : d

a
r
a
m

a
d

3
1
 : e

g
h
te

s
a
d

3
2
 : b

im
e
h

3
3
 : e

s
h
te

g
h
a
l

3
4
 : ja

m
ia

t

3
5
 : m

o
s
h
a
r
e
k
a
t

3
6
 : a

g
a
h
i

1 : khak

2 : nofoz 

3 : rodkhane

4 : topografi

5 : baresh

6 : farsodegi

7 : masil

8 : hidrolojik

9 : karbari za

10 : hamjavari

11 : tarakom s

12 : baft shahr

13 : abniee

14 : maaber sha

15 : darman

16 : ghavanin

17 : nezarat

18 : eghdamat m
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28 : mali

29 : manzel

30 : daramad

31 : eghtesad

32 : bimeh

33 : eshteghal

34 : jamiat

35 : mosharekat

36 : agahi
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19 : makan yabi

20 : harim

21 : nezam moda

22 : modiriat 

23 : hamahangi

24 : takhasos

25 : mostanad
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 های ماتریس متقاطع: ویژگی5 جدول

 ارزش شاخص

 36 ابعاد ماتریس

 3 تعداد تکرار

 232 داد صفرهاعت

 593 هاتعداد یک

 396 تعداد دوها

 75 هاتعداد سه

 1064 مجموع

 %82 های پرشدهنرخ خانه

 (1401 های پژوهش،یافته: خذام)
 

و میزان  %96شده سه مرحله چرخش داشت، در مرحله اول میزان تأثیرگذاری : ماتریس تشکیل6طبق نتایج جدول 

بود و در مرحله سوم میزان  %99میزان تأثیرپذیری و  %99بود، در مرحله دوم میزان تأثیرگذاری  %90تأثیرپذیری 

 .بود %100و میزان تأثیرپذیری  %100تأثیرگذاری 
 

 : درجه مطلوبیت ماتریس6 جدول

 تأثیرپذیری تأثیرگذاری چرخش

1 96% 90% 

2 99% 99% 

3 100% 100% 

 (1401 های پژوهش،یافته: خذام)
 

روابط متغیرها سنجیده شده است و با توجه به نتایج میزان و درجه تأثیرات برای تحلیل تأثیرات متغیرها، هرکدام از 

 (.7 )جدول آمده استدست بر همدیگر به مستقیم و غیرمستقیم متغیرها
 

 : توزیع اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرها بر همدیگر7 جدول

 ردیف متغیر اثرات مستقیم اثرات غیرمستقیم

 تأثیرگذاری پذیریتأثیر تأثیرگذاری پذیریتأثیر

 1 نوع خاک 30 32 2903114 2075132

 2 نفوذپذیری خاک 36 31 3543296 2690843

 3 های دائمیرودخانه 30 27 2867310 2368832

 4 توپوگرافی زمین 47 32 4398439 2901303

 5 رژیم بارندگی 27 19 2539359 1829263

 6 فرسودگی بافت 60 52 5589407 4794264

 7 های شهریمسیل 39 46 3691359 4278323

 8 تراکم شبکه هیدرولوژیکی 47 41 4406714 3660381

 9 نوع کاربری زمین 41 43 3826926 4150109

 10 هاجواریرعایت هم 39 46 3711638 4383033

 11 تراکم ساختمانی 42 56 4042847 5351017

 12 نوع بافت شهر 38 53 3578977 4984154

 13 قدمت ابنیه 49 48 4617759 4571381

 14 های معابر شهریشبکه 49 51 4565497 4773950

 15 دسترسی به مراکز امدادی و درمانی 45 64 4307020 6148347

پذیری قوانین شهری مرتبط با کاهش آسیب 53 55 5062269 5085711

 شهری

16 

 17 شهریساخت و سازهای  نظارت بر 58 52 5496893 4856731
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های اقدامات مهندسی جهت مدیریت آب 56 57 5254901 5420871

 سطحی داخل و خارج محدود شهر

18 

 19 های حساس و حیاتییابی کاربریمکان 45 55 4287181 5357068

 20 رعایت حرایم 55 47 5142805 4500586

 21 نظام مدون مدیریت بحران 54 55 5148889 5190337

 22 مدیریت شهری واحد 49 48 4621681 4701827

 23 های اجراییافزایی دستگاههماهنگی و هم 41 46 3968160 4364105

 24 گرایی در مدیریت شهریتخصص 51 45 4707980 4330880

 25 نظام مستندسازی و انتقال دانش 52 46 5037276 4416344

 26 تحقق مدیریت محلی 49 47 4833456 4488831

 27 تفکیک و تحقیق وظایف بین نهادهای شهری 44 38 4317294 3752040

 28 تخصیص مالی مناسب براساس برنامه 53 46 5069193 4395812

 29 مالکیت منزل مسکونی 36 38 3559771 3848977

 30 سطح درآمد خانوار 45 43 4270743 4256870

 31 ثبات و پایداری اقتصاد 36 44 3489712 4421731

 32 پوشش بیمه 52 40 5020672 3909385

 33 اشتغال 44 31 4259564 3100461

 34 تراکم جمعیت 44 44 4229409 4303036

 35 مشارکت عمومی 35 56 3411183 5424392

 36 آگاهی عمومی 39 46 3855290 4547657

 (1401 های پژوهش،یافته: خذام)
 

متغیرهای وضعیت کنونی مدیریت سیلاب شهر ایلام که بیشترین ترین توان گفت مهممی 8 با توجه به نتایج جدول

اند تأثیرگذاری و تأثیرپذیری را بر سایر متغیرها دارند؛ متغیرهای دووجهی یا راهبردی هستند، این متغیرها عبارت

ام نظ - گرایی در مدیریت شهریتخصص – تخصیص مالی مناسب براساس برنامه - رعایت حرایم - از)فرسودگی بافت

های سطحی اقدامات مهندسی جهت مدیریت آب - ساخت و سازهای شهری نظارت بر - مستندسازی و انتقال دانش

 مدیریت شهری واحد - های معابر شهریشبکه - قدمت ابنیه - نظام مدون مدیریت بحران -داخل و خارج محدود شهر

دسترسی به  - های حساس و حیاتییابی کاربریمکان - سطح درآمد خانوار - تراکم جمعیت - تحقق مدیریت محلی -

مراکز امدادی و درمانی(. از سویی دیگر متغیرهایی وجود دارند که اثرگذاری بسیار بالایی بر سیستم و سایر متغیرها دارند 

اند از اما تأثیرپذیری چندانی از متغیرهای درون سیستم ندارند و متغیرهای تأثیرگذار نام دارند. این متغیرها عبارت

تفکیک و تحقیق وظایف بین نهادهای شهری(.  - اشتغال – توپوگرافی زمین - تراکم شبکه هیدرولوژیکی - بیمه )پوشش

مشارکت  - ثبات و پایداری اقتصاد - هاجواریرعایت هم - آگاهی عمومی - های شهریدر دسته سوم متغیرهای)مسیل

دارند که اثرگذاری پایین و اثرپذیری بالایی بر سایر متغیرها دارند و نوع بافت شهر( جای  - تراکم ساختمانی - عمومی

های رودخانه - نفوذپذیری خاک - آیند. در دسته چهارم نیز متغیرهای)نوع خاکمتغیرها متغیرهای مستقل به شمار می

و اثرپذیری کمتری مالکیت منزل مسکونی( جای دارند که نسبت به سه دسته قبل اثرگذاری  - رژیم بارندگی - دائمی

 .بر سایر متغیرها دارند و متغیرهای تأثیرپذیر نام دارند
 

 : نتایج اثرات متقابل مستقیم و غیرمستقیم متغیرها در نواحی چهارگانه8 جدول

  اثرات متقابل مستقیم اثرات متقابل غیرمستقیم

تخصیص مالی مناسب براساس  - رعایت حرایم - فرسودگی بافت

نظام مستندسازی و  - گرایی در مدیریت شهریتخصص  - برنامه

اقدامات  - ساخت و سازهای شهری نظارت بر - انتقال دانش

های سطحی داخل و خارج محدود مهندسی جهت مدیریت آب

های شبکه - قدمت ابنیه - نظام مدون مدیریت بحران - شهر

 - تحقق مدیریت محلی - مدیریت شهری واحد - معابر شهری

تخصیص مالی مناسب براساس  - رعایت حرایم - فرسودگی بافت

نظام مستندسازی و  - گرایی در مدیریت شهریتخصص – برنامه

اقدامات  - ساخت و سازهای شهری نظارت بر - انتقال دانش

های سطحی داخل و خارج محدود جهت مدیریت آبمهندسی 

های شبکه - قدمت ابنیه - نظام مدون مدیریت بحران - شهر

 - تحقق مدیریت محلی - مدیریت شهری واحد - معابر شهری

 -ناحیه بالا

 راست

 اثرگذاری بالا

 اثرپذیری بلبل

)دووجهی یا 

 راهبردی(
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های یابی کاربریمکان - سطح درآمد خانوار - تراکم جمعیت

 دسترسی به مراکز امدادی و درمانی - حساس و حیاتی

های یابی کاربریمکان - سطح درآمد خانوار - تراکم جمعیت

 دسترسی به مراکز امدادی و درمانی - حساس و حیاتی

 – توپوگرافی زمین - تراکم شبکه هیدرولوژیکی - پوشش بیمه

 تفکیک و تحقیق وظایف بین نهادهای شهری - اشتغال

 – توپوگرافی زمین - تراکم شبکه هیدرولوژیکی - پوشش بیمه

 تفکیک و تحقیق وظایف بین نهادهای شهری - اشتغال

 چپ -ناحیه بالا

 اثرگذاری بالا

اثرپذیری 

 پایین)تأثیرگذار(

 - نوع کاربری زمین - های اجراییافزایی دستگاههماهنگی و هم

ثبات  - هاجواریرعایت هم - آگاهی عمومی - های شهریمسیل

نوع  - تراکم ساختمانی - مشارکت عمومی - و پایداری اقتصاد

 بافت شهر

 - نوع کاربری زمین - های اجراییگاهافزایی دستهماهنگی و هم

ثبات  - هاجواریرعایت هم - آگاهی عمومی - های شهریمسیل

نوع  - تراکم ساختمانی - مشارکت عمومی - و پایداری اقتصاد

 بافت شهر

 -ناحیه پایین

 راست

 اثرگذاری پایین

اثرپذیری 

 بالا)مستقل(

رژیم  - های دائمیرودخانه - نفوذپذیری خاک - نوع خاک

 مالکیت منزل مسکونی - بارندگی

رژیم  - های دائمیرودخانه - نفوذپذیری خاک - نوع خاک

 مالکیت منزل مسکونی - بارندگی

 -ناحیه پایین

 چپ

 اثرگذاری پایین

اثرپذیری 

 پایین)تأثیرپذیر(

 (1401 های پژوهش،یافته: خذام)
 

چنین است. هم شده بحران سیلاب شهر ایلام استخراجعامل کلیدی مؤثر بر وضعیت کنونی مدیریت  36در مجموع 

( نسبت به سایر متغیرها بعد از عوامل 242) ( با امتیازآگاهی عمومیها، جواریهای شهری، رعایت همعوامل)مسیل

این اساس راهبردهای مدیریت بحران سیلاب شهر  (. بر9 )جدول اندشده عنوان عوامل مهم شناخته شده به مشخص

 .(10)جدول  م استخراج شده استایلا
 

 : عوامل کلیدی مؤثر بر شناسایی وضعیت کنونی مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام9جدول 

 ردیف متغیر آمدهدست امتیاز نهایی به آمدهدست رتبه به

تأثیرگذاری 

 غیرمستقیم

تأثیرگذاری 

 مستقیم

تأثیرگذاری 

 غیرمستقیم

تأثیرگذاری 

 مستقیم

 1 فرسودگی بافت 372 312 1 10

 2 ساخت و سازهای شهری نظارت بر 360 319 2 9

های سطحی داخل و خارج اقدامات مهندسی جهت مدیریت آب 347 352 3 3

 محدود شهر

3 

 4 رعایت حرایم 341 292 4 15

 5 نظام مدون مدیریت بحران 335 337 5 6

 6 شهریپذیری قوانین شهری مرتبط با کاهش آسیب 329 331 6 7

 7 تخصیص مالی مناسب براساس برنامه 329 286 7 19

 8 نظام مستندسازی و انتقال دانش 322 287 8 18

 9 پوشش بیمه 316 254 9 27

 10 گرایی در مدیریت شهریتخصص 322 281 10 22

 11 قدمت ابنیه 316 297 11 13

 12 های معابر شهریشبکه 304 310 12 11

 13 مدیریت شهری واحد 304 306 13 12

 14 تحقق مدیریت محلی 304 292 14 16

 15 توپوگرافی زمین 291 188 15 32

 16 تراکم شبکه هیدرولوژیکی 291 238 16 30

 17 دسترسی به مراکز امدادی و درمانی 279 400 17 1

 18 های حساس و حیاتییابی کاربریمکان 279 348 18 4

 19 خانوارسطح درآمد  279 277 19 25

 20 تفکیک و تحقیق وظایف بین نهادهای شهری 273 244 20 29
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 21 اشتغال 273 287 21 17

 22 تراکم جمعیت 273 280 22 23

 23 تراکم ساختمانی 260 348 23 5

 24 نوع کاربری زمین 254 270 24 26

 25 های اجراییافزایی دستگاههماهنگی و هم 254 284 25 21

 26 های شهریمسیل 242 278 26 24

 27 هاجواریرعایت هم 242 285 27 24

 28 آگاهی عمومی 242 296 28 14

 29 بافت شهری 236 324 29 8

 30 میزان نفوذپذیری خاک 223 175 30 33

 31 مالکیت منزل مسکونی 223 250 31 28

 32 اقتصاد 223 287 32 17

 33 مشارکت عمومی 217 353 33 2

 34 نوع خاک 186 135 34 35

 35 های دائمیرودخانه 186 154 35 34

 36 رژیم بارندگی 167 119 36 36

 (1401 های پژوهش،یافته: خذام)
 

 : راهبردهای کلان جهت بهبود وضعیت کنونی مدیریت سیلاب شهر ایلام10 جدول

 راهبردهای لازم بهبود وضعیت مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام وضعیت موجود هاگونه

 فرسودگی بافت-1 کالبدی

 قدمت ابنیه-2

 شبکه معابر شهری-3

 تراکم شبکه هیدرولوژیکی-4

دسترسی به مراکز امدادی و -5

 نجاتی

 تراکم ساختمانی-6

 نوع کاربری زمین-7

 های شهریمسیل-8

 نوع بافت شهری-9

 هاجواریرعایت هم-10

 ها.وساز آنساخت های فرسوده و نظارت بر نحوهارائه تسهیلات به صاحبان بافت-1

کارگیری مصالح مرغوب و مورد تأیید، افزایش ه کاهش ناپایداری ناشی از قدمت ساختمان با ب-2

 میزان مقاومت عناصر کالبدی در مقابل فرسودگی

 شده در پایگاه داده مکان مرجع ایجاد های ذخیرهایجاد شبکه هندسی معابر، ساخت توپولوژی داده-3

 عرض و ارتفاع شبکه معابرشده معابر، توجه به 

 هابندی زیر حوضهتعیین مناطق همگن هیدرولوژیکی، لگن-4

 یابی صحیح مراکز امدادرسانی در جهت کاهش تبعات ناشی از بروز سیلمکان-5

جلوگیری از احداث واحد مسکونی در حریم مسیل، کاهش تراکم ساختمانی و جمعیتی در نقاط با -6

 پذیری بالاآسیب

 توسعه افقی شهر و گسترش توسعه عمودی شهرتوقف -7

ساخت و سازهای  نظارت بر-1 مدیریتی

 شهری

اقدامات مهندسی جهت -2

های سطحی داخل مدیریت آب

 و خارج محدود شهر

 رعایت حرایم-3

قوانین شهری مرتبط با -4

 پذیری شهریکاهش آسیب

 نظام مدون مدیریت-5

تخصص گرایی در مدیریت -6

 شهری

مالی مناسب تخصیص -7

 براساس برنامه

نظام مستندسازی و انتقال -8

 دانش

 مدیریت شهری واحد-9

 تحقق مدیریت محلی-10

های توسعه شهری در چارچوب طرح نظارت بیشتر و راهبردی براساس ضوابط و مقررات ملاک عمل-1

ساخت برای بناهای دارای  ساخت و سازهای شهری صورت گیرد که هدف آن رعایت کلیه ضوابط بر

 مجوز باشد.

هدف  های اصلی و فرعی سطح شهر باها و کانالسازی، لایروبی و رسوب برداری تمام آنطرح پاک-2

 های پاییزی.بروز مشکلات احتمالی بارندگیهای سطحی و پیشگیری از آوری آبهدایت و جمع

ها به صورتی که از مرز تقسیمات کشوری نظارت و کنترل بیشتر شهرداری برای رعایت حریم-3

های مربوط به آن تجاوز ننماید. مانند منطقه پشت کمربندی هانی وان که در فضای و بخش شهرستان

 وساز غیرقانونی استفزایش ساختگونه مدیریتی در حال اشده و بدون هیچ سبز واقع

شده مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام بیشتر به موضوع مدیریت بحران  باید در جلسات برگزار-4

هایی پیشنهاد شود که قابلیت اجرایی در سطح شهر ای پرداخته شود و طرحصورت کالبدی و ریشهبه

 .ایلام را داشته باشند

محوری در شرایط حین وقوع بحران و پس از بحران، کلید ای و تکپرهیز از عملکرد جزیره-5

گذار و عنوان سیاست دستیابی به مدیریت منسجم بحران است. سازمان مدیریت بحران به

های مسئول یک برنامه ملی، هدفمند، انسجام و تعامل را میان دستگاهکننده باید بر پایههماهنگ

 برقرار نماید.

، استفاده ازنیروهای کارشناس و زبده در بدنه سازمان مدیریت شهری تقویت دانش مدیریت بحران-6

های درست و منطبق با شرایط کنونی و انتقاد دهنده، ارائه مشاورههای توسعهباعث ایجاد طرح

 شوداطلاعات علمی می
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های حساس و یابی کاربریمکان

 حیاتی

تکیم و تدقیقوظایف بین 

 نهادهای شهری

افزایی هماهنگی و هم

 های اجراییدستگاه

به  های مدیریت بحران باید با سرعت عمل بیشتر مسئولیننیاز برای اجرای برنامه منابع مالی مورد-7

 .ها به عمل آیدشده و نظارت لازم در راستای اجرای برنامه این منظور اختصاص داده

آموزی از گذشته باید به صورتی باشد که نقاط ضعف مدیریت بحران در دوران انتقال تجربه و درس-8

 صورت علمی انتقال تجارب صورت پذیرد.شده و بهگذشته شناسایی

سازی خدمات لازم برای توسعه اسی برای عملکرد کارآمد شهر، آمادههای اسسازی زیرساختآماده-9

 منابع انسانی

 اختصاص بودجه برای پیشبرد طرح مراکز محله-10

های خط ربا رویکرد جابجایی براساس ها در پهنهریزی براساس اولویت استقرار کاربریبرنامه-11

 تعداد، سهولت اجرا، مساحت کاربری

 های مشترکهمیاری بین نهادهای شهری برای تحقق برنامهافزایش تعامل و -12

های دولتی و گذاری منابع سازمانی در بین سازمانمشخص نمودن جزئیات نحوه به اشتراک-13 

 خصوصی

 توپوگرافی زمین-1 طبیعی

 نوع خاک-2

 میزان نفوذپذیری خاک-3

 های دائمیرودخانه-4

 رژیم بارندگی-5

 زمین بندیهای پهنهتهیه نقشه-1

 ها، جداسازی حریم رودخانه از محل سکونت مردمآزادسازی حریم رودخانه-2

 ها جهت حفظ مراتع و افزایش قدرت خاکرویه دامجلوگیری از چرای بی-3

 

 پوشش بیمه-1 اقتصادی

 سطح درآمد خانوار-2

 اشتغال-3

 اقتصاد-4

 مالکیت منزل مسکونی-5

 ایهای مشابه پوشش بیمهطبیعی و طرحهای بیمه همگانی حوادث تأسیس صندوق-1

 توسعه برابری اقتصادی مردم-2

 های اقتصادیتنوع فعالیت-3

 تشویق مردم از طریق نهادهای بیرونی و درونی برای مشارکت اقتصادی -4

 -اجتماعی

 فرهنگی

 تراکم جمعیت-1

 آگاهی عمومی-2

 مشارکت عمومی-3

وسازهای غیرقانونی در بالا، جلوگیری از ساختپذیری کاهش تراکم جمعیت در مناطق با آسیب-1

 فضای سبز

 های آموزشیها و کارگاهسازی مردم از خطرات احتمالی، مشارکت مردم در دورهآگاه-2

 افزایش آگاهی مردم از مسائل بهداشتی و امدادرسانی-3

 افزایش آگاهی مردم از علل طبیعی وقوع سیلاب-4

 (1401 های پژوهش،یافته: خذام)
 

(، راهبردهای مربوط به مدیریت 9پس از استخراج عوامل کلیدی موثر بر وضعیت موجود مدیریت بحران شهر ایلام )جدول 

 (.3( و الگوی مناسب مدیریت بحران سیلاب ترسیم شده است )شکل 10)جدول  بحران سیلاب
 

 
 الگوی مناسب مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام :3 شکل
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 گیریبحث و نتیجه
های شهری با سایر جوامع توسعه، تقریباً شرایط یکسانی در نحوه مدیریت بحران سیلابما جزء کشورهای درحالکشور 

های شهری جوامع مختلف کشور ضروری است. حال توسعه دارد. بنابراین بررسی الگوهای مدیریت بحران سیلاب در

 ا ارتقاء بخشید و با استفاده از مطالعات پیشین انجامتوان پیشرفت تئوریکی رکه این اقدام اولیه صورت گیرد، میوقتی

گرایانه را مبتنی بر سناریوهای زندگی واقعی و شرایط کلی شهرها، توسعه، الگوی واقعگرفته در جوامع مختلف درحال

ز چارچوب گیری اجهت مدیریت بحران سیلاب شهری ارائه داد. لذا مقاله حاضر با استفاده از واقعیات موجود و با بهره

های انتخابی الگوی مناسب مدیریت بحران سیلاب نظر شاخص مکاتب رفتاری و ساختاری مطابق واقعیت شهر ایلام از

براساس مکتب رفتاری؛ میزان خسارت و تلفات  عنوان یک شهر کمتر توسعه یافته ارائه داده است. شهری، شهر ایلام را به

ریزی و اجرای آن با یعت دارد؛ در مکتب مذکور بیشتر کنترل سیلاب، برنامهناشی از سیلاب در وهله اول بستگی به طب

های مختلف )مدیریتی، ساختمانی و غیر ساختمانی( مدنظر هست. لذا با تأکید بر این مکتب؛ ابعاد استفاده از روش

آینده پژوهی به  پژوهش حاضر با روش شده است. های مربوطه مقاله حاضر طرحطبیعی، کالبدی و مدیریتی و شاخص

عامل کلیدی مؤثر بر وضعیت کنونی مدیریت  36ارئه الگوی مناسب مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام پرداخته است. 

افزار میگ مک مورد بررسی و تحلیل کمی اند در نرمبحران سیلاب شهر ایلام که توسط متخصصین امر وزن دهی شده

ایی شده وضع موجود مدیریت بحران)که سنتی است(، راهبردهای متناسب قرار گرفته است و با عنایت به عوامل شناس

 هایی به شرح زیر هستند:شده است. این راهبردها دارای ویژگی با وضعیت موجود مدیریت بحران سیلاب شهر ایلام ارائه

فرهنگی مشخص شدند. مدیریتی، طبیعی، اقتصادی و اجتماعی و  های کالبدی،این راهبردها به صورت کلان در گزینه

های شهرهای کشور)فرسودگی، شبکه معابر، تراکم ساختمانی، های غالب بر بافتدر زمینه کالبدی خصوصیات و ویژگی

ارائه تسهیلات، افزایش میزان مقاومت ساختمانی، تغییرات  فرماست و از این رو وضعیت شهر ایلام حکم بر همجواری و ...(

یابی مراکز امداد، جلوگیری از افزایش ساخت و ساز در حریم  گن هیدرولوژیکی، مکانشبکه هندسی معابر، مناطق هم

توان بر نظارت بر ساخت و سازها، اقدامات ترین راهبردها در زمینه کالبدی است. در زمینه مدیریتی میها از مهمرودخانه

ی در مدیریت شهری، تحقق مدیریت گرایهای سطحی، رعایت حرایم، تدوین قوانین، تخصصمهندسی جهت مدیریت آب

ترین راهبردها در این بعد دانست. در راهبردهای با زمینه های اجرایی را به عنوان مهمافزایی بین دستگاهمحلی و هم

بندی، های پهنهتوان به ساختارهای توپوگرافی، خاک، نفوذپذیری و رژیم بارندگی اشاره کرد که تهیه نقشهطبیعی، می

آیند. ترین راهبردها در این حوزه به شمار میها و جلوگیری از تخریب مراتع به عنوان مهمریم رودخانهآزادسازی ح

اقدماتی همچون پوشش بیمه، رفع فقر، تنوع بخشی به فعالیت در حوزه اقتصادی و کنترل تراکم جمعیتی با توجه به 

های اجتماعی مورد نظر قرار و امدادی نیز در حوزه سازی از خطر و ارتقاء آگاهی بهداشتیپذیری، آگاهیمیزان آسیب

خروجی این پژوهش حاکی از آنست که؛ در شهرهای کمتر توسعه یافته و محروم کشور چنانچه وضعیت موجود . گرفت

توان به ارائه نظام مدیریت بحران آن سنتی باشد، بر پایه نظریه تدوینی مکاتب رفتاری و ساختاری مطابق واقعیت، می

وی مناسب مدیریت بحران سیلاب شهری رسید که نمونه آن شهر ایلام است و مقاله حاضر این امر را تایید نمود و الگ

 .قابل تعمیم به شهرهایی با شرایط مشابه هستند
 

 سپاسگزاری
 .شودمی قدردانی و تشکر اندکرده یاری را نگارندگان تحقیق این در که کسانی همه از

 

 پی نوشت
1- Urban Flood Risk Mnagment 

2- Behavioral 

3- Stractural  

https://www.sid.ir/paper/115519/en
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4- Natural Oriented 

5- Human Oriented 

 

 عنوان با تهران دانشگاه شهری ریزیبرنامه و جغرافیا رشته در خانی داراب رسول دکتری رساله از برگرفته مقاله این

باشد.می «(ایلام شهر: مطالعه مورد) شهری سیلاب مناسب الگوی ارائه»  

 

 حامی مالی

 بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله حامی مالی نداشته است.

 سهم نویسندگان در پژوهش

 های نگارش و تنظیم مقاله حاضر نقش و سهم برابر دارند.همه نویسندگان، در بخش

 تضاد منافع

 دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند.نویسنده )نویسندگان( اعلام می

 

 منابع
بندی مناطق حساس ریسک سیل گیری با استفاده از مدل تحلیل سلسله . پهنه1395 و اسدی، م.، .قنبرزاده، ه.، پاد، س .،بهنیافر، ا

چهارمین کنفرانس ملی توسعه پایدار در  ،با تاکید بر ژئومورفولوژی شهری، مطالعه موردی: آبخیز شهر شاندیز AHPمراتبی 

 https://civilica.com/doc/520447 علوم جغرافیا و برنامه ریزی، معماری و شهرسازی.

 .1394زارش تفصیلی سیل  ایلام.، جمعیت هلال احمر استان ایلام، گ
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