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Abstract 
Forming institutions appropriate to the cultural, social, and economic situation is 
one of the strongest and most effective tools to accelerate the renewal process 
in worn-out tissues. One of the manifestations of attracting citizens' participation 
in the renovation of neighborhoods is the establishment of facilitation offices. 
With this process, people's political, social, and economic participation can 
achieve sustainable neighborhood development. Jafar Abad neighborhood is one 
of the marginal and poor neighborhoods in Kermanshah with a history of informal 
and dilapidated settlement. This study aims to evaluate the role of facilitation 
offices in neighborhood development with a participatory approach in the 
Jafarabad neighborhood. This research is an applied-developmental study in 
terms of purpose and has a descriptive-analytical nature according to the 
research method. The statistical population includes all residents of the 
neighborhood, which, according to the 2016 census, was equal to 32,608 people, 
and the sample size based on Cochran's formula was 319 people. SPSS software 
was used to analyze the data. The results show that among the dimensions of 
urban development, the components of environmental and physical sustainability 
have the highest and lowest importance and impact on sustainable urban 
development in the Jafar Abad neighborhood, respectively. Facilitation also had a 
direct and significant relationship with all aspects of local development. The 
highest correlation and relationship was also found between facilitation and 
socio-cultural factors. Therefore, the better the facilitation process in the 
context, the higher and better the local development will be.  
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Extended Abstract 
1. Introduction 
Focusing on development in cities, paying 
attention to physical and geometrical 
concepts, and neglecting social goals in 
the development of cities have faced the 
cities with an unfavorable cycle of 
economic, social, and environmental 
imbalances and unprecedented challenges 
such as poverty, non-residential housing 
formalism, cultural conflicts, decline in 
quality of life, social disintegration, 
weakening of neighborhood institutions, 
etc. have come upon them. One of the 
places that have been greatly affected by 
these developments is the system of urban 
neighborhoods, both in old and new cities. 
This has led to the disintegration and 
disruption of interactions and lifestyles 
typical of such areas. Urban 
neighborhoods as an intermediary link 
between the city and the citizens, which, 
over time, have had fundamental flaws in 
the shaping and organization of urban 
affairs and have instilled a sense of 
belonging and identity by providing daily 
services, social relations, etc. among the 
residents, play a minor role in various 
urban programs and plans today. What is 
evident in this is the failure of urban 
planners, who should have addressed 
social and cultural issues and tried to solve 
these problems with a purely physical and 
economic approach. A reflection on the 
past experiences of the world and many 
experiences of urban development in our 
country has shown that it is impossible to 
solve these problems with a focused view 
and in the form of different maps (use, 
density, etc.). For this purpose, the 
neighborhood development movement 
has targeted policymaking, planning, and 
urban management from the smallest unit, 
namely neighborhoods. The purpose of 

this research is to evaluate the role of 
facilitation offices in the development of a 
neighborhood with a participatory 
approach in the Jafar Abad neighborhood. 
Therefore, this research seeks to answer 
the following question: what is the state of 
the neighborhood based on the role of a 
facilitator in the development of a 
neighborhood with a participatory 
approach ? 

2. Research Methodology 
According to its purpose and method, this 
research is an applied-developmental and 
descriptive-analytical study. According to 
the features and dimensions of this 
research, to collect data, the library-
document method and field survey of 
neighborhood residents were conducted 
to identify the neighborhood's problems 
and future prospects with the 
participation of residents. The 
investigated indicators include social-
cultural, managerial-institutional, 
physical, economic, and environmental 
factors. The basis for scoring these 
indicators is based on the Likert scale, in 
which five ranges (1=completely 
unsuitable, 2=unsuitable, 3=fairly suitable, 
4=suitable, 5=completely suitable) were 
used. The statistical population includes 
all the neighborhood residents, 32,608 
people based on the 1395 census, from 
which 319 people were selected as the 
sample size based on Cochran's formula 
and random sampling method. Content 
validity was used to ensure the validity of 
the questionnaire; in doing so, the most 
valid indicators were selected during 
several sessions with the help of the 
supervisor. The reliability of the 
questionnaire tool (0.873) was calculated 
through Cronbach's alpha using SPSS 
software. SPSS software, T-tests, 
Pearson's correlation coefficient, 
regression, and path analysis were used to 
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analyze the main indicators and variables 
of the research. 

3. Research Findings 
In this study, considering the scale of the 
data, multivariate regression has been 
used to measure the collective effect of 
the independent variables on the 
dependent variable. The obtained findings 
indicate that social and environmental 
sustainability variables simultaneously 
affect the sustainable development of the 
neighborhood. The multiple correlation 
coefficient of R=0.842 and adjusted 
coefficient of determination R2=0.706 
show that 70.6 percent of changes in the 
dependent variable of sustainable 
development of Jafar Abad neighborhood 
are explained by social and environmental 
sustainability variables. The main 
independent variables influencing the 
sustainable development of the 
neighborhood are social and 
environmental sustainability in order of 
priority. Moreover, the regression model 
explained according to the variance 
analysis test is linear and significant as the 
value of the F test to explain the 
significance of the effect of independent 
variables on local development is equal to 
191.496, and the significance level is 0.000. 
Due to the standardized nature of beta 
value, it should be used regarding the 
importance and violation of independent 
variables in predicting the regression 
equation. Therefore, it is possible to judge 
the relative importance of the variable 
through it. The large beta value indicates 
the relative significance and its role in 
predicting the dependent variable. 
Therefore, it can be concluded that the 
social sustainability variable with a beta of 
0.846 has the most significant impact on 
the sustainable urban development of the 
Jafar Abad neighborhood, and the 

environmental sustainability variable with 
a beta of 0.123 is ranked second. 

The results of the path analysis show 
that among the dimensions of local 
development, the socio-cultural 
dimension with a direct effect of 0.24 has 
the greatest impact, the managerial-
institutional dimension with a direct effect 
of 0.12 and an indirect effect of 0.11 and a 
total effect of 0.23, the physical dimension 
with a direct effect of 0.11, an indirect 
effect of 0.8, and a total effect of 0.19, the 
economic dimension with a direct effect of 
0.9, an indirect effect of 0.7, and a total 
effect of 0.16, and an environmental 
dimension with a direct effect of 0.4, an 
indirect effect of 0.2, and a total effect of 
0.6 have had an impact on the local 
development of the Jafar Abad 
neighborhood. In total, these dimensions 
affect the development of the Jafar Abad 
neighborhood by 88%. 

4. Conclusion 
Problematic urban settlements are one of 
the issues that lack attention in the long 
term and can cause many negative 
consequences. In addition, the results of 
using the wrong method to deal with this 
phenomenon are no less than ignoring it. 
Today, the negative effects of using 
physical methods on most urban affairs 
planners have been revealed, and the 
necessity of using social engineering and 
community-oriented methods is fully felt. 
Taking into account the dimensions and 
fundamental issues of worn-out 
structures and using the participation of 
the local community, it is possible to 
achieve renovation in a convenient format. 
The main and most important task for an 
activity, such as facilitation, is establishing 
communication with the residents about 
the topic in question. 
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The obtained findings indicate that 
social and environmental sustainability 
variables simultaneously affect the 
sustainable development of the 
neighborhood. Among the dimensions of 
sustainable urban development, the 
environmental and physical sustainability 
components, with average values of 3.32 
and 2.59, respectively, have the most and 
least importance and influence in the 
sustainable urban development of the 
Jafar Abad neighborhood. Also, the results 
show that facilitation had a direct and 
significant relationship with all 
dimensions of local development, and 
there was the highest correlation between 
facilitation and socio-cultural factors with 
a coefficient of 0.638. Therefore, the 
better the facilitation process in the 

context, the higher and better the local 
development will be. 
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 چکیده
  مؤثر   و   قوی   ابزارهای   از  یکی  اقتصادی  و  اجتماعی  فرهنگی،  وضعیت  با  متناسب  نهادهای   تشکیل

  شهروندان   مشارکت   جلب   مظاهر   از  یکی .  است  فرسوده  هایبافت   در   نوسازی  فرایند   تسریع  برای
  سیاسی،   هایزمینه   در  مردم  مشارکت  فرایند  این  با.  است  تسهیلگری  دفاتر  ایجاد  محلات  نوسازی  در

  جمله  از   جعفرآباد  یمحله .  یافت  دست   پایدار   ایمحله   یتوسعه   به   توانمی   اقتصادی  و   اجتماعی
  به   كرمانشاه  شهر  در  فرسوده  و  غیررسمی  اسكان  یپیشینه   با  فقیرنشین   و  نشینحاشیه   محلات

  رویکرد   با  ایمحله   یتوسعه   در  تسهیلگری  دفاتر  نقش  ارزیابی  پژوهش،  این  هدف.  رودمی   شمار
 ایتوسعه   -کاربردی تحقیقات نوع از  هدف نظر   از تحقیق این. است جعفرآباد یمحله  در مشارکتی

  شامل   آماری  یجامعه .  است  برخوردار  تحلیلی  -توصیفی  ماهیتی  از  کار،  روش  به  توجه   با  و  بوده
  حجم   همچنین  است،  بوده  نفر   32608  برابر  ، 1395  سرشماری   براساس   که   محله   ساکنین   یکلیه

  افزارنرم   از  هاداده   تحلیل  و   تجزیه   برای.  است  آمده  دست   به   نفر  319  کوکران   فرمول   براساس  نمونه
SPSS   پایداری   یمؤلفه   شهری،   یتوسعه   ابعاد   بین   از   دهد می   نشان   نتایج .  است  شده   استفاده  

  پایدار   یتوسعه   در  را   تأثیر   و  اهمیت   کمترین   و   بیشترین   ترتیب   به   کالبدی   پایداری   و   محیطی   زیست 
  و  مستقیم  ارتباط محلی یتوسعه ابعاد تمام با تسهیلگری همچنین.  دارند جعفرآباد یمحله شهری

  فرهنگی   - اجتماعی  عامل   و   تسهیلگری   بین   ارتباط   و   همبستگی   بیشترین   و   است   داشته   معناداری 
  باشد،   بهتر   بافت   در   تسهیلگری  فرایند  چه   هر   که   گفت   توان می  بنابراین.  است  داشته   وجود 
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 مقدمه 1
اساسـ  یرشد سریع شهرنشین با تغییـرات    ی همگام 

شیوه  و  سبك  نظـام  أمت   یشهر  یزندگ  یدر  از  ثر 
و دیگر تكنولـو  یدارسـرمایه  اتومبیل  ورود   هایژی و 

متعـدد  مشـكلات  ظهـور  و  بروز  باعث  جدیـد 
تمام  یو شهرساز  یشهرنشـین اجتماع  یدر  ،  یابعاد 

زیست یاقتصاد به  یمحیط،  كالبدو  شهرها  ی  ویژه 
اسـت تمرکز  70:  2025و همکاران،    1)رضایی  شده   .)

و   کالبدی  مفاهیم  به  توجه  و  شهرها  در  توسعه 
در  اجتماعی  اهداف  از  غفلت  و  صرف  هندسی 

با چرخه   یتوسعه را  از   یشهرها، شهرها  نامطلوبی 
زیست  و  اجتماعی  اقتصادی،  تعادلات  محیطی عدم 

ای را مانند: فقر،  سابقه های بیرو کرده و چالش ه روب
نزول   فرهنگی،  تعارضات  غیررسمی،  اسکان 

اجتماعی،  های  ت کیف گسیختگی  هم  از  زندگی، 
ها نهاده ای و ... فرا روی آن تضعیف نهادهای محله 

همکاران،    2)احدنژاد  است یكـ4:  2014و   از  ی(. 
ثر بـوده  أكه به شدت از ایـن تحـولات مت ـ  یهایمكآن 

و چه در   یقدیم  یچه در شهرها  ی نظام محلات شهر
و    یجدید است كه منجر به از هـم پاشـیدگ  یشهرها

زنـدگ سـبك  و  تعـاملات  اینگونـه   یگسست  خـاص 
(.  70:  2015)رضایی و همکاران،    محلات گشته است

واسط میان شهر و    یعنوان حلقه محلات شهری به
اساسی در   ششهروندان که در گذر زمان دارای نق

 یدهی و سازماندهی امور شهری بوده و با ارائهشکل
خدمات روزمره القاگر احساس تعلق و هویت، روابط  
اجتماعی و ... در میان ساکنان بوده است، امروزه در 

کم برنامه و طرح  اهمیتی های مختلف شهری نقش 
ناکامی   است  روشن  میان  این  در  آنچه  دارد. 

مسائل  برنامه  از  غفلت  با  که  است  شهری  ریزان 
معضلات  این  حل  در  سعی  فرهنگی  و  اجتماعی 

اند. تأملی در کالبدی اقتصادی داشته   رویکردی صرفاً  
گذشته  تجربیات    یتجربیات  از  بسیاری  و  جهان 

که   است  داده  نشان  کشورمان،  در  شهرسازی 
نقشه نمی قالب  در  و  متمرکز  نگاهی  با  های توان 

این معضلات   مختلف  در حل   )... و  تراکم  )کاربری، 
 

1 Rezaei 

توسعه  ای، محله   یموفق شد. بدین منظور جنبش 
ریزی و مدیریت شهری را از گذاری، برنامه سیاست 

  خردترین واحد یعنی محلات هدف قرار داده است 
 (. 2-3: 2014)احدنژاد و همکاران، 

پر  و  بزرگ  شهر  دومین  کرمانشاه  جمعیت  شهر 
کشور  یمنطقه  غرب  شمال  و  شهر    غرب  از  )پس 

تبریز( و بزرگترین شهر استان کرمانشاه است. این  
شهر همانند سایر شـهرهای کشور تحولات جمعیتی  
که   کالبدی زیادی به خود دیده است. به طوری  و 

از   آن  سال    125439جمعیت  در  به    1335نفر 
رسیده است. در نتیجه    1395نفر در سال   946651

بیش    1395  -1335های  جمعیت شهری در طی سال 
برابر شده است. سرعت بالای جمعیت مهاجران    7از  

ها از خدمات سکونتی برای آن   یو عدم امکان ارائه 
سوی  از  کنترلی  و  نظارتی  اهرم  فقدان  و  سو  یک 

شده باعث  از   است  دیگر،  وسیعی  طیف  که 
غیررسمی و نابسامان در اطراف شهر    هایاهگسکونت

رو  روند  شود.  محلات   هویدا  گسترش  و  رشد  به 
واقعیت  فقیر  گویای  کرمانشاه  شهر  در  نشین 

شهری کشور   یی نظام توسعه انکارناپذیر در عرصه
حاشیه افراد  اشتغال  مشاغل  است.  در  نشین 
سازهای غیر مجاز، وغیررسمی و کاذب، وجود ساخت 

ی خدمات مناسب  هئها برای اراعدم توانایی شهرداری
محیط آلودگی  مناطق،  این  اثرات  در  زیست، 

نامطلوب فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی، سیاسی این 
آثار  از جمله  غیره  و  کل سیستم شهری  بر  مناطق 

-نشینی و اسکان غیررسمی میمخرب و مضر حاشیه
 . باشد

محله   یمحله  از  یکی  شهر  جعفرآباد  های 
منتها  کرمانشاه در  و  شهر  شرق  در  که  لیه  ااست 

مت   یه حاشی  كه  است.  شده  واقع  به  أشهر  سفانه 
امروز  به  تا  ابتدا  از  مسؤولان  رسیدگی  عدم  دلیل 

زیرساخت  لحاظ  از  چندانی    خدمات   و   هاپیشرفت 
مهاجرت  است  نداشته  شهری اثر  در  محله  این   .

سكنی   یدهه و  شمسی  كم پنجاه  درآمدها  گزیدن 
در سالهای جنگ به دلیل مهاجران    و  ریزی شدپی

2 Ahadnejad 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%87
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ها جنگ زده، رشد یافت. عدم برخورداری این بافت 
مهاجرین    یهای شهری و رشد فزاینده از زیرساخت

سبب كاهش سطح خدمات در این بخش از شهر  
 كرمانشاه گردید.  

فقر   اقتصادی،  فقر  محیط،  نامناسب  بهداشت 
بی کم فرهنگی،  و  طلاق، سوادی  اعتیاد،  سوادی، 

هم در این   کودکان کار و بیکاری سرپرستان خانوار با
می که  است  شده  جمع  زیان محله  آثار  باری تواند 

آن  در  برای  جامعه  و  اغلب  پها  باشد.  داشته  ی 
غیر  مشاغل  بخش  در  محله  مانند  ساکنان  رسمی 

ساختمانی، ضایعاتی  کارگر  ساده،  کارگر  ها، 
کنند و مشکلات مسافرکشی و دامداری فعالیت می 

اقتصادی و اجتماعی زیادی در این محله وجود دارد.  
محله  اینکه  به  توجه  با  از   یهمچنین  جعفرآباد 

است،  محروم  کرمانشاه  شهر  مناطق  ترین 
عی  ریزان مبتنی بر مشارکت اجتماکارهای برنامه وساز

رسد.  های محله ضروری به نظر میبرای حل آسیب 
هدف این پژوهش ارزیابی نقش دفاتر تسهیلگری در 

محله محله   یتوسعه در  مشارکتی  رویکرد  با   یای 
درصدد   پژوهش  این  بنابراین  است.  جعفرآباد 

س این  به  محله  ؤپاسخگویی  وضعیت  که  است  ال 
محله  توسعه  در  تسهیلگری  نقش  با براساس  ای 

 رویکرد مشارکتی چگونه است؟ 

 مبانی نظری  2
های و به دنبال شکست برنامه   1950از اواخر دهه  

اجتماعی«   و »توسعه  اقتصادی، مفهوم »مشارکت« 
  .عنوان مفهومی مهم در مباحث توسعه مطرح شدبه

ها در دستیابی به اهداف خود، این ناتوانی این برنامه 
تصور را تقویت کرد که فقدان مشارکت در طراحی،  

ها را فراهم  ناکامی آن   یها، زمینه اجرا و ارزیابی برنامه 
محلی اجتماع  و  محله  است.  اساس    ،کرده 

می برنامه  محسوب  مشارکتی  ، 1)شماعی   شودریزی 
توسعه 108:  2015 مطالعات  شکل محله   ی(.  به  ای 
مطرح    1992بار توسط چمبرز در سال  اولین   ،مدون

 
1 Shamaei 
2 Saberfar 
3 Philips & Pittman 

آن    شد و بعدها افرادی همچون پال، شارما، رامانا و...
دادند ادامه  فر   را  رویکرد 44:  2012،  2)صابری   .)

بیش از هر چیزی ناظر بر پرورش    ،محلی  یتوسعه
های افراد است تا بتوانند مسائل مهم اجتماع  توانایی

حل  کارا  و  مستقل  شکلی  به  را  کنند وخود    فصل 
اساس این رویکرد، (. بر 61:  2009،  3)فیلیپس و پیتمن 

توسعه نیست و در  یدولت به تنهایی بازیگر عرصه 
ها و نهادهای غیردولتی نیز  ها، انجمنکنار آن شرکت 
 مشارکت دارند. 

ای شامل تمام مسائل مرتبط به  محله   یتوسعه
توسعه  شهروندان،    یمسکن،  مشارکت  اقتصادی، 

زیست   مسائل  و  آموزش  امنیت،  اجتماعی،  رفاه 
ارتباط    است  محیطی نیز  عناصر  این  تمام  میان  و 

توسعه  دارد.  وجود  پایه محله   یمتقابلی  بر   یای 
محله   یتوسعه حل  اجتماعات  توان  که  است  ای 

های طبیعی، افزایی سرمایه مشکلات را با اتکا به هم 
به بار  ،آوردکالبدی، انسانی و اجتماعی به دست می

شالوده می را  شهر  پایداری  و  مینشیند   کندریزی 
  (.62: 2009، 4)خاکپور

 تسهیل و تسهیلگری 
 و روندها از کامل اطلاع با که است کسی تسهیلگر
 تا بنددکار می  به را خود دانش گروه، بین تعاملات

 کمترین در تا آورد فراهم گروه برای را ساختار لازم
 مشارکتی صورتبه  نتیجه بهترین ممکن، زمان

تسهیلگر و آید حاصل  را خود کار خوب یک 
:  5،2015)پرندیویل کندارزیابی می  و اجرا ریزی،برنامه 

تسهیلگری 1 محله در (.   اطلاع معنی به توسعه 
 در ساکنان مشارکت جلب بخشی، آگاهی رسانی،
 و توانمندسازی های نوسازی، آموزش،برنامه  اجرای

 با و زمان  طول در که است اقداماتی  کلی طور به
 زندگی وضعیت بهبود به منجر   ساکنان مؤثر حضور

 )حاجی  محله گردد محدوده یک در آن ابعاد تمام در
 مشارکت جلب مظاهر از (. یکی1:  2011  ،6اکبری  علی

محلات در شهروندان های زمینه  ایجاد توسعه 

4 Khakpour 
5 Perondiville 
6 HajiAliakbari 
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ی   موردی: محلهی ای شهر کرمانشاه با رویکرد مشارکتی )مطالعهی محلهگری در توسعهارزیابی نقش دفاتر تسهیل.  حجت شیخی، فرهاد برونک
 جعفرآباد(

با  در مردم مشارکت فرایند این تسهیلگری است. 
 به توانمیاقتصادی  و اجتماعی های سیاسی،زمینه 

 یافت.   دست ای پایدارمحله  یتوسعه

 نوسازی شهری و دفاتر تسهیلگری 
شهری(   نوسازی  خدمات  تسهیلگری)دفاتر  دفاتر 

کارشناسان  مجموعه  از  متشکل  حقوقی  است  ای 
حقوقی   و  اقتصادی  معماری،  شهرسازی،  اجتماعی، 

سازی، نهادسازی، آن اعتمادسازی، آگاه   یکه وظیفه 
پروژه  اجرای  و ترغیب ساکنان  پیگیری  های نوسازی 

(. دفتر  5: 2011)حاجی علی اکبری،  به نوسازی است
به  نوسازی  حلقه تسهیلگری  ارتباطی    یعنوان 

توسعه  نقشی    یمتولیان  محلی  ساکنان  و  شهری 
می  ایفا  دستجردی   نمایداساسی  :  2011،  1)شفیعی 

104 .) 

 مشارکت 
 یه توسع فرایند  در مقوله  مهمترین عمومی مشارکت 

 گام سه در مشارکتی ای شهرهاست. نوسازیمحله 
 پذیرد:انجام می  اساسی

 مدیران و ریزانبرنامه  جدی و درونی اول: اعتقاد
 مردم  مشارکت به

 افزایش و تولید نظام در سهم دولت دوم: کاهش
 آن ی  دهکننتسهیل  و هدایتی و نظارتی نقش

تشکیل و سوم:   طریق از سازیدنها  جوامع 
 است.  مردمی مشارکت جلب و اعتمادسازی

 به سطح ترینعنوان نزدیک به  محلی اجتماعات
 اجرا و ریزیبرنامه  در باید فرسوده هایبافت  ساکنان 

نقش نظارت و  جایبه  حرکت این با  ؛کنند ایفای 
 با ساکنان ریزیبرنامه  به ساکنان برای ریزیبرنامه 

آورده   که است اهمیت حائز نکته این ایم.روی 
ی ههم سپردن ی،نوساز در مشارکت از منظور

 بلکه نیست ساکنان  دوش بر هاو مسؤولیت  وظایف
 .است مردم و مسؤولین هماهنگی و همکاری

 
1 Shafiei Dasjerdi 
2 Abbasi & Saberi 

 هم ر،اخی  هایسال در مردمی مشاركت موضوع
 توجه مورد بسیار عملی بعد از هم و نظری یه جنب از

 به تا كنندمی  تلاش جوامع از بوده است. بسیاری
 و هاسیاست  اثربخشی پایداری، به دستیابی منظور
 و مشورت مشاركت، حس  جانبه،همه   یتوسعه

كنند.   تقویت شهروندان میان را وگوگفت 
 و امكانات مورددر  متفاوتی هایدیدگاه 

های یه نظر دارد.  وجود تفكر طرز این هایمحدودیت
 ،دموكراسیاز   حمایت یزمینه پیش با ریزیبرنامه 

 دارد قرار گروهی دیدگاه با تقابل در همواره مشاركتی
 تأكید قدرت و تمركز ریزیبرنامه  تاریك یه نیم بر كه
 (. 22: 2018، 2)عباسی و صابری  ورزندمی

 در جوامع   ضروری وجهی را مشاركت دوتوكویل
 سنت كه است باور  این بر و داندیم شهری

می  زنده  را شهری یه جامع مشاركت،  و داردنگاه 
 پاتنام سازد. رابرتمی  ترمحكم  را اجتماعی پیوندهای

كه ایده این سرسخت مدافعان دیگر از  است 
 ایجامعه  نتیجهدر و سالاریمردم  به منجر مشاركت،

 تأثیری  ،مشاركت كه است معتقد گردد. ویمی بهتر
 زیرا داشت، خواهد سالاریمردم  بر غیرمستقیم 

چگونه  كه آموزندمی  مشاركت طریق از مردم
 یا تعامل یكدیگر با شكل چه به و باشند شهروند

با برقرار متقابل روابط  مشخص هنوز اینكه كنند. 
 آیا و است شهری یه جامع گذارپایه  چیز نیست چه

 ارتقای به سطحی هر در و شكل هر به مشاركت
 برخی یا و انجامدمی  شهری یه جامع سالاری ومردم 

 است مسلم ولی باشد، ترمهم  تواندمی  آن اشكال از
زندگی مشاركت كه  ترینمهم از یكی عمومی در 

  شود می  شناخته شهری جوامع گذارپایه  عوامل
 (. 21: 2018، 3)اقدسی 

به  اساسی مشارکت  در عنوان  عنصر  ترین 
شهری   یویژه توسعه دستیابی به اهداف توسعه، به 

ی مردم  از اهمیت خاصی برخوردار است. هرچه توده 
جامعه مشارکت بیشتری در امور خود داشته باشند،  

شود. اقشار پایین و  امکان کسب موفقیت فراهم می 

3 Aghdasi 
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از  فواید حاصل  و  نتایج مشارکت  از  محروم جامعه 
شوند. مشارکت مردم در هریک  مند می توسعه بهره 

طرح  انواع  و  مراحل  بهبود از  سبب  عمرانی،  های 
شرایط عمومی، توزیع قدرت و بالا رفتن سطح امید  

می زندگی  تصمیم به  گیری،  شود. همچنین سیستم 
سمت  برنامه  به  را  متمرکز  دولتی  مدیریت  و  ریزی 

  ی مشارکتی( )توسعه  مدیریت محلی و از پایین به بالا
توانمندی  امکانات،  نیازها،  به  توجه  و  با  ها 

، 1)سواری و اسکندری   دهدهایشان سوق میاولویت
ای دارد و (. زندگی در شهر نظام پیچیده 140:  2018

نظام  و  چنین  منسجم  مدیریت  به  ناگزیر  هایی 
د. چنانچه مدیریت شهری اصول و  نعقلایی نیاز دار 

باشد نداشته  کارآمدی  و  منسجم    ، قانونمندی 
کند و  سرعت مختل می ه های زندگی شهری را ب بنیآن 
دهد. خصوصیت بالندگی خود را از دست می   ،شهر

یافته و منظری متناسب  اگر شهرهای کشوری سامان 
آن است که دولت و    یه داشته باشند نشان دهند

و  است  کار  سر  بر  مردمی  و  مسؤول  حکومتی 
های شهری نشان  بروز ناهنجاری در سامانه  ،برعکس

کشور  آن  بر  حاکم  حکومت  و  دولت  ناکارآمدی  از 
 (. 16: 2018،  2اولی پور)آل طی و  است

نظام مدیریت شهری مانند دیگر نهادها در تبادل  
کند. یک  و تعامل با جامعه و شهروندان معنا پیدا می

سیاست   ،تصمیمات  یله أمس  ،بعد و  های قوانین 
ها و انتظارات و خواسته   ،مدیریت شهر و بعد دیگر

نهایت، فعالانه   در  و مشورت  شهروندان   یحمایت 
واژه  تجمع    یاست.  و  درگیری  معنای  به  مشارکت 

نظران ای از صاحب باشد. عده برای منظور خاص می 
ذهنی  ،مدیریت درگیری  را  عاطفی    و  مشارکت 

های گروهی تعریف کردند که  اشخاص در موقعیت
برمی  را  هدف آنان  به  دستیابی  برای  تا  های انگیزد 

کار  مسؤولیت  در  و  دهند  یاری  را  یکدیگر  گروهی 
شوند زاده   شریک  همکاران،    3)اسماعیلی  :  2019و 

مشارکت  128 اهداف  وسیله ،  (.  به  برای رسیدن  ای 
 یانسانی و یک ارزش مستقل در توسعه  یتوسعه

 
1 Savari & Skandari 
2 Alta & Olapour 
3 Esmaeilizadeh 

آید. هرگونه اقدامی برای  جوامع شهری به حساب می 
ریزی و طراحی و مدیریت شهر باید در تناسب  برنامه 

های مردم شهر  تنگاتنگ با نیاز و خواسته   یو رابطه
ها و تقابل بین طرح ،  در غیر این صورت  ؛صورت گیرد

های شهروندان سبب بروز مشکلات و مهمل  خواسته 
طرح  شدماندن  خواهد  تردست   ها  و  ، 4)مشكینی 

هرگاه  150:  2019 که  است  شده  ثابت  تجربه  به   .)
فعالیت  اجرای  در  پروژه مردم  و  برنامه ها   یهای 

اهداف پروژها بیشتر    ، توسعه مشارکت داشته باشند
آن   اهداف  به  و دسترسی  واقع شده  حمایت  مورد 

کارگیری  ه شود. مشارکت مردم نه تنها بتر می آسان 
فعالیت  اجرای  در  را  پروژه نهادها  و  سهل  ها  ها 

ها و خسارت را کاهش داده و  نماید بلکه هزینه می
ای نگهداری و قابل استفاده بودن هر فعالیت و پروژه 

می  تضمین  بحرانی  دوران  در  و   نمایدرا  پور  )گرجی 
بیشتر  40:  2019،  5شکور  در  اخیر  سال  چند  در   .)

هرگاه در اجرای طرحی مردم    ،یافتهکشورهای توسعه
در مراحلی از آن مشارکت فعالانه داشته باشند غالباً  

شود و اهداف این پروژه بیشتر  موفقیت حاصل می 
موفقیت می و زودتر هم به  رسد. به  حمایت شده 

عنوان عاملی تأثیرگذار همین دلیل مشارکت مردم به 
رود. بنابراین کلید  ها به شمار میدر موفقیت طرح 
برنامه برای  مدیگر  این  ؤریزی  شناخت  کارآمد  و  ثر 

موضوع است که دخالت دادن مردم برای رسیدن به  
ریز باید که برنامه یعنی این  ؛توافق عمومی لازم است

که همه  کند  توافق    ،منده های علاقگروه   یکمک  به 
مورد ماهیت مسأله و طرح مطلوب برسند. نیاز در

پروژه  بیشتر  در  برنامه هااول  که  ی  است  این  ریزی 
ای، ای و غیرحرفه گیرندگان، افراد حرفه تصمیم   یهمه

ای وجود دارد که نیاز به این نتیجه برسند که مسأله 
که   است  این  دوم  نیاز  و  دارد  حل  راه  به 

مورد موضوعات و بهترین راه حل  گیرندگان در تصمیم 
به توافق برسند و هاشمی   مسائل  :  2019،  6)غفاری 

یافتن  مرکزی مفهوم مشارکت، قدرت  ی(.  هسته 150
طرح  بر  آنان  بیشتر  تأثیرگذاری  و  های شهروندان 

4 Meshkini & Tardast 
5 Gorjipour & Shakour 
6 Ghafari & Hashemi 
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 جعفرآباد(

هایی که شهری است. آنچه در حال حاضر در طرح 
وجه  هیچگردد به عنوان مشارکتی در کشور اجرا می با  

از  است  عبارت  و عمدتاً  نبوده  مفهوم  این  بر  ناظر 
پیش یا  طرح  مالی  اعتبار  واحدهای  تأمین  فروش 

احداثی. در این شرایط، لازم است با کاوشی دقیق  
نظریه مختلف،  در  سطوح  و  ابعاد  مشارکت،  های 

و  برنامه  کرد  مشخص  را  مشارکتی  شهری  ریزی 
آن واقعی طرح   ، براساس  با  جایگاه  که  شهری  های 

می  مطرح  مشارکتی  نمودعنوان  تعیین  را   شوند 
 (. 508: 2018، 1)حاتمی نژاد و یداله نیا 

اقدامات   در  مردمی  مشارکت  جلب  بنابراین 
محله  و  شهری  مدیریت  مجموع  به  های مربوط 

جمله   از  مسائل  گستردگی  به  توجه  با  شهری 
و  مهم  از سوی مسؤولین  که  ترین موضوعاتی است 

 مدیران شهری باید مورد توجه قرار بگیرد.  

های زیادی صورت گرفته که  در این زمینه پژوهش
 شود:ها اشاره میدر ادامه به بعضی از آن 

همکاران  2نصیری به  2021)  و  پژوهشی  در   )
شهرسازی مشاركتی و شرایط تحقق    یبررسی نظریه

ریزی شهری ایران پرداختند. نتایج  آن در نظام برنامه 
می  نهادی،  نشان  و  قانونی  صرفاً  تغییرات  که  دهد 

نمی  محقق  را  مشاركتی  بلکه شهرسازی  سازد، 
كه   افتاد  خواهد  اتفاق  زمانی  واقعی  مشاركت 

مشاركت نظری  مبانی  مراحل    یكلیه   ،براساس 
مشاركتی برنامه  فرهنگ   ریزی  جمله  و  )از  سازی 

 و...( به درستی طی شده باشد. ارتقای آگاهی عمومی  

( پژوهشی با عنوان بررسی  2020)3آرایش و شیخی 
 پایدار شهری  یآموزش شهروندی و توسعه ی  رابطه

موردی: شهر اردبیل( انجام دادند. نتایج    ی)مطالعه 
دست  و  شهروندان  آموزش  بین  داد  به نشان  یابی 

معناداری   یتوسعه و  مثبت  رابطه  شهری  پایدار 
بستر   تا  است  لازم  بیشتر  تأثیر  برای  دارد.  وجود 

 
1 Hataminia & Yadollania 
2 Nasiri 
3 Arayesh & Shaykhi 
4 Gojipour & Shakour 

شرایط   سایر  و  آید  فراهم  جامعه  در  آموزش 
 اعتمادی نهادی مرتفع گردد. جمله بی گر از مداخله 

تردست و  به 2019) مشکینی  پژوهشی  در   )
توانمند در  مشارکت  اثرگذاری  سازی بررسی  

مس سکونتگاه )مطالعه له أهای  شهری  موردی:    یدار 
پژوهش   یمحله  این  نتایج  پرداختند.  ایلام(  بانبرز 

بر   566/0دهد مشارکت اجتماعی به میزان  نشان می 
باشد. ثر می ؤ توانمندسازی سکونتگاه مورد بررسی م

به    8/91همچنین   تمایل  محله  ساکنان  از  درصد 
توانمندسازی   و  ساماندهی  جهت  فراگیر  مشارکت 

مشارکت  طریق  از  تصمیم محله  و  های  گیری 
ها(، تامین  )انجام طرح   هامین مالی هزینه أ مدیریت، ت

 .محله دارند ینیروی انسانی برای توسعه 

( در پژوهشی به بررسی 2019)4گرجی پور و شکور 
مشارکت مردمی   ی اجتماعی در ارتقا ینقش سرمایه 

 یمطالعه موردی: محله )شهری    یو مدیریت بهینه 
  ( گنبدانکوی کارکنان دولت و پانصد دستگاه شهر دو 

پژوهش حاکی از آن    ینتیجه   ،کلی  طورپرداختند. به 
ثر  ؤاجتماعی در مدیریت شهری م  یاست که سرمایه 

محله  مشارکت  همچنین  و  مدیریت  است  در  ای 
 .شهری نقش دارد

)  5ل ایکم همکاران  عنوان 2021و  با  پژوهشی   )  
برنامه  توسعه»طراحی مشارکت در  محلی«    یریزی 

های انجام دادند. نتایج نشان داد با توجه به ویژگی 
برنامه  محلی،  می محیط  مشارکت  جهت  های  تواند 

های محلی  ویژه دولت ریزان محلی، به کمک به برنامه 
بهینه  ذی و  مشارکت  به سازی  محلی  عنوان  نفعان 

 ابزاری برای آموزش عمل کند. 

مقاله 2021و همکاران)   6مارسل  در  مشارکت  (  ای 
پایداری محله در جامعه در شناسایی شاخص  های 

از  حاکی  نتایج   دادند.  قرار  بررسی  مورد  را  برزیل 
کمبود هم و  شهری  مشکلات  بین  افزایی 

5 Michal  
6 Marsell 
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ی   ی موردی: محلهای شهر کرمانشاه با رویکرد مشارکتی )مطالعهی محلهگری در توسعهارزیابی نقش دفاتر تسهیل.  برونک شیخی، فرهاد حجت
 جعفرآباد(

ها، رفاه اجتماعی، آموزش و امنیت فضای  زیرساخت 
 شهری است. 

)  1آگاروال  همکاران  عنوان2020و  با  پژوهشی   )  
برای   مهم  عوامل  به  نسبت  کیفی  رویکرد  »یک 

یافته   یتوسعه دادند.  انجام  هند«  مورد  ها پایدار: 
بر   محیطی  و  اجتماعی  فردی،  عوامل  داد  نشان 

 توسعه بسیار تأثیرگذار هستند. 

)  2چیلدرز  همکاران  آن 2014و  مقاله (،  در   یها 
اقدام و  تئوری  شهری: »پیشرفت  پایداری  در  ها 

فرصت چالش و  می ها  اذعان    اکولوژی   که   کنند ها« 
هم از طریق ادراکی    ،های مرتبط با آننظریه  و  شهری

مناسب   پایداری شهری  برای  عملی  از طریق  هم  و 
ها چندین چهارچوب مفهومی از است. به اعتقاد آن 

 4پذیری و آسیب  3آوری، سازگاری تاب  ،جمله پایداری
تواند در توجه به تحولات شهری مفید واقع گردد می

چالش در  اما  را  شهری  پایداری  در  اساسی  های 
و   ساکن  دیدگاه  با  فعلی  سیستم  دستکاری 

تحولات  انعطافغیر  با  دیدگاهی  مقابل  در  یا  پذیر 
نتیجه  دارد.  نیاز  یک سیستم جدید  که  کار   یزیاد 

پایداری شهری    یها پیشنهاد یک مدل در زمینه آن 
شبکه  یک  و  تحقیقات   یبوده  صورت به   5منسجم 

ارائه  رشتهمیان  را  شهری  پایداری  بر  تأکید  با  و  ای 
 (. 2014)چیلدرز و همکاران،  اندداده

مانایاما  و  پژوهش2013)  6شریفی  در  »مرور   ( 
ای« بیان  انتقادی بر هفت ابزار ارزیابی پایداری محله

  21  قرن   از  که  پایداری  ارزیابی  ابزارهای   که   کنند می
  کشورهای   از  بسیاری  و  است  یافته  گسترش

  اهداف   به   دستیابی  جهت   هاآن   از  یافته توسعه
  هفت   پژوهشگران.  کنند می  استفاده  ی پایدارتوسعه

  متحده   ایالات  و  ژاپن  اروپا،  استرلیا،  کشورهای  از  ابزار
  ضعف،   قوت،  نقاط  به  دستیابی  هدف  با  و  انتخاب

در شکست  و   دستاوردها و  پرداخته  تحلیل  به  ها 
هایی جهت بهبود شرایط کنونی ارائه  نهایت توصیه

 
1 Agarwal 
2  Daniel  
3  Adaptation 
4  Vulnerability 

ها نمایانگر این است که  آن   یاند. نتایج حاصله داده
های اجتماعی،  قادر به نمایش بسیاری از جنبه  ،ابزار

هایی  مکانیزماقتصادی و سازمانی پایداری نیست و  
   .جهت سازگاری محلی، مشارکت و... وجود ندارد

)  7لوئیدریتز پژوهش2013و همکاران  در  »یک    ( 
 یبررسی سیستماتیک از اصول راهنما برای توسعه 

  و   تشویق  که  کنندشهری پایدار« عنوان می   یمحله 
های پایدار زندگی شهروندان را با  سبک  توانمندسازی

می شهری  محلات  در  توسعه  پرورش  پایداری  توان 
نشان  مطالعه  این  کمی    یدهنده داد.  بررسی  اولین 

 هایی پایدار محلهاست که به بررسی اصول توسعه 
ها شهری براساس ادبیات موجود پرداخته است. آن 

نقطه  یک  پایداری،  معیارهای  شناسایی  از  پس 
 هایاند. یافته شروع برای مطالعه خود فراهم نموده

راه مشخص به تشویق    ینقشه   یک  صورتبه  هاآن 
کافی    یمورد بسط یک مجموعه تحقیقات بیشتر در 

شهری نشان داده    یی پایدار محله از اصول توسعه 
 . شده است

دهد که تحقیقات  طور کلی مطالعات نشان می به
های داخلی و خارجی با عنوان  در پژوهشمعدودی  

ای محله  یارزیابی نقش دفاتر تسهیلگری در توسعه 
ازاین  است؛  شده  انجام   مشارکتی  رویکرد  رو با 

توان گفت، ادبیات موجود متغیرهای تأثیرگذار بر می
مشارکت مردم در نوسازی و بهسازی بافت فرسوده  

به  قرار را  تحلیل  و  بررسی  مورد  یکپارچه  صورت 
 اند. نداده

 روش تحقیق 3
تحقیقات   نوع  از  آن  به هدف  توجه  با  تحقیق  این 

انجام  توسعه -کاربردی توجه به روش  با  و  بوده  ای 
تحلیلی برخوردار است. با   -کار، از ماهیتی توصیفی

ویژ  به  جمع  ی گتوجه  برای  پژوهش،  این  ابعاد  و  ها 
اسنادی    -ایها، از دو روش کتابخانه اطلاعات و داده 

و پیمایش میدانی و نظرسنجی از ساکنان محله به  

5  Research Coordination Network (RCN) 
6 Sharifi & Murayama  
7 Luederitza 
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 جعفرآباد(

چشم  و  محله  مشکلات  شناسایی  انداز  منظور 
گرفت.    یآینده  صورت  ساکنان  مشارکت  با  آن 

اجتماعیشاخص  بررسی شامل  مورد  فرهنگی، - های 
محیطی نهادی، کالبدی، اقتصادی و زیست -مدیریتی

شاخص می این  به  امتیازدهی  مبنای  ها باشد. 
کاملاً   =1براساس طیف لیکرت است و از پنج طیف )

نامناسب2  نامناسب مناسب  3  =  نسبتاً   =4  =
است.    =5    مناسب شده  استفاده  مناسب(  کاملاً 
کلیه   یجامعه  شامل  که  ی  آماری  محله   ساکنین 

سرشماری   برابر  1395براساس  بوده    32608،  نفر 
است، همچنین حجم نمونه براساس فرمول کوکران  

نمونه   319 روش  است.  آمده  بدست  گیری  نفر 
سادبه تصادفی  روش  می صورت  این باشده  در   .

پژوهش جهت کسب اطمینان از اعتبار پرسشنامه،  
از اعتبار محتوایی استفاده شده، یعنی طی جلسات  
انتخاب معتبرترین   به  استاد راهنما  با کمک  متعدد 

های گردآوری شده اقدام شد. میزان پایایی  شاخص 
( از طریق آلفای کرونباخ با  873/0ابزار پرسشنامه)  

نرم  از  برای    SPSSافزار  استفاده  که  شد  محاسبه 
شاخص  تحلیل  و  اصلی  تجزیه  متغیرهای  و  ها 

نرم از  آزمون   SPSSافزار  پژوهش  ، ضریب  Tهای  و 

مسیر   تحلیل  و  رگرسیون  پیرسون،  همبستگی 
 استفاده شده است.  

 قلمرو پژوهش  3.1
دقیقه عرض    19درجه و    34شهر کرمانشاه بین مدار  

و   و    47شمالی  از   7درجه  شرقی  طول  دقیقه 
النهار مبدأ )گرینویچ( قرار دارد. این شهر با قرار نصف

-کوه یسو و دامنه قره یگرفتن در دو طرف رودخانه 
متر بلندی از   1322سفید و طرفین دره سراب، دارای  

و   از سمت شمال  است. شهرکرمانشاه  دریا  سطح 
-قره یجنوب به ارتفاعات محدود گردیده و رودخانه 

سو که در دشت کرمانشاه جاری است، عملاً شهر را  
می تقسیم  جنوبی  و  شمالی  قسمت  دو  نماید.  به 

در جعفر  و  كرمانشاه  شهر  شرقی  ضلع  در  آباد 
حاشیه ا منته از   یالیه  كه  است  گرفته  قرار  شهر 

ارتش   پادگان  به  از جنوب  و  فردوس  باغ  به  شمال 
زمین   81لشكر   به  شرق  از  و  بعثت  شهرك   هایو 

یز و از غرب به  روستای كهر  و  شهر  یحاشیه   خالی
محله است.  محدود  نواب  میدان  و  ی  رشیدی 

حاشیه به جعفرآباد   محلات  از  یکی  شهر   یعنوان 
باشد که جمعیت بالایی در آن ساکن  کرمانشاه می

(.2007، 1)طرح جامع شهر کرمانشاه  باشدمی

  

 
 ( 2003،  2محدوده مورد مطالعه )مهندس مشاور تدبیر   - 1شکل 

 

 
1 Master Plan of Kermanshah 2 Tadbir consulting engineers 
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 ها و بحثیافته 4
دهد، از  نتایج توصیفی افراد مورد مطالعه نشان می

نمونه،    319مجموع   از   10/73نفر)  230نفر  درصد( 
و   مرد  را  زن    90/27نفر)  89پاسخگویان  درصد( 

می  نشان  تشکیل  پاسخگویان  سنی  توزیع  دهند. 
درصد از پاسخگویان در گروه سنی   1/45دهد که می

  36-40درصد در گروه سنی    19/ 4سال،    35کمتر از  
 8/7سال،    41  - 50درصد در گروه سنی    6/27سال،  

بالای   سنی  گروه  در  پاسخگویان  سال    50درصد 
بیشترین  می سن،  به  مربوط  بررسی  در  باشند. 

با    ترسال و پایین   35فراوانی مربوط به گروه سنی  
سال با   50تا  41درصد و پس از آن گروه سنی  1/45
چگو  6/27 با  رابطه  در  است.  بوده  نگی  درصد 

پرسش  تحصیلی  درصد    5/33  ،شوندگانوضعیت 
دیپلم،    9/22زیردیپلم،   فوق  و  دیپلم    9/32درصد 

بالاتر    درصد فوق لیسانس و  7/10درصد لیسانس و  
باشند. در بررسی وضعیت تحصیلات پاسخگویان  می

مشخص گردید که بیشترین فراوانی مربوط به افراد 
با   دیپلم  زیر  تحصیلی  مدرک  و    5/33با  درصد 

 10/ 7کمترین مربوط به افراد فوق لیسانس و بالاتر با  
 6/38باشد. در رابطه با وضعیت اشتغال  درصد می 

بیکار،   و    6/11درصد  تحصیل  حال  در    8/49درصد 
می  تشکیل  شاغلین  همانطوردرصد  که    دهند. 

می  ترتیبمشاهده  به  بیکار   ، شود  و  شاغل  قشر 
گروه  بین  در  را  میزان  شغلی بیشترین  بندی 

اند. اشتهد

  
 های توصیفی جامعه آماری ویژگی   - 1جدول 

 درصد فراوانی وضعیت  متغیر 

 
 سن

 45.1 144 تر سال و پایین  35
 19.4 62 سال  40-36
 27.6 88 سال  41-50
 7.8 25 سال  50بیشتر از 

 100 319 جمع کل 

 
 

 تحصیلات

 33.5 107 زیر دیپلم
 22.9 73 دیپلم و کاردانی

 32.9 105 کارشناسی 
 10.7 34 کارشناسی ارشد و بالاتر 

 100 319 جمع کل 

 
 وضعیت اشتغال 

 38.6 125 بیکار
 11.6 37 در حال تحصیل 

 49.8 157 شاغل 
 100 319 جمع کل 

 
 جنسیت 

 73.10 230 مرد
 27.90 89 زن 
 100 319 کل جمع 

 های پژوهش منبع: یافته 
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 ی پایدار شهری تحلیل توسعه 4.1
ی پایدار شهری در  به منظور سنجش سطح توسعه

جعفرآباد، این شاخص با چهار بعد پایداری   یمحله 
و   اقتصادی  پایداری  اجتماعی،  پایداری  کالبدی، 
پایداری زیست محیطی مورد بررسی و ارزیابی قرار 

گرفت. به منظور تحلیل و ارزیابی اطلاعات گردآوری، 
ای استفاده گردید. از آنجا که  تک نمونه  Tاز آزمون  

صورت در پژوهش حاضر متغیرهای مورد ارزیابی، به 
های پنج طیفی لیکرت تنظیم شده است در یگویه

عدد   گرفته  به   3نتیجه  نظر  در  متوسط  حد  عنوان 
شده است.  

  
 جعفرآباد   ی ی پایدار شهری در محله تک نمونه در بعد پایداری کالبدی در توسعه   Tآزمون    - 2جدول 

 3مقدار آزمون =  

 بعد مؤلفه زیر مؤلفه 
ی فاصله 
اختلاف   % 95اطمینان 

 میانگین
سطح  

 معناداری
ی درجه

 آزادی 
انحراف   tمقدار 

 معیار
 میانگین

حد  
 بالا

حد  
 پایین

خدمات   12/3 991/0 2/ 204 318 028/0 122/0 01/0 23/0
 آموزشی

ت 
دما

 خ
به

ی 
رس

ست
د

 

دی 
الب

ی ک
دار

پای
 

12/0 10/0 - 009/0 867/0 318 167/0 005/1 01/3 
خدمات  

 اداری

27/0 00/0 138/0 046/0 318 005 /2 229/1 14/3 
خدمات  

 بانکی 

25/0 - 44/0 - 345/0 - 000/0 318 973/6 - 883/0 66/2 
خدمات  
 بهداشتی

51/0 - 70/0 - 605/0 - 000/0 318 700/12 - 851/0 39/2 
خدمات  
 تفریحی 

63/0 - 83/0 - 734/0 - 000/0 318 424/14 - 908/0 27/2 
خدمات  
 خدماتی

01/0 22/0 - 110/0 - 062/0 318 876/1 - 045/1 89/2 
خدمات  
 مذهبی 

 پیاده مداری  51/2 772/0 - 237/11 318 000/0 - 486/0 - 57/0 - 40/0

له 
مح

ار 
خت

سا
 

 جوی آب  37/2 858/0 - 182/13 318 000/0 - 633/0 - 73/0 - 54/0

89/0 - 07/1 - 978/0 - 000/0 318 872/21 - 799/0 02/2 
امکانات 
 زیربنایی

74/0 - 92/0 - 831/0 - 000/0 318 723/17 - 837/0 17/2 
آسفالت  

 معابر
 تراکم توده 22/2 767/0 - 098/18 318 000/0 - 777/0 - 86/0 - 69/0
 خوانایی 26/2 824/0 - 969/15 318 000/0 - 737/0 - 83/0 - 65/0
 تنوع 29/2 851/0 - 803/14 318 000/0 - 705/0 - 80/0 - 61/0

47/0 - 68/0 - 571/0 - 000/0 318 668/10 - 955/0 43/2 
روشنایی 

 محله 
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 . 32تا   7 صفحات  .1403بهار   .38 شماره .11 دوره

ی   ی موردی: محلهای شهر کرمانشاه با رویکرد مشارکتی )مطالعهی محلهگری در توسعهارزیابی نقش دفاتر تسهیل.  برونک شیخی، فرهاد حجت
 جعفرآباد(

پایداری در   08/2 850/0 - 295/19 318 000/0 - 918/0 -01/1 - 82/0
 برابر زلزله 

نه
آبی

ت 
فی

کی
 

77/0 - 96/0 - 868/0 - 000/0 318 297/18 - 848/0 13/2 
مصالح  
 ساختمان

73/0 - 91/0 - 821/0 - 000/0 318 293/17 - 848/0 18/2 
طبقات  
 ساختمان

66/0 - 86/0 - 762/0 - 000/0 318 348/15 - 886/0 24/2 
قدمت  
 ساختمان

63/0 - 83/0 - 734/0 - 000/0 318 424/14 - 908/0 27/2 
مساحت  
 ساختمان

69/0 - 87/0 - 781/0 - 000/0 318 662/16 - 837/0 22/2 
کیفیت  
 ساختمان

90/0 - 08/1 - 994/0 - 000/0 318 536/21 - 824/0 01/2 
متناسب  
بودن با  

 انرژی پایدار 

تراکم  42/3 748/0 036/10 318 000/0 420/0 34/0 50/0
 جمعیت 

کم 
ترا

 

 تراکم خانوار  44/3 719/0 896/10 318 000/0 439/0 36/0 52/0
 تراکم نفر 49/3 743/0 750/11 318 000/0 489/0 41/0 57/0
 تعداد اتاق 48/3 760/0 346/11 318 000/0 483/0 40/0 57/0
 نفر در اتاق 24/3 917/0 580/4 318 000/0 235/0 13/0 34/0

           

م کالبدی،  پایداری  بعد  به   یلفه ؤدر  دسترسی 
»خدمات بانکی« با میزان میانگین  ی  ی خدمات، گویه 

ی یدارای بیشترین اهمیت و تأثیر بوده و گویه   14/3
میانگین   میزان  با  خدماتی«  دارای    27/2»خدمات 

پاسخ کمترین   بین  در  تأثیر  و  بوده  اهمیت  گویان 
م کالبدی،  پایداری  بعد  در  ساختار   یلفه ؤاست. 

گویه  میانگین  ی  یمحله،  میزان  با  مداری«  »پیاده 
ی یدارای بیشترین اهمیت و تأثیر بوده و گویه   51/2

میانگین   میزان  با  زیربنایی«  دارای    2/ 02»امکانات 
دهندگان بوده  کمترین اهمیت و تأثیر در بین پاسخ 

مؤلفه  کالبدی،  پایداری  بعد  در  کیفیت    یاست. 

گویه  میزان  ی  یآبینه،  با  ساختمان«  »مساحت 
دارای بیشترین اهمیت و تأثیر بوده و   27/2میانگین  

میزان  ی  یگویه با  پایدار«  انرژی  با  »متناسب بودن 
دارای کمترین اهمیت و تأثیر در بین    01/2میانگین  

 یاست. و در نهایت در مؤلفه دهندگان بوده  پاسخ
« با  ر»تراکم نفی یتراکم از بعد پایداری کالبدی گویه 

میانگین و  49/3»  میزان  اهمیت  بیشترین  دارای   »
میزان    »تراکم نفر در اتاق« با ی  ی تأثیر بوده و گویه

دارای کمترین اهمیت و تأثیر در بین   24/3میانگین  
اشد. بدهندگان می پاسخ

 
 جعفرآباد   ی ی پایدار شهری در محله تک نمونه در بعد پایداری اجتماعی در توسعه   Tآزمون    - 3جدول 

 بعد مؤلفه  زیر مؤلفه  3مقدار آزمون = 
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 . 32تا   7 صفحات  .1403بهار   .38 شماره .11 دوره

 

ی   موردی: محلهی ای شهر کرمانشاه با رویکرد مشارکتی )مطالعهی محلهگری در توسعهارزیابی نقش دفاتر تسهیل.  حجت شیخی، فرهاد برونک
 جعفرآباد(

فاصله  
اختلاف   % 95اطمینان 

 میانگین 
سطح 

 معناداری 
ی درجه 

 آزادی 
انحراف  tمقدار 

 معیار 
 میانگین 

حد  
 بالا

حد  
 پایین 

26/0 01/0 037/0 037/0 318 090/2 125/1 13/3 

میزان  
احساس  

مسؤولیت  
 در محله

ان 
مک

ه 
ق ب

عل
س ت

سا
اح

ن 
یزا

م
 

عی 
ما

جت
ی ا

دار
پای

 

43/0 18/0 307/0 000/0 318 775/4 149/1 31/3 

روابط  
صمیمانه  
جهت حل  
 مشکلات

66/0 40/0 527/0 000/0 318 965/7 181/1 53/3 
تغییر محل  

 مسکونی

12/0 12/0 241/0 000/0 318 795/3 136/1 24/3 
میزان  

علاقه به  
 محله 

33/0 08/0 207/0 001/0 318 302/3 119/1 21/3 
مشارکت  
در حل  
 مسأله 

ان 
ند

رو
شه

ت 
ارک

ش
م

 

17/0 08/0 - 047/0 460/0 318 739/0 136/1 05/3 
شرکت در  
 انتخابات 

15/0 19/0- 019/0- 829/0 318 216/0 - 558/1 98/2 
پرداخت  

موقع  به
 عوارض

09/0 170/- 038/0 - 567/0 318 573/0- 173/1 96/2 
مشارکت  
در امر  
 زباله 

24/0 03/0 - 103/0 133/0 318 505/1 228/1 10/3 

کاشت  
نهال  

مقابل  
 خانه 

13/0 12/0 - 006/0 924/0 318 096/0 166 /1 01/3 
عضویت 
در انجمن 

 خانه 
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 . 32تا   7 صفحات  .1403بهار   .38 شماره .11 دوره

ی   ی موردی: محلهای شهر کرمانشاه با رویکرد مشارکتی )مطالعهی محلهگری در توسعهارزیابی نقش دفاتر تسهیل.  برونک شیخی، فرهاد حجت
 جعفرآباد(

35/0- 58/0- 464/0 - 000/0 318 774/7- 066/1 54/2 
مشارکت  
در نظارت 
 بر اجرای 

توزیع  49/2 576/2 -543/3 318 000/0 - 511/0 -79/0 -23/0
 خدمات 

ت  
دال

ع
عی 

ما
جت

ا
 دسترسی 29/2 869/0 - 569/14 318 000/0 - 708/0 - 80/0 - 61/0 

53/0- 72/0- 624/0 - 000/0 318 309/13- 837/0 38/2 
سواد و 

 تحصیلات

یی 
ارا

ک
 

49/0- 68/0- 583/0- 000/0 318 311/12 - 846/0 42/2 
سرمایه  
 اجتماعی 

 امنیت  48/2 934/0 -947/9 318 000/0 -520/0 - 62/0 - 42/0
 ایمنی 44/2 953/0 - 460/10 318 000/0 -558/0 - 66/0 -45/0
 طلاق 72/3 832/0 476/15 318 000/0 721/0 -63/0 81/0

51/0- 72/0- 614/0 000/0 318 963/11 - 917/0 39/2 
تعاملات  
 اجتماعی 

در بعد پایداری اجتماعی، مؤلفه میزان احساس تعلق  
گویه  مکان،  میزان    ی به  با  مسکونی«  محل  »تغییر 

دارای بیشترین اهمیت و تأثیر بوده    53/3میانگین  
گویه  با  و  میزان احساس مسؤولیت در محله«   « ی 

دارای کمترین اهمیت و تأثیر در   13/3میزان میانگین  
پاسخ  پایداری بین  بعد  در  است.  بوده  گویان 

مؤلف گویه   یه اجتماعی،  شهروندان،   یمشارکت 
له و مشکلات محله« با میزان  أ »مشارکت در حل مس

دارای بیشترین اهمیت و تأثیر بوده و   21/3میانگین 
ها « با  ی » مشارکت در نظارت بر اجرای پروژه گویه

میانگین   تأثیر    54/2میزان  اهمیت و  کمترین  دارای 

پاسخ  بین  پایداری در  بوده است. در بعد  دهندگان 
مؤلفه  گ  یاجتماعی،  اجتماعی،  »توزیع ویهعدالت  ی 

میانگین   میزان  با  بیشترین    49/2خدمات«  دارای 
تأثیر بوده و گویه  ی »دسترسی« با میزان  اهمیت و 

دارای کمترین اهمیت و تأثیر در بین    29/2میانگین  
ی هدهندگان بوده است. و در نهایت در مؤلفهپاسخ

اجتماعی   پایداری  بعد  از  با  گویه، کارایی  »طلاق«  ی 
« میانگین  و  72/3میزان  اهمیت  بیشترین  دارای   »

گویه  و  بوده  بامیزان  تأثیر  اجتماعی«  »تعاملات  ی 
  دارای کمترین اهمیت و تأثیر در بین   39/2میانگین  

. باشدمی  دهندگانپاسخ

 

 

 

 

 

 

 

 جعفرآباد   ی ی پایدار شهری در محله تک نمونه در بعد پایداری اقتصادی در توسعه   Tآزمون    - 4جدول 

 3مقدار آزمون = 
 یفاصله  بعد زیر مؤلفه 

 % 95اطمینان 
اختلاف  
 میانگین 

سطح 
 معناداری 

 یدرجه 
 آزادی 

انحراف  tمقدار 
 معیار 

 میانگین 
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 . 32تا   7 صفحات  .1403بهار   .38 شماره .11 دوره

 

ی   موردی: محلهی ای شهر کرمانشاه با رویکرد مشارکتی )مطالعهی محلهگری در توسعهارزیابی نقش دفاتر تسهیل.  حجت شیخی، فرهاد برونک
 جعفرآباد(

حد  
 بالا

حد  
 پایین 

68/0- 86/0- 771/0- 000/0 318 701/16 - 825/0 23/2 
وضعیت  
 اشتغال 

دی 
صا

قت
ی ا

دار
پای

 

 بار تکفل  76/3 859/0 781/15 318 000/0 759/0 66/0 85/0

93/0 75/0 840/0 000/0 318 461/17 859/0 84/3 
وضعیت  
 بیکاری

79/0- 98/0- 884/0- 000/0 318 039/19- 829/0 12/2 
درآمد  
 ساکنین 

 قیمت زمین  72/3 943/0 601/13 318 000/0 718/0 61/0 82/0
 مالکیت  27/2 917/0 - 169/14 318 000/0 -727/0 -83/0 -63/0

85/0 66/0 755/0 000/0 318 413/16 822/0 76/3 
 ینحوه

تصرف واحد  
 سکونت 

 

ی »وضعیت بیکاری«  گویه   ،در بعد پایداری اقتصادی
میانگین   میزان  و    84/3با  اهمیت  بیشترین  دارای 

گویه  و  بوده  باتأثیر  ساکنین«  »درآمد  میزان    ی 

دارای کمترین اهمیت و تأثیر در بین    12/2میانگین  
 باشد. دهندگان می پاسخ

 
 ی پایدار شهری در محله جعفرآباد ای در بعد پایداری زیست محیطی در توسعه تک نمونه   Tآزمون    - 5جدول 

 3مقدار آزمون = 

 بعد زیر مؤلفه 
 یفاصله 
اختلاف   % 95اطمینان 

 میانگین 
سطح 

 معناداری 
 یدرجه 

 آزادی 
انحراف  tمقدار 

 معیار 
 میانگین 

حد  
 بالا

حد  
 پایین 

آلودگی   68/3 947/0 892/12 318 000/0 683/0 58/0 79/0
 محیطی

طی 
حی

ت م
س

 زی
ری

دا
پای

 

58/0- 79/0- 683/0- 000/0 318 984/12 - 940/0 32/2 

رضایت از  
 ینحوه

آوری  جمع
 زباله 

 فاضلاب  73/3 862/0 197/15 318 000/0 734/0 64/0 83/0
 گرفتگیآب 76/3 853/0 061/16 318 000/0 765/0 67/0 86/0

00/1 82/0 909/0 000/0 318 776/19 821/0 91/3 
های کارگاه 

 صنعتی 

93/0 75/0 840/0 000/0 318 006/18 833/0 84/3 
های  کاربری 

 ناسازگار 
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 . 32تا   7 صفحات  .1403بهار   .38 شماره .11 دوره

ی   ی موردی: محلهای شهر کرمانشاه با رویکرد مشارکتی )مطالعهی محلهگری در توسعهارزیابی نقش دفاتر تسهیل.  برونک شیخی، فرهاد حجت
 جعفرآباد(

35/0- 54/0- 448/0- 000/0 318 276/9 - 863/0 55/2 
فضای سبز  

 محله 

14/0 - 35/0- 241/0 - 000/0 318 496/4 - 959/0 76/2 
بهداشت و 

 پاکیزگی محله 

های ی »کارگاه گویه   ،محیطیدر بعد پایداری زیست
میانگین   میزان  با  بیشترین    91/3صنعتی«  دارای 

ی »رضایت از نحوه جمع  اهمیت و تأثیر بوده و گویه 

میانگین   بامیزان  زباله«  کمترین    32/2آوری  دارای 
 باشد.دهندگان می اهمیت و تأثیر در بین پاسخ 

 
 ی پایدار شهری در محله جعفرآباد ای برای تحلیل توسعه تک نمونه   Tآزمون    - 6جدول 

 3مقدار آزمون = 

 زیر مؤلفه 
اطمینان   یفاصله 

اختلاف   95%
 میانگین 

سطح 
 معناداری 

 یدرجه 
 آزادی 

انحراف  tمقدار 
 معیار 

 میانگین 
 حد بالا 

حد  
 پایین 

 پایداری کالبدی  59/2 434/0 - 853/16 318 000/0 -409/0 -457/0 - 632/0
 پایداری اجتماعی  88/2 646/0 - 419/3 318 001/0 - 124/0 -195/0 -053/0

127/0 070/0 099/0 000/0 318 720/6 262/0 10/3 
پایداری 
 اقتصادی 

353/0 286/0 320/0 000/0 318 877/18 303/0 32/3 
پایداری 

 محیطیزیست
 

می  نشان  توسعهنتایج  ابعاد  بین  از  پایدار  دهد  ی 
زیست   یمؤلفه   ،شهری میزان  پایداری  با  محیطی 

در   32/3میانگین   را  تأثیر  و  اهمیت  بیشترین 
مؤلفه توسعه و  دارد  شهری  پایدار  پایداری   یی 

دارای کمترین اهمیت    59/2کالبدی با میزان میانگین  
توسعه محلهدر  شهری  پایدار  جعفرآباد    یی 

 باشد. می

ی تسهیلگری و  بررسی رابطه 4.2
 ی محلی توسعه

جدول   و    7در  تسهیلگری  بین  همبستگی  ضریب 
محلی نشان داده شده است. نتایج نشان    یتوسعه

محلی    یدهد که تسهیلگری با تمام ابعاد توسعهمی
ارتباط مستقیم و معناداری داشته است. بیشترین  

- همبستگی و ارتباط بین تسهیلگری و عامل اجتماعی
( ضریب  با  است.  638/0فرهنگی  داشته  وجود   )

از   کمتر  متغیر  دو  بین  معناداری  )آلفا    05/0سطح 
از  کوچک  و مستقیم  05/0تر  مثبت  قوی،  و رابطه   )

محلی را نشان    یبین دو متغیر تسهیلگری و توسعه 
  فرایند   هرچه  که  گفت  توانمی   بنابراین.  دهدمی

 از  نیز  محلی  یتوسعه   شود  بهتر  بافت   در  تسهیلگری
   . شد خواهد برخوردار بهتری  و بالاتر سطح

 جعفرآباد   ی محلی محله   ی تسهیلگری و توسعه ضریب همبستگی    - 7جدول 

 متغیر وابسته  متغیر مستقل 
 ( محلی یتوسعه )

 سطح معنی داری آزمون همبستگی پیرسون 
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 . 32تا   7 صفحات  .1403بهار   .38 شماره .11 دوره

 

ی   موردی: محلهی ای شهر کرمانشاه با رویکرد مشارکتی )مطالعهی محلهگری در توسعهارزیابی نقش دفاتر تسهیل.  حجت شیخی، فرهاد برونک
 جعفرآباد(

 
 

 تسهیلگری 

 001/0 638/0 فرهنگی -اجتماعی
 001/0 612/0 نهادی -مدیریتی

 001/0 601/0 کالبدی و ساختار فضایی شهری 
 000/0 547/0 اقتصادی 

 000/0 471 محیطیزیست
 های پژوهش منبع: یافته 

 

ها به منظور این پژوهش با توجه به مقیاس دادهدر  
گیری تأثیر جمعی متغیرهای مستقل بر متغیر  اندازه

چند  رگرسیون  از  شده  وابسته،  استفاده  متغیره 
  که   است  این  بیانگر  آمدهدستبه  هایاست. یافته 

محیطی به طور پایداری اجتماعی و زیست   متغیرهای
توسعههم بر  می زمان  تأثیر  محله  پایدار  گذارند.  ی 

میزان   چندگانه  همبستگی  و    =R  842/0ضریب 
-نشان می  R2  =  706/0یافته  ضریب تعیین تعدیل 

که  د وابسته   6/70هد  متغیر  تغییرات  از   یدرصد 
محله توسعه پایدار  به   یی   یوسیله جعفرآباد، 

زیست  و  اجتماعی  پایداری  محیطی متغیرهای 
مستقل  شود. عمده متغیرهای  شده تفسیر میمطرح 

  ی پایدار محله به ترتیب اولویت تأثیرگذار بر توسعه 
زیست و  اجتماعی  پایداری  از  .  یطیمحعبارتند 

تبیین  رگرسیون  مدل  آزمون  همچنین  طبق  شده 

تحلیل واریانس، خطی و معنادار است، زیرا مقدار 
برای تبیین معناداری اثر متغیرهای مستقل    Fآزمون  

توسعه  با    یبر  برابر  سطح    496/191محلی  و 
درمی  000/0معناداری   نقض باشد.  و  اهمیت  مورد 

رگرسیون   معادله  پیشگویی  در  مستقل  متغیرهای 
بتا   مقدار  از  که    (Beta)باید  آنجا  از  کرد.  استفاده 

استاندارد  بتا،  می مقادیر  از شده  بنابراین  باشند. 
می  آن  درطریق  متغیر  توان  نسبی  اهمیت  مورد 

بزرگ  کرد.  مققضاوت  نشبودن  بتا   یدهندهن ا دار 
اهمیت نسبی و نقش آن در پیشگویی متغیر وابسته  

توان قضاوت کرد که  باشد. بنابراین در اینجا میمی
بیشترین تأثیر    846/0متغیر پایداری اجتماعی با بتای  

جعفرآباد دارد و   يی پایدار شهری محلهرا در توسعه
در رتبه    123/0متغیر پایداری زیست محیطی با بتای  

دوم قرار گرفته است. 

  
 جعفرآباد   ی ی پایدار محله ضرایب تعیین متغیرهای تأثیرگذار بر توسعه   - 8جدول 

ضریب همبستگی)   مدل 
R ) 

ضریب  
 ( R2تعیین)

ضریب تعیین تعدیل  
 F ( R2شده)

داری  سطح معنی 
(sig) 

1 842/0 709/0 706/0 496/191 000/0 
 های پژوهش منبع: یافته 

 

 

 جعفرآباد   ی ی پایدار محله رگرسیون چندگانه برای بررسی توسعه   - 9جدول 

 B Beta T Sig 
 034/0 129/2 - 486/0 ضریب ثابت 

 296/0 047/1 039/0 039/0 پایداری کالبدی 
 000/0 291/22 846/0 558/0 پایداری اجتماعی 
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 228/0 208/1 039/0 063/0 پایداری اقتصادی 
 000/0 782/3 123/0 174/0 محیطیپایداری زیست

 های پژوهش منبع: یافته 

 

  میان  از دهد،نتایج حاصل از تحلیل مسیر نشان می 
محلی،توسعه   ابعاد   اثر   با  فرهنگی- اجتماعی  بعد  ی 

  نهادی -مدیریتی  بعد  تأثیر،  بیشترین   0.24  مستقیم
  کلی   اثر   و  0.11  غیرمستقیم  اثر  و   0.12  مستقیم   اثر   با

  اثر   و  0.11  مستقیم  اثر  با  کالبدی  بعد  ،0.23
  اثر   با  اقتصادی  بعد  ،0.19  کلی   اثر  با  0.8  مستقیمغیر 

  و  0.16 کلی اثر و 0.7 غیرمستقیم اثر و 0.9 مستقیم
  اثر   و  0.4  مستقیم  اثر  با  محیطیزیست  بعد
  بر   که   اندداشته   را   0.6  کلی  اثر  با   0.2  مستقیمغیر 

 .اندبوده تأثیرگذار  جعفرآباد یمحله  ی محلیتوسعه
 یمحله   یدرصد بر توسعه   88این ابعاد    ،در مجموع

جعفرآباد تأثیرگذارند. 

  

 
 جعفرآباد   ی ی محلی محله تحلیل مسیر اثرات مستقیم و غیرمستقیم ابعاد توسعه   - 2شکل  

 

 گیریبندی و نتیجهجمع 5
مس سکونتگاه مسائلی له أهای  از  یکی  شهری  دار 

بلند در  آن  به  توجه  عدم  که  میاست  تواند مدت 
پیامدهای منفی زیادی ایجاد نماید. همچنین تبعات  

این پدیده  هب با  برای برخورد  اشتباه،  کارگیری روش 
توجهی به آن نیست. امروزه در دنیا  بی نیز کمتر از  

های فیزیکی بر اغلب  کارگیری روش ه تبعات منفی ب
ضرورت  برنامه  و  گردیده  آشکار  شهری  امور  ریزان 

روش هب و  اجتماعی  مهندسی  های کارگیری 
 شود.محور کاملاً احساس می اجتماع 

تحقـق نوسـازی در قالـب تسهیلگرانـه و بـا توجـه  
هـای فرسـوده و بـا  بـه ابعـاد و مسـائل اساسـی بافـت 

محلـی امکـان تحقـق    یاسـتفاده از مشـارکت جامعـه 
حقیقـت دارد. در  و    ،تسهیلگری  سـاختن  آسـان 

که   است  اتفاقی  یـا  فرآینـد  بـه  بخشـیدن  سـرعت 
هـا و یـا سـازوکارهـای اجتمـاعی  عمومـاً از راه فعالیـت 

ی تـرین وظیفـه تـرین و اصـلی شـود. عمـده انجـام مـی 
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تسهیلگـری نظیر  فعالیتی  برای  برقـراری    ،متصور 
 موضـوع مـورد نظـر اسـت.   یارتبـاط بـا سـاکنان دربـاره 

این دیدگاه بر این باور متکی است که ارتقا در 
توسعه  از  می   یتوانمندسازی  آغاز  و اجتماعی    شود 

می  شهری  محلات  نیز  آن  دفاتر  مقیاس  باشد. 
 یدنبال توسعه محور بهتسهیلگری با رویکرد اجتماع 

برخوردار هستند و با مشارکت  اجتماعی محلات کمتر 
اهالی محله و شناسایی نیاز جوامع محلی و افزایش 

اجتماعی و اعتمادسازی در جامعه به دنبال    یسرمایه 
محله  هستند.  محلات  از   یتوانمندسازی  جعفرآباد 

 يفقیرنشین با پیشینه نشین و  جمله محلات حاشیه 
به   كرمانشاه  شهر  در  فرسوده  و  غیررسمی  اسكان 

 .رودشمار می 

دفاتر   نقش  ارزیابی  پژوهش  این  هدف 
ای با رویکرد مشارکتی  محله   یتسهیلگری در توسعه 

داده مقیاس  به  توجه  با  که  منظور است.  به  ها 
گیری تأثیر جمعی متغیرهای مستقل بر متغیر  اندازه

چند  رگرسیون  از  شده  وابسته،  استفاده  متغیره  
  که   است  این  بیانگر  آمدهدستبه  هایاست. یافته 

طور  به   محیطیپایداری اجتماعی و زیست   متغیرهای
توسعههم بر  می زمان  تأثیر  محله  پایدار  گذارند.  ی 

میزان   چندگانه  همبستگی  و    =R  842/0ضریب 
-نشان می  R2  =  706/0ضریب تعیین تعدیل یافته  

که  د وابسته   6/70هد  متغیر  تغییرات  از   یدرصد 
محله توسعه پایدار  وسیله   یی  به   یجعفرآباد، 

محیطی مطرح  متغیرهای پایداری اجتماعی و زیست 
تفسیر می توسعهشود.  شده  ابعاد  بین  پایدار از  ی 

زیست   یمؤلفه   ،شهری میزان  پایداری  با  محیطی 
مؤلفه   32/3میانگین   میزان    یو  با  کالبدی  پایداری 
به ترتیب بیشترین و کمترین اهمیت    59/2میانگین  

جعفرآباد    یی پایدار شهری محله و تأثیر را در توسعه 
دهد که تسهیلگری با  دارند. همچنین نتایج نشان می 

توسعه  ابعاد  و  تمام  مستقیم  ارتباط  محلی  ی 
و   همبستگی  بیشترین  و  است  داشته  معناداری 

اجتماعی عامل  و  تسهیلگری  با -ارتباط بین  فرهنگی 
توان  ( وجود داشته است. بنابراین می 638/0ضریب )

فرایند   چه  هر  که  بهتر  گفت  بافت  در  تسهیلگری 

توسعه بهتری  شود  و  بالاتر  سطح  از  نیز  محلی  ی 
 برخوردار خواهد شد. 

های دیگری همسو با نتایج این پژوهش، پژوهش 
توسعه  و  تسهیلگری  با  ارتباط  در  ای محله   ینیز 

 یتوان به مقاله گرفته است. برای نمونه می صورت  
و همکاران نقش دفاتر    ی( در زمینه 2013)  محمدی 

بخشی به شهرسازی مشارکتی  تسهیلگری در سرعت 
)مورد پژوهی: منطقه    های فرسوده شهری در بافت 

بیانگر نقش  ،اشاره کرد که نتایج (شهرداری تهران 9
زمینه  در  در تسهیلگری  مردم  مشارکت  برای  سازی 

می  فرسوده  بافت  شماعی نوسازی  همچنین    باشد. 
مقاله 2015) توسعه ( در  با  محله   یای راهبردهای  ای 

تسهیلگری دفاتر  طریق  از  مشارکتی  )مورد    رویکرد 
فرسوده  بافت  شهر    يمحله   یمطالعه:  جمهوری 

را مورد بررسی قرار داده است که نتایج نشان    ( تهران
بافت می نوسازی  که  فرسدهد  بدون  های  وده 

بین  و  بود.  نخواهد  موثر  مردم  نظارت  و  مشارکت 
فرسوده   بافت  نوسازی  روند  افزایش  و  تسهیلگری 

 رابطه معناداری وجود دارد. 

یافته  به  توجه   در  پیشنهاداتی  پژوهش  هایبا 
  و   ریزانبرنامه   برای   محله  پایداری  به   نیل  جهت

 : است شده  آورده شهری  مدیران

 کالبدی:  یراهبردهای توسعه
هویت  احیای  و  فرسوده  بافت  بهسازی  و  نوسازی 

 های خدماتی. مین کمبود سرانه أ مسکونی محله، ت

 فرهنگی:-راهبردهای اجتماعی
ارتقاتوانمند و  طریق    یسازی  از  مهاجران  فرهنگی 

 فرهنگی. - های اجتماعیآموزش مهارت 

 اقتصادی:  یراهبردهای توسعه
با  ایجاد فرصت  و  های شغلی  کارآفرینی  از  استفاده 

 حمایت از کسب و کارهای کوچک محلی. 

ساکنان   برای  تسهیلات  و  مزایا  گرفتن  نظر  در 
عنوان عامل انگیزشی مشارکت  های فرسوده به بافت 

 ها. آن 
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 نهادی: -راهبردهای مدیریتی
غیر  مردمی  نهادهای  تقویت  و  رسمی، ایجاد 

منظور ظرفیت  به  ساکنان  توانمندسازی  و  سازی 
 امور محله.  یمشارکت در اداره 

در نظر گرفتن مشارکت ساکنین در تمام فرایند  
 ی محلی.های توسعه تدوین، اجرا و نظارت بر طرح 

 زیست محیطی: یراهبردهای توسعه
 های سطحی.ي فاضلاب و دفع آب ساماندهی شبكه 

 ها. ساماندهی و انتقال مشاغل مزاحم و کارگاه 

جانمایی مخازن زباله. 
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